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Nicel Arastirma Desenleri



Boliim 1. Nicel Arastirma Desenlerinin Temelleri

Bu boliimiin amaci, nicel aragtirma tasarimlarinin kapsamli bir incelemesini sunmaktir. Bu
tasarimlar, ampirik c¢alismalarda veri toplama ve degerlendirmeyi sistematik bir sekilde
gerceklestirmek igin kritik dneme sahiptir. Boliim, sosyal bilimler arastirmalarinda yaygin
olarak kullanilan farkli nicel arastirma tasarimlarin1 incelemektedir. Her bir tasarimin
ozelliklerini, avantajlarin1 ve dezavantajlarini analiz ederek, arastirmacilarin ¢alismalari i¢in en
uygun tasarimi se¢melerine olanak tanir. Ayrica, nicel tasarimlar1 segerken ve uygularken
dikkate alinmasi gereken kritik faktorleri tartisir. Nicel yontemlerle arastirma yapma konusunda
pratik tavsiyeler de sunar.

Arastirma deseni terimi, belirli bir soruyu aragtirmak i¢in ilgili verileri toplamak amaciyla
kullanilan teknik ve taktikleri ifade eder. Arastirmanin odak noktasina bagli olarak, bazi sorular,
istatistiksel analiz iceren nicel aragtirma yoluyla daha etkili bir sekilde yanitlanabilirken,
digerleri ise verilerdeki desenleri, 6zellikleri veya temalar1 belirleyerek, yani nitel aragtirma ile
daha iyi ele alinabilir.

Arastirma tasarimlarini saglam bir sekilde anlamak ¢ok dnemlidir, ¢iinkii hakemli arastirmalar
bile giivenilir olmayabilir. Bir arastirmay1 dogru bir sekilde degerlendirmek icin, ¢calismanin
nasil tasarlandigin1 ve yiiriitiildiigiinii degerlendirmek, calismanin gegerliligini belirlemek
acisindan kritik 6neme sahiptir. Farkli ¢aligma tasarimlarina agina olmak, saglam ve hatali
aragtirmalar arasinda ayrim yapmayi saglar ve bu sayede, literatiir taramalar1 gibi faaliyetlerde
kanitlar1 degerlendirirken elestirel diisiinmeyi saglar.

Arastirma, arastirma c¢aligmasinin uygulanmasina, aragtirmanin amaglarina ve bilgilerin nasil
arandigina bagli olarak {i¢ ana gruba ayrilabilir (Sekil 1).
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aragtirma
Uygulamalar —
Uygulamali

arastirma

Kesfedici
arastirma

Betimsel
arastirma

Aragtirma
Tiirleri
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Nicel

1giyl aragtirma
Edinme
lirleri Nitel

arastirma
-— M

Figure 1. Genel Arastirma Tiileri (Sukamolson, 2007).



Nicel aragtirma nedir? Nicel arastirma, sayisal verilerin toplanmasini ve bu verilerin
matematiksel yontemler, 6zellikle istatistik kullanilarak analiz edilmesini i¢eren bir aragtirma
tiirtidiir. Nicel aragtirmanin tanimi arastirmacilar ve egitimciler arasinda degisiklik gosterebilir,
ancak genel olarak bu yaklagimin, fenomenleri sayisal verilerle agiklamay1 amagladig: kabul
edilmektedir. Ornegin, karma yontemlerin savunucusu olan Creswell (2014; 2018), nicel
arastirmayi, sayisal verilerin toplanarak matematiksel yontemlerle analiz edilmesi yoluyla
fenomenlerin agiklandigi bir yontem olarak tanimlamaktadir.

Nicel arastirma desenleri, nitel arastirma desenlerinden daha yaygindir. Nicel tasarimlar
yapilandirilmistir, gecerlilik ve giivenirlik agisindan test edilir ve kolayca tanimlanip tekrar
edilebilir. Bir aragtirma deseni hakkinda yeterli detay saglarlar, boylece dogrulanabilir ve
giivenilir olabilirler. Ancak, iyi bir nicel arastirma, belirli bir fenomendeki cesitliligin ve
varyasyonun dogasini ve boyutunu belirlemek i¢in nicel ve nitel becerilerin birlestirilmesini
gerektirir (Tablo 1.).

Tablo 1. Nitel ve Nicel Yontemler

Nitel Yontemler Nicel Yontemler
Esnek arastirma Esnek olmayan arastirma
Referans ¢ergevesini anlama arayisi Aragtirma sonuglari
Neden ve nasil sorularina daha yakin bir .

Temsili
yaklagim
Daha zengin ve daha derin bilgi Genellenebilir
Yogun/yapisal tekniklere dayali Kapsamli tekniklere dayali

Nicel ve nitel aragtirma yontemleri genellikle ayr1 yaklagimlar olarak algilanir, ancak arastirma
metodolojilerinin bir siirekliligi {lizerinde yer alirlar. Nicel arastirma genellestirilebilirlik,
giivenirlik ve gecerliligi 6n planda tutarken, nitel arastirma gilivenilirlik, inanirhik ve
dogrulanabilirlige vurgu yapar. Her iki metodolojinin de kendine 6zgii giiclii ve zayif yonleri
bulunmakla birlikte, arastirmacilar arastirma sorularim1 ve baglamlarin1  dikkatle
degerlendirmelidirler ki hangi yaklagimin arastirmalar1 i¢in en uygun oldugunu
belirleyebilsinler (Fryer ve digerleri, 2018).

Nitel-nicel-nitel yaklasimi, arastirma i¢in en kapsamli ve lizerinde diigiiniilmeye deger bir
yontemdir; cesitliligi belirlemek icin nitel yontemlerle baslamak, yayilimi nicel yontemlerle
0lcmek ve ardindan gozlemlenen kaliplar1 agiklamak i¢in tekrar nitel yontemlere donmeyi igerir
(Kumar, 2011). Nicel ¢alismalar, arastirma evreni ile olan temas sayisi, arastirmanin referans
donemi ve arastirmanin dogas1 gibi kriterlere gore siniflandirilabilecek farkli desenler kullanir.

1. Temas sayisina dayali ¢calisma desenleri.

Temas sayisina dayali olarak {i¢ calisma deseni vardir: kesitsel, dnce-sonra ve boylamsal
caligmalar. Kesitsel ¢alismalar en yaygin olanidir ve arastirmacilarin belirli bir zamanda bir
olgu veya sorunun genel bir resmini elde etmelerini saglar. Once-sonra ¢alismalari, bir
miidahale 6ncesinde ve sonrasinda toplanan verileri karsilastirarak bir olgudaki degisimi dlger.
Boylamsal ¢alismalar ise zaman i¢inde degisim modelini inceler ve aragtirma evreni ile birden
fazla temas igerir. Ancak, katilimcilarla sik temas, onlarin diisiinmeden yanit vermelerine veya
ilgilerini kaybetmelerine neden olabilen kosullandirma etkisine yol agabilir.

2. Referans donemine dayali ¢alisma desenleri.



Arastirmalarda, ¢alismalarin deseni genellikle belirli bir referans donemi etrafinda sekillenir ve
bir durum, olay, sorun veya olguyu inceler. iki ana calisma tiirii vardir - retrospektif ve
prospektif. Retrospektif caligmalar, gegmis olaylari o donemde toplanan veriler veya insanlarin
anilar1 kullanarak analiz ederken, prospektif calismalar gelecekteki sonuglari veya bir olgunun
potansiyel yaygimligini tahmin etmeyi amaglar. Deneyler, arastirmacinin bir miidahalenin
arastirma evreni iizerindeki etkisini beklemek zorunda oldugu i¢in prospektif calismalar
kategorisine girer. Retrospektif-prospektif ¢alismalar ise her iki yaklasimi birlestirerek bir
olgudaki ge¢mis egilimleri inceleyip, ardindan miidahalenin etkisini belirlemek i¢in aragtirma
evrenini izler.

3. Arastirmanmin dogasina dayali ¢alisma desenleri.

Nicel arastirma desenleri, arastirmanin dogasina gore deneysel, deneysel olmayan veya yari-
deneysel olarak siniflandirilabilir (Cash ve digerleri, 2016; Miller ve digerleri, 2020; White &
Sabarwal, 2014). Deneysel calisma desenleri su sekilde siniflandirilabilir:

a. Sadece-sonra deneysel desen, arastirmacinin miidahalenin maruz kalmis veya maruz
kalmakta olan bir evren iizerindeki etkisini incelemeyi amagladigi bir senaryoyu ifade eder. Bu
durumda, bagimli degiskendeki degisim, "Once" (temel) ve "sonra" wveri setlerinin
karsilastirilmasiyla  Olciiliir.  Ancak, bu tasarim, karsilastirma i¢in uygun bir temel
saglamadigindan ve iki veri seti karsilastirnllamadigindan revize edilmelidir. Bagimli
degiskendeki bazi degisiklikler, veri setlerinin nasil derlendigindeki farkliliklardan
kaynaklanabilir.

b. Once-sonra deneysel desen, "dnce" gozlemini retrospektif olarak olusturma sorununu,
miidahaleyi arastirma evrenine tanitmadan 6nce bu gozlemi kurarak asar. Bu tasarim, sadece-
sonra tasariminin karsilastirilabilirlik sorununu ele alirken, herhangi bir degisikligi dogrudan
miidahaleye atfetmez. Bu sorunu ¢6zmek i¢in bir kontrol grubu eklenir.

c. Kontrol grubu deseni kullanilan bir ¢alismada, arastirmaci, bir kontrol grubu ve bir deney
grubu olmak {iizere iki evren grubu seger ve bu gruplar miimkiin oldugunca miidahale diginda
karsilastirilabilir olmalidir. "Once" gozlemleri her iki grup i¢in ayni anda yapilir ve deney grubu
miidahaleye maruz birakilir. Miidahalenin bir etkisi oldugu varsayildiginda, "sonra" gozlemi
her iki grup i¢in yapilir ve gruplar arasindaki bagimli degiskendeki fark, miidahaleye atfedilir.

d. Cift kontrol deseni, kontrol tasarimindan bir adim 6teye giderek digsal degiskenlerin etkisini
daha kesin olarak Olcer. Bu tasarimda, aragtirma araci veya katilimcilardan kaynaklanabilecek
diger etkileri ayirmak i¢in bir yerine iki kontrol grubu kullanilir.

e. Karsilastirmali desende, bir ¢alisma deney veya deney disi olarak gerceklestirilebilir.
Karsilagtirmali deneysel tasarimda, ¢alisma evrenini, test edilecek tedavi sayisi kadar gruba
ayrilir. Her grup i¢in bagimli degiskene iliskin temel olusturulur ve farkli tedavi modelleri diger
gruplara tanmitilir. Belirli bir siire sonra, tedavi modelleri etkisini gosterdikten sonra, "sonra"
gbzlemi yapilir ve bagimli degiskendeki herhangi bir degisiklik dogrulanir. Calisma, farkl
evren gruplarindaki bagimli degiskendeki degisimin derecesini analiz ederek miidahalelerin
etkinligini karsilagtirir.

f. Eslestirilmis kontrol deneysel desende karsilastirilabilirlik bireysel olarak belirlenir. Caligma
evreninden secilen bir 6zellige ve duruma gore neredeyse ayni olan iki birey eslestirilir ve ayr1
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bir gruba atanir. Gruplar olusturulduktan sonra, arastirmaci hangi grubun kontrol ve hangi
grubun deney olacagini belirler.

g. Plasebo deseni, tedavi aldigini sanan hastanin, aslinda etkisiz bir tedavi aldigini bilmeden,
iyilesme beklentisi iizerine olusan plasebo etkisinin derecesini belirlemeye calisir. Bu
tasarimda, aragtirmacinin bir kontrol grubu olup olmayacagina bagl olarak iki veya ii¢ grup
kullanilir.

h. ABAB deseni olarak da bilinen ¢apraz karsilastirmali deneysel desende, iki grup olusturulur
ve miidahale bunlardan birine tanitilir. Belirli bir siire sonra, bu miidahalenin etkisi 6l¢iiliir ve
miidahaleler capraz olarak degistirilir.

Birgok arastirmaci, arastirmalarinda pragmatik bir yaklagim benimser ve genis veri setlerini
incelemek, hipotezleri test etmek veya nicel olarak dlciilebilen konular1 arastirmak icin nicel
yontemler kullanir. Ancak, uygun arastirma tasarimi ve veri toplama araglarini segmek, dogru
veri analiz araclarini kullanmaktan daha temeldir. Bu, aragtirmanin nicel veya nitel dogasina
bakilmaksizin tiim arastirmalarin kritik bir bileseni olmaya devam eder (Sukamolson, 2007).

Nitel bilgilerin 6l¢iilmesindeki dogustan gelen zorluklara ragmen, tutumlar, inanglar ve diger
soyut kavramlar1 nicel verilere doniistiirmek icin tasarlanmis Ozel arastirma araglarini
kullanarak anlamli i¢goriiler elde edebiliriz. Bu yaklasim, ¢esitli fenomenleri nicel yontemlerle
aragtirmamizi saglar ve insan davranist ve deneyimlerinin karmasikliklarina dair degerli
icgoriiler sunar.

Grimes and Schulz (2002), arastirmacilarin arastirma sorularina ve arastirma desenlerinde
karsilasilan zorluklara bagli olarak uygun bir yaklagim secerken kullanabilecekleri alternatif
arastirma metodolojilerinin kapsamli bir ¢ergevesini olusturmustur (Sekil 2).
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Sekil 2. Alternatif Arastirma Yéntemleri (Grimes & Schulz, 2002).
Nicel Arastirmalarin Teorik Simirlamasi

Arastirma yontemleri, arastirmacilarin bilgi ve veri toplamak i¢in kullandiklar1 gesitli arag¢ ve
tekniklerdir. Arastirma metodolojisi ise aragtirmacilarin aragtirma sorunlarini derinlemesine ele
almak i¢in izledikleri sistematik bir yaklasimdir. Aragtirma ydntemlerinin sistematik olarak
incelenmesi, arastirma sorularini tanimlamayi, uygun ydntemleri segmeyi, verileri toplama ve
analiz etmeyi ve gegerli sonuglar ¢ikarmay1 kapsar. lyi tasarlanmis bir arastirma metodolojisi,
arastirmanin dogru, verimli ve etik bir sekilde yiiriitiilmesini saglar (Bhushan Mishra & Alok,
2019).

Arastirma deseni, arastirma yiirlitmek icin bir plan veya Oneri olarak, felsefe, sorgulama
stratejileri ve belirli yontemlerin kesisimini igerir (Creswell, 2014; Creswell & Clark, 2018).
Arastirma deseni, arastirmacilarin ¢alismalarinin sonunda anlam ¢ikardiklar1 ve tiim arastirma
siirecini yonlendiren bir plandir, bdylece arastirma sorularini ve hedeflerini etkili bir sekilde ele
alabilirler (Mwansa ve digerleri, 2022). Nicel arastirma desenleri, yapilandirilmis ve nesnel veri
toplama ve analiz yaklagimi sunar. Bu bdliim, arastirma deseninin 6nemine genel bir bakig
saglar ve nicel aragtirma desenleri ile ilgili temel kavramlar: tanitir.

Arastirma yaparken, felsefi fikirlerin kullanilan uygulamalar1 6nemli 6l¢iide etkileyebilecegini
kabul etmek 6nemlidir. Bu fikirler her zaman belirgin olmasa bile yine de taninmalidir. Kisiler,
arastirma tekliflerinde veya planlarinda en 6nemli felsefi fikirlerini acikca belirtmelidirler ki
seffaflik ve netlik saglansin. Bu, belirli yaklagimlarin, 6rnegin nitel, nicel veya karma
yontemlerin neden secildigini anlamamiza yardimci olur (Dawadi ve digerleri, 2021;
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Schoonenboom & Johnson, 2017). Bir 6neri, calismanin 6nerilen felsefi diinya goriisiinii, bu
diinya goriisiiniin temel hususlarinin bir tanimini ve diinya goriislinlin aragtirmacinin ¢alisma
yaklagimini nasil etkiledigini tartisan bir boliim igerebilir. Diinya goriisii terimi, paradigmalara,
epistemolojilere, ontolojilere veya genis anlamda arastirma metodolojilerine bakilarak
anlagilabilecek, eylemleri yonlendiren temel inanglar dizisini ifade eder. Diinya goriisleri, bir
arastirmacinin diinyaya ve arastirmanin dogasina iligskin genel bir yonelimi olarak hizmet eder.
Ana diinya goriisleri post-pozitivizm, yapisalcilik, savunuculuk/katilimeilik ve pragmatizmdir.

Sosyal yapisalcilik, genellikle yorumlayicilikla birlikte, savunuculuk/katilimcilik aragtirmalar
gibi nitel arastirma i¢in yaygin olarak kullanilan bir yaklasimdir.

Post-pozitivist diinya goriisii, geleneksel arastirma uygulamalari ile uyumludur ve genellikle
nicel arastirma ile iligkilendirilir. Ayn1 zamanda bilimsel yontem, pozitivist/post-pozitivist
arastirma, ampirik bilim ve post-pozitivizm olarak da adlandirilir.

Pragmatik diinya goriisii, post-pozitivizm gibi 6n kosullardan ziyade eylemler, durumlar ve
sonuclara vurgu yapar. Temel odak noktasi, sorunlara pratik ¢oziimler bulmak ve bunlar1 etkili
bir sekilde uygulamaktir. Arastirmacilar, belirli yontemlere vurgu yapmaktan ziyade arastirma
problemini anlamak i¢in mevcut tiim yaklasimlar1 kullanarak arastirma problemini ¢6zmeyi
onceliklendirirler (Kotari, 2004).

Paradigma alternatiflerini kesfetmek, arastirma metodolojilerini daha derin bir sekilde
anlamamiz1 saglayabilir (Tablo 2). Nicel arastirma, istatistiksel olarak analiz edilen sayisal
verilere dayanirken, nitel arastirma sayisal olmayan veriler kullanir. Bu farkliliklar, nicel ve
nitel aragtirma arasindaki algilanan uyumsuzluk nedeniyle 'paradigma savaglart' olarak bilinen
tartismalara yol agmustir.

Nicel ve nitel aragtirma kavramlari, arastirmacilarin epistemolojiler veya varsayimlar olarak da
bilinen felsefeleri ve diinya goriislerine derinlemesine baglidir. Nicel arastirma genellikle
"gercekeil" veya "pozitivist" olarak adlandirilirken, nitel arastirma "6znelci" bir perspektifle
iliskilidir.

Gergekei arastirmacilar, ¢alismalarimin zaten var olan nesnel bir gergegi ortaya ¢ikardigina
inanirlar. Bu gergegi ortaya ¢ikarmak icin, dogal bilimlerden tiiretilen ve sosyal bilimlere
uyarlanmis tekniklere siklikla bagvurarak nesnel arastirma yontemlerinin kullanilmasi
gerektigini savunurlar.

Tablo 2. Arastirma Yontemlerinde Kullanilan Diinya Goriigleri

Post-pozitivizm Yapisalcihik Doniisiimciiliik Pragmatizm

Belirleme Anlama Politik ve Aktivist Eylemin sonuglari

indirgemecilik Coklu katilimci Gliglendirme, insan haklari, Problem odakli
anlayisi sosyal adalet odakli

{'Arr{pmk gozlem ve Sosyal ve tarihsel isbirlikei Coguleu

6l¢iim yapi

Teori dogrulama Teori tiretme Degisim, 6zgiirlesme odakl Gergek diinya

uygulamasi odakli

Kaynak: Creswell (2014) ve Creswell ve Clark'tan (2018) uyarlanmistir.

Pozitivizm, bu diinya gorilisiiniin en radikal tezahiiriinii temsil eder. Taraftarlari, evrenin
degismeyen neden ve sonug ilkeleri altinda isledigini iddia ederler. Bununla birlikte,
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inceledigimiz seyden tamamen uzak duramayiz, ¢iinkii hepimiz inceledigimiz diinyanin
ayrilmaz bir pargasiyiz. Oznelciligi benimseyenler, arastirma siirecinde insan dznelliginin
onemini vurgularlar. Gergekligi gozlemlemenin {izerinde doniistiiriicli bir etkisi oldugunu kabul
ederler, bu da 6znelcilerin daha goreceli bir durus benimsemelerine yol acar.

Nicel ve nitel arastirma yontemleri, sundugumuz iki perspektif incelendiginde temel olarak
uyumsuz olabilir. Nitel aragtirma, katilime1 gézlem, miilakatlar, vaka ¢alismalar1 ve etnografik
arastirmalar gibi genis bir yelpazede farkli metodolojileri kapsar.

1.1.1 Post-pozitivizm, Deneyimsel Ger¢ekgilik ve Pragmatizm

Post-pozitivist diisiiniirler, diinyay1 tarafsiz gozlemciler olarak goérmenin sinirlamalarini anlar
ve dogal bilimlerin tiim sosyal arastirmalar1 yonetemeyecegini kabul ederler. Post-pozitivistler,
mutlak gergegi aramak yerine, ger¢egin miimkiin olan en dogru temsilini sunmay1 amaglarlar.
Popper tarafindan ortaya atilan yanlislanabilirlik ilkesi, bir teorinin yanliglanabilir olma
potansiyelinin bilimsel aragtirmay1 yonlendirmede kritik oldugunu savunur. Bu, bir teorinin test
edilebilirliginin, nicel veya nitel yollarla olsun, ve sonrasinda c¢iiriitiilebilir veya revize edilebilir
olmasinin, arastirmayi ileriye tasiyan temel bilesenler oldugunu ima eder. Sonug olarak,
bilimsel arastirma, mutlak gercekler ortaya koymaktan ¢ok hatalar1 ve yanlislar1 ele almakla
ilgilidir (Burkholder ve digerleri, 2019).

Post-pozitivist sosyal bilimler, bulgularimizin giivenilirligi ve sonuglar1 6ngérme kapasitesine
odaklanir. Nicel veya nitel yontemlerde uzmanlagmis olsalar da, aragtirmacilar genellikle ele
alman soruna gore uyarlanmis cesitli teknikler kullanarak pratik bir arastirma yaklasimi
benimserler (Haig, 2017). Bazen, nicel ve nitel yontemleri birlestiren karma yontem yaklagimi
en uygun yol olabilir. Bununla birlikte, sayisal degisiklikleri dogru bir sekilde analiz etmek i¢in
tek yontem nicel yontemlerdir.

Nicel Yontemleri Ne Zaman Kullaniriz?

Bes ana arastirma yaklasimi arasinda, yani nicel, nitel, karma yontem arastirmasi, sanata dayali
arastirma ve topluluk temelli katilimci aragtirma, nicel arastirma, mevcut teorileri kanitlamayz,
cliriitmeyi veya dogrulamay1 amaglayan tiimdengelimci yaklagimi ile 6ne ¢ikar. Arastirmacilar,
degiskenleri Olger ve bu yontemde aralarindaki iligkileri test ederek kaliplari, korelasyonlar
veya nedensel iligkileri ortaya ¢ikarir. Nicel arastirma, tarafsizlik, nesnellik ve genis bir bilgi
yelpazesi edinmeyi degerli bulur, 6rnegin biiyiik bir 6rneklemden elde edilen istatistiksel bir
genel bakis. Bu yaklasim, esas hedef agiklamak veya degerlendirmek oldugunda tipik olarak
uygundur (Leavy, 2022).

Arastirma literatiirii, nicel arastirmaya Ozellikle uygun olan alti ana arastirma sorusu tiri
oldugunu 6ne siirmektedir. Bunlar, hedef kitle segmentasyonu, nitel bir calismada elde edilen
sonuglarin nicelenmesi, nitel bir calismadan elde edilen verilerin dogrulanmasi, goriislerin,
tutumlarin ve davraniglarin nicelenmesi, olgularin agiklanmasi ve hipotezlerin test edilmesidir.
Ilk dort tiir arastirma "betimsel arastirma" olarak adlandirilirken, kalan ikisi "gikarimsal
aragtirma" olarak bilinir. Betimsel arastirma, betimsel istatistiklere dayanirken, ¢ikarimsal
arastirma ¢ikarimsal istatistikler kullanir.
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Nicel desenler gelistirmenin baslangic asamalarinda, arastirmacilar genellikle bireylerin,
gruplarin veya durumlarin 6zelliklerini belirlemek i¢in betimsel arastirmalar yaparlar. Bu tiir
aragtirma, yeni i¢gdriiler ortaya ¢ikarmayi, mevcut kosullari tanimlamayi, meydana gelme
sikligin1 belirlemeyi ve verileri siniflandirmay1 amaglar.

Insan arastirmalarmin pozitivist felsefesine dayanan nicel arastirma ydntemi, genellikle
arastirma yapmanin en milkkemmel bilimsel yaklasimi olarak kabul edilir. Pozitivist arastirma,
rasyonellik, nesnellik, ongoriilebilirlik ve kontrolii vurgulayan titiz, sistematik bir siiregle
karakterize edilir. Nicel yaklagimin savunuculari, genel olarak gergek verileri ortaya ¢ikaran
tarafsiz bilim insanlar1 olarak goriliir (Walker, 2005).

Nicel arastirmada, istatistikler, matematik ve sayisal veri igleme, olgular sistematik ve ampirik
olarak incelemek icin kullanilir. Bu, sayisal verilerin analizi yoluyla ger¢ekligi daha kiigiik,
daha yonetilebilir parcalara ayirmay igerir. Istatistik odakli yaklasimlar, degisken iliskileri
hakkinda hipotezleri test etmek ve gruplar arasinda veri toplayip genellestirerek yeniden
iiretmek icin kullanilir. Nicel bir arastirma calismasi tasarlarken, arastirma felsefesi tiirii, teori
gelistirme yaklasimi, 6zellikler ve arastirma stratejisi dikkate alinmasi gereken ana faktorlerdir
(Mwansa ve digerleri, 2022). Pozitivizm, genellikle nicel arastirma ile iligkilendirilirken,
gercekei ve pragmatik felsefeleri benimseyebilir. Tiimdengelimci yaklasim, nicel arastirma ile
giiclii bir sekilde iliskilidir, oysa tiimevarimci yaklasim nadiren kullanilir (Tablo 3).

Tablo 3. Nicel ve Nitel Paradigma Varsayimlari

Varsayimlar Sorular Nicel Nitel
Ontolojik Gergekligin dogas Gergeklik nesneldir ve Bir gallsmaq.alil k.a'ltl.l}m.m.
varsayim nedir? aragtirmacidan ayri olarak  tarafindan goriildiigii gibi
) tekildir. gerceklik 6znel ve ¢oklu.
. .. Aragtirmacinin Aragtirmaci, Arastirmacilar,
Epistemolojik e o
arastirilanla iligkisi arastirilandan arastirilanlarla etkilesimde
varsayim . o
nedir? bagimsizdir. bulunurlar.
Aksiyolojik g . . . Degerlerden armnmis ve e
?
varsayim Degerlerin rolii nedir? tarafsiz Deger yiiklii ve dnyargil
Resmi, belirlenmis
Retorik tanimlara dayali, kisisel Gayri resmi, gelisen
varsavim Arastirmanin dili nedir?  olmayan ses ve kabul kararlar, kisisel ses ve kabul
Y edilmis niceliksel kelime ~ goren niteliksel kelimeler.
kullanimi.
Timdengelim siireci Tiimevarim siireci,
& i’ faktorlerin kargiliklt
Neden ve sonug, Statik . .. .
. eszamanli sekillendirilmesi,
tasarim - kategoriler ..
alismadan once izole aragtirma siirecinde
Metodolojik . . ga 13mac . belirlenen ortaya ¢ikan
Arastirma siireci nedir?  edilmistir, Tahmin, .
varsayim tasarim-kategoriler,

aciklama ve anlama yol
acan genellemeler, ve
Gegerlilik ve giivenirlik
ile dogru ve giivenilir.

baglama bagli, kaliplar,
anlamak i¢in gelistirilen
teoriler, ve dogrulama
yoluyla dogru ve giivenilir.

Kaynak: Sukamolson (2007) ve Wilson ve digerlerinden (2021) uyarlanmaistir.

Genellikle ii¢ kategoriye ayrilir: betimsel, iliskisel (korelasyonel) ve nedensel, sonuncusu
deneysel tasarimlar kullanir ve bulgular1 bir 6rneklemden tiim evrene genellestirmeyi amaglar.
Bir degiskenin skorlarini bagka bir degiskenin skorlarina dayanarak tahmin etmek i¢in g¢esitli
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istatistiksel teknikler kullanilabilir. Ote yandan, nitel arastirma, belirli bir fenomeni daha
derinlemesine anlamay1 amaglar (Sukamolson, 2007).

1.1.2 Teori Olusturma ve Test Etme

Bir teori olusturmak, gézlemlere dayali olarak ve ¢esitli fenomenleri agiklamak i¢in tlimevarim
akil ytiriitme kullanarak bir teori yaratmayi gerektirir. Buna karsilik, teori test etme yontemi,
hangi gozlemlerin yapilacagini belirleyen bir teoriyle baslar ve genelden 6zele dogru ilerler.
Teorinin dogrulugu, goézlemler yoluyla degerlendirilir ve tiimdengelim akil yiiriitme
kullanilarak bu teoriden bir dizi 6nerme ¢ikarilir (Sekil 3).

Teorinin ..
degerlendiril- Amplrlk
/ mesi gbzlem
Teori testi Meraktan hipotez
veya soru ¢ikarma
Tahminlerin _
ampirik Teori
olarak test olusturma
edilmesi

iri Belirli
Ampirik lirli
testler tahminlerin
¢ikarimi

Sekil 3. Teori Olusturma ve Test Etme (Cash vd., 2016).
Tiimevarim veya tiimdengelim yaklagimlarinin se¢imi, aragtirma hedeflerine baghdir: kesif,

betimleme, dogrulama (agiklama) ve modelleme. Bu yaklasimlar, aragtirma siirecinde ayr1 ayr1
(diyakronik) veya birlikte (senkronik) alinarak, farkli ancak birbirini tamamlayici islevler
yerine getirirler (Sekil 4).

Kesif (timevarim) yaklasimi, arastirmanin amaci, problem hakkinda kapsamli ve genel
belirtiler, potansiyel karar alternatifleri ve betimleyici ve dogrulayict ¢alismalarda/fazlarda
dikkate alinmasi gereken ilgili degiskenler hakkinda bilgi toplamak oldugunda kullaniglidir.
Ote yandan, tiimdengelim yaklasimi, bir degiskenin diger degiskenlerin degerlerini etkiledigini
veya belirledigini gostermek amaciyla yapilan nedensel c¢alismalarda Onemlidir; bu,
arastirmacilarin formiile edilmis hipotezler seti tarafindan onerilen aciklamalari test etmelerini
saglar.

Betimleyici ¢aligmalar, sonuglarin sonraki yorumlanmasinda yararli olabilecek bazi ilgili
yonlerin nesnel bir "tespitini" saglar, ancak herhangi bir fenomenin dinamiklerini agiklamamiza
veya tahmin etmemize izin vermez, bu da daha karmasik bir yaklasimi gerektirir. Benzer
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sekilde, dogrulayici (agiklayici) caligmalar, bir degiskenin diger degiskenler {izerinde nedensel
bir etkisi oldugunu gostermek gerektiginde zorunlu hale gelir.

Son olarak, hipotezlerin yapisini altinda yatan teori sonuglar 15181nda siirdiiriilebilir oldugunda,
modelleme hedefleri gerceklesir ve bu da daha karmasik ve degerli bir bilgi diizeyine yol agar.
Bu tiir arastirmalar, parcast olduklar bilgi birikimine, artik bir tahmin ve yonetim araci haline
geldikleri 6lcilide hassas bir katki saglarlar.

Ozetle, kesif asamasi bir problemin tiim potansiyel nedenlerini tanimlarken, ¢alismanin
betimleyici ve agiklayici agsamalari olasi nedenlerini tahmin etmeyi amaglar.

I Senkronik

: yaklagim

! -

I e .

1 _,-* ™ .

1

1

"

, KESFET TANIMLA DOGRULA MODELLE

! (acikla)

: =
e

___.J._-_-____.__ e m e R e e e e e e e e -

[ ey

. ———

1
; Dy

Seekil 4. Arastirma Hedefleri

Arastirma Projelerinin Operasyonel Cercevesi

Arastirmada iki ana nicel strateji vardir: anketler ve deneyler. Anketler, bir 6rneklemi
inceleyerek niifusun egilimleri, tutumlar1 veya goriisleri hakkinda sayisal temsiller elde etmek
icin kullanilir. Arastirmacilar, verileri toplamak ve sonuglart daha biiyiik bir evrene genellemek
icin capraz kesitsel veya boylamsal ¢aligmalar yiiriitebilirler. Bu veriler, anketler veya
yapilandirilmis miilakatlar kullanilarak toplanabilir.

Ote yandan, deneysel arastirma, belirli bir tedavinin bir sonug iizerinde etkisi olup olmadigimi
belirlemeyi amaclar. Bu, tedaviyi bir gruba uygulayip diger gruptan saklayarak ve her iki
grubun sonuglarmi olgcerek gerceklestirilir. Deney Ornekleri arasinda, deneklerin tedavi
kosullarina rastgele atanmasi ve tek-denek tasarimlarini icerebilecek rastgele olmayan yari-
deneyler bulunur. Kumar (2011) bu "kararlar" ii¢ kritere gore organize eder (Sekil 5):
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| bir | kesitsel
arastirma
oncesi ve
—  Kisisayist iki — sonrasl
arastirmalari
| tgveyadaha | | boylamsal
fazla arastirmalar
geriye doniik
Referans donem ileriye doniik
Calisma i N
tasarim karari— geriye dontik-ileriye
icin kriterler dénitk
deneysel
— Aras.tm.r{a.mn deneysel olmayan
niteligi
yar1 deneysel
Smlﬂandl_rma Arastirma desenleri
temeli

Sekil 5. Arastirma Deseni Tiirleri (Kumar, 2011).

Boliim 2. Nicel Arastirma Desenlerinin Bilesenleri

Arastirma desenlerinin roliinii ve onemini anlamak, etkili arastirma i¢in ¢cok dnemlidir. Tasarim,
sorunun ¢ergevelenmesinden verilerin analizine ve raporlanmasina kadar tiim aragtirma siirecini
kapsar.

Iki temel arastirma sorusu vardir: ne oldugunu arastiran betimsel arastirma ve nedenlerin neler
oldugunu aragtiran agiklayici arastirma.

Betimsel arastirma, Ozellikle yeni alanlar1 kesfederken, agiklayici arastirma ig¢in "neden"
sorularini tetikleyebilecegi i¢in avantajli olabilir. Agiklayici aragtirma, belirli bir faktoriin belirli
bir olguyu etkiledigini ileri siiren nedensel agiklamalar gelistirmeyi igerir. Ornegin, cinsiyetin
gelir seviyelerini etkileyebilecegi savunulabilir. Ancak, nedensel agiklamalarin karmasiklig
degisebilir ve gizli veya Ol¢iilmemis degiskenler isin i¢ginde olabilir.

Insanlarin genellikle korelasyonu nedensellikle karistirdigini belirtmek 6nemlidir. Iki olay
baglantili oldugunda, bu mutlaka birinin digerine neden oldugu anlamina gelmez. Aralarindaki
baglant1 tesadiifi olabilir, nedensel degil. Bu nedenle, etkili arastirma yapabilmek i¢in
korelasyon ve nedensellik arasindaki farki anlamak ¢ok dnemlidir.

Aaker ve digerleri (2013), bir ¢alismanin siirecini/tasarimini Sekil 6'da gosterildigi gibi
organize eder. Her sey, arastirma sorusunu belirlemekle baglar; bu, projenin ¢6zmeye ¢alisacagi
problem ve katkida bulunacagi veya baslatacag bilgidir.
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Literatiir taramasi -------------=------1 >

Goriismelerin yapilmasi veya Kontrol ve deney gruplarinin
anketlerin uygulanmasi tanimlanmast

—

A 4

l Geriye dém’is
——————————————————————————————————— > Sonuglar1 arastirma
iggoriilerine doniistiiriin.

Sekil 2. Arastirma Plani

Literatiir taramasindan dogrudan elde edilen sonuglar, hemen arastirma sorularina, yani neyin
oOlciilecegini, hangi bilgi kaynaklarindan ve hangi metodolojilerle belirlenecegini belirleyecek
hipotezlere 'cevrilmelidir'. Arastirma hipotezleri, degiskenlerin setleri olup, bu setler sadece
kismen kapsamli olsa da, analiz edilen fenomenin ana boyutlarini1 kapsar. Ayrica, test edilmesi
gereken bu degiskenler arasindaki onerilen iligkileri de aciklarlar. Bu asamadan sonra, iligkileri
test edilecek degiskenleri 6l¢iilebilir hale getirmek (operasyonellestirme) gibi ¢ok onemli ve
zorlayict bir gorev vardir (6lgekler).

Arastirma sorusu belirlendikten, iligkileri test edilecek kavramlar (degiskenler), ortiik veya
dogrudan gozlemlenebilir, tanimlandiktan ve her birinin hangi Ol¢limlerle elde edilecegi
belirlendikten sonra, gerekli bilgileri igerecek bilgi birimlerinin (ikincil veya birincil) hangi
kaynaklardan saglanacagi tanimlanmalidir.

Nicel caligmalar (deneysel/deneysel olmayan) ayrica bu 'evrene' uygulanacak ornekleme
yontemini (rastgele/rastgele olmayan) ve g6z oOnilinde bulundurulacak gruplarin (deneysel
olmayan; deneysel; kontrol) biiyiikliigli ve oOzelliklerini tanimlamahdir. Bu bilgilerle,
arastirmaci, hangi somut bilgi toplama planinin benimsenmesi gerektigine karar vermelidir:
korelasyonel/anket (¢apraz kesitsel; boylamsal) veya deneysel.
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Bilgi toplama (anket) karmasiktir, "hatalar" eklenmeye yatkindir ve aragtirmacinin deneyimine
baglidir. Bu nedenlerden dolayi, giivenilirliklerini ve gegerliliklerini giiclendirerek, miimkiin
oldugunda 6nceki calismalarda zaten dogrulanmis 6lgeklerin kullanilmasi tavsiye edilir.

Organize edilmis bilgi mevcut oldugunda, veriler, arastirma hipotezlerini test etmek icin
ayarlanmis ve planlanmig analizlere tabi tutulur (betimsel, tek degiskenli, ¢ok degiskenli,
cikarimsal). Elde edilen sonuglar daha sonra tanimlanmali ve yorumlanmalidir ki, sonugcta,
stireci baglatan ilk Arastirma Sorusuna "cevap" olarak "doniistiiriilebilsinler".

2.1. Arastirma Sorular

Bir arastirma sorusunun betimleyici mi yoksa aciklayict mi1 oldugunu anlamak ¢ok 6nemlidir,
¢linkii bu durum arastirma desenini ve toplanan bilgileri 6nemli dl¢iide etkiler. Arastirmacilar
'neden' sorularin1 yanitlarken nedensel aciklamalar gelistirmek zorundadirlar. Nedensel
aciklamalar, cinsiyet gibi belirli bir faktoriin (X) gelir seviyesi gibi bir olguyu (Y) etkiledigini
kanitlamaya calisir. Baz1 nedensel aciklamalar basit olabilirken, digerleri daha karmasik
olabilir.

Ongoriilerle ilgilenirken, arastirmacilar korelasyon ve nedensellik arasindaki farki ayirt
etmelidir. ki olayin birlikte meydana gelmesi veya birinin digerini takip etmesi nedeniyle,
bunlarin nedensel olarak iligkili oldugunu varsaymak yaygin bir hatadir. Korelasyon biiytik
olasilikla tesadiifi olup nedensel bir iligkiyi gostermez.

Ongoriiyii, nedenselligi ve agiklamay1 dogru bir sekilde anlamak i¢in nedensellik ve korelasyon
arasindaki ayrimi yapmak onemlidir. Dogru bir ongoriiniin her zaman nedensel bir iligki
gerektirmedigini ve Ongérii yapma yeteneginin nedenselligi kanitlamadigini not etmek
onemlidir. Bu kavramlari karistirmak, anlayis eksikligine ve yanlis sonuglara yol agabilir.

Nedensellik ve korelasyon arasindaki farki tanimak Onemlidir ¢iinkii korelasyonu
gozlemleyebiliriz, ancak nedenselligi dogrudan gozlemleyemeyiz. Bu nedenle, nedeni
cikarsamak zorundayiz ve gecersiz ¢ikarsamalardan kaginmak, agiklayici aragtirma tasariminin
birincil hedefi olmalidir.

Neden olusumuna iki yaklagim vardir: deterministik ve olasiliksal. Deterministik neden
olusumunda, degisken X, Y'yi giivenilir bir sekilde tirettigi slirece istisnasiz olarak Y'ye neden
olur. Bu yaklasim, suyun 100°C'de kaynadig1 kural1 gibi nedensel yasalar1 belirlemeyi amaglar.

Ancak, sosyal bilimlerdeki nedensel diislincenin ¢cogu deterministikten ziyade olasiliksaldir.
Olasiliksal agiklamalari, bir faktoriin digerini etkileme olasiliginin daha yiliksek veya daha
diisiik oldugu kosullar1 belirleyerek gelistirebiliriz. Ancak, asla tam veya deterministik
aciklamalara ulasamayacagiz.

Korelasyonu nedensellikle karistirmak, Ongoriiyli, nedenselligi ve aciklamayi anlamayi
engelleyebilir. Dogru 6ngorii, nedensel bir iliski gerektirmez ve Ongorii yapma yetenegi
nedenselligi kanitlamaz.

Arastirma hedefleri tek veya coklu olabilir ve senkronik veya diyakronik olarak (1'den 4'e
kadar) ele aliabilir.
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2.2. Degiskenler

Nicel arastirma, dl¢glime odaklanir ve arastirma konusunun nicel olarak ifade edilebilecegini
varsayar. Ana amaci, 0l¢lim yoluyla kapsamli veri saglamak, verileri kaliplar ve baglantilar
acisindan analiz etmek ve dogrulugunu dogrulamaktir. Nicel aragtirmanin kapsami, boy ve kilo
gibi kolayca 6lgiilebilen 6zelliklerden, insan duygular1 ve diistinceleri gibi daha soyut unsurlara
kadar uzanir.

Nicel arastirma yontemi oldukga hassas ve mantiklidir, istatistiksel analizi en detayl sekilde
kullanir. Hipotez olusturup bunlari istatistiksel analizlerle test etme yetenegi bu yontemi one
cikarir. Boy, kilo, tutum ve refah gibi degiskenleri 6lgmede, bagimsiz ve bagimli degiskenler
arasindaki farklar1 belirlemede ve birinin digerini nasil etkiledigini gostermede 6zellikle
etkilidir. Ayrica, farkli 6l¢tim tipleri elde etmek igin ¢esitli hiyerarsik Gl¢iim teorileri de
kullanilir (Tablo 4).

Tablo 4. Olciim Diizeyleri

Olgiim diizeyi  Nitelikler Ornekler
Sifir degeri, 6lgtimler arasinda
dogrudan karsilastirma

Oran . Boy, kilo, uzunluk
yapilmasina izin veren anlamli
bir degerdir.
Sifir noktasinin keyfi oldugu, ancak
Aralik Olgiilen degiskenler arasindaki belirlenen araliklarin anlamli oldugu
mesafe anlamlidir sicaklik 6lgekleri (6rnegin, Santigrat
veya Fahrenheit)
"Goriis, size su sorular sorularak ol¢iiliir:
Sira Ozellikler siralanabilir. :k§siglikle k;'lt}hyorum', 'kat1'hyorum',
bilmiyorum', 'katilmiyorum' ve
'kesinlikle katilmiyorum'."
Nominal Sag rengi, cinsiyet, uyruk Sa¢ rengi, cinsiyet, uyruk

Kaynak: Watson (2015)

En temel diizeyde, nominal siniflandirma, nicel analiz yapmadan verileri kategorize eder.
Ordinal 6l¢time dogru ilerledikge, verilere hiyerarsik bir yap1 ekleriz, ancak bu yontem daha
fazla hassasiyet gerektirebilir. Artan hassasiyet i¢in, aralik ve oran diizeyinde Ol¢limler
kullaniriz, ancak sosyal fenomenleri incelerken oran olusturmak zor olabilir. Ordinal ve aralik
ol¢iimleri, nicel arastirmalarda en yaygin kullanilan tekniklerdir.

Olgiim yontemi ne olursa olsun, hatalarin meydana gelmesi kagmilmazdir. Bu hatalar gesitli
kaynaklardan, yani arag, insan ve rastgele hatalardan kaynaklanabilir.

Arag ve insan hatalar1 azaltilabilir olsa da, rastgele hatalar1 kontrol etmek miimkiin degildir. Bu
nedenle, herhangi bir 6l¢me araci tasarlanirken ve kullanilirken rastgele hatalar1 g6z oniinde
bulundurmak esastir. Aragsal ve insan hatalar1 iki sekilde ortaya ¢ikabilir: arag¢ i¢inde (veya
insan operatorii i¢inde), bu durumda ayni arag farkli ortamlarda degisik sonuglar iiretebilir, veya
araclar arasi (veya insanlar arasi), bu durumda goriiniiste ayni1 iki ara¢ farkli sonuglar verebilir.

Benzer sekilde, insan hatalari, ayni araci kullanan bireylerin farkli avantajlarla farkli sonuglar
elde edebilecegini ima eder. Ote yandan, arag hatalari, aym araci kullanan iki kisinin aym anda
farkl1 derinliklerde sonuglar elde edebilecegini ima eder. Hatalar tamamen ortadan
kaldirilamasa da, en aza indirilebilirler.

20



Etkili araclar, ara¢ hatalarini en aza indirecek sekilde tasarlanmalidir. Sosyal aragtirmalarda bu,
gozlemsel anketlerin ve kontrol listelerinin kolay anlasilir olmasini ve sorularin net bir sekilde
yanitlanmasini saglamak anlamina gelir.

Aragclar tasarlarken "6zgiinliik" ve "ydnlendiricilik" arasinda denge kurmak énemlidir. Ozgiin
bir arag, bir fenomen hakkinda miimkiin oldugunca ¢ok sey dlcer, ancak dolayli hale gelme riski
tagir. Dogrudan bir ara¢ ise sadece fenomene dogrudan bagl 6gelere odaklanir, potansiyel
olarak biraz 6zgiinliik kaybedebilir (Watson, 2015).

2.3. Hipotezler

Hipotez, bir dizi olguyu goz onilinde bulunduran ve daha fazla incelemeye tabi tutulacak olan
on agiklamadir. Nicel arastirmalarda, bu hipotezleri degerlendirmek icin deneyler formiile
edilir. Ilgili veriler toplanir ve hipotezin gegcici olarak kabul edilip edilmeyecegini belirlemek
icin istatistiksel yontemler kullanilir. Bir hipotezin kabul edilmesinin asla mutlak olmadigini,
clinkii gelecekte ylizeye ¢ikabilecek ek verilerin onun reddedilmesini gerektirebilecegini kabul
etmek onemlidir (Sukamolson, 2007).

Bir miidahalenin, diger adiyla degiskenin, ne olup bittigini nasil etkiledigini test etmek i¢in
deneyler yapilir. Hipotez testi, degiskenler arasindaki iligkileri test etmek i¢in kullanilir.
Miidahalenin etkisini Slgtiigiiniizden emin olmak icin diger tiim faktorleri kontrol etmek
gereklidir.

Deneyler, nedensel iligkileri tanimlayan nedensel mantiga dayali agiklayici arastirmalarda
kullanilir. Ornegin, A B'ye neden olur veya A, C kosullar1 altinda B'ye neden olur. Bir nedensel
iliskinin varligin1 desteklemek icin belirli gerekli kosullarin mevcut olmasi gereklidir. Nedenin
etkiden once gelmesi gerekir (zaman siralamasi), nedenin etki ile iliskili olmas1 gerekir ve
alternatif bir agiklama olmamalidir.

Degiskenler agisindan agiklamalar (Leavy, 2022):

e Bagimsiz degisken, bagimli degiskenden once gelmelidir ve ikisi arasinda bir iligki
olmalidir.

e Higbir yabanci degisken, bagimli degisken icin alternatif bir agiklama sunamaz.

e Deney gruplar1 deneysel miidahaleyi (deneysel uyarani) alirken, kontrol gruplar1 almaz.

e Bazi durumlarda, kontrol grubu plasebo alabilir.

e Tiim deneylerde en az bir deney grubu bulunur, ancak tiim deneylerde kontrol gruplari
bulunmaz.

e Deney grubu miidahale alan iiyelerinin sonucglarini, almayan benzer bir grubun
sonuglartyla dogru bir sekilde karsilastirmak icin kontrol gruplarmin kullanilmasi
gereklidir.

e Deneyin tiirline bagl olarak, toplamda bir, iki veya dort grup olabilir.

e Bazi deneyler, deneysel miidahaleye ek olarak 6n testler ve/veya son testler igerir.

e On test, deneysel miidahale tanitilmadan nce bir konunun temelini belirler.

e Son test, deneysel miidahalenin etkisini degerlendirmek i¢in deneysel miidahale
sonrasinda yapilir.
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Hipotez olustururken bagimsiz ve bagimli degiskenleri tanimlamak Onemlidir. Hipotez,
bagimsiz degiskenin bagimli degiskenle nasil etkilesime girdigini agiklayan makul bir ifade
olmalidir. Ayrica, potansiyel kontrol degiskenleri de tanimlanmalidir.

Bir sonraki adim, bagimsiz, bagimli ve kontrol degiskenlerini nasil 6l¢eceginizi belirlemektir.
Operasyonellestirme siirecinde, herhangi bir kavramin sayisal temsili ile kavramsal tanimi
arasinda ytuiksek igerik gecerliligi saglamak onemlidir.

Degiskenler tanimlandiktan ve operasyonellestirildikten sonra, arastirmaci Orneklemeyi
distinmelidir. Hipotezi test etmek i¢in hangi ampirik referanslar kullanilacaktir?

Stockermer (2019), 6lgiim ve O6rnekleme genellikle ayn1 anda yapilir ¢linkii arastirmacinin
inceledigi ampirik referanslar, bir gdstergenin operasyonellestirilmesinin digerine gore tercih
edilmesini etkileyebilir.

Veriler toplandiktan sonra, aragtirmaci, arastirma sorusunu ve hipotezi degerlendirmek icin
istatistiksel testler yapabilir. Idealde, ¢alismanin sonuglari teoriyi etkiler.

Baslangic teorisini test etmek i¢in bir dizi hipotez olusturduktan sonra, arastirmaci ayrica
incelenen fenomeni potansiyel olarak etkileyen diger degiskenleri de belirlemelidir. Sosyo-
demografik, psikografik ve davramigsal faktorler gibi bu degiskenler calismada kontrol
edilmelidir. Hipotezler ve kontrol degiskenleri belirlendikten sonra, arastirmaci ana ilgi
degiskenlerini ve kontrol degiskenlerini 6lgmek i¢in en iyi yontemleri belirleyebilir ve
caligsmaya uygun bir 6rneklem segebilir.

2.4. Nedensellik

Nedensellik terimi, bir degiskendeki degisikligin baska bir degisiklikle sonuclanacag: fikrine
atifta bulunur. Bu durumda, nedensellik tanimi, bir 6n kosulun ilgi degiskenini etkileyebilecegi
fikrini de icerecek sekilde genisletilmistir. Ornegin, bir kisinin cinsiyetinin kredi karti
kullanimim etkiledigini diistinebiliriz. Bu, cinsiyetin kredi karti kullanimi ile nedensel bir
iliskisi oldugu anlamina gelir, her ne kadar bir kisinin cinsiyetini degistirip kredi karti
kullaniminin degisip degismeyecegini gdzlemlemek imkansiz olsa da. Analizin mantig1 ayni
kalmakla birlikte, "etki" terimi bazen "neden" yerine kullanilir. Iki degisken nedensel olarak
baglantiliysa, bunlarin iliskili olacagini varsaymak makuldiir. Bir iliski nedensellik i¢in kanit
sagliyorsa, iligkinin olmamasi nedenselligin olmadigini gosterir. Bu nedenle, tutum ve davranis
arasindaki iliski, nedensel bir iliskiye isaret eder: Tutum --> davranis (Aaker ve digerleri, 2013).

Arastirmacilar, caligmalarinda nedenselligi belirlemeye calisirken genis bir nedensel iliski
yelpazesini hatirlamalidir. Bu, ¢esitli yontemler ve analiz teknikleri uygulamay: gerektirir.

Kapsamli bir nedensel iliski seti, hem deneysel hem de deneysel olmayan nicel caligmalarda
gozlemlenebilir. Bu tiir iliskiler dogrudan, aracili veya karsilikli olabilir ve bazilar
digerlerinden daha karmasiktir. Bu karmasikliklar, basit dogrusal regresyondan yapisal esitlik
modellerine (SEM'ler) kadar degisebilir.

Sekil 7'de sekiz tiir nedensel iliski gosterilmistir:

e Y sadece A'nin bir fonksiyonu olan dogrudan dogrusal nedensel iligki.
e A'nin Y iizerindeki etkisinin B tarafindan aracilik edildigi aracili nedensel iliski.
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A'nin Y tizerindeki toplam etkisini (dogrudan ve dolayli) tahmin etmenin miimkiin
oldugu dogrudan nedensel iliski.

A'nin Y {izerindeki etkisinin karsilikli oldugu dogrudan karsilikli dogrusal nedensel
iligki.

Y'nin, A'nin Y {izerindeki etkisini karsilikli olarak etkiledigi dolayl karsilikli dogrusal
nedensel iliski (B tarafindan aracilik edilir).

A'nin Y lizerinde zaman i¢inde ardisik bir etki zinciri olusturdugu ¢oklu aracili nedensel
iligki (domino).

A'nin Y tizerindeki etkisinin C kosullaria bagli oldugu 1limli dogrudan nedensel iliski.
A'nin (digsal degisken) Y lizerinde karmasik bir etki yapisini (yol) baslattigi nedensel
iliski (dogrudan ve aracili).

Gorliniir veya sahte korelasyon, nedensel bir baglantiya sahip olmayan iki degisken
arasindaki istatistiksel iligskiye atifta bulunur. Bu tiir bir korelasyon, sadece sans eseri
veya iigiincii bir degiskenin etkisi nedeniyle ortaya cikabilir. Istatistiksel verilerden
yanlis sonuglar c¢ikarmamak veya hatali tahminlerde bulunmamak igin sahte
korelasyonlarin varligindan haberdar olmak 6nemlidir.

Figure 7. Nedensel Hipotezler

2.5. Anketler: Evren ve Orneklem

Nicel arastirma, katilimcilardan sistematik olarak bilgi toplamak amaciyla yaygin olarak
kullanilan bir anket arastirma yontemidir ve niifusun davraniglarinin ¢esitli yonlerini tahmin
etmeyi ve anlamayr amaclar. Bu, Ornekleme yapmayi, anketler tasarlamayi, anketleri
uygulamay1 ve verileri analiz etmeyi igerir. Farkli anket tiirleri arasinda yiiz yiize ve telefon

goriismeleri, omnibus anketler ve kendi kendine uygulanan anketler bulunur.
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Nicel arastirmanin etkili olmasina ragmen bazi sinirlamalar1 vardir. Esas olarak dogal olarak
nicel veriler toplar ve bu verileri matematiksel yontemlerle analiz eder. Ancak, aragtirmacilar,
inanglar gibi nicel olmayan olgular1 nicel verilere dontistiirmek icin 6l¢lim araglart kullanabilir.
Bir¢ok aragtirmaci pragmatik bir yaklasim benimser ve genis bir anlayis kazanmak, hipotez test
etmek veya nicel olgular1 incelemek i¢in nicel yontemleri kullanir.

Anket Arastirmasi, katilimcilara tutumlari, algilar1 veya davraniglar1 hakkinda bir veya daha
fazla soru sormak i¢in kullanilan ana, hatta birincil teknik haline gelmistir (Stockemer, 2019).

2.5.1. Anket Tiirleri

Anket aragtirmasi, sosyal bilimler, egitim ve saglik alanlarinda yaygin olarak kullanilan bir
nicel yontemdir. Katilimeilara yoneltilen bir dizi soru araciligiyla standartlastirilmis veriler
toplanmasini ve bu verilerin istatistiksel olarak analiz edilmesini igerir. Bu istatistiksel analiz
yoluyla, aragtirmacilar 6rneklemin alindigi daha genis evren hakkinda sonuglar ¢ikarabilirler.
Anketler, bireylerin inanglarini, tutumlarini ve goriislerini daha iyi anlamak ve deneyimlerini
ve davraniglarini raporlamak i¢in yaygin olarak kullanilir. Anketlerden toplanan veriler 6znel

olsa da, yas ve dogum yeri gibi daha nesnel veriler diger yontemlerle elde edilebilir (Leavy,
2022).

Anket arastirmasinda iki ana metodolojik tasarim vardir:

Kesitsel Anket, belirli bir zaman diliminde bir grup birey hakkinda veri toplama yontemidir
(Mtshweni, 2019). Bu tiir anketler, bagimsiz ve bagimli degiskenler arasindaki iligkiyi
incelemeye olanak tanidiklar1 icin teorik acidan gegerlidir. Ancak, bagimsiz ve bagimli
degiskenler icin yalnizca bir veri seti mevcut oldugundan, kesitsel anketler nedenselligi
kanitlayamaz. Arastirmacilar, kesitsel calismalardan elde edilen bulgulari ve sonuglari
desteklemek i¢in teori, mantik ve sezgiye dayanmak zorundadirlar. Baska bir deyisle,
arastirmacilar yalnizca bagimsiz ve bagimli degiskenler arasinda acik bir zamansal iligki varsa
teorileri test etmek i¢in kesitsel verileri kullanmalidir. Kesitsel anket, iliski hakkinda agik teorik
varsayimlar oldugunda hipotezleri test etmek i¢in gli¢lii bir arag olabilir. Bununla birlikte,
ampirik iligkiler her zaman net degildir ve kesitsel ¢alismalardan nedensel aciklamalar
cikarmak zor olabilir.

Boylamsal Anketler, belirli bir zaman diliminde tekrar tekrar yapilan arastirmalar olup, kesitsel
caligmalardan farklidir. Her anket ayni soru setinden olusur ve arastirmacilara bir evren i¢indeki
tutum ve davraniglarin evrimi hakkinda degerli bilgiler saglar. Bu anketler, egilim, kohort ve
panel olmak iizere {i¢ kategoriye ayrilabilir (Leavy, 2022; Stockemer, 2019; Watson, 2015).

e Egilim Calismasi, genellikle tekrarlanan kesitsel anket olarak adlandirilir ve zaman
icinde farkli birey gruplartyla birden fazla anket yapilmasini igerir. Anketler, her dalgada
tam veya kismen ayni1 sorulari igerir. Bu yontem, arastirmacilarin zaman igindeki tutum
ve davraniglardaki 6nemli degisiklikleri belirlemelerine olanak tanir.

e Kohort Caligmalari, daha dar bir odak noktasina sahiptir, ¢iinkii tiim evrenden ziyade
belirli bir gruba odaklanirlar. Egilim ¢alismalarina benzer sekilde, kohort ¢aligmalari,
ortak bir 6zellige sahip segilmis bir grup insana yonelik tekrarlanan soru sormayu igerir.
Her yinelemede ayn1 evrenden yeni bir drnek alinir, bu da evrenin sabit kaldigi, ancak

PR

orneklenen bireylerin degistigi anlamina gelir (Price & Lovell, 2018).
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e Son olarak, Panel Caligmalari, ayn1 bireylere birden fazla dalgada ayni sorular
sormasiyla bilinir. Bu anketler olduk¢a maliyetli ve zor olabilir, ancak bireysel davranis
degisikliklerini veya nedensel iliskileri tespit etmenin en etkili yolu olarak kabul edilir.
Sonug olarak, panel ¢aligmalari bu tiir iliskileri belirlemede giiglii bir aragtir.

2.6. Ornekleme

Ornekleme, arastirmacilarm ilgi duyduklar1 bir evren hakkinda veri toplamalarmi saglayan
onemli bir arastirma unsurudur. Orneklemenin temel amact, tiim evreni temsil eden veriler elde
etmektir, bu daevrenin biiyiikliigii ve ¢esitliligi nedeniyle zordur. Temsili bir 6rneklem elde
etmek i¢in, aragtirmacilar 6rneklemin, ilgi duyulan evrenle aynmi 6zelliklere sahip bireylerden
olugsmasini saglamalidir. Bu, rastgele, amagh ve kota Orneklemesi gibi cesitli 6rnekleme
teknikleri ile saglanabilir.

Temsili bir 6rneklem, evrenle aym ozelliklere sahip bireylerden olusur. Ornegin, bir
aragtirmacinin incelemeyi amagladigi evrenin %55'inin erkek, %18'inin Afrikali-Amerikali,
%7'sinin evsiz ve %23'liniin yi1lda 100,000 eurodan fazla kazandigin bildigini varsayalim. Bu
durumda, evreni temsil etmek i¢in 6rneklemde bu 6zellikleri eslestirmeye ¢alismalidir.

Arastirmacilarin  6rneklemde evrenin Ozelliklerini eslestiremedikleri durumlarda rastgele
ornekleme kullanilir. Rastgele secim, vakalari rastgele secerek karistirict etkileri dengelemeye
yardimc1 olur. Sekil 8, aragtirmanin konusu olan bir evrenin (insanlar, olaylar, haneler, kurumlar
veya bagka bir sey), bir 6rneklem cercevesinin (bir 6rneklemin segilecegi birimlerin kiimesi:
basit rastgele orneklem durumunda, drneklem cergevesindeki tiim birimlerin esit segilme
sansina sahip oldugu ve Ornekleme dahil olma sansina sahip oldugu) ve bir 6rneklemin
(arastirma veya anket i¢in secilen evrenin alt kiimesi) grafiksel bir temsilini gostermektedir.

Evren

Ornekleme
gercevesi

Orneklem

Sekil 3. Orneklem (Stockemer, 2019).

Onyargil1 bir 6rneklem ne temsili ne de rastgeledir. Bu érneklemden elde edilen yanitlar, tiim
evrenden elde edilen yanitlar1 yansitmaz. Anket yanitlari, se¢im Onyargisi, yanit vermeme
onyargisi ve yanit onyargisi gibi farkli dnyargilardan etkilenebilir. Istatistiksel belirsizlik
nedeniyle 6rnekleme hatasi her zaman mevcuttur.

Kolaylik 6rneklemesi, insanlarin kolayca ulasilabilir olmalari nedeniyle secildigi bir olasiliksiz
ornekleme teknigidir. Amagl 6rneklemede, denekler 6nceden belirlenmis Ozelliklere gore
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secilir. Goniilli ve kartopu orneklemesi, erisilmesi zor evrenlerde kullanilan diger olasiliksiz
ornekleme teknikleridir. Kota drneklemesi, 6rneklemenin dnceden belirlenmis kriterlere gore
yapildig1 cevrimici anketlerde kullamlan bir tekniktir. Ornegin, bircok ankette miisteri
memnuniyeti gibi ortiik bir kota bulunur.

2.6.1. Nicel Arastirma Tasariminda Orneklem Biiyiikliigiiniin Belirlenmesi

Nicel arastirmacilar, anlamlilik testlerinden kesin ve dogru sonuglar elde etmek i¢in en uygun
orneklem boyutunu se¢menin kritik éneme sahip oldugunu bilirler. Orneklem boyutunu
belirlemek, istatistiksel formiiller ve elektronik 6rneklem boyutu hesaplayicilart gibi gesitli
yontemler igerir. Ancak, arastirmacilar once hedef evren hakkinda ayrintilar1 belirlemeli ve
uygun 6rneklem boyutunu tanimlamalidirlar. Evren biiyiikliigii, hata seviyesi, giiven aralig1 ve
giiven seviyesi gibi onemli faktorleri dikkate almalar1 gerekir. Bu belirleyiciler, érneklem
ortalamasmin evren ortalamasindan ne kadar sapabilecegini ve arastirmacilarin gercek
ortalamanin giiven aralig1 icinde yer alacagindan ne kadar emin olmak istediklerini belirlemede
yardimci olur. Giiven aralig1 genellikle %90, %95 veya %99 olarak ayarlanir.

Ayrica, arastirmacilar yanitlar arasindaki varyasyonu tahmin etmek i¢in standart sapmay1 da
dikkate almalidir. Nicel 6rneklemin biiyiikliigii, bir hipotez testinin giicii ve iiretilen tahminlerin
kalitesi baz alinarak degerlendirilir (Mwansa ve digerleri, 2022). Nicel bir tasarimda 6rneklem
biiylikliigiiniin birincil belirleyicisini genellikle bes 6nemli ¢aligma tasarim parametresi belirler:
anlamlilik kriteri, minimum beklenen fark, tahmin edilen o6l¢iim degiskenligi, istenen
istatistiksel gii¢ ve tek veya ¢ift yonlii istatistiksel analiz.

2.6.2. Nicel Arastirma Tasarimida Ornekleme Prosediirleri

Olasilik 6rneklemesi, her bireyin 6rnekleme dahil edilme sansinin esit oldugu bir yontemi igerir
ve nicel aragtirma tasarimlarinda kullanilir (Mwansa ve digerleri, 2022). Bu yontemin temel
amact, aragtirmacilarin bulgularindan gegerli sonuglar ¢ikarmalarini ve sonuglarinin tiim evreni
temsil etmesini saglamaktir. Arastirmacilar bu hedefe ulagsmak i¢in dort ana 6rnekleme teknigi
kullanirlar, bunlar asagida tartisilmaktadir.

Basit rastgele drnekleme, evrendeki her bireye esit sans vermek i¢in tamamen rastgele teknikler
veya araglar, 0rnegin rastgele sayi tiretegleri kullanmayi igerir.

Sistematik drnekleme, basit 6rneklemeye benzer, ancak belirli bireyler diizenli olarak segilir.
Ancak, listenin drneklemi carpitabilecek gizli kaliplar igermediginden emin olmak dnemlidir
(Mwansa ve digerleri, 2022).

Evreni orneklerken, tabakali 6rnekleme, evreni birbirinden 6nemli 6lgiide farkli alt evrenlere
bolmeyi icerir. Her alt grup 6rneklemde iyi temsil edilir ve aragtirmacilar, cinsiyet, yas grubu,
gelir siifi veya islev gibi ilgili 6zelliklere gére evreni alt gruplara ayirmalidir. Ardindan, her
alt gruptan rastgele veya sistematik olarak ornekler segerler.

Kiime 6rnekleme, evreni, 6rneklemin tamamiyla karsilagtirilabilir 6zelliklere sahip alt gruplara
bdlmeyi ve tiim alt gruplar rastgele segmeyi igerir. Bu yontem, biiylik ve dagmik evrenlerle
basa ¢ikarken uygundur, ancak kiimeler arasinda 6nemli farkliliklar olabileceginden drnekleme
hatalarin1 artirma olasilig1 daha yiiksektir.

26



Ote yandan, olasiliksiz drnekleme, evrenden birimlerin segilmesi konusunda 6znel bir yaklasim
olup, veri elde etmenin hizli, kolay ve ucuz bir yoludur. Ancak, 6rneklemin evreni temsil ettigi
varsayilir, bu riskli bir varsayim olabilir. Ayrica, dgeler rastgele secildigi i¢in herhangi bir
0genin oOrnekleme dahil edilme olasiligini tahmin etmek veya olasi Onyargiyr belirlemek
imkansizdir.

Kolay 6rnekleme, ayn1 zamanda rastgele 6rnekleme olarak da bilinir, ¢calismaya katilacak en
kolay erisilebilen bireyleri kullanir.

Kartopu 6rneklemesi, ayn1 zamanda zincir 6rneklemesi veya ag érneklemesi olarak da bilinir,
ilk 6rnek tiyelerden gereklilikleri karsilayan ek insanlar1 bulmalarini1 ve yonlendirmelerini ister.

Kota Orneklemesi, arastirmacinin her evren tabakasindan gerekli katilimci sayisini
belirlemesini ve evren tabakalarini tanimlamasini igerir.

Son olarak, amagli Ornekleme, ayni zamanda yargisal Ornekleme olarak da bilinir,
arastirmacinin evreni anlamasina dayali olarak 6rneklem icin bireyleri segme fikrine dayanir.

2.7. Veri Toplama Y ontemleri

Anket arastirmalarinda kullanilan birincil veri toplama araci anketlerdir. Bu asama, anket
aragtirmalarinda onceden yapilan is olarak kabul edilir ve diger her seyi belirler. Gegerli bir
Ol¢iim araci (anket) iiretmek icin, gostergeleriniz (sorulariniz) ile dlgmeyi amagladiginiz
kavramlar arasinda ag¢ik ve hakli baglantilar olmalidir (Leavy, 2022).

Genis bir yelpazede konularla ilgili mevcut birgok anket bulunmaktadir. Bu nedenle, konunuzla
ilgili yayinlanmig aragtirmalari ve mevcut c¢evrimi¢i veritabanlarini incelemeniz,
kullanabileceginiz veya arastirma sorularinizi yanitlamak i¢in yararlanabileceginiz mevcut
anketler olup olmadigini belirlemeniz tavsiye edilir. Cogu zaman, tamamen yeni bir anket
tasarlamaniz gerekmez.

Anketteki sorular olan anket maddeleri, hipotezlerinizi test etmenize veya arastirma sorularinizi
yanitlamaniza yardimei olacak sekilde tasarlanmistir. Bu hipotezler veya arastirma sorulari,
Olemek istediginiz degiskenlere iliskin olarak olusturulmustur. Anket sorulari, ilgi duydugunuz
kavrami1 miimkiin oldugunca kesin bir sekilde 6lgmek i¢in tasarlanmistir. Calismadaki her bir
kavram (yap1) etrafinda olusturdugunuz sorular, degiskenlerinizi nasil operasyonellestirdiginizi
gosterir. Bunlar, bir degiskenin var olup olmadigini1 gésteren gostergelerdir.

Bir degisken kavrami ne kadar ¢ok boyutluysa, o spesifik degiskenle ilgili o kadar ¢ok soru
sorarsiniz. Ornegin, bir kavrami ele almak icin birgok anket maddesi gerekebilir (&rnegin,
ECSI). Soru olusturma, anket arastirmalarinin merkezindedir. Ilgi duyulan fenomeni miimkiin
oldugunca kesin bir sekilde 6lgme amacinizi aklinizda tutun.

Pratik anket sorular1 olusturmak i¢in bazi genel yapilacaklar ve yapilmayacaklar vardir.
Yapilacaklardan baslarsak, agik, anlasilir ve miimkiin oldugunda ¢ok spesifik bir dil kullanmak
onemlidir. Anket sorular1 olustururken kaginilmasi gereken uzun bir liste vardir: ¢ift yonlii
sorular, ¢ift negatif sorular, olumsuz ifadeler iceren sorular, 6nyargili veya yonlendirici sorular,
varsayimlar igeren sorular, kisaltmalar, argo ve kisaltilmis ifadeler veya belirsiz ifadeler, ve
katilimcilardan gergekci olmayan bir zaman diliminden bilgi hatirlamalarini isteyen sorular.
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Acik uclu veya zorunlu segenekli sorular olusturmaniz, sorgularinizin dogasini belirlemede rol
oynar. Zorunlu secenekli veya sabit secenekli sorular, katilimcilara bir dizi yanit segenegi sunar.
Bu tiir soru tasarimi, genis bir veri yelpazesi toplamanizi, kolayca nicel veriler liretmenizi ve
biiyiikk 6rnekler kullanildiginda yiiksek genellenebilirlik saglamanizi miimkiin kilar. Coktan
se¢meli, ikili, kontrol listeleri, derecelendirme ve Likert 6l¢ekleri, farkli zorunlu se¢enekli soru
ornekleridir.

2.7.1. Olgekler

Olgiim, insanlarla, olaylarla, fikirlerle veya ilgi duyulan nesnelerle ilgili bilgileri sistematik
olarak karakterize etme veya nicelendirme siirecidir. Sosyal bilimler, insanlarin temel
inanglarini, bilgilerini, tutumlarini ve degerlerini bilimsel Ol¢ekleme yaklasimlart ve iyi
tasarlanmis anketler ve Olg¢ekler aracilifiyla dlgmede onemli ilerlemeler kaydetmistir. Bu
araglar, arastirmacilarin katilimcilarin diisiincelerine ve goriislerine erismesine ve gozlem
altindaki kisi veya grubun goriislerini anlamasina yardimci olur. Derecelendirme dlgekleri, bir
kavrami tanimlamaya veya liggenlemeye yardimci olmak icin birden ¢ok 6ge kullanan
anketlerin resmilestirilmis versiyonlaridir. Olgekler, insanlarin tutumlarinin veya inanglarmin
tek bir sekilde tanimlanmadig1 gorlislinii yansitmak i¢in birden ¢ok 6ge kullandiklari igin
tutumlari, degerleri veya kisilik egilimlerini dlgmek i¢in daha uygundur (Crano ve digerleri,
2014; Hair ve digerleri, 2021; Leavy, 2022).

Etkili anket maddeleri olusturmak, Olgek gelistirme icin de gecerlidir. Anket sorulari
olustururken kacinilmasi gereken birka¢ sey arasinda ¢ift yonlii sorular, ¢ift negatif sorular,
olumsuz ifadeler iceren sorular, 6nyargili veya yonlendirici sorular, varsayimlar iceren sorular,
kisaltmalar, argo ve kisaltilmig ifadeler, belirsiz ifadeler ve katilimcilardan gergekci olmayan
bir zaman diliminden bilgi hatirlamalarini isteyen sorular bulunur.

Olgek 6lgiimii, belirli bir nesne veya yap1 hakkinda bir soruya verilen olast yanitlarin araligini
temsil etmek i¢in bir dizi dlgek tanimlayicisinin atanmasini igerir. Olgek 6l¢iimii, yanitlara
yogunluk dereceleri atar, genellikle 6l¢ek puanlari olarak adlandirilir. Dort temel 6lgek diizeyi
vardir: nominal, ordinal, aralik ve oran (Tablo 5).

Tablo 5. Olcek Diizeyleri ve Olciimler Arasindaki Iliskiler

Temel Ol¢ek Diizeyleri
Olciim Nominal Sirah Arahikh Oran
Merkezi Egilim
Mod Uygun Uygun Uygun Uygun
Medyan Uygun degil Daha Uygun Uygun Uygun
Ortalama Uygun degil Uygun degil En Uygun En Uygun
Dispersion
Frekans dagilimi Uygun Uygun Uygun Uygun
Ranj Uygun degil Daha uygun Uygun Uygun
;F;;lrrnn;m standart Uygun degil Uygun degil En uygun En uygun

Kaynak: Hair ve digerlerinden (2017, s. 187) uyarlanmistir.

Nominal 6l¢ekler, en temel ve en az giiclii 6l¢ek desenleridir ve katilimcilardan yalnizca bir
tanimlayici bilgi vermelerini gerektirir. Yanitlar yogunluk seviyesi igermez, bu nedenle yanitlari
siralamak imkansizdir. Nominal dlgekler, arastirmacinin yanitlari birbirini diglayan alt gruplara
kategorize etmesine olanak tanir ancak bunlar arasinda mesafeler yoktur.
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Ordinal o6lgekler, katilimeilarin bir soruya verilen yanitlar arasinda goreceli biiyiikliigii ifade
etmelerini saglar ve yanitlar hiyerarsik bir diizende siralanabilir. Arastirmaci, tepkiler
arasindaki iligkileri, 6rnegin "daha biiyiik/daha kiigiik", "daha yiiksek/daha diisiik", "daha
sik/daha az sik", "daha Onemli/daha az Onemli" veya "daha olumlu/daha olumsuz" gibi
belirleyebilir. Ordinal dlgeklerle yapilan matematiksel hesaplamalar arasinda mod, medyan,
frekans dagilimlar1 ve araliklar bulunur ancak siralamalar arasindaki mutlak farki belirleyemez.

Aralik 6lgekleri, dlgek noktalar1 arasindaki mutlak farki dlgebilir. Olgek sayilar1 arasindaki
araliklar, 6l¢iilen nesnelerin belirli bir 6zellik tizerinde ne kadar uzak oldugunu bize séyler. Bu
yaklagim, herhangi bir 6zelligin farkli seviyelerini karsilastirmamizi saglar. Mod ve medyanin
Otesinde, arastirmacilar, aralik dlgekleri i¢in katilimcilarin yanitlarinin ortalamasini ve standart
sapmasini hesaplayabilirler. Arastirmacilar, yalnizca hiyerarsik farklar (daha iyi veya daha
kotil) hakkinda degil, ayn1 zamanda veriler arasindaki mutlak farklar hakkinda da bulgular
rapor edebilirler.

Oran Olgekleri, her 6lgek noktasi arasindaki mutlak farklari belirlemeye ve yanitlar arasinda
mutlak karsilagtirmalar yapmaya olanak tanidig: i¢in en yiiksek diizeydeki dl¢eklerdir. Oran
Olcekleri, bir soruya "gercek dogal sifir" veya "higbir sey" yanitinin gegerli bir yanit olmasin
saglar. Genellikle, oran Oolgekleri, katilimcilardan bir 6lgek noktasi seti kullanilsa da
kullanilmasa da belirli bir sayisal deger vermelerini ister. Mod, medyan, ortalama ve standart
sapmanin yani sira, seviyeleri karsilastirmak da miimkiindiir.

Arastirmada uygun 6l¢lim diizeyini segerken, incelenen degiskenlerin dogasini dikkate almak
onemlidir. Sekil 9, aragtirmacilarin belirli g¢aligmalar1 i¢in en uygun Ol¢iim diizeyini
belirlemelerine yardimei olacak faydali bir rehber saglar. Aragtirmacilar, eldeki degiskenlerin
ozelliklerini dikkatlice degerlendirerek, verilerinin dogru ve uygun sekilde Ol¢iilmesini
saglayabilirler ve bu da daha gecerli ve giivenilir bulgulara yol acar.

[ Degerler siraland1 mi1? }4>[ Nominal ]
Hayir

Evet

A 4

Degerler arasindaki Hayir .
farklar esdeger mi? » Sirali Olgek

Evet
\ 4
. s 3\
Gergek sifir miktar Hayir )
miimkiin mii? > Aralikli Olgek
|\ J
Evet
( )
Oran Olgegi
(& J/

Sekil 4. Olciim Diizeylerini Belirlemek I¢in Karar Agaci (Crano vd., 2014).
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Boliim 3. Nicel Arastirma Desenlerinin Tiirleri

Arastirma desenleri li¢ gruba ayrilir: nicel, nitel ve karma yontem. Arastirmaci, arastirma tiiriine
en uygun tasarimi se¢melidir (Sekil 10). Sosyal bilimler ve egitim arastirmalart alaninda,
deneysel, iliskisel, anket ve yari-deneysel desenler dahil olmak {izere ¢esitli nicel aragtirma
desenleri ve yontemleri kullanilir.

Nicel arastirma, gercek deneyler, yar1 deneyler, uygulamali davranis analizi ve tek denek
deneyleri gibi ¢esitli deneysel desenleri kapsar. Ote yandan, deneysel olmayan nicel arastirma,
arastirmacinin zaten gerceklesmis bir bagimsiz degiskene dayali olarak birden fazla grubu
karsilastirdig1 nedensel-karsilastirmali arastirmayi ve arastirmacilarin degiskenler veya puan
setleri arasindaki iligskiyi 6lgmek i¢in korelasyonel istatistikler kullandigi iliskisel deseni igerir.

Ayrica, bu desenler, yapisal esitlik modellemesi, hiyerarsik dogrusal modelleme ve lojistik
regresyon teknikleri gibi degiskenler arasindaki daha karmasik iligkilere evrilmistir. Nicel
stratejiler son yillarda daha karmasik hale gelmis ve faktoriyel desenler ve tekrarlanan dl¢timler
desenleri gibi bir¢ok degisken ve tedavi igeren deneyler ortaya ¢ikmistir. Ayrica, birden fazla
degiskenin toplu giiciinii ve nedensel yollar1 belirlemek i¢in ayrintili yapisal esitlik modelleri
gelistirilmistir.

Her desenin kendine 06zgii Ozellikleri ve hedefleri vardir. Bu bdliimde, bu desenleri
derinlemesine inceleyerek cesitli arastirma sorulari i¢in uygunluklarini anlamamizi saglayacak
kapsaml1 bir bakis agis1 sunacak ve onlarin kendine 6zgii yaklasimlarini vurgulayacagiz.

Aragtirma
Nicel arastirma Nitel aragtirma Karma yontem
deseni deseni arastirma deseni
Deneysel Deneysel olmayan -Vaka ¢alismasi ~Yakinsak paralel
-Anlat1 arastirmast karma yontem
-Fenomenolojik |-Siral1 agiklayici
K i A karma yontemler
-Anket aragtirmast Temelli teori ..
L -Kesfedici sirali
Ned I Etnografya -
-Gergek deneysel Rl karma yontemler
{karsilagtirmali -Eylem arastirmasi
-Yar1 deneysel arastirma
-Korelasyon deseni

Sekil 10. Arastirma Desenlerinin Tiirlerinin 6zetlenmis hali (Asenahabi, 2019).

3.1. Nicel Arastirmanin Varsayimlari, Amaclari, Yapisi, Yontem ve Teknikleri

Bir aragtirmaci tarafindan kullanilan metodoloji, ¢alismanin sonucu ve dogrulugunu Snemli
Olciide etkileyebilir. Arastirma tasarimi, arastirmacilarin bir aragtirma sorusunu ele almak i¢in
kullandiklar1 ¢erceveyi, yapiyr ve stratejiyi kapsar. Bu unsurlar1 dikkatlice degerlendirerek,
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arastirmacilar  hipotezlerini  olusturabilir, c¢aligmalarim1  yiiriitebilir ~ ve  verilerini
yorumlayabilirler (Leavy, 2022). Nicel arasgtirmada, bulgular etkileyebilecek veya
carpitabilecek faktorleri kontrol altinda tutmak ve azaltmak ¢ok dnemlidir. Kontroliin nicel
arastirma deseninde nasil kritik bir rol oynadigimi takdir etmek icin nicel arastirmayi
destekleyen anahtar ozellikler ve varsayimlart gozden gecirmek dnemlidir (Asenahabi, 2019;
Bloomfield & Fisher, 2019).

Nicel arastirma, degiskenleri tanimlamak, iligkilerini test etmek ve degiskenler arasindaki
neden-sonug iligkilerini incelemek icin kullanilan resmi ve sistematik bir siiregtir. Nicel
arastirma, agirlikli olarak pozitivist veya post-pozitivist paradigmalar tarafindan bilgilendirilen
ve tek bir gerceklik veya gergegin varligina, nesnellige ve tiimdengelimlige inang gibi g¢esitli
varsayimlarla desteklenen sayisal veriler tiretir (Hair ve digerleri, 2021; Sukamolson, 2007).

Nicel arastirma, hipotezleri test etmek ve dogru yaniti bulmak i¢in nesnel ve tarafsiz teknikler
kullanan bilimsel bir yontemdir. Aragtirma siireci, bilinen bir evrenden temsilci bir katilimet
ornegi ¢cekmeyi ve ilgi degiskenlerini dlgmeyi igerir. Genellikle, arastirmacilar bagimsiz ve
bagimli degiskenler arasinda baglant1 olmadigini 6ne siiren sifir hipotezi ile baglarlar. Hipotez
incelenir ve bulgular istatistiksel analiz yoluyla degerlendirilir. Sonugta, istatistiksel
degerlendirmelerin sonuglarma dayanarak sifir hipotezi kabul edilir veya reddedilir. Sifir
hipotezi kabul edildikten veya reddedildikten sonra, ilgi evrenine iliskin ¢ikarimlar veya
genellemeler yapilabilir. Arastirma tasarimi, giivenilir ve igsel ve digsal gegerlilige sahip
olmalidir; bu, toplamda titizlik olarak bilinir ve evren hakkinda gilivenle genellemeler
yapilmasina olanak tanir (Watson, 2015).

Nicel aragtirmada titizlik, arastirmacinin, bagimli (test veya sonug) degisken tizerindeki dissal
veya karistirict degiskenlerin etkilerini onlemek i¢in ne kadar kontrol uyguladigi olarak
tanimlanabilir.

Belirli bir faktoriin belirli bir sonug iizerindeki etkisini degerlendirmek i¢in, arastirmaci, sonucu
potansiyel olarak etkileyebilecek diger degiskenleri veya dis faktorleri dikkate almalidir. Bu,
incelenen bagimsiz degiskenin spesifik etkisini izole etmeye yardimei olabilir.

Ornegin, bir diisme riski profili olusturmak igin, bir arastirmacinin diisme yasamis bir hasta
orneginin 6zelliklerini, diisme yasamamis bir hasta 6rneginin ozellikleriyle karsilastirmasi
gerekir.

Bu durumda, diisme yasamamis hasta grubunun 6rneklem se¢iminde bir hata varsa ve bu grup
kazara daha yiiksek bir yas ortalamasina sahipse, iki grup arasindaki fark — veya fark olmamasi
— ornekleme hatasi nedeniyle yasa bagli olabilir.

Nicel arastirma, ¢esitli arastirma desenlerini kullanir. Bunlar, dort ana nicel arastirma tiiriine
gore nasil kategorize edildiklerine gore degisiklik gosterebilir: betimsel, iligkisel, yari-deneysel
ve deneysel (Tablo 6).
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Tablo 6. Nicel Arastirma Deseni Nicel Arastirma Tasarimi Tiirti
Bir olguyu gercek bir baglamda tanimlamaya yardimci olur.
Betimsel Degiskenlerin manipiile edilmesini i¢cermedigi i¢in herhangi bir
aciklama 6nermeden degiskenlerin dinamiklerini 6lger ve izler.

Tanimlamanin yani sira, herhangi bir neden-sonug¢ iliskisi
Miskisel belirlemeden korelasyonel istatistikler araciligiyla degiskenler
arasindaki iligskinin derecesini ve yoniinii belirler.

Degiskenler arasindaki iligkileri tanimlar ve inceler, bir degiskenin
digeri tizerindeki etkisini degerlendirir, ancak yalnizca deneysel
calismalarin erigebilecegi herhangi bir kontrol (ayirma; onsellik)
uygulayamaz.

Yari-deneysel

Iyi kontrol edilen kosullar altinda bagimli ve bagimsiz degiskenler
arasindaki nedensel iliskileri tamimlar ve degerlendirir. Bagimsiz

Deneysel degiskenlerin manipiilasyonu ile deneklerin gruplar (deney ve
kontrol) arasinda rastgele dagilimi, ilkini ikincisinin maruz
kalmayacagi en az bir miidahaleye maruz birakir.

Kaynak: Bloomfield ve Fisher'dan (2019) uyarlanmistir.

3.2. Betimsel Arastirma Deseni

Betimsel nicel bir ¢alisma, tek bir 6rnekte degiskenleri incelemeyi ve bunlari sistematik olarak
6le¢meyi, tanimlamay1 ve yorumlamay1 amaglar. Genellikle, bilinen bir 6rneklem veya evrende
belirli bir fenomen veya ilgi 6zelligi hakkinda veri toplamak i¢in, degiskenleri kontrol etmeden
veya manipiile etmeden dogal ortamlarinda kullanilir.

Iki veya daha fazla gruptaki degiskenleri tanimlayan ve inceleyen arastirma galigmalari,
karsilagtirmali betimleyici tasarimlardir. Tlgi degiskenleri her iki grupta da 6lgiiliir ve tanimlanr,
ardindan karsilastirilir. Ornegin, arastirmacilar, yerel bir hastanede ¢alisan erkek ve kadin
hemsireler arasindaki egitim niteliklerindeki farklari tanimlamak i¢in karsilagtirmali
betimleyici bir ¢alisma yapabilirler.

Betimleyici arastirma g¢alismalarindan elde edilen bulgular, bir seyin ne siklikta mevcut
oldugunu belirlemede en degerli olanlardir. Ayrica, yeni veya az bilinen bir fenomeni
tanimlamak i¢in de yararlhidirlar. Ancak, bulgular neden-sonug iliskisini kurmak i¢in
kullanilamazken, gelecekteki caligmalarda test edilebilecek hipotezlerin gelistirilmesine
yardimci olabilirler.

Arastirmacilar, toplanan verilerin gilivenilir ve gecerli olmasimni saglamak icin ydntemler
kullanmalidir. Bu, yeterli biiyiikliikte bir 6rneklem se¢gmek ve hedef evreni dogru bir sekilde
temsil etmek i¢in bir olasilik 6rnekleme teknigi kullanmayi igerir.

Betimleyici ¢calismalarda veri toplamak icin kullanilan araglar ve yontemler arasinda anketler,
kontrol listeleri, gozlemler, miilakatlar ve agirlik 6lcekleri ve termometreler gibi fizyolojik
degiskenleri O0lgmek i¢in ekipmanlar bulunur. Bu araglar, i¢ gecerliligi saglamak igin
kullanimdan 6nce kalibre edilmeli, standardize edilmeli ve pilot teste tabi tutulmalidir.
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3.3. iliskisel Arastirma Deseni

Iliskisel arastirmanin temel amaci, iki veya daha fazla degisken arasindaki iliski varligini,
giiclinli ve yoniinli belirlemektir. Yani bir degiskendeki degisimlerin baska bir degiskendeki
degisimlerle ne dl¢lide uyumlu oldugunu belirlemektir. Korelasyon katsayisini analiz ederek,
arastirmacilar degiskenler arasindaki iliskinin dogasini ve yoniinii belirleyebilirler, bu da
toplanan verilere dayanarak bilingli kararlar almak i¢in ¢ok 6nemlidir.

Betimleyici arastirmada oldugu gibi, korelasyonel calismalar da incelenen degiskenleri
manipiile etmez ve neden-sonug iliskisini belirlemeyi amaglamaz. Bunun yerine, iliskileri
tanimlayabilir veya tahmin edebilir ya da teorik iliski modellerini test edebilirler. Bagimsiz ve
bagimli degiskenler arasindaki iliskilerle ilgili nedensel ¢ikarimlar, bagimsiz degiskenin
rastgele se¢imi veya manipiilasyonu olmadan yapilmaz. Yukarida belirtilen prosediirii
izlemeden bu tiir c¢ikarimlar yapma girisiminde bulunulmaz (Rumrill, 2004). Tliskisel
caligmalardan elde edilen bulgular istatistiksel olarak ii¢ sekilde agiklanabilir: pozitif, negatif
ve iliski yok.

Istatistikte, pozitif korelasyon, iki degisken arasindaki bir baglantiy1 veya iliskiyi ifade eder;
boylece bir degisken arttiginda, diger degisken de artar veya bir degisken azaldiinda, diger
degisken de azalir (Bloomfield & Fisher, 2019). Bu, iki degiskenin ayn1 yonde hareket ettigi
anlamma gelir. Ornegin, bir kisinin tiikettigi yiyecek miktari, kilo ile pozitif olarak iliskili
olabilir.

Degiskenler arasindaki negatif korelasyon, bir degiskendeki artisin digerinde azalmaya yol
agmasi ve bunun tersi durumlarda ortaya cikar. Ornegin, bir kisi ne kadar ¢cok yemek yerse,
aclik diizeyi o kadar diisiik olur. ki degisken, birindeki degisikligin digerinde bir degisiklige
yol agmadigi1 durumlarda iliskisiz olarak kabul edilir.

Arastirmacilar, korelasyonel calismalarin sonuglarimi raporlarken genellikle korelasyon
katsayist ad1 verilen bir istatistiksel 6l¢iime giivenirler. Bu deger +1 ile -1 arasinda degisir; +1'e
yakin bir deger giiclii bir pozitif korelasyonu, -1'e yakin bir deger ise dnemli bir negatif
korelasyonu gosterir. Sifira yakin bir deger, degiskenlerin iligkili olmadigini belirtir.

3.4. Yar1 Deneysel Arastirma Deseni
Nicel arastirma tasariminin tgilincli kategorisi yari-deneysel calismalardir. Bu caligmalar,

miidahalelerin etkinligini test etmeyi amacladiklar1 ve bu nedenle bir bagimsiz degiskenin
manipiilasyonunu igerdigi i¢in deneysel ¢aligsmalara benzerler.

Ancak, uygun bir deneysel calismanin (Ornegin, rastgele kontrolli c¢alisma) aksine,
katilimcilarin belirli kosullara, 6rnegin miidahale/deney veya kontrol grubuna rastgele atanmasi
yoktur. Bu, arastirilan faktorler disinda kalan faktorlerin bulgular etkileyebilecegi anlamina
gelir. Bu faktorler, karistirict veya dissal degiskenler olarak bilinir.

Rastgele kontrollii bir deneyi yliriitmek miimkiin veya etik olmadiginda, genellikle yari-
deneysel ¢alismalar yapilir. Farkli yari-deneysel ¢alisma tiirleri sunlart igerir (Tablo 7):

— esdeger olmayan kontrol grubu 6n test son test deseni

— esdeger olmayan kontrol grubu sadece son test deseni
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— tek grup on test-son test deseni ve
— zaman kesintili seriler.

Tablo 7. Yar: Deneysel Arastirma Deseninin Ozellikleri

Tiir Ozellik Test Gruplari
- Kontrol
Esdeger olmayan Rastgele atanmamis Deney grubu On test >
kontrol 6n test - son Kontrol On test 2> Plasebo/normal bakim >
test ontro Miidahale—>Son test sebornorma
son test
Esdeger olmayan Kontrol
kontrol sadece son test Rastgele atanmamis De"n ey grubu Plasebo/normal bakim 2>
. kontrol Miidahale = Son test
deseni Son test
Kontrol
Tek grup On-test - son- Deney grubu
test deseni Kontrol grubu yok Miidahale = Son test Plasebo/Normal bakim—>
Son test
Deney grubu Igontrol
Rastgele atanmamis oney g . On test 2>
. On test 2 Miidahale>
Zaman serileri kontrol veya kontrol : Plasebo/Normal bakim—>
Son test = Izleme .
grubu yok Son test Son test > Izleme
Son test

Kaynak: Bloomfield and Fisher (2019).
3.5. Deneysel Desenler

Deney tasarimi en yiiksek diizeyde kontrol sunar ve siklikla bir miidahalenin (neden) ve ¢aligma
sonucunun (etki) arasindaki nedensellik iliskisini belirleyebilme yetenegi nedeniyle nicel
aragtirmalarin altin standarti olarak tanimlanmistir (Rogers & Révész, 2020).

Bilimsel arastirmalar genellikle deney tasarimlarini altin standart olarak kabul eder. Gergek
deney olarak bilinen bu yontem, bir calisma i¢indeki degiskenler arasinda nedensellik iligkisini
kurar. Yaygin yanlis anlamalara ragmen, gercek deney yalnizca laboratuvar ortamlarina 6zgi
degildir.

Deneysel arastirma, degiskenler arasinda nedensel iligkiler kurmak i¢in yapilandirilmig bir
yaklasim saglar. Bu yaklagimi kullanarak, arastirmaci hipotezleri ¢ikarir ve test eder.
Arastirmact bagimsiz bir degiskeni (neden) manipiile eder ve bagiml bir degiskende (etki)
bunun etkisini gozlemlerken, digsal degiskenleri kontrol altinda tutmaya ¢alisir. Bu, tedaviyi bir
gruba uygulaylp digerinden alikoyarak ve her iki grubun sonuclarini analiz ederek
gergeklestirilir.

Arastirma alaninda, bir deney, katilimcilar rastgele secmek ve onlar1 bir veya daha fazla
degiskenin farkli seviyelerine maruz birakmak anlamina gelir. Arastirmaci, bu maruziyetin bir
veya daha fazla sonu¢ degigkeni lizerindeki etkisini gozlemler. Deneyin amaci, bagimsiz ve
bagimli degiskenler arasinda bir korelasyon kurmak ve miidahalenin etkinli§i ve nedensel
baglantis1 hakkinda sonuglar ¢ikarmaktir. Bu silirecin 6nemli bir yonii digsal degiskenleri
kontrol etmektir. Bu kontrol, gozlemlenen etkilerin yalnizca bagimsiz degiskenlerin
manipiilasyonundan kaynaklandigini garanti eder ve ¢alismanin gegerliligini artirir. Deneyler,
psikoloji, tip, fizik ve miihendislik dahil ¢esitli alanlarda nedensellik iligkilerini arastirmak i¢in
giiclii bir aractir (Mizik & Hanssens, 2018).

Gergek deneyler, katilimeilart tedavi kosullarina rastgele atarken, yari deneyler rastgele
olmayan atamalar kullanir. Katilimcilarin benzerligini saglamak i¢in, durumlar ¢esitli 6zellikler
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acisindan eslestirilir ve rastgele olarak kontrol ve deney gruplarina ayrilir. Yalnizca
gozlemlenebilir gercekler dikkate alinir ve ¢ikarimsal istatistikler kesin sayisal sonuglar iiretir.
Basit Oncesi-sonrasi tasarimlardan karmasik ¢cok degiskenli faktoriyel tasarimlara kadar gesitli
deney desenleri gelistirilmistir:

* Paralel tasarim - Paralel bir tasarimda, katilimcilar ya miidahale ya da kontrol grubuna rastgele
atanir.

* Capraz tasarim - Capraz bir tasarimda, katilimcilar 6nce ya miidahale ya da kontrol grubuna
atanir, ardindan belirli bir siire sonra diger gruba gecer. Bu tasarim, bireysel farklardan
kaynaklanan yanliliklar1 ortadan kaldirmaya yardimei olur ¢iinkii her katilimc1 kendi kontrolii
olur.

» Kiime tasarimi - Bir¢ok arastirma baglaminda, bireylerin farkli miidahalelere rastgele
atanmasi her zaman miimkiin olmayabilir. Bunun iistesinden gelmek icin, bireylerin gruplar
veya kiimeleri (Ornegin, servisler, birimler veya hastaneler) ya kontrol ya da miidahaleye
rastgele atanabilir ve tiim kiime {liyeleri atamay1 alir.

Randomize kontrollii deneme (RCT), bu erdemleri somutlastiran ¢cok degerli bir arastirma
yaklagimidir (Styles & Torgerson, 2018) (Sekil 11).

Deney grubu Miidahale { Sonuglar
Kontrol
grubu Sonuglar

Sekil 11. RTC-Randomize Kontrollii Deneme (Crano ve ark., 2014).

Arastirma
orneklemi

Randomizasyon

Arastirma
evreni

Bu tiir bir deneyde, bir tanesi hari¢ tim degiskenler tanimlanir ve kontrol edilir. Bagimsiz
degisken, bagimli degiskenler {lizerindeki etkilerini gozlemlemek i¢in manipiile edilir. Ayrica,
katilimcilar dogal olarak olusan gruplardan secilmek yerine deneysel tedavilere rastgele atanur.
Bu, arastirmanin gegerliligini saglar.

Deneysel tasarimlarin temel ilkeleri rastgele atama, degisken manipiilasyonu ve kontrol
gruplarini igerir. Deneysel tasarimlar nedensel iligkiler kurmada etkili olmakla birlikte, etik
diisiinceler ve pratik kisitlamalar gibi sinirlamalara da sahiptir.

Nicel bir desenin temel ¢ercevesi, bilimsel metoda ve timdengelimli akil yiiriitmeye dayanir.
Bu, aragtirmacinin bir hipotez gelistirmesini, sorun hakkinda veri toplamak i¢in arastirma
yapmasini ve hipotezlerin yanlis olmadigini gostermek icin sonuglar analiz edip paylasmasin
igerir.

Bu prosediirii takip etmek icin sunlar1 yapmalisiniz:

* Bilinmeyen, aciklanmamis veya yeni bir fenomeni gézlemleyin ve konuyla ilgili mevcut
teorileri arastirin.

» Gozlemleri agiklamak icin bir hipotez olusturun.

* Bu hipotezlere dayanarak sonuglar 6ngoriin ve tahmini test etmek i¢in bir plan olusturun.
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* Veri toplayin ve isleyin. Tahmin dogruysa, bir sonraki adima gegin. Degilse, mevcut bilgilere
dayanarak yeni bir hipotez olusturun.

* Bulgular1 dogrulayin, sonuglarinizi ¢ikarin ve uygun bir formatta sonuglari sunun.

Crano ve digerleri (2014), klasik gercek deneysel arastirma tasariminin adimlarini
aciklamaktadir. Bu adimlar, katilimci bir grup toplamak, bagimli degisken iizerinde 6n test
yapmak, katilimcilar1 rastgele deneysel veya kontrol grubuna atamak, iki grup arasinda
deneysel tedavinin uygulanmasini yakindan kontrol etmek ve deneysel miidahaleden sonra her
iki grupta da bagimli degiskeni tekrar dlgmekten olusur (Sekil 12). On testin kaldirilmast,
birden fazla deneysel tedavi eklenmesi veya tiim deneysel kosullarda aymi katilimcilarin

kullanilmast gibi varyasyonlar bulunmaktadir.

Sekil 12. On-test - Son-test Kontrol Grubu Tasarimi (Crano ve ark., 2014).

Deneyleri etkili bir sekilde tasarlamak ve yliriitmek i¢in kritik adimlar takip etmek esastir. Bu
adimlar sunlar icerir (Kuguksayrag, 2007):

* Calisma i¢in katilimer 6rnekleme.
+ Katilimcilar gruplara rastgele atama.
* Gruplar1 deneysel veya kontrol kosullarina rastgele atama.

* Bagimsiz degiskeni tanimlama, bu gruplar arasinda degisen calisilan ¢evre yoniine atifta
bulunur.

* Bagimli degiskeni tanimlama, herhangi bir sonucta ortaya ¢ikan davranigsal degisiklikleri
Olcer.
* Bagimsiz degisken tutarliyken bagimli degiskeni etkileyebilecek diger tiim degiskenleri

kontrol etme.

* Bagiml degisken Ol¢limleri agisindan iki grup arasinda herhangi bir fark olup olmadigini
belirlemek i¢in hipotezi dogrulamak veya ¢iiriitmek amaciyla istatistiksel testler yapma.

* Eger hipotez dogrulanirsa, bulgulari agiklayin ve genellestirin.

* Son olarak, bulgularin baska durumlara nasil uygulanabilecegini, muhtemelen tekrarlama
yoluyla 6ngoriin.

Sonug olarak, nicel aragtirma, degiskenleri 6lgme ve miidahalelerin etkinligini degerlendirme
acisindan onemli bir yontemdir. Nitel arastirmadan farkli olarak, nicel aragtirma objektif bir
sekilde yiiriitiiliir, onyargiy1 azaltmaya vurgu yapilir. Kanita dayali uygulamalar1 benimsemek
isteyen arastirmacilarin nicel arastirma tasarimi hakkinda giiclii bir anlayisa sahip olmalar
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gerekir. Bu bilgi, arastirma literatiiriinii daha iyi anlamalarin1 ve degerlendirmelerini ve

potansiyel olarak calisma sonuglarini ve Onerilerini islerine entegre etmelerini saglar.

Tablo 8 farkli arastirma kosullarima uyarlanmis nicel ve deneysel arastirma projeleri igin

alternatifleri Ozetler.

Tablo 8. Nicel Deneysel Desen Secenekleri

Desen Gruplar Eylem
Ornek olay .
incelemesi Tek grup Tek grup deneysel miidahale
On deneysel  Tek grup Gn test son Tek grup On test, deneysel miidahale, son
desen test deseni test
Statik grup iki eru Tek grup deneysel miidahale, her
kargilagtirmasi grup iki grup son test
On test son test Tesadiifi atanan  LF 1Ki 8rup On-test, bir grup
L deneysel miidahale, her iki grup
kontrol grubu deseni  iki grup
son-test
Tek grup 6n-test, deneysel
miidahale, son-test
Gergek Solomon dort grup Tesadiifi atanan —Lox SrUp On-test ve son-test
deneysel tasartm dort grup Tek grup deneysel, miidahale ve
desen son test

Sadece bir grup son test

Sadece son test
kontrol grubu deseni

Tesadiifi atanan
iki grup

Tek grup deneysel miidahale, son
test

Sadece bir grup son test

Zaman i¢inde alinan dl¢iimler,

Zaman serisi deneyi ~ Tek grup deneysel miidahale, alinan
Olgtimler
Her iki grubun da zamanla alinan
Yar1 deneysel Coklu zaman serisi iki oru o6l¢iimleri, bir grup deneysel
desen deneyi grup miidahale, her iki grubun
Olgtimleri alinir
Esdeger olmayan Bir grup 6n-test, deneysel
kontrol grubu Iki grup miidahale, son-test, bir grup
tasarimi sadece On-test ve son-test
Temel diizeyi belirlemek i¢in
. birden fazla gdzlem kaydedilir ve
ngeienekh Tek denek Tek kisi ardindan deneysel miidahale

uygulanir ve birden fazla gozlem
kaydedilir

Kaynak: Leavy'den (2022) uyarlanmustir.

3.6. Deneysel Olmayan Desenler

3.6.1. Tliskisel Desenler

Iliskisel desenler, degiskenleri manipiile etmeden aralarindaki baglantilar1 kesfetmek igin

degerli bir aractir. Bu tiir arastirmalar, herhangi bir miidahale olmaksizin degiskenler arasindaki
iligkileri kasitli olarak incelemeyi igerir. Amag, daha sonra deneysel arastirmalarla daha ayrintili
incelenebilecek iliskiler kurmaktir. Ancak, korelasyonel tasarimlarin {igiincii degisken etkileri
ve nedensellik eksikligi gibi sinirlamalar1 oldugunu belirtmek 6nemlidir. Bu sinirlamalar,
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iliskisel g¢alismalarin sonuglarini yorumlarken géz Oniinde bulundurulmalidir (Asenahabi,
2019).

3.6.2. Anket Desenleri

Anket arastirmasi, bir niifusun egilimleri, tutumlar1 veya goriisleri hakkinda sayisal veya nicel
bir agiklama saglayan veri toplama yontemidir. Arastirma, sonuglar1 genel niifusa
genellestirmek i¢in bir niifus 6rnegi lizerinde yapilmaktadir. Veriler, kesitsel ve uzunlamasina
caligmalar kullanilarak anketler veya yapilandirilmis miilakatlar araciligiyla toplanir.

Anket arastirmasi, bir niifus icindeki egilimler, tutumlar veya goriisler hakkinda sayisal bir
aciklama saglamak i¢in degerli bir aragtir. O niifusun bir 6rnegini inceleyerek, arastirmacilar
veri toplama i¢in anketler veya yapilandirilmis miilakatlar kullanarak kesitsel veya
uzunlamasina ¢aligmalar yapabilirler (Hu & Chang, 2017). Nihai amag, 6rneklemde elde edilen
bulgular1 daha biiyiik niifusa genellemektir.

Anket desenleri, yapilandirilmis anketler veya miilakatlar yoluyla veri toplamay igerir. Bu
boliim, 6rnekleme teknikleri, anket deseni ve veri analizi dahil olmak {izere anket desenlerinin
temel bilesenlerini tartismaktadir. Anket desenlerinin, biiylik miktarda veri toplama ve tutumlar,
goriisler ve davraniglar hakkinda i¢goriiler saglama giiclerini arastirir. Yanit yanliliklart ve 6z
bildirimli verilere bagimlilik gibi sinirlamalar da ele alinmaktadir.

Anket aragtirmasi, iyi tasarlanmis anketler ve bilimsel ornekleme kullanarak bir niifusun
ozelliklerini dogru bir sekilde o6lger. Bu, gruplar arasinda kesin karsilagtirmalar yapilmasini
saglar ve tiim niifusu temsil eden tahminler sunar. Anket arastirmasi, bilimsel dogrulugu
saglamak icin rastgele haneli arama ve Ornekleme prosediirleri gibi rastgele ornekleme
yontemleri gerektirir.

Anket aragtirmasi, bilimsel olarak saglam ornekleme yontemleri ve iyi tasarlanmis anketler
kullanarak bir niifusun oOzelliklerini dogru bir sekilde olger, farkli gruplar arasinda
karsilastirilabilecek giivenilir tahminler yapilmasina olanak tanir. Bilimsel dogrulugu saglamak
icin, rastgele haneli arama ve 6rnekleme prosediirleri gibi belirli teknikler kullanilarak rastgele
olarak yanit verenler drneklenir (Leavy, 2022).

Boliim 4. Nicel Arastirma Tasarimlarinin Giiclii Yonleri ve Stmirhiliklar:

Miidahale veya tedavi etkileri lizerinde giivenilir veriler toplamanin en giivenilir yolu, genis
capta en lst diizey nicel yontem olarak taninan deneysel arastirmadir. Tiim arastirma teknikleri
arasinda, randomize kontrollii deneme, kanita dayali aragtirmanin zirvesi olarak kabul edilir.
Bunun nedeni, deneysel arastirmanin, standardize protokollere bagli kalarak ve olasi
yanliliklar1 en aza indirerek yanlis bulgular1 ortadan kaldirma yetenegi sayesinde kontrol
uygulama yetkisine sahip olmasidir.

Kontrol uygulamak i¢in ¢esitli teknikler bulunmaktadir, bunlar sinirli olmamakla birlikte
sunlar1 igerir:

— Orneklemin rastgele se¢imi,
— dahil etme/hari¢ tutma kriterlerinin uygulanmasi,

— karsilastirma grubunun kullanilmasi,

38



— gruplar aras1 konularin eslestirilmesi,

— bagimsiz degiskenin manipiilasyonu,

— tek, ¢ift veya ti¢lii korleme prosediirlerinin uygulanmasi ve

— son veri analizinde kesin 6l¢iim araglarinin ve standardize istatistiksel testlerin kullanimu.

Nicel arastirma, bize genis niifustaki tutumlarin yayginlhigini kesfetme imkani saglayarak
degerli iggoriiler sunar. Istatistiklere kolayca Ozetlenebilen veriler iiretir ve gruplar arasi
istatistikler kullanilarak karsilagtirmalar yapilmasini saglar. Son derece dogru, sonu¢ odakli ve
tutarlidir; olaylarin, eylemlerin ve egilimlerin sikligini nicelendirir. Bu tiir arastirmalar, "Kag
tane?" ve "Ne siklikta?" gibi sorulara cevap ararken Ozellikle yararlidir (Walker, 2005).

Nicel ol¢iimler ic¢in farkli arastirma tasarimlari mevcuttur ve her birinin avantajlart ve
dezavantajlart1 vardir. Deneysel arastirmanin, arastirma sonuglarinin kesinligini ve
uygulanabilirligini etkileyebilecek belirli metodolojik sinirlamalari olabilir. Bu dezavantajlar,
arastirmanin gercek diinya 6nemini engelleyebilir.

4.1. Nesnellik, Giivenilirlik, Gegerlilik, Genellenebilirlik

Deneysel arastirma yiirlitmenin bir faydasi, arastirmacilara sonuglari glivenle deneyin etkilerine
atfetme imkan1 saglamasidir. Bu, daha az kati yaklasimlar kullanarak fenomenleri kesfetmeye
ve tanimlamaya yonelik tanimlayici ve korelasyonel arastirmalardan farklidir ve net sonuglar
vermeyebilir. Deneysel aragtirmanin bilimsel ve istatistiksel titizligi, i¢ gecerliligi en iist diizeye
cikarir ve bulgularin ¢alisma 6rneginin 6tesine genellenme olasiligini artirir. Ancak, literatiiriin
aragtirma sonuclarinin i¢ ve dis gegerliligini etkileyebilecek metodolojik smirlamalari
vurguladigina dikkat etmek onemlidir ve bu da sonuglarin pratik uygulamalarini sinirlayabilir
(Walker, 2005).

Bir calismada 6rneklem rastgelelestirmesine ulasmak, 6rneklemin ana evreni dogru bir sekilde
yansitmasinit ve bulgularin genellenebilir olmasin1 saglamak i¢in dnemlidir. Rastgelelestirme
olmadan, arastirmacilar caligmanin sonuglarmi etkileyebilecek kritik 6zelliklere sahip
katilimcilart eslestirmekte zorlanabilir. Sistematik ve protokolize edilmis prosediirler yerinde
olsa bile, dig faktorler ozellikle uzunlamasina arastirma tasarimlarinda deney sonuclarini
etkileyebilir.

Hem i¢sel hem de digsal gecerlilikteki zorluklar ve Hawthorne etkisi, deneysel arastirmalarin
sinirlamalarini olusturur. Katilimeilar sadece gozlemlendiklerini bildikleri i¢in davraniglarini
degistirebilirler, bu da arastirmacilarin '¢ift kor' teknigini benimsemelerini gerektirir. Ayrica,
giivenilir ve dogrulanmis sonug¢ 6l¢iimleri anlamli sonuglar i¢in hayati 6neme sahiptir. Nicel
arastirma desenleri, kanit tabanina énemli katkilarda bulunabilirken, tanimlayict ve iliskisel
tasarimlar soru ve hipotez iiretmek icin temel tasidir. Hata ve dnyargiy1 kontrol etmek i¢in siki
prosediirlere ragmen, deneysel arastirma icin etik ve metodolojik endiseler devam etmektedir.

Saglam bir arastirma tasarimi, Onyargiylr azaltmayi ve toplanan ve analiz edilen verilerin
giivenilirligini artirmayr amaclar. En az deneysel hata lireten tasarim genellikle bilimsel
sorgulamada en iyi yaklasim olarak kabul edilir. Benzer sekilde, uygun ve etkili bir tasarim
kapsamli bilgi edinilmesini saglar ve belirli bir problemle ilgili ¢esitli yonleri dikkate almay1
miimkiin kilar. Saglam bir aragtirma tasariminin 6zellikleri sunlar igerir:
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* Veri toplama ve yanitlar1 degerlendirme yontemleri agisindan dogruluk hayati 6nem tagir.
Tarafsiz dl¢lim araglarinin uygulanmasi ve degerlendirmeyi kimin yaptigina bakilmaksizin
tutarli sonuglar saglamasi agisindan Nesnellik saglamak esastir.

* Giivenilirlik, birden fazla 6l¢iimden elde edilen yanitlarin tutarlilik derecesine atifta bulunur.
Esasen, bir katilimer belirli bir soruya belirli bir yanit verirse, soru tekrar soruldugunda ayni
yaniti vermesi beklenir. Yanitlarindaki herhangi bir dalgalanma toplanan verilerin
Giivenilirligini zayiflatabilir. Bu nedenle, arastirmacilar anketlerini Glivenilirlik ve yanitlardaki
tutarlilig1 saglayacak sekilde tasarlamalidir.

* Nicel Arastirma Tasarimi, amaglanan degiskenleri dogru bir sekilde 6l¢gmede 6nemli bir engel
ile kars1 karsiyadir. Bir 6l¢iim cihazinin veya aracinin gegerliligi, sadece amagladigr seyi
dlgmesi ve bu kalitenin gosterilmesi gereklidir. Ornegin, bir IQ testi yalmizca zekayr 6lgmelidir
ve uygun sekilde formiile edilmis sorular kullanmalidir. Olgiimlerin gegerliligini tahmin etmek
icin, yiiz, yakinsak, ayirt edici ve ongoriicti gegerlilik dahil olmak {izere, mevcut literatiirle
uyum ve tutarlilik ile mevcut tahminlerin nicel analizleri gerekir.

* Genellestirilebilirlik, bir oOrneklemden toplanan verilerin daha biiylik bir niifusa
uygulanmasina atifta bulunur. Arastirmacinin bulgularinin genellenebilir olmasini saglamak
icin arastirma calismasinin dikkatli bir sekilde tasarlanmasi 6nemlidir. Bu, niifusun dogru bir
sekilde tanimlanmasini, uygun bir Orneklemin sec¢ilmesini, uygun istatistiksel analizin
yapilmasini ve ¢alismanin sonuglarinin niifusa uygulanabilir olmasini saglamayi igerir.

Arastirma problemi daha genis bir perspektiften analiz edilmek, etkili bir aragtirma tasarimi
olusturulmak ve arastirma amaglari, bilgi edinme yontemleri, yetenekli insan ve finansal
kaynaklarin mevcudiyeti, Onyarginin azaltilmasi ve giivenilirlik ile genellestirme maksimize
edilerek dnemli faktdrlerin belirlenmesi igin yeterli bilgi sarttir. ideal bir arastirma tasarimi
esnek, uyarlanabilir, verimli ve maliyet etkin olmalidir.

Arastirma tasarimi, veri toplama ve analizin temelini olusturur. Veri 6lgme ve analiz yontemleri
ve prosediirleriyle ilgili yontemleri ve prosediirleri agiklar, arastirmacilara arastirma sorularini
inceleme ve veri toplama ve analiz kosullarini belirleme olanagi saglar, boylece bir 6rneklemin
bulgular1 daha biiyiik bir niifusa genellenebilir (Kuguksayrag, 2007).

4.2. Desen Seciminde Dikkat Edilecek Hususlar

Arastirma deseni, bir caligmada veri toplama ve analiz i¢in bir temeldir. Veri 6lgme ve analiz
icin bir plan olarak hizmet veren yontem ve prosediirleri aciklar. Bu strateji, aragtirmacilarin
arastirma sorularini incelemelerine ve veri toplama ve analiz kosullarii1 diizenlemelerine
olanak tanir, boylece bir 6rneklemin bulgular1 daha biiyiik bir niifusa genellenebilir (Pandey &
Pandey, 2015).

Arastirma yapilirken uygun aragtirma desenini segmek hayati 6nem tasir. Bu, daha genis
varsayimlardan belirli veri toplama ve analiz tekniklerine kadar ¢esitli faktorleri dikkate almay1
gerektirir. Bu kararlarin verilmesi ic¢in sabit bir sira olmadigmi ve bunlarin arastirma
amaglariniza en uygun olanlara bagli olmasi gerektigini belirtmek 6énemlidir.

Arastirma yaklasimlari, daha genis varsayimlardan ayrintili veri toplama, analiz ve yorumlama
yontemlerine kadar olan adimlar1 yonlendiren bir¢ok plan ve prosediirden olusur. Bir konuyu

40



incelemek i¢in bir yaklasim segerken, felsefi varsayimlari, sorgulama prosediirlerini (aragtirma
desenleri) ve veri toplama, analiz ve yorumlama konusundaki 6zel aragtirma yontemlerini géz
onilinde bulundurmaniz gerekir. Arastirma yaklasiminizi segerken arastirma probleminin veya
konunun dogasi, kisisel deneyimleriniz ve hedef kitleniz tarafindan bilgilendirilmelidir. Bu {i¢
unsur - arastirma yaklagimlari, arastirma tasarimlar1 ve arastirma yontemleri - arastirmanin
perspektifini anlamak i¢in bir ¢erceve saglar.

Sonug olarak, aragtirma tasariminiz, incelediginiz problem veya konu, kisisel deneyimleriniz
ve ulasmay1 hedeflediginiz kitle gibi ¢esitli faktorlere bagli olacaktir. Ornegin, degiskenler
arasindaki iligkiyi inceleyerek objektif teorileri test etmeyi amagliyorsaniz, nicel arastirma en
uygun yaklasim olabilir. Bu yontem, degiskenleri aletler kullanarak olcer ve elde edilen sayisal
verileri istatistiksel yontemlerle analiz edilir (Creswell, 2014).

Sosyal arastirmalarda veri toplama veya analize baslamak i¢in bir tasarim veya yapi
kurulmalidir. Ancak, arastirma tasarimi sadece bir is planindan daha fazlasidir. Is plami, bir
projeyi tamamlamak icin gerekli adimlar1 acgiklarken, arastirma tasarimina dayanmaktadir.
Temelde, arastirma tasariminin islevi, toplanan kanitlarin baslangi¢ sorusuna agik bir sekilde
cevap verilmesini saglamaktir.

Arastirma tasariminin lojistik bir sorun degil, mantiksal bir sorun oldugunu belirtmek
onemlidir. Sosyal arastirmalarda, drnekleme, veri toplama ydntemi ve soru tasarimi gibi
faktorler, hangi kanitlarin toplanmasi gerektigi sorusuna baghidir. Ne yazik ki, bir¢ok
arastirmaci, arastirma sorularina cevap vermek i¢in hangi bilgilere ihtiya¢ duyduklarini
diisinmeden anket tasarlamaya veya miilakat yapmaya baglar.

Aragtirma tasarimui ile veri toplama ydntemi arasinda bir ayrim yapmak da onemlidir. Veri
toplama yontemi, tasarimin mantig iizerinde bir etkiye sahip degildir. A¢iklayici arastirma,
nedensel teorileri gelistirmeyi ve degerlendirmeyi amagclar, ancak sosyal bilimlerde nedensellik
deterministik degil, olasiliksaldir. Iste bu yiizden arastirma tasariminin rolii cok dnemlidir -
verilerden yanlis nedensel ¢ikarimlar yapma olasiligini en aza indirir. Arastirma tasarlanirken,
arastirma sorusuna ikna edici bir sekilde cevap vermek icin gereken kanit tiirii belirlenmelidir.

4.3. Arastirma Problemi ve Amaci, Arastirma Sorusu ve Hipotezler

Arastirma amaci, bir calisgmanin neden yiritildigini ve calismanin neyi basarmayi
hedefledigini aciklayan bir ifade olarak islev gortir. Genellikle belirli bir kavrami, durumu veya
¢Oziimii tanimlamak, agiklamak veya tahmin etmekle ilgilidir. Amag¢ beyan1 dnemlidir ¢iinkii
calisma i¢in degiskenleri, niifusu ve ortami agiklar ve genellikle arastirma probleminden
tiiretilir. Amag beyani, arastirmanin giivenilir ve gilivenilir olmasimi saglamak i¢in objektif
olmali ve herhangi bir aragtirmacinin dnyargilarindan veya degerlerinden bagimsiz olmalidir.
Tipik olarak, ama¢ beyani arastirma probleminden sonra gelir ve ¢alisma yoluyla {iretilen
bilgiyi aciklayarak onu destekler (Durand, 2023).

Nicel arastirma, timdengelim temellidir. Bu tiir arastirma teori ile yonlendirilir, yani baslar ve
teori ile biter. Herhangi bir arastirma projesine baslamadan Once, arastirmacilarin ilgili
literatiirle tanigsmalar1 gerekir. Bu, incelenen fenomen hakkinda kurulan teorileri ve agiklamalari
anlamay1 ve mevcut bilgideki bosluklar1 veya tartigmalar1 tespit etmeyi igerir (Sekil 13). Bu
bilgiyi kullanarak, arastirmacilar bu bosluklar1 veya tartigmalari ele almak i¢in hipotezler
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gelistirebilir. Nicel aragtirmanin temel amaci, mevcut teorileri yeni nicel veriler kullanarak test
etmek ve bir teorinin smirlarini belirlemek veya hangi kosullar altinda gegerli oldugunu
belirlemektir. Arastirma sorusu ne olursa olsun, her zaman teoriden tiiretilmelidir. Iyi formiile
edilmis bir arastirma sorusu, ilgili olmali ve literatiire teorik bir katki yapma potansiyeline sahip
olmalidir. Mevcut teoriyi veya tartigsmalar1 genisletmeli, degistirmeli, meydan okumali veya
bosluklar1 doldurmalidir (Stockemer, 2019).

N
\x/

I
'

Sekil 13. Arastirma Amaci, Arastirma Sorusu ve Hipotez

Iyi hazirlanmis bir arastirma tasarimi, bulgularin dogrulugundan ddiin vermeden etkili ve
maliyet agisindan verimli arastirmalarin anahtaridir. Tiim arastirma siireci i¢in temel olusturur
ve projenin tiim yonlerinin degerli i¢goriiler saglayacak sekilde titizlikle planlanmasini saglar.
Saglam bir arastirma tasarimi yerinde oldugunda, 6l¢ceklendirme ¢abasiz hale gelir ve kaynaklar
adil bir sekilde tahsis edilir, boylece arastirma hedeflerine ulasmada vazgecilmez bir unsuru
haline gelir.

Uygun arastirma deseni, ilgili verileri toplama ve analiz tekniklerini haritalarken arastirma
hedeflerini, personel zamanini ve biitce kisitlamalarin1 goz 6nilinde bulundururken de hayati
onem tagir. Aragtirma tasarimini diizgiin bir sekilde hazirlamamak, tiim projeye zarar verebilir
(Pandey & Pandey, 2015).

Arastirma deseni, arastirma operasyonlarinin sorunsuz ilerlemesi i¢in bir plan gibi islev gortir,
tipk1 bir evin etkili ve estetik a¢idan hos bir sekilde insasi i¢in bir plan veya haritanin gerekli
olmasi gibi.

Ayrica, arastirma tasarimi aragtirma siirecine genel bir bakis sunar ve alan uzmanlarinin degerli
katkilar saglamasina olanak tanir. Ayni zamanda, arastirmacilarin diisiincelerini organize
etmelerine ve olasi hatalari tespit etmelerine yardimer olur.

Sonug olarak, arastirma deseni, aragtirma projesine dahil olan tiim taraflar i¢in net bir yol saglar
ve koordine edilmis ve basaril1 bir sonug garanti eder.
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Nicel Analiz

(Anova, Manova, Ancova, Mancova, t-testi, Korelasyon ve Regresyon)
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1. GIRIS

Genellestirilmis Dogrusal Modeller (GLM) regresyon modellerinin kolayca uygulanmasina
izin verse de pratikte tek degiskenli GLM, agirlikli olarak varyans analizi (ANOVA) ve
kovaryans analizi (ANCOVA) modelleri i¢in kullanilir (Rutherford, 2011:1-2). Ote yandan, ¢ok
degiskenli GLM, agirlikli olarak ¢oklu varyans analizi (MANOVA) ve ¢oklu kovaryans analizi
(MANCOVA) modelleri i¢in kullanilir (Huberty & Petoskey, 2000). SPSS'de ¢ok degiskenli
GLM ayr1 bir modiil olarak bulunurken, SAS'da MANOVA ifadesi kullanilarak PROC GLM
icinde uygulanir.

ANOVA, kategorik bagimsiz degiskenlerin (faktorler olarak adlandirilan) siirekli bagimli
degisken {lizerindeki ana ve etkilesim etkilerini aragtirmak i¢in kullanilan bir istatistiksel
tekniktir (West ve digerleri, 1996). Bu teknik, bagimsiz degiskenlerin farkli degerleriyle
olusturulan gruplarin ortalamalarinin anlamli sekilde farkli olup olmadigini inceler. ANOVA,
hem ana etkilerin (bir bagimsiz degiskenin bagimli degisken tizerindeki dogrudan etkisi) hem
de etkilesim etkilerinin (iki veya daha fazla bagimsiz degiskenin birlesik etkisi) belirlenmesini
saglar. Regresyon modellerinin etkilesim terimlerini agik¢a eklemeyi gerektirmesinin aksine,
ANOVA etkilesim etkilerini kendiliginden tespit eder (Jaccard, 1998). Birden fazla bagimlh
degisken s6z konusu oldugunda, ¢ok degiskenli GLM, MANOVA'y1 uygular ve bu, kovaryant
olarak kontrol degiskenlerini de igerebilir (MANCOVA).

ANOVA'daki ana istatistik, grup ortalamalarindaki farkliliklarin sansa bagli olmadigin1 6ne
stirecek kadar 6nemli olup olmadigin1 degerlendiren F-testidir (Tian ve digerleri, 2018: 61).
Grup ortalamalar1 anlamli sekilde farklilik gostermiyorsa, bu, bagimsiz degisken(ler)in bagimli
degisken iizerinde dnemli bir etkisi olmadigini ima eder. Ancak, F-testi bagimsiz degisken(ler)
ile bagimli degisken arasinda anlamli bir iligki oldugunu gosteriyorsa, bagimsiz degisken(ler)in
hangi spesifik degerlerinin bu iliskiye en ¢ok katkida bulundugunu belirlemek i¢in ¢oklu
karsilagtirma testleri yapilabilir.

ANOVA'min grup ortalamalarinin esit oldugu seklindeki sifir hipotezini test ettigini,
varyanslarin esit oldugunu degil, unutmamak 6nemlidir. Bununla birlikte, ANOVA, bagimsiz
degisken(ler) tarafindan olusturulan gruplarin bagimli degisken {izerinde benzer varyanslara
sahip olmas1 anlamina gelen, goreceli homojenlik varsayar. Varyanslarin homojenligi, Levene
testi gibi testler kullanilarak degerlendirilebilir (Levene, 1960). Regresyon gibi, ANOVA da
bagimli degiskenin bagimsiz degisken(ler)in her deger kategorisi i¢in ¢ok degiskenli normallik
varsayimina dayanan parametrik bir prosediirdiir (Dattalo, 2013: 14).

Ote yandan, ANCOVA, bagimli degiskenle birlikte degisen secilmis siirekli degiskenlerin
etkilerini kontrol ederken kategorik degiskenlerin siirekli bagimli degisken lizerindeki ana ve
etkilesim etkilerini test etmek i¢in kullanilir (Ankarali ve digerleri, 2018: 283). Bu kovaryantlar,
kontrol degiskenleri olarak da bilinir ve regresyon analizi yoluyla bagimli degiskeni tahmin
etmek icin kullanilabilir. ANCOVA daha sonra faktorlerin kovaryantlar tarafindan agiklanan
varyasyonu hesaba kattiktan sonra bagimli degiskenle hala anlaml bir sekilde iliskili olup
olmadigini belirlemek i¢in artiklar (tahmin edilen bagimli degisken ile ger¢ek bagimli degisken
arasindaki fark) tizerinde bir ANOVA gerceklestiri. ANCOVA ii¢ amaca hizmet eder: 1) yari-
deneysel tasarimlarda, kategorik bagimsiz degigkenler ile aralikli bagimli degisken arasindaki
iliskiyi degistiren degiskenlerin etkilerini ortadan kaldirmaya yardimci olur; 2) deneysel
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tasarimlarda, rastgele atanamayan ancak aralikli bir 6lgekte dl¢iilebilen faktorleri kontrol eder;
ve 3) regresyon modellerinde, hem kategorik hem de aralikli bagimsiz degiskenlerin varligini
kapsar.

ANCOVA'nin bu ii¢ amaci, modeldeki hata terimini azaltmayi hedefler. ANCOVA, tiim
vakalarin kovaryantlarda esit puanlara sahip olmasi durumunda ne olacagini inceleyen bir tiir
"ne olurdu" analizi olarak goriilebilir, bu da faktorlerin etkilerini kovaryantlarin etkilerinden
izole etmeye olanak tanir. ANCOVA'nin kullanimi, ¢esitli ANOVA tasarimlarinda uygulanabilir
ve homojenlik varsayimlar1 ve ¢cok degiskenli normallik ile ilgili ayn1 varsayimlar gegerlidir.

GLM'yi diger model tiirlerinden, 6rnegin dogrusal olmayan baglant1 fonksiyonlarini igeren
genellestirilmis dogrusal modellerden (GZLM), ¢ok diizeyli verileri ele alan dogrusal karma
modellerden (LMM) ve dogrusal olmayan baglanti fonksiyonlarin1 LMM ile birlestiren
genellestirilmis dogrusal karma modellerden (GLMM) ayirt etmek onemlidir. SPSS ayrica,
LMM'in bir alt kiimesi olan ve GLM altinda ANOVA ile benzer islevler géren varyans
bilesenlerinin (VC) analizini de sunar. GLM, LMM ve VC arasindaki bir karsilastirma ile veri
ornekleri, dogrusal karma modeller boliimiinde bulunabilir. Hem GLM hem de LMM,
modellere rastgele etkilerin dahil edilmesine izin verirken, rastgele etkiler bulundugunda
genellikle LMM tercih edilir; bu durum karsilastirmada agiklanmistir.

1.1 Normality Assumption

Normallik, ANOVA tip analizinde en 6nemli varsayimlardan biridir. Bu nedenle, analizdeki her
degiskenin normal bir dagilima sahip olup olmadigini kontrol etmek énemlidir.

There are several measures and indicCarpiklik ve basiklik istatistiklerini, degerlerini ve z-testi

sonuclarini okuyabilirsiniz.

e Kolmogorov-Smirnov (KS Testi) ve Shapiro-Wilk Testlerini (Razali & Wah, 2011)
kullanabilirsiniz.

e Histogrami veya diger grafikleri inceleyebilirsiniz.

e ators that you can use to check the normality assumption.

e Carpiklik ve basiklik istatistiklerini, degerlerini ve z-testi sonuglarini1 okuyabilirsiniz.

e Kolmogorov-Smirnov (KS Testi) ve Shapiro-Wilk Testlerini (Razali & Wah, 2011)
kullanabilirsiniz.

e Histogrami veya diger grafikleri inceleyebilirsiniz.

Carpiklik ve Basiklik

Orneklem < 50 i¢in z degeri -1.96 ve +1.96 kullanilir (SPSS Z-test sonuglarini raporlamaz.
Ancak, manuel olarak hesaplamak miimkiindiir. Z-Test degeri: c¢arpiklik ve basiklik
istatistiklerini Standart Hata Degerlerine bdliin).

Orneklem 50 < N < 300 oldugunda, Z-test sonuglarini incelemek icin daha genis bir aralik
kullanabilirsiniz: -3.29 ve +3.29.

Z degeri orneklem biiyiikliigline son derece duyarlidir. Bu ylizden daha biiyiik 6rneklem
boyutlari i¢in kullanmak verimli degildir.

Daha biiytik 6rneklemler i¢in:
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Mutlak ¢arpiklik degeri -2 ve +2 arasinda olacaktir.

Mutlak basiklik degeri -7 ve +7 arasinda olacaktir (Westfall & Henning, 2013: 249).
Kolmogorov-Smirnov (KS Testi) ve Shapiro-Wilk Testleri

300'den kii¢iik 6rneklemler i¢in kullanilir.

300'den biiylik 6rneklemler icin bu testler glivenilmez olabilir (Kim, 2013: 52-54).

Her iki testin de sifir hipotezi, verilerin normal dagildigidir. Dolayisiyla, p-degerleri 0.05'ten
yiikksek olmalidir ki sifir hipotezini kabul edebilelim. Ancak, orneklem 300'den fazlaysa,
carpiklik ve basiklik degerleri dikkate alinmalidir.

Normal dagilim testini uygulayalim!
cross_sell.sav dosyasini segin.

Ust meniideki Analyze diigmesine tiklaymn. Ardindan Descriptive Statistics boliimiine gidin ve
Explore diigmesine tiklayin.

Asagidaki degiskenleri se¢in ve bagimli listeye koyun:
Special offer purchases [buyoff]

CD purchases [buycd]

Book purchases [buybk]

CD club discount [disccd]

Book club discount [discbk]

Log of CD club discount [Indisccd]

Log of Book club discount [Indiscbk]

=) Explore | x |

Dependent List:
|é§ Special offer [offer] | & Special offer purchases [buyoff]
&> Appliance offer [offer_type1] & CD purchases [buycd]
&> Checks offer [offer_type?2] & Book purchases [buybk]

.H & CD club discount [disccd]
Bootstrap
& Book club discount [discbk]

& Log of CD club discount [Indisccd]
& Log of Book club discount [Indiscbk]

Factor List:

Label Cases by:

Display
® Both O Statistics O Plots

| Paste | | Reset

CanceIH Help ‘
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Sekil 1. Degisken Se¢imi
After that click on Plots button on the right menu.

Aciklayici baghigin altindaki Histogram'a tiklayin ve ayrica Testlerle normallik grafikleri'ni
secin. Bundan sonra Devam diigmesine tiklayin.

1= Explore: Plots

Boxplots Descriptive

@® Factor levels together [ ] Stem-and-leaf
O Dependents together Histogram

O None

Normality plots with tests

Spread vs Level with Levene Test

© 00 ®

I Cancel || Help ]

Sekil 2. Normality Plots with Tests

Ana mentide, testleri yapmak ve sonuglar1 gormek i¢in Tamam'a tiklayin.

Tablo 1. Case Processing Summary

Cases

Valid Missing Total

N Percent N Percent N Percent
Special offer purchases 99 100,0% 0 0,0% 99 100,0%
CD purchases 99 100,0% 0 0,0% 99 100,0%
Book purchases 99 100,0% 0 0,0% 99 100,0%
CD club discount 99 100,0% 0 0,0% 99 100,0%
Book club discount 99 100,0% 0 0,0% 99 100,0%
Log of CD club discount 99 100,0% 0 0,0% 99 100,0%
Log of Book club discount 99 100,0% 0 0,0% 99 100,0%
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Tablo 2. Descriptives

Statistic Std. Error
Special offer purchases Mean 2,5507 ,04892
95% Confidence Interval for Lower Bound 2,4536
Mean
Upper Bound 2,6478
5% Trimmed Mean 2,5553
Median 2,4800
Variance 237
Std. Deviation ,48670
Minimum 1,35
Maximum 3,80
Range 2,45
Interquartile Range ,74
Skewness ,010 ,243
Kurtosis -,313 ,481
CD purchases Mean 7,8790 ,15059
95% Confidence Interval for Lower Bound 7,5801
Mean
Upper Bound 8,1778
5% Trimmed Mean 7,8596
Median 7,6700
Variance 2,245
Std. Deviation 1,49835
Minimum 3,61
Maximum 11,35
Range 7,74
Interquartile Range 2,06
Skewness 237 243
Kurtosis ,099 ,481
Book purchases Mean 6,0407 ,14023
95% Confidence Interval for Lower Bound 5,7624
Mean
Upper Bound 6,3190
5% Trimmed Mean 6,0591
Median 6,1400
Variance 1,947
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CD club discount

Book club discount

Log of CD club discount

Std. Deviation
Minimum
Maximum

Range

Interquartile Range

Skewness
Kurtosis
Mean
95% Confidence Interval for Lower Bound
Mean
Upper Bound
5% Trimmed Mean
Median
Variance
Std. Deviation
Minimum
Maximum
Range
Interquartile Range

Skewness
Kurtosis
Mean
95% Confidence Interval for Lower Bound
Mean
Upper Bound
5% Trimmed Mean
Median
Variance
Std. Deviation
Minimum
Maximum
Range

Interquartile Range

Skewness
Kurtosis
Mean

Lower Bound

51

1,39532
2,26
9,20
6,94
1,81

-,194
-,177
26,92
23,14

30,70
2591
20,00
359,034
18,948
5

70

65

30

615

-778
28,54
24,67

32,40
27,42
25,00
375,639
19,381
5

80

75

35

682
- 425

2,9912
2,8240

,243
,481
1,904

,243
,481
1,948

243
481
,08427



95% Confidence Interval for Upper Bound 3,1584

Mean
5% Trimmed Mean 3,0006
Median 2,9957
Variance ,703
Std. Deviation ,83846
Minimum 1,61
Maximum 425
Range 2,64
Interquartile Range 1,39
Skewness -,332 ,243
Kurtosis -1,095 ,481
Log of Book club discount Mean 3,0750 ,08075
95% Confidence Interval for Lower Bound 2,9147
Mean
Upper Bound 3,2352
5% Trimmed Mean 3,0897
Median 3,2189
Variance ,645
Std. Deviation ,80341
Minimum 1,61
Maximum 4,38
Range 2,77
Interquartile Range 1,50
Skewness -,407 ,243
Kurtosis -,870 ,481

Degiskenler i¢in betimsel istatistikleri inceledigimizde:

Variable: Special offer purchases

Skewness: Statistic: 0.01 Standard Error: 0.243 — Z-Test value: 0.01 / 0.243 = 0.041
Kurtosis Statistic: -0.313 Standard Error: 0.481 — Z-Test value: -0.313 / 0.481 =-0.65
Variable: CD purchases

Skewness: Statistic: 0.237 Standard Error: 0.243 — Z-Test value: 0.237 / 0.243 = 0.975
Kurtosis: Statistic: 0.099 Standard Error: 0.481 — Z-Test value: 0.099 / 0.481 = 0.203
Variable: Book purchases

Skewness: Statistic: -0.194 Standard Error: 0.243 — Z-Test value: -0.194 / 0.243 = -0.798
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Kurtosis: Statistic: -0.177 Standard Error: 0.481 — Z-Test value: -0.177 / 0.481 = -0.368

Variable: CD club discount

Skewness: Statistic: 0.615 Standard Error: 0.243 — Z-Test value: 0.615/0.243 = 2.53

Kurtosis: Statistic: -0.778 Standard Error: 0.481 — Z-Test value: -0.778 / 0.481 = -1.617

Variable: Book club discount

Skewness: Statistic: 0.682 Standard Error: 0.243 — Z-Test value: 0.682 / 0.243 = 2.81

Kurtosis: Statistic: -0.425 Standard Error: 0.481 — Z-Test value: -0.425/ 0.481 = -0.88

Variable: Log of CD club discount

Skewness: Statistic: -0.332 Standard Error: 0.243 — Z-Test value: -0.332 /0.243 =-1.37

Kurtosis: Statistic: -1.095 Standard Error: 0.481 — Z-Test value: -1.095 / 0.481 = -2.28

Variable: Log of Book club discount

Skewness: Statistic: -0.407 Standard Error: 0.243 — Z-Test value: -0.407 / 0.243 = -1.674

Kurtosis: Statistic: -0.870 Standard Error: 0.481 — Z-Test value: -0.870/ 0.481 = -1.808

Her bir degiskenin N sayis1 99 oldugundan, Z-test degerlerini -3.29 ve +3.29 araliginda kontrol
etmek miimkiindiir. Bu nedenle, tiim degiskenlerin normal dagildig1 sdylenebilir.

Ancak, normal dagilim testi sonuglarina da bakmamiz gerekmektedir. Kolmogorov-Smirnov ve
Shapiro-Wilk test sonuglari, Sig. (p-degeri) 0.05'ten biiyiik oldugundan Ozel teklif satin
alimlari, CD satin alimlar1 ve Kitap satin alimlarinin normal dagildigini géstermektedir. Diger
degiskenler icin ise sifir hipotezini reddetmemiz gerekmektedir. Bu testlerin her ikisi de
incelendiginde, p-degerleri farklilik gosterse de tutarli sonuglar vermektedirler.

Tablo 3. Tests of Normality

Kolmogorov-Smirnov®

Shapiro-Wilk

Statistic df Sig. Statistic df Sig.
Special offer purchases ,063 99 ,200" ,988 99 ,493
CD purchases ,072 99 ,200" ,982 99 ,180
Book purchases ,058 99 ,200" ,993 99 ,881
CD club discount ,148 99 ,000 ,907 99 ,000
Book club discount ,148 99 ,000 921 99 ,000
Log of CD club discount 117 99 ,002 918 99 ,000
Log of Book club discount 117 99 ,002 ,934 99 ,000

*_ This is a lower bound of the true significance.

a. Lilliefors Significance Correction

Histogram, verilerin normal dagilima ne kadar uydugunu gorsellestirerek degerlendirmemize
olanak tanir. Milkemmel bir normal dagilimda, histogram simetrik bir ¢an egrisi seklindedir ve

ortalama etrafinda yogunlasir.
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Sekil 4. Degisken Histogramlari

Histogramlar incelendiginde, normallik testi sonuglarina gore normal dagilim gosterdigi
bulunan ilk 3 degiskenin histogramlarinin miikemmel normal dagilim 6rnegi ile daha benzer
oldugu goriilebilir. Diger degiskenlerin histogramlari ise yiiksek bir frekans ile baslayip,
kademeli olarak ve/veya dalgalanarak azalmaktadir.

1.2 ANOVA (Varyans Analizi)

ANOVA, "Varyans Analizi" anlamina gelir ve ili¢ veya daha fazla bagimsiz grubun ortalamalari
arasinda anlaml bir fark olup olmadigini belirlemek i¢in kullanilan istatistiksel bir yontemdir.
Iki yaygin ANOVA tiirii vardir: tek yonlii ANOVA ve iki yonlii ANOVA.

Tek yonlii ANOVA, iki grup karsilagtirildiginda aralarinda bir fark olup olmadigini
degerlendirmek icin kullanilir. iliskisiz gruplardan iki ortalamayr F-dagilimini kullanarak
inceler. Sifir hipotezi, ortalamalarin esit oldugunu varsayar ve anlamli bir sonug, ortalamalarin
esit olmadigin1 gosterir. Ancak, tek yonlii ANOVA hangi belirli gruplarin birbirinden farkli
oldugunu belirlemez.

Ote yandan, iki yonli ANOVA, iki faktdriin bir yamt degiskeni {izerindeki etkisini
degerlendirmek ve bu iki faktdriin yanit degiskeni {izerindeki etkilesimini belirlemek igin
kullanilir. Tek ydnlii ANOVA'nin kavramimi genisletir. iki yonli ANOVA'da, bir 6lgiim
degiskeniniz (nicel) ve iki nominal degiskeniniz vardir.

Iki yonliit ANOVA, hem ana etkiler (her bir faktoriin etkilerini ayr1 ayr1 degerlendirir) hem de

etkilesim etkileri (tiim faktorlerin eszamanli etkilerini degerlendirir) i¢cin sonuglar saglar. Birden
fazla gdzlem oldugunda etkilesim etkilerini test etmek daha kolaydir. iki yonlii ANOVA igin

55



sifir hipotezleri, her faktor i¢in ortalamalarin esitliginin ve etkilesim etkisinin olmadiginin test
edilmesini igerir.

Iki yonlii ANOVA yaparken belirli varsayimlar1 dikkate almak onemlidir. Bu varsayimlar,
popiilasyonda normal dagilim varsayimi, drneklerin bagimsizligi, popiilasyon varyanslarinin
esitligi (homoscedastisite) ve gruplarda esit drneklem biiyiikliiklerini igerir (Leech ve digerleri,
2013, s. 129).

Ornek 1: Ug Farkli Giibrenin Etkinliginin Incelenmesi

Ug farkli giibrenin (Giibre A, B ve C) domates bitkilerinin biiyiimesi iizerindeki etkisini
inceleyen bir arastirmaci oldugunuzu varsayalim. 30 domates bitkisini rastgele lic gruba
atarsiniz: Grup 1 Giibre A, Grup 2 Giibre B ve Grup 3 Giibre C alir. Bir ay sonra, her domates
bitkisinin boyunu dl¢ersiniz.

ANOVA kullanarak verileri analiz etmek icin, her gruptaki domates bitkilerinin ortalama
yiiksekligini hesaplarsiniz (Grup 1 ortalama boy, Grup 2 ortalama boy ve Grup 3 ortalama boy).
ANOVA, ii¢ giibre grubu arasinda domates bitkilerinin ortalama boylarinda istatistiksel olarak
anlamli bir fark olup olmadigini belirlemenizi saglar. P degeri onceden belirlenmis bir
anlamlilik seviyesinin altindaysa (6rnegin, 0,05), ortalama yiiksekliklerde onemli bir fark
oldugu sonucuna varabilirsiniz, bu da kullanilan giibre tiiriiniin bitki biiylimesi {izerinde bir
etkisi oldugunu diislindiirtir.

Ornek 2: Farkli Ogretim Y&ntemlerinin Test Puanlar1 Uzerindeki Etkisinin Degerlendirilmesi

Diyelim ki ii¢ 6gretim yonteminin (Yontem A, B ve C) bir matematik sinifindaki 6grenci test
puanlar1 lizerindeki etkinligini karsilagtirmakla ilgileniyorsunuz. 100 6grenciyi rastgele ii¢
gruba atarsiniz: Grup 1 6gretim Yontemi A'y1, Grup 2 Yontem B'yi ve Grup 3 Yontem C'yi alir.
Bir liniteyi tamamladiktan sonra, tiim 6grencilere ayni testi uygular ve puanlarini kaydedersiniz.

ANOVA kullanarak verileri analiz etmek icin, her grup i¢in ortalama test puanlarini
hesaplarsiniz (Grup 1 ortalama puani, Grup 2 ortalama puani ve Grup 3 ortalama puani).
ANOVA, 1i¢ Ogretim yontemi arasinda ortalama test puanlarinda anlamli bir fark olup
olmadigini belirlemeye yardimci olur. P degeri dnceden belirlenmis bir anlamlilik diizeyinin
altindaysa (6rnegin, 0,05), ortalama puanlarda anlamli bir fark oldugu sonucuna varabilirsiniz,
bu da kullanilan 6gretim yonteminin 6grenci performansi lizerinde bir etkisi oldugunu gosterir.

Her iki ornekte de ANOVA, birden fazla grubu karsilastirmaniza ve aralarinda onemli
farkliliklar olup olmadigimi degerlendirmenize olanak tanir. Gruplar i¢indeki ve arasindaki
degiskenligi analiz ederek farkli degiskenlerin ilgilenilen bir sonug¢ {izerindeki etkisini
anlamaniza yardimci olur.

1.3 ANCOVA (Kovaryans Analizi)

ANCOVA (Kovaryans Analizi), ANOVA'ya benzer sekilde ii¢ veya daha fazla bagimsiz grubun
ortalamalar1 arasinda anlamli bir fark olup olmadigin belirlemek i¢in kullanilan bir istatistiksel
yontemdir. Ancak, ANCOVA bir veya daha fazla kovaryant: igerir, bu da bir faktériin yanit
degiskeni lizerindeki etkisini kovaryant(lar)1 hesaba katarak anlamayi saglar.

ANCOVA, baslangig¢ grup farkliliklarinin oldugu durumlarda ve ortalama regresyonun son test
Ol¢timlerini etkiledigi 6n test/son test analizlerinde yaygin olarak kullanilir. Ayrica, anket gibi
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deneysel olmayan arastirmalarda ve ¢alisma katilimcilarinin rastgele atanmasinin miimkiin
olmadig1 yari-deneysel tasarimlarda da kullanilir. Ancak, ANCOVA'nin bu son uygulamasi
evrensel olarak tavsiye edilmemektedir.

Regresyon analizine benzer sekilde, ANCOVA bagimsiz bir degiskenin bagimli bir degisken
iizerindeki etkisini incelemeye olanak tanir. Kovaryantlarin etkilerini ortadan kaldirir, bu
degiskenler ¢alismada birincil ilgi konusu degildir. Ornegin, farkli dgretim beceri diizeylerinin
matematikte 6grenci performansini nasil etkiledigini aragtirmak istenirse, 6grencileri siniflara
rastgele atamak miimkiin olmayabilir. Bu durumda, farkli siniflardaki 6grenciler arasindaki
sistematik farklar, 6rnegin iistiin yetenekli ve genel 6grenciler arasinda degisen baslangig¢
matematik beceri diizeyleri gibi, dikkate alinmalidir.

ANOVA'nin bir uzantisi olarak, ANCOVA iki sekilde kullanilabilir:

e (Calismanin ana odag1 olmayan, tipik olarak siirekli veya belirli bir dl¢ekte degiskenler
olan ortak degiskenleri kontrol etmek.

o Kategorik ve siirekli degiskenlerin veya degiskenlerin kombinasyonlarini bir 6lgekte
yordayict olarak incelemek, burada ilgilenilen ortak degiskenin bir kontrol
degiskeninden ziyade ilgilenilen bir degisken oldugu.

ANCOVA i¢in varsayimlar esasen ANOVA i¢in olanlarla aynidir. Testi yapmadan 6nce sunlarin
saglanmasi gerekmektedir (Leech vd., 2013: 141)

e Bagimsiz degiskenler (en az iki) kategorik degiskenler olmalidir.

e Bagimmli degisken ve ortak degisken, bir aralik veya oran Olgeginde Olgiilen siirekli
degiskenler olmalidir.

e Gozlemler bagimsiz olmali ve bireyler birden fazla gruba atanmamalidir.

Yazilim araglar1 genellikle asagidaki varsayimlar1 dogrulayabilir:

e Normallik: Bagimli degisken, her bagimsiz degisken kategorisi i¢in yaklagik normallik
gostermelidir.

e Varyansin homojenligi: Veriler, gruplar arasinda benzer varyans gostermelidir.

e Dogrusal iligki: Ortak degisken ve bagimli degisken (bagimsiz degiskenin her
diizeyinde) dogrusal bir iligki sergilemelidir.

e Homoskedastisite: Veriler, bagimsiz degiskenin her degeri i¢cin bagimli degiskenin
tutarlt dagilimini gostermelidir.

e Etkilesimin olmamasi: Ortak degisken ve bagimsiz degisken, regresyon egimlerinin
homojenligini gosteren etkilesime girmemelidir.

Ornek: 90 6grenciden olusan bir smifi, bir sinava hazirlanmak icin bir ay boyunca her biri farkli
bir galisma teknigi kullanan ii¢ gruba ayrrmanin dnceki &rnegini ele alalim. Ogrencilerin
siiftaki mevcut notunu hesaba katmak i¢in, notlar1 bir ANCOVA'da ortak degisken olarak
kullanilir. Amag, ti¢ grup arasinda ortalama sinav puanlarinda anlamli bir fark olup olmadigini
belirlemektir. ANCOVA'y1 yiirliterek, ortak degiskenin etkisi ortadan kaldirildiktan sonra
caligma tekniginin sinav puanlari iizerinde bir etkisi olup olmadigini incelemek miimkiin hale
gelir. Bu nedenle, {i¢ calisma teknigi arasinda sinav puanlarinda istatistiksel olarak anlamli bir
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fark bulunursa, 6grencilerin siiftaki notu dikkate alindiktan sonra bile bu farkin var oldugu
sonucuna varilabilir.

Ornek 1: Bir Ortak Degiskeni Kontrol Ederken Bir Ogretim Miidahalesinin Test Puanlar
Uzerindeki Etkisinin Degerlendirilmesi

Bir matematik sinifinda 6grenci test puanlarini iyilestirmek icin tasarlanmis bir 0gretim
miidahalesinin etkinligini degerlendirmek amaciyla bir caligma yiirlittiigiiniizii varsayalim.
Ancak, 6grencilerin 6n test puani ile Slgiilen onceki matematiksel yeteneklerinin, son test
puanlarini etkileyebileceginden siipheleniyorsunuz. Bu potansiyel karistirici faktorii dikkate
almak i¢in, her 6grenci i¢in hem 6n test hem de son test puanlarini toplarsiniz.

Verileri ANCOVA kullanarak analiz etmek i¢in, son test puanini bagimlhi degisken, 6gretim
miidahalesini bagimsiz degisken ve on test puanini kovaryant olarak diisiiniirsiiniiz. ANCOVA,
On test puanlarinin etkisini ayarlayarak, farkli 6gretim miidahale gruplar1 arasinda son test
puanlarinda anlamli bir fark olup olmadigini belirlemenizi saglar. Eger p-degeri dnceden
belirlenmis bir anlamlilik diizeyinin (6rnegin, 0.05) altinda ise, 6gretim miidahalesinin, 6n test
puanlarinin etkisi dikkate alindiktan sonra bile, son test puanlari iizerinde anlamli bir etkisi
oldugunu sonucuna varabilirsiniz.

Ornek 2: Bir Ortak Degiskeni Kontrol Ederken Bir lla¢ Tedavisinin Kan Basinci Uzerindeki
Etkisinin Incelenmesi

Diyelim ki, belirli bir tibbi durumu olan hastalarda yeni bir ila¢ tedavisinin kan basinci
izerindeki etkisini incelemekle ilgileniyorsunuz. Ancak, yasin kan basinci ile iligkili oldugu
bilindigi i¢in karistirict bir faktor olabileceginden siipheleniyorsunuz. Bu nedenle, hastalarin
hem kan basinci dlgiimleri hem de yaslar1 hakkinda veri topluyorsunuz.

Verileri ANCOVA kullanarak analiz etmek icin, kan basinci 6l¢limiinii bagimli degisken, ilag
tedavisini bagimsiz degisken ve yasi kovaryant olarak diisiiniirsiiniiz. ANCOVA, yasin etkisini
ayarlayarak, farkli ila¢ tedavisi gruplari arasinda kan basincinda anlamli bir fark olup
olmadigini belirlemenizi saglar. Eger p-degeri dnceden belirlenmis bir anlamlilik diizeyinin
(6rnegin, 0.05) altinda ise, ilac tedavisinin, yasin etkisi dikkate alindiktan sonra bile, kan basinci
iizerinde anlamli bir etkisi oldugunu sonucuna varabilirsiniz.

Her 1ki 6rnekte de, ANCOVA, bagimsiz bir degisken ile bagimli bir degisken arasindaki iligkiyi
degerlendirmenizi saglar ve bir kovaryantin etkisini kontrol eder. Bu, bagimsiz degiskenin
bagiml degisken tizerindeki etkisini, kovaryantin potansiyel karistirici etkisini hesaba katarak
anlamanizi saglar.

1.4 MANOVA (Cok Degiskenli Varyans Analizi)

MANOVA (Cok Degiskenli Varyans Analizi), ANOVA'ya benzer bir istatistiksel tekniktir ancak
iki veya daha fazla yanit degiskenini igerir (Huberty & Olejnik, 2006:7). ANOVA gibi,
MANOVA da tek yonlii veya iki yonlii analiz olarak yapilabilir.

MANOVA'da amag, diger testler ve deneylerde oldugu gibi, bagimsiz degisken(ler)in yanit
degisken(ler)i iizerindeki etkisini belirlemektir. Ornegin, farkli ders kitaplarmin &grencilerin
matematik ve fen bilgisi puanlar tizerinde bir etkisi olup olmadigini arastirmak amaglaniyorsa,
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burada matematik ve fen bilgisindeki gelismeler iki bagimli degisken oldugunda, MANOVA
uygun olacaktir.

ANOVA, bir bagimli degiskenin analizine yonelik tek bir f-degeri saglarken, MANOVA, birden
fazla bagiml degiskeni degerlendirmek icin ¢ok degiskenli bir F degeri iiretir. MANOVA,
gruplar arasindaki farklar1 maksimize eden yeni yapay bagimli degigkenler olusturarak bagimli
degiskenlerin birlesik etkisini test eder. Bu yeni bagimli degiskenler, orijinal dlgiilen bagimli
degiskenlerin dogrusal kombinasyonlaridir.

MANOVA analizi i¢in varsayimlar bagimsiz gozlemler, ¢ok degiskenli normallik, varyans
ve/veya kovaryans matrislerinin homojenligini igerir. Gruplar neredeyse esit boyutta
oldugunda, MANOVA, normallik ve homojenlik ihlallerine karst dayaniklidir (Leech ve
digerleri, 2013: 162).

Ornek 1: Egzersizin Coklu Saglik Parametreleri Uzerindeki Etkisinin Degerlendirilmesi

Bir grup bireyde egzersizin birden fazla saglik parametresi iizerindeki etkisini aragtirmak igin
bir caligma ylirittiigiiniizli varsayalim. 50 katilimciy1 rastgele iki gruba atiyorsunuz: Grup 1, 12
hafta boyunca bir egzersiz programina katilirken, Grup 2 bir kontrol grubu olarak hizmet eder
ve herhangi bir egzersiz programina katilmaz. 12 haftalik donem sonunda, kan basinci,
kolesterol seviyeleri ve viicut yag yilizdesi dahil olmak iizere ¢esitli saglik parametrelerini
Olcersiniz.

Verileri MANOVA kullanarak analiz etmek i¢in saglik parametrelerini ¢ok degiskenli bir sonug
degiskenine organize edersiniz. Bu durumda, sonug¢ degiskeni kan basinci, kolesterol seviyeleri
ve viicut yag ylizdesini i¢erir. MANOVA, egzersiz grubu ile kontrol grubu arasinda birlesik ¢ok
degiskenli sonucta anlamli bir fark olup olmadigini belirlemenizi saglar. Eger p-degeri dnceden
belirlenmis bir anlamlilik diizeyinin (6rnegin, 0.05) altinda ise, genel saglik parametrelerinde
anlamli bir fark oldugu sonucuna varabilirsiniz; bu da egzersizin ayn1 anda birden fazla saglik
degiskeni tizerinde etkisi oldugunu one siirer.

Ornek 2: Farkli Reklam Kanallarimn Tiiketici  Davrams:  Uzerindeki — Etkisinin
Degerlendirilmesi

Bir pazarlama ajansinda calistiginizi ve farkli reklam kanallarinin (TV, radyo ve online) tiiketici
davranis1 tizerindeki etkisini degerlendirmek istediginizi varsayalim. 100 katilimciyr rastgele
secip, onlari ti¢ kanaldan biri araciligiyla reklamlara maruz birakiyorsunuz. Maruz kalmanin
ardindan, marka tercihi, satin alma niyeti ve hatirlama gibi cesitli tiiketici davranisi
degiskenlerini 6lgersiniz.

Verileri MANOVA kullanarak analiz etmek icin, tiiketici davranisi degiskenlerini (marka
tercihi, satin alma niyeti ve hatirlama) igeren ¢cok degiskenli bir sonug¢ degiskeni olusturursunuz.
MANOVA, farkli reklam kanallar1 arasinda birlesik ¢cok degiskenli sonugta anlamli bir fark olup
olmadigini belirlemenizi saglar. Eger p-degeri dnceden belirlenmis bir anlamlilik diizeyinin
(6rnegin, 0.05) altinda ise, reklam kanallar1 arasinda tiiketici davranisinda anlamli bir fark
oldugu sonucuna varabilirsiniz; bu da reklam ortaminin se¢iminin ayni anda birden fazla
tiiketici degiskeni iizerinde etkisi oldugunu gosterir.
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Her iki 6rnekte de, MANOVA, bir veya daha fazla bagimsiz degisken ile birden fazla bagiml
degisken arasindaki iligkiyi analiz etmenizi saglar. Gruplar arasinda, birden fazla sonug
degiskenini ayn1 anda dikkate alarak, anlaml1 farkliliklar olup olmadigin1 anlamaniza yardime1
olur ve ilgi duyulan degiskenler arasindaki iliskinin daha kapsamli bir sekilde anlasilmasini
saglar.

1.5 MANCOVA (Cok Degiskenli Kovaryans Analizi)

MANCOVA (Cok Degiskenli Kovaryans Analizi), MANOVA'ya benzer bir istatistiksel
tekniktir ancak bir veya daha fazla kovaryant icerir. Bu, ANCOVA'nin ¢ok degiskenli
karsiligidir. MANCOVA, kovaryantlarin etkilerini hesaba katarak gruplar arasinda istatistiksel
olarak anlamli ortalama farkliliklart olup olmadigini belirlemek i¢in kullanilir (Dattalo, 2013:
63).

Kovaryantlarin etkilerini modelden g¢ikararak, MANCOVA bagimsiz degiskenlerin bagimli
degiskenler lizerindeki gercek etkilerini istenmeyen miidahaleler olmadan incelemeyi saglar.
Ancak, MANCOVA'nin genellikle diger testlere kiyasla daha biiylik 6rneklem biiyiikliikleri
gerektirdigini not etmek 6nemlidir. Bu nedenle, MANCOVA kullanma karar1, gerekli ek zaman
ve masraf ile potansiyel faydalar arasindaki dengeyi dikkate almalidir. Bircok durumda,
kovaryantlar dikkate alinmadan yapilan daha basit bir MANOVA daha giiglii olabilir.

MANOVA gibi, MANCOVA da tek yonlii veya iki yonlii analiz olarak yapilabilir. Kovaryans,
iki rastgele degiskenin birlikte nasil degistiginin 6l¢iisiinii ifade eder. Bir kovaryant, bagimsiz
degiskenlerin bagimli degiskenler iizerindeki etkisini etkileyen bir degiskendir. Genellikle
analizde kontrol edilmesi gereken, karistirict degiskenler gibi, bir degiskendir.

MANCOVA'in varsayimlari, MANOVA'nin varsayimlarina benzer olup, kovaryans ile ilgili
birka¢ ek varsaymmi igerir (Dattalo, 2013: 64). Bu varsayimlar, kovaryantlarin ve bagimh
degiskenlerin stirekli ve oran/sirali dogada olmasi, kovaryans matrislerinin esitligi (Tip I hata
oranini azaltmak i¢in), kategorik bagimsiz degiskenler, degiskenlerin bagimsizligi, rastgele
ornekleme, her grup icin bagimli degiskenlerin normalligi, ¢oklu baglantinin olmamas: ve
gruplar arasindaki varyans homojenligidir.

Secilen kovaryantlarin MANCOVA'ya dahil edilmeden 6nce bagimli degiskenlerle korele
olmas1 6nemlidir, bu korelasyon analizi kullanilarak degerlendirilebilir. Ayrica, bagimh
degiskenler ideal olarak birbirleriyle anlamli bir sekilde korele olmamalidir. Bu varsayimlari
degerlendirmek i¢in istatistiksel yazilimlar siklikla kullanilir.

Ornek 1: Kovaryatlart Kontrol Ederek Bir Ilag¢ Tedavisinin Coklu Sonu¢ Degiskenleri
Uzerindeki Etkisinin Degerlendirilmesi

Belirli bir tibbi durumu olan hastalarda yeni bir ilag¢ tedavisinin agr1 kesici, yagam kalitesi ve
hareketlilik gibi birden fazla sonu¢ degiskeni iizerindeki etkinligini degerlendirmek i¢in bir
klinik ¢calisma yiiriittiigiinlizii varsayalim. Ancak, yas ve baslangi¢ semptom siddetinin sonug
degiskenlerini etkileyebileceginden siipheleniyorsunuz. Bu potansiyel karistirict faktorleri
hesaba katmak i¢in, katilimcilarin yast ve baslangic semptom siddeti hakkinda wveri
topluyorsunuz.
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Verileri MANCOVA kullanarak analiz etmek i¢in, sonu¢ degiskenlerini (agr1 kesici, yasam
kalitesi ve hareketlilik) cok degiskenli bagimli degisken olarak ve ila¢ tedavisini bagimsiz
degisken olarak diisiiniirsiiniiz. Ayrica, kovaryantlar olarak yas ve baslangi¢c semptom siddetini
analize dahil edersiniz. MANCOVA, kovaryantlar1 hesaba katarak, farkli ila¢ tedavisi gruplari
arasinda birlesik cok degiskenli sonugta anlamli bir fark olup olmadigini belirlemenizi saglar.
Eger p-degeri 6nceden belirlenmis bir anlamlilik diizeyinin (6rnegin, 0.05) altinda ise, ilag
tedavisinin, yas ve baslangic semptom siddetinin etkisi kontrol edildikten sonra bile, sonug
degiskenleri lizerinde anlamli bir etkisi oldugunu sonucuna varabilirsiniz.

Ornek 2: Sosyoekonomik Durumun Coklu Akademik Basar: Degiskenleri Uzerindeki Etkisinin
Ortak Degiskenlere Gore Ayarlama ile Incelenmesi

Diyelim ki, bir grup 6grencide sosyoekonomik statii (SES) ile matematik, okuma ve fen
bilimlerindeki test puanlari gibi birden fazla akademik basar1 degiskeni arasindaki iligkiyi
arastirmakla ilgileniyorsunuz. Ancak, ebeveyn egitim diizeyi ve 6grenme giigliiklerinin varlig
gibi faktorlerin de akademik basariy1 etkileyebileceginden siipheleniyorsunuz. Bu nedenle,
SES, ebeveyn egitim diizeyi ve 6grenme giicliigli durumu hakkinda veri topluyorsunuz.

Verileri MANCOVA kullanarak analiz etmek i¢in akademik basar1 degiskenlerini (matematik
puanlari, okuma puanlar1 ve fen bilimleri puanlar1) cok degiskenli bagimli degisken olarak ve
SES'yi bagimsiz degisken olarak diisliniirsiiniiz. Ayrica, kovaryantlar olarak ebeveyn egitim
diizeyi ve 6grenme giicliigli durumunu analize dahil edersiniz. MANCOVA, kovaryantlarin
etkisini hesaba katarak, SES ile birlesik ¢ok degiskenli akademik basar1 degiskenleri arasinda
anlamli bir iliski olup olmadigini belirlemenizi saglar. Eger p-degeri dnceden belirlenmis bir
anlamlilik diizeyinin (6rnegin, 0.05) altinda ise, SES'nin, ebeveyn egitim diizeyi ve 6grenme
giicliigli durumunun etkisi kontrol edildikten sonra bile, akademik basar1 iizerinde anlamli bir
etkisi oldugunu sonucuna varabilirsiniz.

Her iki ornekte de, MANCOVA, bir bagimsiz degisken ile birden fazla bagimli degisken
arasindaki iliskiyi kovaryantlarin etkisini kontrol ederek degerlendirmenizi saglar. Bagimsiz
degiskenin ¢ok degiskenli sonu¢ lizerindeki ortak etkisini, iliskiyi karistirabilecek diger
degiskenlerin etkilerini dikkate alarak anlamaniza yardime olur.

1.6 T-Test

t-testi, iki grup veya orneklem arasindaki ortalamalarin anlamli bir fark gosterip gostermedigini
belirlemek i¢in kullanilan bir istatistiksel testtir (Kim, 2015: 540). t-dagilimia dayanir, bu
dagilim normal dagilima benzer ancak biraz daha agir kuyruklara sahiptir.

t-testinin teorik temeli, drnekleme dagilimlari1 ve Merkezi Limit Teoremi kavramlarina dayanir
(Livingston, 2004: 59-60). Merkezi Limit Teoremi, sonlu bir ortalama ve standart sapmaya
sahip bir popiilasyondan bagimsiz rastgele 6rneklemler ¢ekildiginde, 6rneklem ortalamalarinin
dagiliminin 6rneklem biytikliigii arttikca normal dagilima yaklastigini belirtir, bu popiilasyon
dagilimimin sekline bakilmaksizin gecerlidir. Bu, popiilasyonun kendisi normal dagilim
gostermese bile gecerlidir.

t-testi, orneklem ortalamalar1 arasindaki farkin standart hatasini tahmin ederek iki grubun
ortalamalarini karsilastirmak i¢in t-dagilimini kullanir. t-istatistigi formiilii:
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t=(x1-x2)/SE (D)

x1 ve x2 iki grubun Orneklem ortalamalari, SE ise ortalamalar arasindaki farkin standart
hatasidir. Standart hata, her grubun icindeki degiskenligi ve drneklem biiyiikliiklerini dikkate
alir. t-istatistigi, 0rneklem ortalamalar1 arasindaki fark: standart hata birimleri cinsinden 6lger.

Pratikte, popiilasyon standart sapmasini genellikle bilmedigimiz ve bunu 6rneklem verilerinden
tahmin etmemiz gerektigi i¢in t-dagilimi kullanilir. t-dagilimi, serbestlik derecelerini, yani iki
grubun Orneklem biiyiikliiklerine dayanan belirsizlikleri hesaba katarak standart sapmanin
tahminindeki ek belirsizligi dikkate alir.

Serbestlik dereceleri, t-dagilimimin seklini belirler ve istatistiksel anlamlilig1 belirlemek i¢in
kullanilan kritik degerleri etkiler. Bagimsiz orneklem t-testleri i¢in, serbestlik dereceleri
orneklem biiytikliiklerinin toplaminin iki eksigi olarak hesaplanir.

Hesaplanan t-degerini t-dagilimindan elde edilen kritik degerlerle karsilagtirarak, gézlemlenen
ortalama farkinin istatistiksel olarak anlamli olup olmadigini belirleyebiliriz. Eger hesaplanan
t-degeri, secilen anlamlilik diizeyindeki (6rnegin, 0.05) kritik degeri asarsa, sifir hipotezini
reddederiz ve iki grup ortalamalar1 arasinda anlamli bir fark oldugu sonucuna variriz (Liu &
Wang, 2021: 266).

Genel olarak, t-testi, ortalamalar1 karsilastirmak ve iki grup arasindaki farklarin anlamliligini
degerlendirmek icin istatistiksel bir ¢erceve saglar ve 6rneklem biiytikliikleri ile verilerdeki
dogal degiskenligi dikkate alir.

Ornek 1: Iki Grubun Ortalama Boylarimn Karsilastirilmasi

Diyelim ki, iki grubun ortalama boylarini karsilastirmakla ilgileniyorsunuz: Grup A ve Grup B.
Her gruptan bir birey 6rnegi alarak boy 6l¢limlerini topluyorsunuz. Grup A 30 katilimcidan,
Grup B ise 35 katilimcidan olugmaktadir.

Verileri t-testi kullanarak analiz etmek i¢in her grubun ortalama boyunu (Grup A ortalama boyu
ve Grup B ortalama boyu) ve her grubun standart sapmasini hesaplayacaksiniz. Daha sonra, iki
grup arasinda ortalama boylarda anlamli bir fark olup olmadigini belirlemek i¢in iki 6rneklem
t-testi gerceklestireceksiniz. Eger p-degeri onceden belirlenmis bir anlamlilik diizeyinin
(6rnegin, 0.05) altinda ise, ortalama boylarda anlamli bir fark oldugu sonucuna varabilirsiniz;
bu da iki grubun ortalama boylarinda farklilik oldugunu gosterir.

Ornek 1: Iki Grubun Ortalama Boylarimn Karsilastirilmasi

Diyelim ki, belirli bir tibbi durum i¢in yeni bir tedavinin etkinligini degerlendiriyorsunuz. 50
hastayi rastgele iki gruba atiyorsunuz: Grup A yeni tedaviyi alirken, Grup B plasebo alir. Belirli
bir tedavi siiresinden sonra, agr1 siddeti gibi ilgili bir sonu¢ degiskenini dl¢liyorsunuz.

Verileri t-testi kullanarak analiz etmek i¢in her grubun ortalama agri1 siddetini (Grup A ortalama
agr1 siddeti ve Grup B ortalama agr1 siddeti) hesaplayacaksiniz. Daha sonra, iki grup arasinda
ortalama agr1 siddetinde anlamli bir fark olup olmadigini belirlemek i¢in bagimsiz 6rneklem t-
testi gerceklestireceksiniz. Eger p-degeri 6nceden belirlenmis bir anlamlilik diizeyinin (6rnegin,
0.05) altinda ise, agr1 siddetinde anlamli bir fark oldugu sonucuna varabilirsiniz; bu da yeni
tedavinin agriy1 azaltmada plaseboya gore etkisi oldugunu gosterir.
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Her iki 6rnekte de, t-testi, iki grubun ortalamalarini karsilastirmaniza ve aralarinda anlamli bir
fark olup olmadigim belirlemenize olanak tanir. iki bagimsiz grup oldugunda ve ortalamalar
arasinda anlamli bir fark olup olmadigini degerlendirmek istediginizde yaygin olarak kullanilir.
a placebo.

1.7 Regresyon Analizi

Regresyon analizi, bagimli bir degisken ile bir veya daha fazla bagimsiz degisken arasindaki
iliskiyi incelemek icin kullanilan istatistiksel bir yontemdir (Uyanik & Giiler, 2013: 234). Bu
yontem, veriye bir regresyon modeli uyarlama ve degiskenler arasindaki iliskiyi temsil eden
katsayilar1 tahmin etme kavramina dayanir.

Regresyon analizinin teorik temeli, degiskenler arasindaki dogrusal iliski kavramina dayanir.
Dogrusal regresyon, bagimsiz degiskenler ile bagimli degisken arasinda dogrusal, eklemeli bir
iligki oldugunu varsayar. Bu, bagimsiz degiskenlerin bagimli degisken t{izerindeki etkisinin bir
sacilim grafiginde diiz bir ¢izgi ile temsil edilebilecegi anlamina gelir.

Regresyon analizinin amaci, veriye en iyl uyan dogrusal denklemin parametrelerini
(katsayilarini) tahmin etmektir. En yaygin dogrusal regresyon bicimi, bir bagimli degisken ve
bir bagimsiz degisken iceren basit dogrusal regresyon olarak adlandirilir. Basit dogrusal
regresyonun denklemi:

Y=PB0+pBIX+e 2)

Burada YYY bagimh degisken, XXX bagimsiz degisken, pO\beta_0B0 y-kesisim noktasi (X
sifir oldugunda Y'nin degeri), Bl\beta_1B1 egim (X'teki bir birimlik degisim ig¢in Y'deki
degisim) ve e\varepsilone hata terimi (model tarafindan agiklanamayan degiskenlik veya
rastgelelik) anlamina gelir.

Katsayilar pO\beta_OB0 ve Pl\beta_1B1, Gelisigiizel En Kiigiik Kareler (OLS) yontemi
kullanilarak tahmin edilir, bu yontem bagimli degiskenin gdzlemlenen degerleri ile regresyon
denklemi temel alinarak tahmin edilen degerler arasindaki kare farklarinin toplamini en aza
indirir (Rawlings ve digerleri, 1998: 2-4).

Coklu dogrusal regresyon, basit dogrusal regresyon kavramini birden fazla bagimsiz degiskeni
icerecek sekilde genisletir. Denklem su sekilde olur:
Y=p0+PB1X1+P2X2+...+pPnXn+¢ 3)

burada X1, X2, ..., Xn bagimsiz degiskenlerdir ve B1, B2, ..., Bn karsilik gelen katsayilardir.

Varsayim, bagimli degiskenin veri noktalarinin (Y ile gosterilen), rastgele degiskenlerin
popiilasyonlarindan rastgele 6rnekler olarak kabul edilmesidir ve her popiilasyonun ortalamasi
Y ile temsil edilir. Bir gézlem YYY ile popiilasyon ortalamast YYY arasindaki farki dahil
etmek i¢in, istatistiksel modele rastgele bir hata eklenir (Rawlings ve digerleri, 1998: 2).

Regresyon analizi, verilere en iyi uyumu saglayan ve bagimsiz degiskenlere dayali olarak
bagimli degiskeni tahmin etmeye olanak taniyan katsayilar1 (80,B1,82,...,pn\beta_0O, \beta_1,
\beta_2, ..., \beta_npo0,p1,82,...,pn) tahmin etmeyi amaglar. Bu katsayilar, degiskenler
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arasindaki iliskinin yoniinii ve biiyiikliigiinii gosterir. Pozitif bir katsayi, pozitif bir iliskiyi
(bagimsiz degisken arttik¢a, bagimli degisken de artar) 6ngoriirken, negatif bir katsay1 negatif
bir iligkiyi 6ngoriir.

Ayrica, regresyon analizi, katsayilarin istatistiksel anlamliligin1 degerlendirmek ve hipotez testi
yapmayi saglar. t-testleri veya F-testleri gibi hipotez testleri, katsayilarin sifirdan anlamli
sekilde farkli olup olmadigini degerlendirerek, degiskenler arasinda anlamli bir iligki olup
olmadigini gosterir.

Genel olarak, regresyon analizi, degiskenler arasindaki iliskiyi anlama ve niceliklendirme,
katsayilar1 tahmin etme ve regresyon denklemi temelinde tahminler yapma konusunda
istatistiksel bir cergeve saglar. Bagimli degiskeni etkileyen anahtar faktorlerin belirlenmesine
olanak tanir ve verilerdeki desenler ve i¢goriiler ortaya ¢ikarir.

Ornek 1: Ozelliklere Gére Ev Fiyatlarim Tahmin Etme

Bir emlakg¢1 oldugunuzu ve ev fiyatlarini, evin boyutu, yatak odasi sayisi, konum ve miilkiin
yas1 gibi c¢esitli 0zelliklere dayanarak tahmin etmek istediginizi varsayalim. Yakin zamanda
satilan evler hakkinda bu 6zellikler ve karsilik gelen satis fiyatlar1 hakkinda veri toplarsiniz.

Verileri regresyon analizi kullanarak analiz etmek icin, ¢oklu dogrusal regresyon modeli
kullanirsiniz. Ev fiyatin1 bagimli degisken olarak ve ev 6zelliklerini (boyut, yatak odasi sayisi,
konum, yas) bagimsiz degiskenler olarak ele alirsiniz. Regresyon analizi, bagimsiz degiskenler
ile bagiml degisken arasindaki iliskiyi tahmin etmenize olanak tanir, her bir 6zelligin ev
fiyatlarindaki degisime nasil katkida bulundugunu anlamanizi saglar. Regresyon katsayilarini,
her bir bagimsiz degiskenin ev fiyatlar lizerindeki etkisinin yoniinii ve bliylikliigiinii anlamak
icin yorumlayabilirsiniz.

Ornek 2: Calisma Siiresi ile Sinav Puanlar: Arasindaki Iliskinin Incelenmesi

Diyelim ki, 6grencilerin ders ¢aligma siireleri ile sinav puanlar1 arasindaki iliskiyi arastirmak
istiyorsunuz. Bir grup 6grenciden, ders ¢alisma saatlerini ve buna karsilik gelen sinav puanlarini
kaydederek veri topluyorsunuz.

Verileri regresyon analizi kullanarak analiz etmek ig¢in, basit dogrusal regresyon modeli
kullanirsiiz. Smav puanini bagimli degisken ve ders ¢aligma siiresini bagimsiz degisken olarak
ele alirsin1z. Regresyon analizi, regresyon dogrusunun egimini ve kesigimini tahmin etmenizi
saglar; bu, her ek calisma saatine karsilik gelen sinav puanindaki ortalama degisimi temsil eder.
Belirleme katsayisin1 (R-kare degeri) inceleyerek, sinav puanlarindaki degiskenligin ne
kadarinin ders ¢aligsma siiresi degiskeni tarafindan agiklanabilecegini belirleyebilirsiniz.

Her iki 6rnekte de, regresyon analizi, bagimli degisken ile bir veya daha fazla bagimsiz
degisken arasindaki iliskiyi anlamanizi saglar. Katsayilar1 tahmin etmenize ve iligkilerin
onemini degerlendirmenize olanak tanir, bdylece tahminlerde bulunabilir ve bagimsiz
degiskenlerin bagimli degisken iizerindeki etkisini anlayabilirsiniz.
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1.8 Korelasyon Analizi

Korelasyon analizi, iki degisken arasindaki iliskinin giiclinli ve yoOniini O6lgmek ve
degerlendirmek icin kullanilan istatistiksel bir yontemdir. Bu yontem, kovaryans kavramina ve
degiskenler arasindaki dogrusal iliskinin derecesini nicel olarak 6l¢gme fikrine dayanir.

Korelasyon analizinin teorik temeli, degiskenler arasindaki iliskiyi sayisal olarak olgen
korelasyon katsayis1 kavramina dayanir. En yaygin kullanilan korelasyon katsayisi, iki siirekli
degisken arasindaki dogrusal iliskiyi 6lgen Pearson korelasyon katsayisidir (r) (Gogtay &
Thatte, 2017, s. 80).

Pearson korelasyon katsayis1 -1 ile 1 arasinda degisir. +1'lik bir korelasyon katsayisi,
miikkemmel pozitif dogrusal iliskiyi gosterir; bu, bir degisken arttikca diger degiskenin de
orantili olarak arttig1 anlamina gelir. -1'lik bir korelasyon katsayisi, miikemmel negatif dogrusal
iligkiyi gosterir; bu, bir degisken arttikca diger degiskenin orantili olarak azaldigi anlamina
gelir. 0'lik bir korelasyon katsayisi ise degiskenler arasinda dogrusal bir iliski olmadigin
gosterir.

Pearson korelasyon katsayisini hesaplama formiilii soyledir:

r=(Z[X-X)(Y - D/ [sqrt(Z(X - X)) * sqrt(Z(Y - Y)?)] 4

Burada X ve Y, iki degiskenin degerlerini, X \overline{X}X ve Y \overline{Y}Y ise bunlarin
ortalamalarini temsil eder ve X\SigmaZX veri noktalar1 arasindaki toplami belirtir.

Korelasyon analizi, degiskenler arasindaki iliskinin yoniinii ve giiciinii belirlememizi saglar.
Korelasyon katsayisinin biiyiikliigii, iliskinin giiclinii gosterir; 1 veya -1'e yakin degerler, daha
giiclii dogrusal iligkiyi temsil eder. Katsayimin isareti (+ veya -), iliskinin yoniinii belirtir.

Korelasyonun nedensellik anlamina gelmedigini unutmamak énemlidir. iki degisken arasindaki
yiiksek korelasyon, bir degiskenin digerini degistirdigi anlamina gelmez. Korelasyon analizi
sadece degiskenler arasindaki iliskiyi nicel olarak olger.

Pearson korelasyon katsayisina ek olarak, belirli veri tiirleri i¢in kullanilan baska korelasyon
katsayilar1 da vardir. Ornegin, sirali veya ordinal veri i¢in Spearman'in siralama korelasyon
katsayist ve baglarin oldugu siral1 veri i¢in Kendall'in tau katsayisi kullanilir.

Genel olarak, korelasyon analizi, degiskenler arasindaki dogrusal iligkinin giiclinii ve yoniinii
nicel olarak 6lcer. Bir degiskendeki degisikliklerin baska bir degiskendeki degisikliklerle ne
derece iliskili oldugunu anlamaya yardimeci olur, ancak nedensellik hakkinda bilgi vermez veya
degiskenler arasindaki diger iligki tiirlerinin varligini gostermez.

Ornek 1: Yas ve Kan Basinct Arasindaki Iliskinin Incelenmesi

Diyelim ki yas ile kan basinci arasindaki iliskiyi anlamak istiyorsunuz. Bir grup bireyden veri
toplayarak, yaslarini (yil olarak) ve buna karsilik gelen kan basinct 6l¢limlerini (6rnegin,
sistolik veya diyastolik basin¢) kaydediyorsunuz.

Verileri korelasyon analizi kullanarak analiz etmek i¢in yas ile kan basinct arasindaki
korelasyon katsayisini hesaplayacaksiniz. Korelasyon katsayisi, iki degisken arasindaki
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dogrusal iliskinin giiciinii ve yoniinii 6lger. Pozitif bir korelasyon katsayisi, pozitif bir dogrusal
iligkiyi (her iki degisken de birlikte artar veya azalir) gosterirken, negatif bir korelasyon
katsayis1 negatif bir dogrusal iliskiyi (bir degisken artarken digerinin azalmasi) gosterir.
Korelasyon katsayisinin biiyiikligi, iliskinin giiciinii temsil eder; 1 veya -1'e yakin degerler
daha giiclii bir iliskiyi gosterir.

Ornek 2: Reklam Harcamalar ile Satis Gelirleri Arasindaki Iliskinin Degerlendirilmesi
Diyelim ki, bir sirketin reklam harcamalar ile satis geliri arasindaki iligkiyi incelemek

istiyorsunuz. Belirli donemlerde yapilan reklam harcamalari (6rnegin, dolar cinsinden) ve buna
karsilik gelen satis gelirleri (6rnegin, dolar cinsinden) hakkinda veri topluyorsunuz.

Verileri korelasyon analizi kullanarak analiz etmek i¢in, reklam harcamalar ile satis geliri
arasindaki korelasyon katsayisini hesaplayacaksiniz. Korelasyon katsayisi, iki degisken
arasindaki iligkinin giicii ve yonii hakkinda bilgi saglar. Pozitif bir korelasyon katsayisi, daha
yiiksek reklam harcamalarinin daha yiiksek satis gelirleri ile iliskili oldugunu gosterirken,
negatif bir korelasyon katsayisi ters bir iliskiyi gosterir. Korelasyon katsayisinin biiyiikliiglinii
inceleyerek, iliskinin giiclinii degerlendirebilirsiniz; 1 veya -1'e yakin degerler daha gii¢lii bir
iligkiyi gosterir.

Her iki 6rnekte de, korelasyon analizi, iki degisken arasindaki iligkiyi nicel olarak 6lgmenizi
saglar. Bir degiskendeki degisikliklerin baska bir degiskendeki degisikliklerle nasil iligkili
oldugunu anlamaniza yardimci olur, ancak korelasyon nedensellik anlamina gelmez. Nedensel
iligkileri kurmak i¢in ek analizler ve diger faktorlerin dikkate alinmasi gereklidir.

2 SPSS'DE UYGULAMALAR
2.1 ANOVA Uygulamalan

2.2  Tek Yonli Anova (Uygulama)
Ornek dosyalar diigmesine tiklayin.

bankloan.sav'l segin ve agin.
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IBM SPSS Statistics Processor is ready B Unicode:ON

Bagimhi degiskeninizi ve faktor degiskeninizi listeden secebilirsiniz. Bu 6rnekte, hanehalki
gelirini bagimli degisken olarak secerken, egitim seviyesini faktor degisken olarak seciyoruz.

Bu, egitim ile hanehalki geliri arasindaki iligskiyi inceleyecegimiz anlamina gelir.
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Sol taraftan hanehalki gelir degiskenine tiklayin, ardindan bagimli degisken olarak eklemek

icin oka tiklayin ve ayni1 islemi faktor degiskeni olan egitim seviyesi i¢in yapin.

@

& Age in years [age]

& Years with current employer [employ]
& Years at current address [address]
& Debt to income ratio (x100) [debtinc]
& Credit card debt in thousands [cred...
& Other debt in thousands [othdebt]

&> Previously defaulted [default]

& Predicted default, model 1 [preddef1]
& Predicted default, model 2 [preddef2]
& Predicted default, model 3 [preddef3]

One-Way ANOVA

¢

Dependent List:
& Household income in thousands [in...

Factor:

X

Contrasts
Post Hoc...
Options...

Bootstrap...

[l Level of education [ed]

[] Estimate effect size for overall tests

[ Paste || Reset | |Cance|| | Help |

Sekil 7. ANOVA i¢in Degisken Segimi

Bunu yaptiktan sonra, meniiniin sag tarafindaki segenekler diigmesine tiklayin. Ardindan

asagidaki meniiyii goreceksiniz.

9.30 11 &2

176.00

@

Statistics

One-Way ANOVA: Options

& Age in years [age]
& Years with current emplc
& Years at current address
& Debt to income ratio (x1lf
& Credit card debt in thous|
& Other debt in thousands
&5 Previously defaulted [def
& Predicted default, model
& Predicted default, model
& Predicted default, model

61,00 570

[] Eixed and random effects
[[]Homogeneity of variance test
[[] Brown-Forsythe test

[] Welch test

[[]Means plot

Missing Values
® Exclude cases analysis by analysis

O Exclude cases listwise

Confidence Intervals

Level(%):

| Cancel H Help |

0,95

Sekil 8. Tek Yonlii ANOVA Seceneklerinin Secimi

.78864 213

N

Contrasts...
usands [in...

Options...

o o
(= o
= 2.
= I
(V] o
o (]

rall tests

09273 44

Varyans testinin tanimlayici ve homojenligini se¢in. Ayrica, giiven araliklarini da segebilirsiniz.
Pratikte, 0,05 genellikle ideal sayidir. Yani bu uygulamada bunu 0.05 olarak degistirecegiz.
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Bitirdikten sonra devam diigmesine tiklayin. Bundan sonra, analizi uygulamak i¢in Tamam
diigmesine tiklayin. Analizi yaptiktan sonra, varyanslarin homojenligi ile ilgili sonuclara
dayanarak, bir post hoc testi gerceklestirecegiz.

Tablo 4. Tamumlayici Istatistikler
Descriptives

Household income in thousands

5% Confidence Interval for

Mean
I lMean Std. Deviation  Std. Error Lower Bound Upper Bound Minimum  Maximum
Did not complete high 460 40,8370 3219679 1,50118 40,7428 40,9311 13,00 324,00
school
High school degree 235 46,9532 32,34843 211018 46,8207 47,0857 14,00 249,00
Some college 101 63,0198 4550999  4,52841 62,7351 63,3045 15,00 266,00
College degree 49 50,3265 70,39424  10,05632 58,6026 50,0604 18,00 446,00
Post-undergraduate 5 116,6000 7181086 3211479 114,4570 118,7430 20,00 190,00
degree
Total 850 46,6753 3854305  1,32202 46,5924 46,7582 13,00 446,00
Tablo 5. Varyanslarin Homojenlik Testleri
Levene Statistic ~ dfl df2 Sig.
Household income in thousands Based on Mean 10,239 4 845 ,000
Based on Median 6,044 4 845 ,000
Based on Median and with 6,044 4 484,302 ,000
adjusted df
Based on trimmed mean 7,933 4 845 ,000
Tablo 6. ANOVA Sonuclar:
Household income in thousands
Sum of Squares df Mean Square F Sig.
Between Groups 74969,188 4 18742,297 13,350 ,000
Within Groups 1186277,193 845 1403,878
Total 1261246,381 849

Yukarida goriildiigi gibi, Homojenlik Testleri (Levene Testi) i¢in Sig. (p-degeri) 0.0001'in
altindadir. Bu, varyanslarin homojen olarak dagildigi seklindeki sifir hipotezini (HO)
reddetmemiz gerektigi anlamina gelir. Bagka bir deyisle, varyanslarda heterojenlik sorunu
vardir. Bu durum, ANOVA testinin varsayimlarindan birini ihlal eder. Bu nedenle, uyumlu bir
post hoc testi segecegiz.

ANOVA, degiskenler arasinda anlamli bir iliski oldugunu gosterir, bu da post hoc testi
kullanarak analizi daha derinlemesine incelememizi saglar.

Post hoc testlerinin sonuglari, lise mezunu olmayan kisiler ile bazi iiniversite derecesine sahip
kisiler arasinda hanehalk: gelirlerinde anlamli bir fark oldugunu gosterir. Ayrica, lise mezunlari
ile baz1 iiniversite derecesine sahip kisiler arasinda da hanehalk:1 geliri agisindan baska bir
anlamli fark vardir.
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Tablo 7. Tek Yonlit ANOVA Karsilastirma Sonuclart

Multiple Comparisons

Dependent Variable:

Househaold income inthousands

~ Mean 95% Confidence Interval
Difference (-
() Level of education (J) Level of education J) Std. Error Sig. Lower Bound  Upper Bound
Tamhane Did not complete high High school degree -6,11623 258967 A7 -13,4006 1,1681
el Some college 2218285 477075 <,001 -35,7834 -8,5823
College degree -18,48957  10,16775 541 48,2623 11,2832
Post-undergraduate -T5,76304 3214986 554 -253,8509 102,4248
degree
High school degree Did not complete high 611623 258967 AT -1,1681 13,4006
school
Some college —16,06661x 499594 016 -30,2652 -1,8640
College degree -12,37334 10,27533 830 -42.4049 17,6582
Post-undergraduate -69 64681 3218405 635 -247 4114 1081178
degree
Some college Did not complete high 2218285  4,77075 <001 8,5823 357834
school
High school degree 16,06661" 4,99594 018 1,8640 30,2692
College degree 3,69327  11,02888 1,000 -28,2162 35,6028
Fostundergraduate -53,58020 3243249 847 -228,4107 121,2503
degree
College degree Did not complete high 18,48957 1016775 41 -11,2832 482623
school
High schoal degree 12,37334  10,27533 930 17,6582 42,4049
Some college -3,69327  11,02888 1,000 -35,6028 28,2162
Post-undergraduate -57,27347 3365248 807 -220,7786 106,2317
degree
Post-undergraduate Did not complete high 7576304 3214986 554 -102,4248 253,9509
degree school
High schoal degree 69,64681  32,18405 635 -108,1178 247 4114
Some college 53,58020 3243249 847 -121,2503 228 4107
College degree 5727347  33,65248 807 -106,2317 220,7786
Dunnett T3 Did not complete high High school degree -6,11623 258967 AT -13,3880 1,1665
Sl Some college 2218285 477075 <,001 -35,7709 -8,5948
College degree -18,48957 1016775 522 -43,1835 11,2043
Post-undergraduate -TH, 76304 3214586 371 -230,2471 787210
degree
High school degree Did not complete high 611623 258967 AT -1,1665 13,3990
school
Some college -16,06661" 4,99594 018 -30,2583 -1,8749
College degree -12,37334  10,27533 919 -42,3285 17,5828
Post-undergraduate -69 64681 3218405 440 -223,9316 84 6380
degree
Some college Did not complete high 2218285 477075 2,001 8,5948 357709
school
High schoal degree 16,066617  4,98594 016 1,8748 30,2583
College degree 3,69327  11,02888 1,000 -28,1582 35,5447
Post-undergraduate -53,58020 32,43248 68 -206,4800 59,3196
degree
College degree Did not complete high 18,48957 1016775 522 -11,2043 481835
school
High school degree 12,37334  10,27533 819 -17,5828 42 3295
Some college -3,69327  11,02888 1,000 -35,5447 28,1582
Fostundergraduate -57,27347 3365248 639 -204,7929 90,2460
degree
Post-undergraduate Did not complete high 7576304 3214986 371 -78,7210 230,247
degree school
High schoal degree 6964681  32,18405 440 -84,6380 223,9316
Some college 5358020 32,43249 68 -99,3196 206,4800
College degree 5727347  33,65248 639 -90,2460 204,7929

* The mean difference is significant at the 0.05 level.
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2.3 iki Yonlii Anova (Uygulama)

Bu 6rnekte SPSS 6rneklerinden bagka bir veri kiimesi kullanacagiz: customer dbase.sav
Tek yonliit ANOVA test 6rneginde ayni meniiden customer dbase.sav segin.
Ust meniiden Analiz béliimiine tiklayn.

Bu sefer Analiz altinda Genel Dogrusal Model boliimiinii bulun. Ardindan Tek Degiskenli'ye
tiklaym... diigme.

Tikladiginizda agsagidaki meniiyii géreceksiniz:

ta Univariate
Dependent Variable: Todel
&4 Customer ID [custid] Al & Household income in thousands [income] —
4 Size of hometown [townsize] Contrasts

Fixed Factor(s):
&> Geographic indicator [region]
&’ Years of education [ed] Post Hoc

&> Gender [gender]

& Age in years [age]

<l Age category [agecat]
&4 Birth month [bithmonth]
<l Level of education [edcat]

Plots

€]

Random Factor(s): i

Save. ..

&> Job category [jobcat]

% ; Options
&> Union member [union]
4l Years with current employer [employ] Covariate(s): Bootstrap

ol Years with current employer [empcat]
&5 Retired [retire]

& Log-income [Ininc]

ol Income category in thousands [inccat] WLS Weight:

& Debt to income ratio (x100) [debtinc] v
l Paste l I Reset l lCanceIl l Help ‘

[¢] [¢]

Sekil 9. Degisken Secimi

Yukaridaki gorselden de gorebileceginiz gibi, bagimli degisken olarak Binde hane geliri (gelir)
ve faktor degiskenleri olarak cografi gosterge (bolge) ve egitim yil1 (ed) sectik.

Sagdaki model diigmesine tiklayin.

L= Univariate: Model ﬂ

Specify Model

@ O Build terms O Build custom terms

lant

Lot

[
3> By * {Within) Clear Term Add Remove

Sum of squares: Type Il ~ Include intercept in model

Sekil 10. Modeli Belirleme
71



Model i¢in degiskenleri 6zellestirebilirsiniz. Varsayilan segenek tam faktoriyeldir. Bu, bolge ve
ed etkilesimi de dahil olmak {izere tim degiskenlerin modelde olacagi anlamina gelir.
Degiskenler arasindaki bu etkilesim, her iki degiskenin etkilerini ayn1 anda gostermektedir. Bu,
yillarca siiren egitimin ve belirli bir bolgede yasamanin hane halki geliri iizerindeki etkileri
hakkinda bilgi saglayacaktir.

Devam diigmesine ve ardindan Post Hoc diigmesine tiklayin.

#2 Univariate: Post Hoc Multiple Comparisons for Observed Mea... ﬂ

Factor(s): Post Hoc Tests for:
region region
ed ed

Equal Variances Assumed
(JLsD CJsNK
Bonferroni Tukey
[] sidak [J Tukey's-b [] Dunnett

[[]Scheffe  []Duncan

[[JR-E-G-W-F [] Hochberg's GT2

[JRE-G-W-Q [] Gabriel ® o- @:C

Equal Variances Not Assumed

ET T2l s TAM O

Sekil 11. Post Hoc Testleri

Cancel || Help I

Post Hoc analizi i¢in soldaki Faktorler'i secin. Bir degiskeni Rastgele Faktor olarak secerseniz,
bu degiskeni post-hoc test i¢in kullanamayacaginizi unutmayin. Degiskenlerimizi Sabit Faktor
olarak sectigimiz i¢in bunu se¢gmemiz miimkiindiir.

Iki Yonlii ANOVA analizinin Esit Olmayan varyans dagilimina karsi saglam oldugunu
unutmayin. Bu, Esit Varyans Varsayimi gerektiren testi kullanabileceginiz anlamina gelir.
Yukaridaki gorselden de gorebileceginiz gibi, esit olmayan varyans dagilimi durumlari igin
kullanabileceginiz testleri se¢meniz miimkiin degildir.

Bu 6rnekte Bonferroni ve Tukey testlerini segecegiz.

Devam diigmesine tiklaymn ve ardindan Se¢enekler diigmesine tiklayin.
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ta Univariate: Options

Display

Descriptive statistics
Estimates of effect size
[[] Observed power

[[] Parameter estimates

[] Contrast coefficient matrix

Homogeneity tests

[] Spread-vs -level plots

[] Residual plots

[J Lack-ofit test

[[] General estimable function(s)

Heteroskedasticity Tests

[ Modified Breusch-Pagan test [CJF test
Madel Model
[[] Breusch-Pagan test [ White's test

Model

E]gParameter estimates with robust standard errors
@ HC
@®H
®H
@ HC
@®H

Significance level: Confidence intervals are 95,0 %

Sekil 12. Tanimlayicilar, Tahminler ve Test Secimi

Bu ornekte Tanimlayict istatistikler, Etki biiyiikliigii tahminleri ve Homojenlik testlerini
kullaniyoruz. Bu yiizden ilgili boliimleri seg¢in.

Devam'a tiklayin ve ardindan ana meniiden Tamam diigmesine tiklaym. Bu, secilen testleri
caligtiracaktir:

Tabl 8. Genel Tanimlayicilar

Between-Subjects Factors

“alue Label I
Geographic indicator 1 Zone 1 10149
2 Zone 2 1005
3 Zone 3 a8
4 Zone 4 943
5 Zone § 1052
Years of education 5] 8
T 3
a8 112
a 175
10 264
11 363
12 472
13 527
14 572
15 535
16 467
17 452
18 353
18 308
20 214
21 110
22 32
23 ]
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Konular Aras1 Faktorler, faktorler i¢in genel tanimlayici istatistikleri gosterir.

Tablo 9. Descriptive Statistics

Dependent Variable: Household income in thousands

Geographic indicator Years of education Mean Std. Deviation N

Zone 1 7 24,0000 7,07107 2
8 60,2258 45,13071 31
9 39,5897 29,66454 39
10 41,9275 43,40992 69
11 41,0395 28,06917 76
12 48,7981 48,57611 104
13 43,2018 39,66591 109
14 45,5856 38,97189 111
15 49,8544 51,82331 103
16 46,6818 35,29174 88
17 58,4405 45,09063 84
18 64,0167 58,48294 60
19 69,7867 61,05343 75
20 74,1220 49,92304 41
21 58,9524 56,22764 21
22 57,2500 27,32978 4
23 63,0000 7,07107 2
Total 51,2012 46,01240 1019

Zone 2 6 17,7500 8,30161 4
7 22,0000 7,54983 3
8 39,7727 24,90349 22
9 32,7059 25,25690 34
10 48,8571 45,44664 56
11 41,7470 28,52720 83
12 44,2469 33,56990 81
13 39,9583 31,15797 96
14 58,7899 55,69999 119
15 47,8362 35,39318 116
16 52,5904 50,83259 83
17 58,6139 48,19024 101
18 61,4079 48,49005 76
19 56,5862 40,65172 58
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Zone 3

Zone 4

20

21

22

Total

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

Total

10

11

12

13

14

78,7568
84,3214
63,5000
52,0468
45,0000
25,6667
42,0833
46,6452
48,4898
48,9286
49,9608
48,3362
50,2315
53,0326
59,9368
61,7558
73,7313
65,2857
82,7826
79,7895
200,6667
57,1346
27,0000
57,0000
48,3793
46,4054
49,1159
48,3146
42,4712
47,5842
53,8571
65,8679
64,3780
61,1912
76,2778

71,5918

75

65,84806
70,90790
40,97386

45,22640

18,68333
37,44319
39,41789
35,63538
4827647
35,19955
4579784
40,84358
45,04856
53,61264
69,80459
60,30744
47,12695
62,00319
41,94782
238,92230
53,61579
12,63473
45,67106
53,44718
45,17341
54.23764
44,45953
35,96977
31,81172
50,33607
64,49837
68,21076
54,23505
146,30666

55,60198

37

28

1005

24

31

49

70

102

116

108

92

95

86

67

63

46

19

981

14

29

37

69

89

104

101

105

106

82

68

54

49



21 106,2381 171,51848 21

22 33,0000 b 1
23 128,5000 99,70206 2
Total 56,6055 66,07229 943
Zone 5 6 38,3333 25,10644 3
7 46,7500 3275777 8
8 38,2381 30,64621 21
9 48,1190 30,37024 42
10 49,1698 39,88432 53
11 51,0769 44,60357 65
12 48,7083 46,57646 96
13 48,2647 50,84532 102
14 50,4812 56,71321 133
15 64,4958 59,50215 119
16 54,1895 60,88501 95
17 60,6162 49,42665 99
18 76,9024 118,69502 82
19 81,0000 81,52752 58
20 71,2683 59,15531 41
21 99,2857 103,50031 21
22 63,3077 56,08979 13
23 84,0000 b 1
Total 58,2643 63,53879 1052
Total 6 28,8750 18,86370 8
7 31,1613 21,49744 31
8 47,7946 38,24604 112
9 43,0057 35,98475 175
10 46,6970 41,87569 264
11 46,0551 41,39537 363
12 48,1589 42,23122 472
13 44,5769 41,44433 527
14 50,7010 46,77187 572
15 54,0056 49,40335 535
16 56,3105 54,74004 467
17 60,6637 56,37845 452
18 67,7479 74,85806 353
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19 69,6299 81,55727 308

20 75,6589 58,20242 214
21 85,7364 98,69568 110
22 87,4063 118,16496 32
23 93,4000 59,98166 5
Total 55,0406 55,54475 5000

Tanimlayic1 istatistikler, faktor degiskenleri arasindaki iliski gibi ayrintili bilgileri igerir.
Ornegimizde, farkl1 egitim yillarina sahip kag kisinin hangi bolgelerde yasadigini gorebilirsiniz.
Bu istatistikler ayn1 zamanda standart sapmalar1 ve ortalamalar1 da gostermektedir.

Tablo 10. Levene'nin Test Sonuclari

Levene's Test of Equality of Error Variances™”

Levene
Stafistic df1 df2 Sig.
Household income in Based on Mean 4173 82 4914 =00
inousans Based on Median 2,244 82 4914 <,001
Based on Median and 2,244 B2 1534375 = 001
with adjusted df
Based on trimmed mean 3,203 a2 4514 =00

Tests the null hypothesis that the errorvariance of the dependent variahle is equal across groups.
a. Dependent variable: Household income inthousands

b. Design: Intercept + region + ed + region * ed

Levene testinin Sig. (p-degeri) degeri 0,05'ten kii¢iik oldugundan, bagimli degiskenin hata
varyansinin gruplar arasinda esit oldugu sifir hipotezini reddediyoruz. Ancak, daha d6nce de
belirtildigi gibi, iki yonlii varyans analizi (ANOVA) esit olmayan varyans problemine karsi
dayaniklidir. Bdoylece analizimize devam edebiliriz. Bununla birlikte, makalelerinizde,
caligmalarinizda, calismalarinizda veya makalelerinizde, sonucunuzdan bahsetmeniz ve bunu
analizde kisitiniz olarak belirtmeniz tavsiye edilir.

Tablo 11. Genel Sonuclar

Tests of Between-Subjects Effects

DependentVariable: Household income inthousands

Type Il Sum Partial Eta
Source of Squares df Mean Square F Sig. Squared
Corrected Model B26592,252° 85 8724 615 3,274 =001 054
Intercept 2125968, 747 1 2125968747 715724 <,001 127
regian 33110,071 4 B277,518 2,787 025 ooz
ed 531800,717 17 312823495 10,53 =001 035
region * ed 219810,889 64 3434 545 1,156 186 015
Erraor 14556418.51 4914 2970,374

Total 30570349.00 5000

Corrected Total 15423010.76 4999

a. R Sguared = 054 (Adjusted R Squared = ,037)
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Yukaridaki resim, Sig. (p-degeri) kontrol edildiginde modelin anlamli oldugunu géstermektedir.
Anlamli olmayan tek degisken, bolge ve egitim etkilesimidir. Yani, belirli bir bolgede yasamak
ve egitim almak hanehalki geliri iizerinde bir etkiye sahip degildir. Diger yandan, belirli bir
bolgede yasamak ve egitim almak, ayr1 ayr1 hanehalk: geliri tizerinde bir etkiye sahiptir.

Son istatistiksel test, post-hoc testidir. Ancak, egitim yili (ed) degiskeninin biiyiikligi
nedeniyle, yalnizca bolge degiskeninin sonuglarini gésterecegiz. Ancak test, temelde tek yonlii
ANOVA analizi ile aynidir. Her iki degiskenin analizi de SPSS tarafindan ayr1 ayr1 yapilmistir.
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Tablo 12. Karsilastirma Sonuclari

Multiple Comparisons

DependentVariable: Household income inthousands

Mean 95% Confidence Interval
Difference (-

{I) Geographic indicator  (J) Geographic indicator J) Std. Error Sig. Lower Bound  Upper Bound
TukeyHSD  Zone 1 Zone 2 -B456  2,42293 997 74572 57661
Zone 3 -5,9334 2,43781 07 -12,5856 7189

Zone 4 54043 2,46270 182 12,1245 131859

Zone § -7,0631,= 2,39552 027 -13,6000 -5262

Zone 2 Zone 1 8456  2,42293 997 -5 7661 74572
Zone 3 50878 244612 229 11,7627 15872

Zone 4 45587 2,47093 348 11,3014 21839

Zone 5 82175  2,40399 073 42,7775 3425

Zone 3 Zone 1 50334 243781 107 7188 12,5856
Zone 2 50878 244612 229 -1,5872 11,7627

Zone 4 5290 248552 1,000 -6,2534 73115

Zone § -1,1287 2418498 880 -7,7306 54712

Zone # Zone 1 54043 246270 182 13158 12,1245
Zone 2 45587 2,47093 348 -2,1839 11,3014

Zone 3 6290 2,48552 1,000 73115 6,2534

Zone § -1,6587 2,44407 961 -8,3281 50106

Zone & Zone 1 ?,UE331x 2,39552 027 5262 13,6000
Zone 2 62175  2,40399 073 3425 12,7775

Zone 3 11297  2,41898 980 54712 77306

Zone 4 16587  2,44407 961 -5.0108 8,3281

Bonferroni Zone 1 Zone 2 - 8456 2,42293 1,000 -7 64499 59587
Zone 3 -5,9334 243791 150 -12,77495 8127

Zone 4 54043 2,46270 282 12,3204 15117

Zone § -F’,IIJE331,c 2,39552 032 -13,7504 -, 3357

Zone 2 Zone 1 8456 2,42293 1,000 -5,9587 7,64899
Zone 3 50878 244612 376 11,9572 17817

Zone 4 -4,5587 2,47093 651 -11,4879 2,3804

Zone 5 82175  2,40399 097 12,9686 5336

Zone 3 Zone 1 59334  2,43781 150 9127 12,7785
Zone 2 50878 2,44612 376 47817 11,9572

Zone 4 5290 248552 1,000 -6,4511 75001

Zone 5 11297 241898 1,000 79228 56635

Zone # Zone 1 54043 246270 282 5117 12,3204
Zone 2 45587  2,47093 651 -2,3804 11,4979

Zone 3 6290 2,48552 1,000 -7,5001 64511

Zone § -1,6587 244407 1,000 -8,5224 52049

Zone 5 Zone 1 706317 239552 032 3357 13,7904
Zone 2 62175  2,40399 097 - 5336 12,9686

Zone 3 1,1297 2,41898 1,000 -5,6635 7,9229

Zone 4 16587  2,44407 1,000 -5.2048 85224

Based on observed means.
The errorterm is Mean Square(Error) = 2970,374.

* The mean difference is significant atthe 05 level.

Tukey ve Bonferroni testleri temel olarak ayni sonuglar1 gostermektedir. Hanehalki geliri
acisindan yalnizca Bolge 1 ve Bolge 5'te yasayan insanlar arasinda anlamli bir fark vardir.
Analiz, Bolge 5'te yasayan insanlarin hanehalk: gelirlerinin, Bolge 1'de yasayanlara gore daha
1y1 oldugunu gdstermektedir.
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2.4 ANCOVA (Egzersiz)

Bu 6rnekte SPSS 6rneklerinden veri kiimesi kullanacagiz: customer dbase.sav
customer_dbase.sav'yi segin.

Ust meniiden Analiz boliimiine tiklayin.

Analiz altinda Genel Dogrusal Model boliimiinii bulun. Ardindan Tek Degiskenli'ye tiklayin...
diigme.

Tikladiginizda asagidaki meniiyli géreceksiniz:

f= Univariate x|
Dependent Variable: Model

|9a Customer ID [custid] | Al & Household income in thousands [income]
RS 3 Contrasts

& Ggographlc indicator [regfon] Fixed Factor(s):

o Size of hometown [townsize] "l Level of education [odca]

&> Gender [gender] o

& Age in years [age] M

ol Age category [agecat] Random Factor(s): Bl Maans..

&4 Birth month [birthmonth]

& Years of education [ed] -

& Job category [jobcat]

&> Union member [union] Covariate(s):

oll Years with current employer [employ] & Number of people in household [reside]

4l Years with current employer [empcat]

&> Retired [retire]

& Log-income [Ininc] WLS Weight:

il Income category in thousands [inccat] @

I Paste || Reset ||Cance|| | Help |

Sekil 13. Variable Selection
ANCOVA'da bagimli degiskeniniz, faktor degiskenleriniz ve ortak degiskenleriniz olacaktir.
Bu 6rnekte, bir faktor degiskeni ve ortak degisken kullanacagiz.

Bagimli degisken olarak binde bir gelir (gelir), kategorik / faktor degiskeni olarak egitim diizeyi
(edcat) ve ortak degisken / kontrol degiskeni olarak hanedeki kisi sayisi (ikamet eden) secildi.

ANCOVA analizinde ek bir varsayim vardir: Regresyon egimlerinin homojenligi.
Bu varsaymmu test etmek i¢in sagdaki Model diigmesine tiklayin.
Derleme terimlerine veya 6zel modele tiklayin.

Faktorlerin ve ortak degiskenlerin her birini se¢in. Ardindan, ok diigmesine tiklamak yerine
sagdaki ikisini de se¢in. Bu sekilde, faktor degiskenini, ortak degiskeni ve bunlarin etkilesim
terimlerini analiz edebileceksiniz.
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ta Univariate: Model [ x |

Specify Model
O Full factorial @_uild ter O Build custom terms
Factors & Covariates: Model:
|4 edcat edcat
|# reside reside
edcat*reside
Build Term(s)
Type:
Interaction v
¥ By W ar Te A R -
Sum of sguares: Type lll v M Include intercept in model

Sekil 14. Modeli Belirleme

Isiniz bittiginde, Devam diigmesine tiklaymn. Ardindan ana meniideki Tamam diigmesine
tiklayin.

Tablo 13. Genel Sonuclar

Tests of Between-Subjects Effects

Dependentvariable: Household income in thousands

Type Il Sum
Saurce of Squares df Mean Square F Sig.
Corrected Model 609364 3057 g9 67707155 22,807 =001
Intercept 4423818 963 1 4423818963 14580170 =001
edcat 113984 936 4 28496234 8,599 =001
reside M3T1.013 1 31371,013 10,567 001
edcat* reside 21362023 4 5340506 1,799 126
Errar 14813646.36 4950 20968 667
Total 30570349.00 5000
Corrected Total 15423010.76 49949

a. R Squared = 040 (Adjusted R Squared = 038)

Denekler Arasi Etkiler Testi tablosunda kontrol etmeniz gereken sey, etkilesim teriminin Sig.
(p-degeri) olan edcat*reside'dir. Eger p-degeri 0.05'ten biiyiikse, yani anlamsizsa, modeliniz
regresyon egimlerinin homojenligi varsayimini ihlal etmez. Bu Ornekte, varsayim ihlal
edilmemistir (¢linkii etkilesim teriminin p-degeri 0.126 olup 0.05'ten biiyiiktiir), bu nedenle
analize devam edebiliriz. Yani tekrar Analiz -> Genel Dogrusal Model -> Tek Degiskenli'ye
tiklamaniz gerekiyor. Simdi, sag taraftaki meniide bulunan Model... diigmesine tiklamaniz
gerekiyor. Ardindan Full factorial se¢cenegini secip devam edin.
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Bundan sonra, Options... diigmesine tiklayin ve Descriptive Statistics, Estimates of effect size,
Homogeneity tests segeneklerini se¢in ve Continue... diigmesine tiklayim.

= Univariate: Options

Homogeneity tests

Estimates of effect size [] Spread-vs.-level plots
[] Observed power [ Residual plots
[[] Parameter estimates [] Lack-ofit test
|:] Contrast coefficient matrix D General estimable function(s)
Heteroskedasticity Tests
[] Modified Breusch-Pagan test [CJF test
Medel Model

[] Breusch-Pagan test [J white's test

Viodel

[[] Parameter estimates with robust standard errors
(@)
(@)
(@)
@®
(@)

Significance level: Confidence intervals are 95.0 %

Sekil 15. Descriptives, Estimates and Test Selection
Simdi ana meniide OK'u tiklayin... nihai sonuglar1 gérmek igin.
Tablo 14. Genel Sonuclar

Tests of Between-Subjects Effects

DependentVariable: Household income inthousands

Type Il Sum Partial Eta
Source of Squares df Mean Square F Sig. Squared
Corrected Model 588002 373% 5] 117600,475 349 589 =001 038
Intercept 5541820816 1 5541820816 1865577 000 272
reside 71692,842 1 71692,842 24,134 =,001 005
edcat 516598759 4 125149690 43476 =001 034
Error 14835008.39 4594 2970566
Total 30570349.00 5000
Corrected Total 15423010.76 4999

a. R Squared = 038 (Adjusted R Squared = ,037)
Elde edilen sonuglardan, egitim diizeyinin (edcat) ve hanedeki (ikamet eden) kisi sayisinin
binlerce hanehalki geliri lizerinde 6nemli bir etkiye sahip oldugunu acikca sdyleyebiliriz.
2.5 MANOVA (Egzersiz)

Manova'da modelde en az iki bagimh degisken bulunur. Analizde birden fazla kategorik
degisken (kovaryant degil) olmas1 miimkiindiir.

Bu 6rnek icin SPSS 6rneklerinden customer dbase.sav veri setini kullanacagiz.
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customer_dbase.sav dosyasini segin.
Ust meniiden Analyze bdliimiine tiklayin.

Analyze altinda General Linear Model boliimiinii bulun. Ardindan Multivariate... diigmesine
tiklayin.

Tikladiginizda asagidaki meniiyii géreceksiniz:

= Multivariate

l l Dependent Variables: Model

&a Customer ID [custid] 2 & Commute time in minutes [comm. . -
P - Contrast

&> Geographic indicator [region] & Log-credit card debt [Increddebt]

4l Size of hometown [townsize]

& Genc!er [gender] Eixed Factor(s):

& Age in years [age]

4l Age category [agecat] ol Level of education [edcat] EM Means.

&4 Birth month [birthmonth]

Years of education [ed

% e .

& Job category [jobcat] Covariate(s):

&> Union member [union]

4l Years with current employer [e...

4l Years with current employer [e...

&> Retired [retire]

& Household income in thousand... WLS Weight:

& Log-income [Ininc]

v
I Paste H Reset l |Cance| || Help l

Sekil 16. Degisken Se¢cimi

Bagimli degiskenler olarak Dakika cinsinden Yolculuk Siiresi (commutetime) ve Kredi Karti
Borcu Logaritmasi (Increddebt) ve kategorik bagimsiz degisken olarak Egitim Seviyesi (edcat)
kullantyoruz. Tkinci adim olarak, model diigmesine tiklayn:

b=} Multivariate:Model | x |
Specify Model
O Build terms O Build custom terms
-
¥ By * (Within) Clear Term Add Remove
Sum of squares: Type lll v Include intercept in model

Sekil 17. Modeli Belirleme
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Tam faktoriyel modeli kullanin ve Continue diigmesine tiklayarak ana meniiye doniin.
Simdi Post Hoc diigmesine tiklayin ve post hoc testi i¢in edcat degiskenini secin.

Tukey ve Bonferroni testlerine tiklaymn. Ayrica Tamhane’s ve Dunnett’s testlerine de
tiklayabilirsiniz. Sonuglar varyanslarin esit olarak dagitilmadigin1 gosteriyorsa, bu testleri
kullanabilirsiniz.

Isiniz bittiginde Continue diigmesine tiklayn.

Simdi ana meniide Options diigmesine tiklayin.

= Multivariate; Options
Display
[“]:Descriptive statistics Homogeneity tests
Estimates of effect size [] Spread-vs -level plots
[[] Observed power [[]Residual plots
[[] Parameter estimates [] Lack-ofit test
[[] SSCP matrices [[] General estimable function(s)

[ ] Residual SSCP matrix

Significance level: Confidence intervals are 95.0 %

Sekil 18. Descriptives, Estimates and Test Selection

Cancel Il Help ‘

Tanimlayict Istatistikler, Etki biiyiikliigii tahminleri ve homojenlik testlerini se¢in ve devam
diigmesine tiklayin.

Tablo 15. Genel Tanimlayicilar

Between-5Subjects Factors

Yalue Label [+
Level of education 1 Did not 8952

complete
high school

2 High schoaol 15871
degree

3 Some college 1001

4 College 1112
degree

5 Post- 361
undergraduat
e degree

Konular arasi faktorler tablosu, her kategoride kag¢ 6rnek oldugunu gosterir.
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Tablo 16. Tammlayici istatistikler

Descriptive Statistics

Level of education Mean Std. Deviation I
Commute time in Did not complete high 2510 5,680 952
minutes school

High school degree 2h 68 6,019 1671

Some college 26 47 5,850 1001

College degree 2483 5 867 1112

Fostundergraduate 2545 5,982 361

degree

Total 25,35 5,881 4997
Log-credit card debt Did not complete high -,3404 1 26471 g57

school

High school degree -,2128 1,280849 1671

Some college -1138 1,229745 1001

College degree 0725 1,246745 1112

Post-undergraduate 1872 1,34913 361

degree

Tatal -1248 1,27854 4997

Tanimlayici istatistik tablosu, her kategoride ka¢ Ornek oldugunu ve bunlarin ortalama ve
standart sapmalarini gosterir.

Tablo 17. Kovaryans Matrisleri Esitligi icin Box Testi

Box's Test of
Equality of
Cowvariance

Matrices®

Box's M 14,879
F 1,247
ot 12
df2 23590520.03

Sig. 243
Tests the null hypothesis
that the observed
covariance matrices of
the dependentvariables
are equal across
Qroups.

a. Design: Intercept
+ edcat

MANOVA'nin varsayimlarindan biri kovaryans matrislerinin esitligidir. Sonug tablosunun
altinda gorebileceginiz gibi, testin sifir hipotezi, bagimli degiskenlerin kovaryans matrislerinin
gruplar arasinda esit olmasidir. Sonuglarin gosterdigi gibi, Sig. (p degeri) 0.05'in iizerindedir,
bu da anlamli anlamina gelir. Bu nedenle sifir hipotezini kabul ediyoruz ve analize devam
edebiliriz.
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Tablo 18. Multivariate Tests

Multivariate Tests®

Fartial Eta

Effect Value F Hypothesis df  Error of Sig. Squared
Intercept  Pillai's Trace 936 364148700 2,000 4991,000 000 836
Wilks' Lambda 064 364 4,8?Ub 2,000  4951,000 000 936
Hotelling's Trace 14532 36414 870" 2000 4991,000 000 036
Roy's LargestRoot 14,592 36414 870° 2,000 4991,000 000 036
edcat Fillai's Trace 018 11,976 2,000 9984,000 =001 010
Wilks' Lambda 981 12,00?‘b 2,000 9982000 =001 010
Hotelling's Trace 019 12,038 8000 9980,000 =001 010
Roy's Largest Roat 017 21,191° 4,000 4992,000 =001 017

a. Design: Intercept + edcat
h. Exact statistic

c. The statistic is an upper bound on F that yields a lower bound on the significance level.

Cok degiskenli testler, Sig. (p-degeri) 0.05'in altinda oldugu i¢in modelin anlamli oldugunu
gostermektedir. Boylece analize devam edebiliriz.

Tablo 19. Levene'nin Testi

Levene's Test of Equality of Error Variances”

Levene
Statistic df df2 Sig.
Commute time in Based on Mean 865 4 4952 484
minutes .
Based on Median 820 4 44482 512
Baszed on Median and 820 4 4573814 A12
with adjusted df
Based on trimmed mean 884 4 4992 A72
Log-credit card debt Based on Mean 1,728 4 49492 41
Based on Median 1,685 4 49482 ATE
Baszed on Median and 1,585 4 45979938 J75
with adjusted df
Based on trimmed mean 1,658 4 44482 A87

Tests the null hypothesis that the errorvariance ofthe dependent variable is equal across groups.
a. Design: Intercept + edcat

MANOVAnm bir diger varsayimi, bagimli degiskenlerin hata varyanslariin gruplar arasinda
esit oldugudur. Levene'nin testi, bagimli degiskenlerin her ikisinin de Sig. (p-degeri) 0.05'in
iizerindedir. Bu nedenle, sifir hipotezini kabul ediyoruz ve analize devam ediyoruz.
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Tablo 20. Multiple Comparisons

95% Confidence
Mean Interval
(I) Level of Difference Std. Lower  Upper
Dependent Variable education  (J) Level of education dI-J Error  Sig. Bound Bound
Commute Tukey HSD Did not High school degree -,58 ,242 ,113 -1,24 ,08
e in complete S 11 3 266 624 1,10 3
minutes high school ome cotlege = 2 2 =2 33
College degree 17 ,260 ,969 -,54 ,88
Post-undergraduate degree -,35 ,364 ,873 -1,34 ,64
High school Did not complete high school ,58 ,242 ,113 -,08 1,24
degree
Some college 21 ,238 ,907 -,44 ,86
College degree 75" 231 ,010 12 1,38
Post-undergraduate degree 23 ,344 ,961 -,70 1,17
Some college Did not complete high school 37 ,266 ,624 -,35 1,10
High school degree -,21 ,238 ,907 -,86 ,44
College degree .54 ,256 216 -,16 1,24
Post-undergraduate degree ,03 ,361 1,000 -,96 1,01
College Did not complete high school -,17 ,260 ,969 -,88 ,54
degree . o
High school degree =75 231 ,010 -1,38 .12
Some college -,54 ,256 216 -1,24 ,16
Post-undergraduate degree -,52 ,357 ,598 -1,49 ,46
Post- Did not complete high school 35 ,364 ,873 -,64 1,34
undergraduat
High school degree -,23 ,344 ,961 -1,17 ,70
e degree
Some college -,03 ,361 1,000 -1,01 ,96
College degree ,52 ,357 ,598 -,46 1,49
Bonferroni Did not High school degree -,58 ,242 ,160 -1,26 ,10
complete il 5 1 17
high school Some college -,37 ,266 ,000 -1, ,37
College degree 17 ,260 1,000 -,56 ,90
Post-undergraduate degree -,35 ,364 1,000 -1,37 ,67
High school Did not complete high school 58 242 ,160 -, 10 1,26
degree
Some college 21 238 1,000 -,46 .88
College degree 75" ,231 ,012 ,10 1,40
Post-undergraduate degree 23 ,344 1,000 -,73 1,20
Some college Did not complete high school 37 ,266 1,000 -37 1,12
High school degree -21 238 1,000 -,88 ,46
College degree ,54 ,256 ,349 -18 1,26
Post-undergraduate degree ,03 ,361 1,000 -,99 1,04
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Log-credit Tukey HSD

card debt

Bonferroni

College Did not complete high school
degree .

High school degree

Some college

Post-undergraduate degree

Post- Did not complete high school
undergraduat

¢ degree High school degree

Some college
College degree

Did not High school degree
complete

high school Some college

College degree

Post-undergraduate degree
High school Did not complete high school
degree

Some college

College degree

Post-undergraduate degree
Some college Did not complete high school

High school degree

College degree

Post-undergraduate degree
College Did not complete high school
degree .

High school degree

Some college

Post-undergraduate degree

Post- Did not complete high school
undergraduat

High school degree
e degree

Some college
College degree

Did not High school degree
complete

high school Some college

College degree

Post-undergraduate degree
High school Did not complete high school
degree Some college

College degree

Post-undergraduate degree
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-, 1276
-2266"
-4129"
-,5276"
,1276

-,0990
-2854"
-,4000"
,2266"
,0990

-,1863"
-3010°
41297
2854
,1863"
- 1147
,5276"
L4000
13010
,1147

- 1276
-2266"
-4129"
-,5276°
,1276

-,0990
-2854"

-,4000*

260

231

256

357

364

344

361

357

,05210
,05742
,05601
,07840
,05210
,05130
,04971
,07403
,05742
,05130
,05526
07787
,05601
,04971
,05526
,07684
,07840
,07403
,07787
,07684
,05210
,05742
,05601
,07840
,05210
,05130
,04971

,07403

1,000
012
349
1,000
1,000
1,000
1,000
1,000
,103
,001
,000
,000
,103
301
,000
,000
,001
301
,007
,001
,000
,000
,007
567
,000
,000
,001
567
144
,001
,000
,000
144
536
,000

,000

-,90

-1,40
-1,26
-1,52
-,67

-1,20
-1,04
-49

-2697
-,3833
-,5658
-7415
-0146
-,2390
-4210
-,6021
,0699
-,0409
-3371
-5135
2601
,1497
,0355
-3243
3137
,1980
,0885
-,0950
-2739
-,3879
-,5702
- 7478
-,0188
-2431
-,4250

-,6080

,56

-,10

,49

1,37

,99
1,52
,0146
-,0699
-2601
-3137
2697
,0409
-,1497
-,1980
,3833
12390
-,0355
-,0885
,5658
4210
3371
,0950
7415
,6021
5135
3243
,0188
-,0653
-2556
-3074
2739
,0450
-,1458

-1921



Some college Did not complete high school ,2266" ,05742 001 ,0653 3879

High school degree ,0990 ,05130  ,536 -,0450 ,2431

College degree -,1863" ,05526  ,008 -,3415  -,0311

Post-undergraduate degree -,3010" ,07787 ,001 -,5197  -,0823
College Did not complete high school ,4129" ,05601 ,000 2556 ,5702
degree . .

High school degree 2854 ,04971  ,000 ,1458 ,4250

Some college ,1863" ,05526  ,008 ,0311 ,3415

Post-undergraduate degree -,1147 ,07684 1,000 -,3305 ,1011
Post- Did not complete high school ,5276" ,07840 ,000 3074 7478
undergraduat .

High school degree ,4000 ,07403  ,000 ,1921 ,6080
e degree

Some college ,3010" ,07787 ,001 ,0823 5197

College degree ,1147 ,07684 1,000 -,1011  ,3305

Based on observed means.
The error term is Mean Square(Error) = 1,609.

*. The mean difference is significant at the ,05 level.

Sonuglara gore, lise mezunlar ile liniversite mezunlarmin yolculuk siireleri arasinda anlamli
bir fark vardir. Lise mezunlarinin yolculuk siireleri, iiniversite mezunlarindan %75 daha
fazladir. Bu sonucun ana nedeni, iliniversite mezunlariin pazarlik giicii ve/veya is bulma
sanslarinin, lise mezunlarima gore daha yiiksek olmasi ve yasadiklari yere daha yakin is
bulabilmeleridir.

Kredi Kart1 Borcu sonuglarina gore, egitim kategorileri arasinda birka¢ 6nemli fark vardir.
Ornegi kisa tutmak igin sadece iiniversite diplomasina sahip kisileri inceleyecegiz. Lise mezunu
olmayan, lise mezunu olan ve bazi {iniversite egitimi alan kisilerle karsilastirildiginda,
tiniversite diplomasina sahip kisiler sirasiyla %41, %29 ve %19 daha fazla borca sahiptir.
Lisansiistii derece ile {iniversite diplomasi arasinda anlamli bir fark yoktur. Universite
diplomasina sahip kisilerin daha fazla borca sahip olmasinin ana nedeni, bu kisilerin basitce
daha fazla para kazanmalar1 ve dolayisiyla daha yiiksek borca sahip olmalaridir. Sonuglar,
mezuniyet derecesi yiikseldikg¢e borg yiizdesinde bir azalma oldugunu gostermektedir.

2.6 MANCOVA (Practice)

Mancova'da modelde en az iki bagimli degisken bulunur. Modelinizde en az bir kovaryant
olmas1 gerekmektedir.

Bu 6rnek i¢in SPSS 6rneklerinden customer dbase.sav veri setini kullanacagiz.
customer_dbase.sav dosyasini segin.
Ust meniiden Analyze bdliimiine tiklayin.

Analyze altinda General Linear Model boliimiinii bulun. Ardindan Multivariate... diigmesine
tiklayn.

Tikladiginizda asagidaki meniiyii géreceksiniz:
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f= Multivariate
Dependent Variables: Model __
I&Customer ID [custid] l" & Commute time in minutes [commutetime]
&> Geographic indicator [region] & Log-credit card debt [Increddebt]
<l Size of hometown [townsize]
& Gender [gender] Fixed Factor(s): Post Hoc

& Age in years [age]
£l Age category [agecat] il Income category in thousands [inccat]
&4 Birth month [birthmonth]
ol Level of education [edcat]
@ Job category [jobcat] Covariate(s):
&5 Union member [union] & Years of education [ed] Bootstrap..
<l Years with current employer [employ]

il Years with current employer [empcat]

&> Retired [retire]

& Household income in thousands [inco...
& Log-income [lnincl Y

| Paste || Reset l ICanceI || Help I

Sekil 19. Variable Selection

]

V

Options...

[¢]
1o
]

WLS Weight:

]

Bagimli degiskenler olarak Dakika cinsinden Yolculuk Siiresi (commutetime) ve Kredi Karti
Borcu Logaritmasi (Increddebt) ve kategorik bagimsiz degisken olarak Binlerce Dolar
cinsinden Gelir Kategorisi (inccat) ve kovaryant olarak Egitim Yillar1 (ed) kullaniyoruz.

Ikinci adim olarak, model diigmesine tiklayn:

= Multivariate:Model Ea
Specify Model
O Full factorial Qulldterms O Build custom terms
Eactors & Covariates: Model:
| inceat ed
[« ed inccat
ed*inccat

Build Term(s)
Type:

Interaction v

¥ By * (Within) Clear Term Add Remave

Sum of squares: Type Il v Include intercept in model

I Cancel II Help

Sekil 20. Modeli Belirleme

MANCOVA analizinde (ANCOVA'da oldugu gibi) ek bir varsayim vardir: Regresyon
egimlerinin homojenligi.

Bu varsayimi test etmek icin, sagdaki Model diigmesine tiklayin.
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Build terms veya custom model segenegine tiklayin.

Her bir faktor ve kovaryanti se¢in. Ardindan her ikisini de sagda secip oka tiklayin. Bu sekilde
faktor degiskeni, kovaryant ve etkilesim terimini analiz edebileceksiniz.

Isiniz bittiginde Continue diigmesine tiklayin. Ardindan ana meniide OK diigmesine tiklayin.

Tablo 21. Genel Sonuclar

Tests of Between-Subjects Effects

Type lll Sum Partial Eta

Source Dependent Variable of Squares df Mean Sguare F Sig. Squared
Corrected Model  Commute time in 262,7247 9 29192 B4 578 o2

minutes

Log-credit card debt 2585,425° ] 287,269 256,677 0oa i
Intercept Commute time in 110768,473 1 110768,473 3180747 000 390

minutes

Log-credit card debt G149 1 G149 553 45T 0oo
ed Commute time in 018 1 18 001 a2 oo

minutes

Log-credit card delt 3,834 1 3,934 3,515 (061 001
inccat Commute time in 106,033 4 26,508 764 549 001

minutes

Log-credit card debt 103,925 1 25,981 23,214 =001 018
inceat™* ed Commute time in 76,992 4 19,248 554 696 ooo

minutes

Log-credit card delt 9,474 4 2,369 2,116 076 ooz
Errar Commute time in 173126,337 4987 34716

minutes

Log-credit card debt 5581,381 4987 1,118
Tatal Commute time in 3383613,000 4597

minutes

Log-credit card delt B244 757 4997
Caorrected Total Commute time in 173389,061 49496

minutes

Log-credit card dehbt 2166 2806 49496

a. R Squared = 002 (Adjusted R Squared = 000)
b. R Squared =317 (Adjusted R Squared = 315)

Denekler Aras1 Etkiler Testi tablosunda kontrol etmeniz gereken sey, inccat*ed etkilesim
teriminin Sig. (p-degeri) degeridir. Eger p-degeri 0.05'ten biiylikse, yani anlamsizsa, modeliniz
regresyon egimlerinin homojenligi varsayimini ihlal etmez. Bu Ornekte, varsayim ihlal
edilmemistir (¢linkii her iki bagimli degisken i¢in de etkilesim teriminin p-degeri 0.05'ten
biiyiiktiir), bu nedenle analize devam edebiliriz.

Tablo 22. Levene Testi

Levene's Test of Equality of Error Variances®

F df1 df2 Sig.
Commute time in 1,140 4 4992 335
minutes
Log-credit card debt 1,769 4 4992 132

Tests the null hypothesis thatthe errorvariance ofthe dependent variable
is equal across groups.

a. Design: Intercept + ed + inccat + inccat™ ed

Bagimli degiskenin hata varyansmin esit dagilimi varsayimi, Levene testi ile test edilir.
Goriildugi gibi, her iki Sig. (p-degeri) de 0.05'ten yiiksektir. Bu nedenle, sifir hipotezini kabul
ederiz ve model bu varsayimi karsilar. Dolayisiyla, analiz ile devam edebiliriz.
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Varsayimlar1 kontrol ettiginize gore, Analyze -> General Linear Model -> Multivariate
adimlarina yeniden tiklamaniz gerekiyor.

Simdi, sagdaki meniide Model... diigmesine tiklayin. Ardindan Full factorial secenegini se¢ip
devam edin.

Bundan sonra, Options... diigmesine tiklayin ve Descriptive Statistics, Estimates of effect size,
Homogeneity tests seceneklerini se¢in ve Continue... diigmesine tiklayin.

t= Multivariate: Options
Display
[l Descriptive statistics Homogeneity tests
[V] Estimates of effect size [] Spread-vs -level plots
[] Observed power []Residual plots
[[] Parameter estimates [] Lack-ofit test
[] SSCP matrices [] General estimable function(s)

[]Residual SSCP matrix

Significance level: Confidence intervals are 95,0 %

Sekil 21. Tanimlayicilar, Tahminler ve Test Secimi

Cancel H Help l

MANOVA'nmm varsayimlarindan biri kovaryans matrislerinin esitligidir. Sonug¢ tablosunun
altinda gorebileceginiz gibi, testin sifir hipotezi, bagimli degiskenlerin kovaryans matrislerinin
gruplar arasinda esit olmasidir. Sonuglarin gosterdigi gibi, Sig. (p degeri) 0.05'in iizerindedir,
bu da anlamli anlamina gelir. Bu nedenle sifir hipotezini kabul ediyoruz ve analize devam

edebiliriz.

Tablo 23. Kovaryans Matrisleri Esitligi icin Box Testi

Box's Test of
Equality of
Covariance

Matrices®

Box's M 18,023
F 1,500
df 12
df2 26350075.67

Sig. 16
Tests the null hypothesis
thatthe observed
covariance matrices of
the dependent variables
are equal across
groups.

a. Design: Intercept
+ed+inceat
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Tablo 24. Multivariate Testleri

Multivariate Tests?

Partial Eta

Effect Value F Hypothesis df Error df Sig. Squared
Intercept  Pillai's Trace 452 2(]58,-'-116b 2,000  45990,000 000 452
Wilks' Lambda 548 2058,416° 2,000 4990,000 000 452
Hotelling's Trace 825 2058,416b 2,000  4990,000 000 452
Roy's Largest Root 825 2058,416b 2,000 4990,000 000 452
ed Fillai's Trace 001 1,605" 2,000 4590000 201 001
Wilks' Lambda 999 1,605b 2,000 4990000 201 001
Hotelling's Trace 001 1,6[]5h 2,000 4990,000 201 00
Roy's Largest Root 001 1,605" 2,000 4590000 201 001
inccat Pillai's Trace 304 223,608 8,000 9982000 000 152
Wilks' Lambda G696 24?,623b 8,000 9980000 000 166
Hotelling's Trace A36 272,021 8,000 95978000 000 78
Roy's Largest Root 436 543,693° 4,000 4991,000 000 303

a. Design: Intercept + ed + inccat
b. Exact statistic

¢. The statistic is an upper bound on F thatyields a lower bound on the significance level.

Cok degiskenli test sonuglari, gelir gruplari ile bagimli degiskenler arasinda anlamli bir iligki
oldugunu, buna karsilik Egitim Yili degiskeninin degiskenler iizerinde anlamli bir etkisinin
olmadigini gostermektedir.

Tablo 25. Genel Sonuglar

Tests of Between-Subjects Effects

Type Il Sum Partial Eta

Saurce Dependent Variable of Squares df Mean Sguare F Sig. Squared
Corrected Model — Commute time in 1857319 5 37146 1,070 375 001

minutes

Log-credit card debt 25?’5,951b b 515,190 459914 a0o 315
Intercept Commute time in 142746,681 1 142746 681 4113 366 000 A52

minutes

Log-credit card debt 1,655 1 1,655 1,477 224 000
ed Commute time in 752 1 752 022 883 ,000

minutes

Log-credit card debt 3,579 1 3679 3,185 074 001
inccat Commute time in 177,014 4 44 254 1,275 277 001

minutes

Log-credit card debt 2434888 4 608,722 543411 000 303
Errar Commute time in 173203,328 4891 34703

minutes

Log-credit card debt 5590,856 45891 1120
Total Commute time in 33B83613,000 4997

minutes

Log-credit card debt 8244 757 49497
Corrected Total Commute time in 173389,061 4998

minutes

Log-credit card debt 8166,806 49496

a. R Squared = ,001 (Adjusted R Squared = ,000)
b. R Squared = ,315 (Adjusted R Squared = ,315)
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Denekler aras1 etkilerin incelenmesi, gelir gruplar1 degiskeninin kredi kart1 borcu ile anlaml
bir iligkiye sahip oldugunu, ancak dakika cinsinden ige gidip gelme siiresi ile anlaml1 bir iligkiye
sahip olmadigin1 géstermektedir.

Onceki tablo bize Egitim Yillarinin her iki bagimli degisken {izerinde de anlamli bir etkisi
olmadigini gosterdiginden, denekler arasi etkiyi inceleyemiyoruz.

2.7 T-Testi (Uygulama)

T testi, iki grubun ortalamalar1 arasindaki farki karsilastirmak icin kullanilabilir. ikiden fazla
grubu karsilagtirmaniz gerekiyorsa, ANOVA tipi analiz kullanmaniz gerekmektedir.

T-Testi i¢in normallik ve varyanslarin esitligi varsayimlarinin saglanmasi gereklidir. Bu 6rnek
icin, her degisken i¢in normallik testini nasil yapacagimizi dnceki boliimde ele aldigimizdan,
normallik testini atliyoruz.

Bu 6rnek i¢in SPSS 6rneklerinden customer dbase.sav veri setini kullanacagiz.
customer_dbase.sav dosyasini segin.
Ust meniiden Analyze bdliimiine tiklayin.

Analyze altinda Compare Means bdliimiinii bulun. Ardindan Independent Samples T-Test
diigmesine tiklayim.

Tikladiginizda asagidaki meniiyii goéreceksiniz:

= Independent-Samples T Test
Test Variable(s):
|§.’3 Customer ID [custid] |" & Log-credit card debt [Increddebt] =
&5 Geographic indicator [region] & Log-income [Ininc]
d:l Size of hometown [townsize] ,{I Job satisfaction [jobsat]
& Age in years [age]
gl Age category [agecat]

&4 Birth month [birthmanth]
& Years of education [ed]
4l Level of education [adcat]
&5 Job category [jobcat]

&5 Union member [union] Grouping Variable:
ol Years with current employer [employ] - gender(0 1)

ol Years with current employer [empcat] L
&5 Retired [retire] e o

¢ Household income in thousands [income] w Estimate effect sizes

| Paste

Reset |Cance| Help |

Sekil 22. Degisken Se¢cimi

Bu 6rnek i¢in test edecegimiz degiskenleri sectik:
Log-kredi kart1 borcu

Glinlik geliri

Is tatmini
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Bu degiskenleri Cinsiyet gruplari i¢in inceleyecegiz. Bu yiizden sol mentiden cinsiyeti segtik
ve Degiskeni Gruplandirma boliimiine koyduk. Bunu yaptiktan sonra, gruplart adlandirmak i¢in
gruplar1 tanimla'ya tiklamaniz gerekir:

t= Define Groups

@f;_use specified values
Group 1: |0

O Cut point:

Sekil 23. Gruplarin Tanimlanmasi

Cancel

| Help |

Bu ornekte, verilerde her cinsiyetin kukla degiskenler olarak belirtildigi i¢in onlar1 0 (Erkek)
ve 1 (Kadin) olarak adlandirdik. Karisiklig1 6nlemek i¢in verileri bu sekilde adlandirdik. Devam
etmek ve ana mentiye donmek i¢in Continue diigmesine tiklayin.

Opsiyonel: Ana meniiden analize devam etmeden dnce Options diigmesine tiklayarak gliven
araliklarin1 yeniden diizenleyebilirsiniz, ancak varsayilan giiven araligi %95 oldugundan bunu
degistirmeye gerek yoktur. Bu kismi atliyoruz.

Ana meniide, analize baglamak i¢in OK diigmesine tiklayin.On the main menu, click OK button
for starting to analysis.

Tablo 26. Group Statistics

Gender N Mean Std. Deviation Std. Error Mean
Log-credit card debt 0 2448 -,1259 1,28986 ,02607

1 2551 -, 1235 1,26747 ,02509
Log-income 0 2449 3,7029 ,75631 ,01528

1 2551 3,7034 ,74539 ,01476
Job satisfaction 0 2449 2,95 1,379 ,028

1 2551 2,97 1,372 ,027

Grup istatistikleri, her cinsiyet grubu icin her degiskenin kesit birimlerinin sayisini,
ortalamasini, standart sapmasini ve standart hata ortalamasini gosterir.
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Tablo 27. Bagimsiz Orneklem T-Testi

Levene's Test for
Equality of Variances t-test for Equality of Means

95% Confidence Interval
of the Difference

Sig.  (2- Std. Error

F Sig. t df tailed) Mean Difference Difference Lower Upper
Log-credit card debt  Equal variances assumed ,083 773 -,064 4997 ,949 -,00233 ,03617 -,07324 ,06859
Equal variances not assumed -,064 4979,828 ,949 -,00233 ,03619 -,07327 ,06861
Log-income Equal variances assumed ,665 415 -,027 4998 979 -,00057 ,02124 -,04221 ,04107
Equal variances not assumed -,027 4982,737 979 -,00057 ,02125 -,04222 ,04108

Job satisfaction Equal variances assumed 1,248 ,264 -,626 4998 ,532 -,024 ,039 -,101 ,052

Equal variances not assumed -,626 4987,517 ,532 -,024 ,039 -,101 ,052

Bagimsiz 6rneklem testi ana analiz sonucumuzu gosterir. Analiz i¢in saglanmasi gereken esit varyans varsayimindan bahsetmistik. SPSS, bagimsiz
orneklem testinden sonuglar1 kontrol etmemize olanak tanir. Bunun icin, Levene’'nin Varyanslarin Esitligi Testi sonuglarini kontrol etmemiz
gerekmektedir. Sig. (p-degeri) 0.05'ten yiiksek olmalidir, bu nedenle varyanslarin esit olarak dagildigini varsayabiliriz. Her degisken i¢in sonuglar
0.05'ten yiiksek oldugundan, varyanslarin esit olarak dagildigini sdyleyebiliriz.

Ikinci adimda, iki cinsiyet grubu arasinda bir fark olup olmadigin1 gérmek igin Ortalama Esitligi i¢in T-testi — Sig. (2-tailed) béliimiinii kontrol
etmemiz gerekmektedir. Gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugunu yorumlayabilmemiz i¢in Sig. (p-degeri) 0.05'ten diisiik
olmalidir. Gordiiglimiiz gibi, higbir degiskenin p-degeri 0.05'ten diisiik degildir. Bu nedenle, HO hipotezini reddedemeyiz ve kredi kart1 borcu, gelir
ve is tatmini agisindan cinsiyet gruplari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadigini s6yleyebiliriz.

Eger varyanslar esit olarak dagitilmamis olsaydi, Ortalama Esitligi i¢in T-testi — Sig. (2-tailed) boliimiiniin altindaki ikinci satir1 kontrol etmemiz
gerekecekti. Bu 0rnekte, her iki satir da esittir.
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2.8 Korelasyon ve Regresyon Analizi (Uygulama)

Korelasyon ve regresyon analizleri, degiskenler arasindaki iligkiyi incelerken, T-testi ve
ANOVA tipi analizler gruplar arasindaki farklari inceler.

Korelasyon analizi, her bir degiskenin birbirleriyle olan iligkisini ayr1 ayr1 gosterir. Degiskenler
arasindaki iligkinin katsayis1 negatif veya pozitif olabilir. Regresyon analizinin aksine,
degiskenler arasinda nedensellik olmayabilir.

Bu 6rnek i¢in SPSS 6rneklerinden customer dbase.sav veri setini kullanacagiz.
customer dbase.sav dosyasini segin.
Ust meniiden Analyze boliimiine tiklaymn.

Analyze altinda Correlate boliimiinii bulun. Ardindan Bivariate Correlations diigmesine
tiklayin.

Tikladiginizda asagidaki meniiyii géreceksiniz:

& Log-income [Ininc]

ol Income category in thousands [i...
& Debt to income ratio (x100) [debt...
& Log-credit card debt [Increddebt]
& Other debt in thousands [othdebt]
& Log-Other debt [Inothdebt]

&> Ever defaulted on a bank loan [d...
4l Job satisfaction [jobsat]

@ AA_aol caoae.o Feemoion

Confidence interval

ta Bivariate Correlations
Variables: | Options |
4l Years with current employer [em... *! & Credit card debt in thousands [cred. ..
il Years with current employer [em... & Number of people in household [res... | Style |
&5 Retired [retire] & Household income in thousands [in. .. | Bootstrap. .. |

Correlation Coefficients
Pearson [_] Kendall's tau-b [/]: Spearman
Test of Significance

@® Two-tailed O One-tailed

Flag significant correlations [_] Show only the lower triangle [7] She

| Paste |] Reset | ICancell I Help l

Sekil 24. Degisken Secimi

Normallik varsayimi korelasyon analizi i¢in dnemlidir. Bu nedenle, degiskenleriniz normal
dagilim gosteriyorsa pearson korelasyon katsayisini, degilse spearman katsayisini1 kullanmaniz
gerekir.

Degiskenler arasinda tek yonlii bir iligki oldugunu varsayiyorsaniz (yani, sadece pozitif bir iligki
bekliyorsaniz), One-tailed testi segmelisiniz. Eger emin degilseniz veya pozitif ya da negatif
iligki 6ngdrmiiyorsaniz, Two-tailed testi segmelisiniz.
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Isinizi bitirdiginizde, sonuglar1 gérmek igin OK diigmesine tiklayin. Bu 6rnek i¢in hem Pearson
hem de Spearman Katsayilarini sectik.

Tablo 28. Correlations

Credit card debt in Number of people Household income

thousands in household in thousands

Credit card debt in thousands Pearson Correlation 1 -,044 ,663™

Sig. (2-tailed) ,002 ,000

N 5000 5000 5000
Number of people in household Pearson Correlation -,044"" 1 -,068"

Sig. (2-tailed) ,002 ,000

N 5000 5000 5000
Household income in thousands Pearson Correlation ,663™ -,068" 1

Sig. (2-tailed) ,000 ,000

N 5000 5000 5000

**_ Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Tablo 29. Correlations

Number of Household
Credit card debt people in income in
in thousands household thousands
Spearman's tho Credit card debt in Correlation Coefficient 1,000 -,042* ,589™
thousands ) .
Sig. (2-tailed) ,003 ,000
N 5000 5000 5000
Number of people in Correlation Coefficient — -,042™ 1,000 -,057"
household . .
Sig. (2-tailed) ,003 ,000
N 5000 5000 5000
Household income in Correlation Coefficient  ,589™ -,057" 1,000
thousands . .
Sig. (2-tailed) ,000 ,000
N 5000 5000 5000

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

** sign next to the coefficients show that the correlation is significant at 0.01 level.

Isaret * ise, bu, korelasyonun 0.05 diizeyinde anlamli oldugu anlamina gelir.

Her iki katsay1 testinde de her bir degisken cifti arasinda istatistiksel olarak anlamli iligki vardr.

Analiz sonuglari, kredi kart1 borcu ile hanedeki kisi sayis1 arasinda negatif, kredi kart1 borcu ile
hane halki geliri arasinda pozitif yonlii bir iliski oldugunu gostermektedir. Hanehalkinin
harcadigindan daha fazla gelir elde ettigini sdyleyebiliriz. Boyle bir iliskinin olmasinin nedeni

budur.
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Regresyon analizi, bagimsiz degisken(ler)in bagimli degisken iizerindeki etkisini incelemek
icin kullanilabilir. Basit bir regresyon fonksiyonu: cYi =0 + B1x + ¢

Yi: Bagimli degisken

30: Sabit / Kesisim Noktasi
B31: Egim / Katsay1

an be illustrated as follows:
Yi=B0+Blx+e¢

Yi: Bagimli degisken

30: Sabit / Kesisim Noktas1
B31: Egim / Katsay1

x: Bagimsiz degisken

e: Hata terimi

Analizde birden fazla bagimsiz degisken olabilir. Her degiskenin bagimli degisken tlizerindeki
etkileri katsayilar ile incelenebilir. Gozlemlenmeyen etkiler ve degiskenler hata terimi ile
temsil edilecektir.

Bu 6rnek i¢in SPSS 6rneklerinden customer dbase.sav veri setini kullanacagiz.
customer_dbase.sav dosyasini secin.

Ust meniiden Analyze bdliimiine tiklayin.

Analyze altinda Regression boliimiinii bulun. Ardindan Linear diigmesine tiklaymn.

Tikladiginizda asagidaki meniiyii géreceksiniz:

ta Linear Regression
&a Customer ID [custid] = - & Household income in thousands [income]
&> Geographic indicator [region] Block 1 of 1
1 Size of hometown [townsize]
& Gender [gender] Previots Next -

: Options

& Age in years [age] Block 1 of 1
oll Age category [agecat] il Level of education [edcat]
&4 Birth month [birthmonth] & Job category [jobcat]
& Years of education [ed] &5 Union member [union]

ol Level of education [edcat]
&> Job category [jobcat] Method: Enter s
&5 Union member [union]

4l Years with current employer [e...
<l Years with current employer [e. .
&5 Retired [retire]

Selection Variable:

Case Labels:
& Log-income [Ininc]
4l Income category in thousands. .. .
& Debt to income ratio (x100) [d... WLS Weight:

€] [¢] [¢]

& Credit card debt in thausands X

|

o

aste | I Reset | Cancel|| Help |
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Sekil 25: Variable Selection

Bu ornekte ¢oklu regresyon analizi yapacagiz. Egitim diizeyinin, is kategorilerinin ve sendika
iiyeliginin Hanehalk: geliri iizerindeki etkilerini inceleyecegiz.

Baslamadan dnce, degiskenlerinizin normal dagilim gostermesi ve esit varyansa sahip olmast

gerektigini hatirlatmak isterim.

Degiskenlerinizi segtikten sonra, sagdaki Statistics diigmesine tiklayin.

Sekil 26: istatistikler ve Ozellikler
ta Linear Regression: Statistics ﬂ

Regression Coefficie... Model fit
Estimates []R squared change
Confidence intervals Descriptives

Level(%): [V]:Part and partial correlations

[[] Covariance matrix Collinearity diagnostics

Residuals

[] Durbin-Watson

[] Casewise diagnostics
@® Out
@A

[ Cancel H Help l

Model fit, descriptives, part and partial correlations, colinearity diagnostics, confidence
intervals (95%) seceneklerini se¢in ve Continue diigmesine tiklayin.

Ana meniide, analize devam etmek i¢in OK diigmesine tiklayin.

Tablo 30. Descriptive Statistics

Mean Std. Deviation N

Household income in thousands 55,0406 55,54475 5000
Level of education 2,67 1,217 5000
Job category 2,76 1,741 5000
Union member 15 357 5000
Tablo 31. Correlations

Household

income in Level of

thousands  education Job category Union member
Pearson Household income in 1,000 ,176 ,105 ,013
Correlation thousands

Level of education ,176 1,000 -,075 -,002
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Job category ,105 -,075 1,000 ,082

Union member ,013 -,002 ,082 1,000
Sig. (1-tailed)  Household income in . ,000 ,000 ,186
thousands
Level of education ,000 X ,000 ,439
Job category ,000 ,000 b ,000
Union member ,186 ,439 ,000
N Household income in 5000 5000 5000 5000
thousands
Level of education 5000 5000 5000 5000
Job category 5000 5000 5000 5000
Union member 5000 5000 5000 5000

Korelasyon matrisinde, 0.70'in lizerinde bir iligkiye sahip olmamak 6nemlidir. Bu, degiskenler
arasinda gii¢lii bir iliski oldugunu ve yaniltici sonuclar verebilecegini gosterir. Bu durum, ¢oklu
baglant1 (multicolinearity) problemini igaret eder. Bu analizde, degiskenler arasinda giiclii bir
iliski olmadigini goriiyoruz. Dolayisiyla, analize devam edebiliriz.

Tablo 32. Variables Entered/Removed®
Model Variables Entered  Variables Removed Method

1 Union member, . Enter
Level of education,
Job category®

a. Dependent Variable: Household income in thousands

b. All requested variables entered.

Tablo 33. Model Summary

Std. Error of the
Model R R Square Adjusted R Square Estimate
1 2122 ,045 ,044 54,29498

a. Predictors: (Constant), Union member, Level of education, Job category

Model 6zeti R degerlerini gosterir. Birden fazla regresyon modeli kullandigimiz i¢in Adjusted
R Square degerini kontrol etmemiz gerekmektedir. Bu deger, bagimsiz degiskenlerin bagiml
degiskeni agiklama giiciinii gosterir. Egitim seviyesi, is kategorisi ve sendika iiyeliginden,
hanehalk: gelirinin sadece %4.4'ii aciklanabilir. Bu, modelde su anda gézlemleyemedigimiz ve
kullanamadigimiz baska katki saglayan faktorlerin oldugunu gosterir. Daha fazla degiskeniniz
varsa, bunlar1 regresyon modelinde kullanmaniz gerekir, aksi takdirde analiz gézlemlenmeyen
degiskenlerden etkilenecektir.
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Tablo 34. ANOVA*

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 695077,819 3 231692,606 78,595 ,000°
Residual 14727932,940 4996 2947,945
Total 15423010,758 4999

a. Dependent Variable: Household income in thousands

b. Predictors: (Constant), Union member, Level of education, Job category

ANOVA analizinin Sig. (p-degeri) kontrol edildiginde, 0.05'ten diisiik oldugu goriilmektedir.
Bu, bagimsiz degiskenler arasinda en az bir degiskenin bagimli degisken iizerinde istatistiksel
olarak anlamli bir etkisi oldugu anlamina gelir. Etki hakkinda daha fazla bilgi i¢in bir sonraki
analizi inceleyecegiz.
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Tablo 35. Coefficients?

Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients 95,0% Confidence Interval for B Correlations Collinearity Statistics
Model B Std. Error  Beta t Sig. Lower Bound  Upper Bound Zero-order Partial Part  Tolerance  VIF
1 (Constant) 21,950 2,302 9,537 ,000 17,438 26,463
Level of education 8,440 ,633 ,185 13,335 ,000 7,199 9,681 ,176 ,185 ,184 994 1,006
Job category 3,787 444 ,119 8,535 ,000 2,917 4,657 ,105 ,120 ,118 988 1,012
Union member  ,507 2,161 ,003 ,234 815 -3,731 4,744 ,013 ,003 ,003  ,993 1,007

a. Dependent Variable: Household income in thousands

Bu tabloda kontrol etmemiz gereken ilk sey Sig. (p-degeri) dir. Egitim seviyesi ve is kategorisinin hanehalki geliri lizerinde anlamli bir etkisi
oldugu goriilmektedir, diger yandan sendika iiyesi olmanin istatistiksel olarak anlamli bir etkisi yoktur.

Standardize edilmemis katsayilar, bir birim artigin hanehalki geliri tizerindeki etkisini gosterir. Dolayisiyla, egitim seviyesindeki bir seviye artisi
hanehalki gelirini 8,440 USD ve is kategorisindeki bir seviye artig1 hanehalki gelirini 3,787 USD artirir.

Standardize edilmis katsayilar, standart sapmadaki bir birim artisin hanehalki gelirinin standart sapmasi tizerindeki etkisini gosterir.
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Modiile genel bakis

Giris:
Arastirma ve degerlendirmede psikolojik dlgek gelistirmenin 6neminin agiklanmasi. Olgek

gelistirmede yetkinlik odakli metodolojilerin 6neminin vurgulanmasi. Egitim materyalinin
yapisinin ve hedeflerinin ana hatlari.

Modiil 1: Psikolojik Olgcekleri Anlamak

Psikolojik dl¢eklerin tanimi ve psikolojik arastirmalardaki rolii. Likert 6l¢ekleri, Thurstone
Olcekleri ve digerleri dahil olmak iizere gesitli psikolojik o6l¢ek tiirleri arasindaki ayrim.
Giivenilirlik ve gegerlilik de dahil olmak iizere psikolojik Ol¢eklerin temel 6zelliklerinin
tartisilmasi.

Modiil 2: ilgi Yapisinin Belirlenmesi

Olgiilecek psikolojik yapinin segilmesi ve tanimlanmasi konusunda rehberlik. Iyi
tanimlanmis ve agik bir yapiin 6nemine vurgu. Kisilik 6zellikleri, tutumlar ve ruh saglig
gostergeleri gibi ¢esitli alanlardaki psikolojik yap1 drnekleri.

Modiil 3: Olgek Maddelerini Olusturma ve Iyilestirme

Secilen yapiya iliskin potansiyel 6l¢ek maddelerinin olusturulmasi siirecinin agiklanmasi.
Uzman incelemeleri ve pilot testler yoluyla bu 6gelerin iyilestirilmesi ve gelistirilmesine
iliskin rehberlik. Oge ifadeleri, bigimlendirme ve yamt segeneklerine iliskin ydnergeler.

Modiil 4: icerik Gecerliligi ve Madde Secimi

Icerik gegerliligine giris ve lgek maddelerinin yapiy1 yeterince temsil etmesini saglamadaki
rolii. Uzman goriisii ve igerik gecerlilik oran1 (CVR) dahil olmak tizere igerik gegerliligini
degerlendirme siirecinin agiklamasi. Madde se¢imi ve fazlaligimi azaltmaya yonelik
stratejilerin tartisilmasi, bunun sonucunda kisa ve odaklanmais bir 6lgek elde edilmesi.

Modiil 5: Gegerlilik Degerlendirmesi

Icerik, kriter ve yapr gegerliligi dahil olmak iizere farkli gecerlilik tiirlerinin arastirilmast.
Her bir gegerlilik tiirlinlin olusturulmasina yonelik teknik ve yoOntemlerin tartigilmasi.
Ornekler ve vaka ¢aligmalari yoluyla gegerlilik degerlendirmesinin gosterimi.

Modiil 6: Giivenilirlik Degerlendirmesi

Psikolojik 6l¢ek gelistirme baglaminda giivenirligin tanimi. Cronbach alfa ve test-tekrar test
giivenilirligi gibi giivenilirligi dlgmeye yonelik yontemlerin agiklanmasi. I¢ tutarliligi ve
Olcek istikrarinin 6nemine vurgu.

Modiil 7: Veri Toplama ve Analizi

Olgek dogrulamasi igin veri toplamanin planlanmasi ve yiiriitiilmesine iliskin ayrmtili
rehberlik. Yap1 gecerliligini degerlendirmek icin kesfedici ve dogrulayici faktor analizine
giris. Olgegin verilere dayali olarak iyilestirilmesine yonelik madde analizi ve istatistiksel
tekniklerin tartigilmasi.
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Modiil 8: Pilot Test ve Geri Bildirim Entegrasyonu

Olgek gelistirme siirecinde pilot testin roliiniin agiklanmasi. Pilot katilimcilardan geri
bildirim toplama ve bunu dlgek iyilestirmeye entegre etme siirecinin agiklamasi. Olgek
gelistirmenin yinelemeli dogasina ve geri bildirim dongiilerinin degerine vurgu.

Modiil 9: Pratik Uygulamalar ve Ornek Incelemeler

Aragtirma ve degerlendirmede psikolojik Olgek gelistirmenin gercek diinyadaki
uygulamalariin sunumu. Cesitli psikolojik alanlardaki 6rnek ¢alismalarinin ve 6rneklerin
paylasilmasi. Olgek gelistirme ve kullaniminda etik hususlarin tartisiimast.

Modiil 10: Gelecek Yonelimler ve Yiikselen Trendler

Psikolojik 6lcek gelistirmenin gelisen alanina iliskin goriisler. Bilgisayarli uyarlanabilir
testler ve ¢evrimici anket platformlar1 gibi yeni ortaya ¢ikan trendlerin ve teknolojilerin
tartigilmasi. Katilimeilarin alandaki en son gelismelerden haberdar olmalarinin tesvik
edilmesi.

Coziim

Egitim materyalinden Onemli ¢ikarimlarin 6zeti. Katilimcilarin yeni bulduklar1 bilgileri
aragtirma veya mesleki uygulamalarda uygulamalarinin tesvik edilmesi. Onerilen ek
kaynaklar, referanslar ve ileri okuma materyalleri.

Degerlendirme

Ogrenmeyi giiglendirmek icin her modiiliin ardindan smavlarin veya 6z degerlendirme
alistirmalarinin eklenmesi. Katilimecilarin kendilerine ait bir psikolojik olgek gelistirip
dogrulayabilecekleri bir final projesi onerisi.

Giris

Arastirma ve degerlendirmede psikolojik dlgek gelistirmenin dneminin agiklanmasi.
Olgek gelistirmede yetkinlik odakli metodolojilerin dneminin vurgulanmasi.

Egitim materyalinin yapisinin ve hedeflerinin ana hatlari.

Giris: Psikolojik Ol¢ek Gelistirmenin Onemi

Ampirik arastirma ve degerlendirmenin temel tasi1 olan psikolojik 6l¢ek gelistirme, genis bir
akademik ve mesleki alan yelpazesinde derin ve kapsamli ¢ikarimlar saglar. Bu alanlar
psikoloji, egitim ve daha genis sosyal bilimler gibi ¢ok cesitli disiplinleri kapsar. Titiz bir
yap1 ve inceleme ile karakterize edilen psikolojik dlgeklerin olusturulmasi ve dogrulanmasi
hem arastirmacilar1 hem de uygulayicilart giiclendiren vazgecilmez araglar olarak kabul
edilmektedir. Titizlikle tasarlanmis bu Olgekler, kisilik o6zellikleri, zihinsel saglik
gostergeleri, tutumlar, biligsel yetenekler ve ¢esitli alanlar1 kapsayacak sekilde erisimlerini
genisleten ¢cok yonlii ve karmasik psikolojik yapilar: sistematik ve niceliksel olarak dlger.

Psikolojik olcek gelistirme, karmasik psikolojik olaylarin arastirilmasinda kesinlik ve
titizligin bilimsel arayisidir. Arastirmacilara insan davranisinin ve bilisinin karmasikliklarini

107




arastirmak, kavramak ve Olgmek icin araglar saglayan bilingli ve sistematik bir yaklagim
olusturur. Ustelik bu iyi yapilandirilmis araglar yalnizca arastirma siirecinin kritik bilesenleri
olarak hizmet etmekle kalmiyor, ayn1 zamanda farkli ¢alismalardaki arastirma bulgularinin
karsilastirmali analizi i¢in de giiglii bir yol agiyor. Bu analitik yetenek, genis bir yelpazedeki
miidahaleleri, egitim programlarmi ve gercek diinya uygulamalarin1i degerlendirme
kapasitemizi zenginlestirir.

Psikolojik oOlgek gelistirmenin 6zii, kesinlik ve titizligin derin 6neminde yatmaktadir.
Karmasik psikolojik yapilarin anlagilmasi ve dlglilmesine yonelik bilimsel arayista etkilidir.
Psikoloji, egitim ve sosyal bilimler alanlarinda bir doniim noktas1 olan psikolojik dlgeklerin
gelistirilmesi ve dogrulanmasi ampirik arastirma ve degerlendirmenin ayrilmaz bir
pargasidir.

Psikolojik Ol¢ekler veya psikometrik araglar, karmasik psikolojik yapilart 6lgmek igin
sistematik bir ara¢ saglayan hassas araclar olarak hizmet eder. Bu yapilar, kisilik 6zellikleri,
zihinsel saglik gostergeleri, tutumlar, biligsel yetenekler ve insan psikolojisinin diger bir¢cok
boyutunu iceren genis bir spektrumu kapsar. Psikolojik oOlcekler, titiz bir yapt ve siki
dogrulama yoluyla arastirmacilarin ve uygulayicilarin bu karmasik yapilart 6lciilebilir
bilesenlere ayirmasina olanak tanir. Karmasikligin dl¢tilebilir birimlere ayrilmasi, psikolojik
Olcek gelisiminin ayirt edici 6zelligidir ve genis kapsamli sonuglari vardir.

Psikolojik olgeklerin titiz yapisi, titiz incelemelerle desteklenmektedir. Bu inceleme,
cihazlarin giivenilirliginin, gegerliliginin ve hassas ve dogru Olglimler saglama
kapasitelerinin dogrulanmasini igerir. Bir dl¢egin giivenirligi, dl¢limlerinin tutarliligi ve
istikrar1 ile ilgiliyken, gecerliligi, 6l¢mek istedigi seyi gercekten Olgiip Slgmedigini
degerlendirir. Titiz bir ¢alisma, 6l¢eklere ampirik arastirma ve degerlendirmede gecerli ve
giivenilir araglar olarak giivenilebilmesini saglar.

Ayrica, bu iyi yapilandirilmis araglar, glivenilirlikleri ve gegerlilikleri saglam bir sekilde tesis
edilmis olup, arastirma ve degerlendirme uygulamalarinin ilerletilmesinde 6nemli bir rol
oynamaktadir. Insan davranislarinin, tutumlarimin ve bilissel yeteneklerinin yiiksek derecede
hassasiyetle Olgiilmesine ve anlasilmasina olanak taniyarak, arastirmacilara karmagik
psikolojik olgular1 giivenle inceleme olanagi saglar. Bu kesinlik, yalnizca bu alanlardaki
bilgi derinligini zenginlestirmekle kalmaz, ayni zamanda ampirik kanitlara dayanarak
bilingli kararlar verme yetenegini de gelistirir.

Psikolojik 6l¢ek gelistirmenin dnemi akademik arastirmanin sinirlarinin ¢ok 6tesine uzanir.
Titizlikle hazirlanmis bu enstriimanlar, ger¢ek diinya senaryolarinda genis bir uygulama
yelpazesine sahiptir. Veriye dayali karar vermenin temelini olustururlar ve bir¢ok alanda
kritik kararlar1 kolaylastirirlar.

Egitim alaninda, psikolojik dlcekler 6grenci performansinin degerlendirilmesinin temelini
olusturur ve egitimcilerin yalnizca dgrencilerin bildiklerini degil ayn1 zamanda bilgi ve
becerileri pratik baglamlarda uygulama kapasitelerini de 6lgmelerine olanak tanir. Psikolojik
Olcekler, egitim programlarinin degerlendirilmesinde, 6grenme ¢iktilarinin elde edilmesinde
ve dgrencilerin karsilasacaklar1 zorluklara yeterince hazirlanmalarinda 6nemli araglardir.
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Klinik psikolojide psikolojik 6l¢ekler, ruh sagligi durumlarinin teshisinde ve izlenmesinde
hayati Oneme sahiptir. Psikolojik refahin Oolgiilebilir gostergelerini saglar ve saglik
profesyonellerinin miidahaleleri bireysel ihtiyaglara gore uyarlamasina olanak tanir.

Psikolojik ol¢ekler, orgilitsel psikoloji ve insan kaynaklarinda esit derecede biitlinleyicidir.
Calisanlarin yeterlilik ve yeteneklerinin degerlendirilmesine, ise alim ve egitim ¢abalarina
rehberlik edilmesine ve is giicli gelisiminin desteklenmesine yardimci olurlar.

Ayrica, pazarlama arastirmalarinda tiiketici tutumlarini ve tercihlerini 6lgmek i¢in psikolojik
Olcekler kullanilmakta ve iiriin gelistirme ve pazarlama stratejileri i¢in degerli bilgiler
saglanmaktadir.

Sonu¢ olarak psikolojik Olcek gelistirme ampirik aragtirma ve degerlendirmenin
vazgecilmez ve kalici bir bilesenidir. Bu 6lgeklerin titizlikle olusturulmasi ve dogrulanmast,
karmasik psikolojik yapilari niceliksel olarak Slgmek icin sistematik bir ara¢ sunar ve
bunlarin etkilerini ¢esitli akademik ve profesyonel alanlara yayar. Psikolojik olgekler,
hassasiyet ve titizlikle arastirmacilar1 ve uygulayicilart karmasik psikolojik olgular
arastirma, calismalar arasindaki arastirma bulgularim1 karsilastirma ve egitim, klinik
psikoloji, orgiitsel psikoloji ve pazarlama arastirmasi gibi ¢ok ¢esitli alanlarda bilingli
kararlar alma konusunda gii¢lendirir. Psikolojik 6l¢ek gelistirmenin 6nemi, ¢esitli alanlarda
bilimsel bilginin ve uygulamali uygulamalarin ilerlemesine katkida bulunma kapasitesinde
ortaya ¢ikmaktadir.

Revickinin (2016) ifadesiyle psikometrik araglar, aragtirmacilarin karmagik psikolojik
yapilart niceliksel olarak Olgmesine ve analiz etmesine olanak tanir, bdylece ampirik
arastirmalarin bilimsel titizligini artirir. Bu katki, psikolojik fenomenlerin sistematik 6l¢tim
ve degerlendirmesinin elestirel yargilara rehberlik etmede hayati 6nem tasidigi, 6zellikle
veriye dayali karar verme ile karakterize edilen bir ¢agda gegerlidir. Psikolojik olgekler,
sayisiz karmasik 6zellik ve davranisi degerlendirmeye yonelik araclar saglar ve psikolojik
bozukluklarin teshisi ve egitim programlarinin etkililiginin degerlendirilmesi de dahil olmak
tizere onemli kararlara rehberlik etmede merkezi bir rol oynar (Boerma ve digerleri, 2014).

Psikolojik olgek gelistirmenin 6nemi abartilamaz. Cogunlukla psikometrik araglar olarak
anilan bu araglar, modern psikoloji biliminin {izerine insa edildigi temel taslar olarak
goriilmektedir. Bireylerdeki belirli psikolojik 6zellikleri veya davraniglart degerlendirmeye
yonelik araglar gelistirerek, bireylerin psikolojik 6zelliklerine gore farkli kategorilere veya
gruplara ayrilmasini kolaylastirir. Ek olarak bu araglar, bu 6zelliklerin veya davranislarin
kapsaminin veya yogunlugunun dl¢iilmesine olanak taniyarak karmagik psikolojik olaylarin
incelikli ve veriye dayal1 bir sekilde anlagilmasina olanak tanir (Cacioppo, Tassinary ve
Berntson, 2016).

Psikolojik 6l¢ek gelistirmenin onemi acik olmakla birlikte, dlgek gelistirmede yeterlilik
odakli metodolojilerin gelisen manzarasini dikkate almak da 6nemlidir.

Olcek Gelistirmede Yetkinlik Odakh Metodolojilerin Yeri

Bu tartigmanin ana odag1 psikolojik 6l¢ek gelistirmenin énemi etrafinda donse de ¢agdas
ortamda yeterlilik odakli metodolojilerin ilgisini kisaca vurgulamak ¢ok énemlidir. Yetkinlik
odakli metodolojiler, bireyin belirli gorevleri yerine getirme ve belirli bilgi ve becerileri
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gosterme konusundaki yeterliliginin, yeteneginin veya ustaliginin degerlendirilmesini
vurgulayan modern bir 6l¢iim yaklagimini temsil eder.

Bu paradigma, egitim alanindaki sonuca dayali egitim ve yeterlilige dayali miifredatla
kusursuz bir sekilde uyum saglar. Yetkinlige dayali degerlendirmeler, degerlendirmelerin
ongoriilen O0grenme sonuglariyla uyumlastirilmasini savunur ve bdylece odagi salt
ezberlemeden, edinilen bilgi ve becerilerin 0zgiin, gercek diinya ortamlarinda pratik
uygulamasina kaydirir (Mayer ve Wittrock, 2015).

Psikolojik dlcek gelistirmede yetkinlik odaklt metodolojilerin uygulanmasi alanda dikkat
¢eken bir egilimdir. Bu metodolojiler, igerik dogrulama, uzman goriisii ve ileri istatistiksel
tekniklerin kullanimini da iceren Slgek gelistirmenin titiz ve sistematik siire¢lerini gerektirir
(Reis ve Judd, 2000). Yetkinlik odakli metodolojiler, 6l¢ek olusturmanin kesinligini artirma
ve buna bagli olarak psikolojik 6l¢eklerin gegerliligini ve gilivenilirligini artirma potansiyeli
sunar. Uygulamal1 bilgi ve becerilerin degerlendirilmesine oncelik veren ¢agdas egitimsel
ve psikolojik uygulamalarla bu uyum, psikolojik 6l¢ek gelistirme alaninda yeterlilik odakli
metodolojilerin artan ilgisinin altin1 ¢izmektedir.

Egitim materyalinin yapisi

Egitim materyali, her biri katilimcilara psikolojik dlgek gelistirme konusunda derin bir
anlayis saglamak, ilkelerini, uygulamalarini ve ortaya ¢ikan egilimleri kapsayan on kapsamli
modiil halinde yapilandirilmistir. Bu modiiller kapsamli ve yapilandirilmis bir 6grenme
deneyimi saglamak icin Ozenle segilmistir. Egitim programina kapsamli bir genel bakis
saglamak i¢in her modiilii daha ayrintili olarak inceleyelim.

Modiil 1: Psikolojik Olgekleri Anlamak

Modiil 1'de katilimcilara psikolojik dlgeklerin temel kavramlar: tanitilmaktadir. Psikolojik
Ol¢eklerin tanimini ve psikolojik arastirma ve degerlendirmedeki kritik roliinti 6grenirler.
Psikolojik Olceklerin 6nemini anlamak bu modiiliin temel tasidir. Katilimeilara Likert
Olcekleri, Thurstone 6lgekleri ve digerleri de dahil olmak iizere ¢esitli psikolojik 6lcek tiirleri
tanitilir. Pratik 6rnekler araciligiyla, farkl 6lcek tiirlerinin belirli arastirma ve degerlendirme
ithtiyaglarina nasil hizmet ettigine dair i¢gdrii kazanirlar. Bu modiil ayn1 zamanda psikolojik
Olceklerin temel Ozelliklerini, Ozellikle de giivenilirlik ve gecerliligini de ele alir.
Katilimeilar, 6lgme araglarinin giivenilir ve gecerli olmasin1 saglamada bu 6zelliklerin ne
kadar 6nemli oldugunu 6grenirler.

Modiil 2: Ilgili Yapiyr Tanimlama

Modiil 2, ilgilenilen psikolojik yapmin se¢ilmesinin ve tanimlanmasinin OSnemini
vurgulamaktadir. Iyi tanimlanmis ve agik bir yapi tiim siirecin temelini olusturdugundan,
Olcek gelistirmedeki bu erken asama kritik 6neme sahiptir. Kisilik 6zellikleri, tutumlar ve
zihinsel saglik gostergeleri gibi ¢esitli alanlardan 6rnekler araciligiyla katilimeilar, 6lgmeyi
amacladiklar1 yapiyr nasil ifade edecekleri ve belirleyecekleri konusunda daha derin bir
anlayis kazanirlar. Modiil, arastirma veya degerlendirme hedefleriyle uyumlu bir yapinin
nasil se¢ilecegine dair rehberlik saglayarak, bunun anlamli ve amaglanan uygulamayla ilgili
olmasini saglar.
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Modiil 3: Olcek Maddelerini Olusturma ve Gelistirme

Bu modiil, katilimeilara secilen yapiyla ilgili 6lcek maddelerini olusturma ve gelistirme
stirecinde rehberlik eder. Aragtirmacilarin beyin firtinas1 yaptig1 ve potansiyel maddeler
olusturdugu olcek gelistirmenin ilk asamalarini olusturur. Katilimcilar madde ifadelerinin
Onemini, netlik saglamayr ve yapiya uygunlugu Ogrenirler. Modiil ayni zamanda
bicimlendirme ve yanit segeneklerini de ele alarak madde sunumunda tutarlilik ve kesinligin
Oonemini vurgulamaktadir. Ek olarak, uzman incelemeleri ve pilot testler araciligiyla bu
maddelerin nasil gelistirilebilecegine dair rehberlik saglayarak, yapinin niianslarini etkili bir
sekilde yakalamasini saglar.

Modiil 4: Icerik Gegerliligi ve Madde Secimi

Modiil 4, 6l¢cek maddelerinin yapiyr yeterince temsil etmesini saglamada hayati bir rol
oynayan igerik gegerliligi kavramini tanitmaktadir. Katilimcilar, uzman goriisii ve igerik
gegerlilik oran1 (CVR) gibi teknikler de dahil olmak iizere icerik gegerliligini degerlendirme
stirecini 6grenirler. Bu modiil ayn1 zamanda {iriin se¢iminin énemli yoniinii de ele aliyor.
Katilimcilar, fazla maddeleri azaltmaya yonelik stratejiler kesfederek istenen yapiy1 etkili
bir sekilde dlgen kisa ve odaklanmis bir 6lgek elde ederler. Modiil, dlgek gelistirmenin
yinelemeli dogasini vurgulayarak igerik gecerliligini artirmak i¢in maddelerin yeniden
gbzden gegirilmesinin ve revize edilmesinin 6nemini vurgulamaktadir.

Modiil 5: Gegerlilik Degerlendirmesi

Modiil 5, igerik, kriter ve yap1 gegerliligi dahil olmak tizere farkli gecerlilik tiirlerinin
arastirilmasina ayrilmistir. Katilimeilar her bir gegerlilik tiiriiniin psikolojik olgekler icin
nasil bir kalite gostergesi olarak hizmet ettigi konusunda fikir sahibi olurlar. Modiil, ger¢ek
diinyadan oOrnekler ve siireci gosteren Ornek calismalar ile her bir gecerlilik tiirliniin
olusturulmasina yonelik teknik ve yontemlerin derinlemesine bir tartigmasini sunar. Bu
modiiliin sonunda katilimcilar, 6l¢egin amaglanan yapiyr dogru bir sekilde 6lgmesini
saglamada gecerlilik degerlendirmesinin 6nemli rolii konusunda bilgi sahibi olurlar.

Modiil 6: Giivenilirligin Degerlendirmesi

Giivenilirligin degerlendirmesi Modiil 6'nin odak noktasidir. Katilimcilar, psikolojik 6lgek
gelistirme baglaminda giivenilirligin tanimin1 derinlemesine incelerler. Cronbach alfa ve
test-tekrar test giivenilirligi de dahil olmak iizere giivenilirligi saglamak i¢in kullanilan
yontemler hakkinda bilgi sahibi olurlar. Modiil, katilimcilara 6lgeklerinin tutarli ve giivenilir
sonuglar iiretmesini saglayacak i¢ tutarliligin ve Olgek kararliligmin  6nemini
vurgulamaktadir. Katilimeilar, pratik alistirmalar ve Ornekler araciligiyla Olgeklerinin
giivenilirligini nasil degerlendireceklerini ve gelistireceklerini 6grenirler.

Modiil 7: Veri Toplama ve Analizi

Modiil 7, 6l¢ek dogrulamasi i¢in veri toplamanin planlanmasi ve yiiriitiilmesi konusunda
ayrintili rehberlik saglar. Katilimcilar anketler ve testler gibi ¢esitli veri toplama yontemleri
hakkinda bilgi sahibi olur ve veri toplamaya yonelik en iyi uygulamalar hakkinda fikir sahibi
olur. Modiil ayn1 zamanda yap1 gecerliligini degerlendirmeye yonelik giiclii teknikler olarak
kesfedici ve dogrulayici faktor analizini de tanitmaktadir. Katilimcilar, 6l¢ek verilerini analiz
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etmek, 0lcek maddelerini hassaslastirmak ve dl¢eklerinin amaglanan yapiyi etkili bir sekilde
Olctiiglinden emin olmak igin istatistiksel yontemleri nasil kullanacaklarini kesfederler. Bu
modil, katilimcilar1 toplanan verileri eyleme gegirilebilir iggoriilere doniistiirmek igin
gereken becerilerle donatir.

Modiil 8: Pilot Uygulama ve Geri Bildirim Entegrasyonu

Pilot uygulama, Modiil 8'de kritik bir rol oynamaktadir. Katilimcilar, 6lgek gelistirme
yolculugunda pilot uygulamanin amacimi ve siirecini kesfederler. Pilot uygulama
katilimcilardan nasil geri bildirim toplayacaklarini ve bunu dlgek iyilestirmeye nasil entegre
edeceklerini 6greniyorlar. Modiil, geri bildirim dongiilerinin siirekli iyilestirmeye yol actig1
Ol¢ek gelistirmenin yinelemeli dogasini vurgulamaktadir. Katilimeilar, potansiyel sorunlari
ortaya ¢ikarmada ve 6lgegi daha dogru ve kullanici dostu hale getirecek sekilde gelistirmede
pilot testlerin degerini anliyorlar.

Modiil 9: Pratik Uygulamalar ve Ornek Calismalar

Modiil 9, odag pratik uygulamalara ve 6rnek ¢alismalarina kaydirir. Katilimeilara psikolojik
Olcek gelistirmenin aragtirma ve degerlendirmede nasil uygulandigina dair gercek diinyadan
ornekler sunulur. Cesitli psikolojik alanlardaki 6rnek caligsmalari, olgeklerin farkl
baglamlarda nasil kullanildigina dair i¢goriiler sunar. Bu modiil ayn1 zamanda o6lgek
gelistirme ve kullanimindaki etik hususlar1 da ele alarak katilimcilara psikolojik 6lgeklerin
gelistirilmesi ve uygulanmasiyla birlikte gelen etik sorumluluklara iliskin kapsamli bir bakis
acist saglar.

Modiil 10: Gelecege Yonelik Egitlimler ve Yiikselen Trendler

Son modiilde katilimeilar, gelisen psikolojik 6lgek gelistirme alani hakkinda fikir sahibi
olurlar. Olgek gelistirmenin gelecegini sekillendiren bilgisayarli uyarlanabilir testler ve
cevrimigi anket platformlart gibi yeni ortaya cikan trendleri ve teknolojileri arastirtyorlar.
Modiil, katilimcilar1 alandaki en son gelismelerden haberdar olmaya ve degisen ortama
uyum saglamaya tesvik eder. Olgek gelistirme alanindaki gelismelerin ve yeniliklerin
dinamik bir alan oldugu fikrini giiclendirmektedir.

-Sonuc

Egitim programi, tiim materyalden elde edilen 6nemli ¢ikarimlarin bir 6zetiyle sona
ermektedir. Katilimeilarin yeni 6grendikleri bilgileri aragtirma veya mesleki uygulamalarda
uygulamalari tesvik edilir. Modiil ayn1 zamanda psikolojik 6l¢ek gelistirme konusundaki
anlayiglarin1 derinlestirmek isteyenler i¢in ek kaynaklar, referanslar ve ileri okuma
materyalleri de dnermektedir.

Degerlendirme

Egitim programi boyunca katilimcilara degerlendirme firsatlar1 sunulur. Ogrenmeyi
giiclendirmek ve kavramayi1 degerlendirmek i¢in her modiiliin ardindan kisa sinavlar veya
0z degerlendirme alistirmalari sunulur. Ek olarak, katilimeilarin egitim boyunca 6grendikleri
ilke ve teknikleri uygulayarak, kendilerine ait bir psikolojik dl¢ek gelistirip dogrulayarak
bilgilerini uygulamalarina olanak taniyan bir final proje secenegi sunulmaktadir.
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Bu yapilandirilmis egitim materyali, katilimcilara yalmizea psikolojik olgek gelistirme
konusunda kapsamli bir anlayis kazandirmakla kalmaz, ayni zamanda onlara bu bilgiyi
arastirmalarinda ve mesleki yasamlarinda etkili bir sekilde uygulama giicii verir. Modiiler
yaklasim, konunun adim adim ve kapsamli bir sekilde arastirilmasini saglayarak konuyu her
uzmanlik diizeyindeki katilimeilar i¢in erisilebilir ve pratik hale getirir.

Modiil 1: Psikolojik Olcekleri Anlamak

Psikolojik 6l¢eklerin tanimi ve psikolojik arastirmalardaki rolii.

Likert dlgekleri, Thurstone dlgekleri ve digerleri dahil olmak iizere ¢esitli psikolojik dlgek
tiirleri arasindaki ayrim.

Giivenilirlik ve gegerlilik de dahil olmak tizere psikolojik 6lgeklerin temel 6zelliklerinin
tartigilmasi.

Psikolojik Olcekleri Anlamak

Psikolojik olgek gelistirme, psikoloji, egitim ve sosyal bilimlerdeki cesitli arastirma
cabalariin ve pratik uygulamalarin merkezinde yer alan ¢ok yonlii ve dnemli bir siiregtir.
Bu ilk modiilde psikolojik 6l¢eklerin temel kavramlarini, psikolojik arastirmalardaki temel
rollerini ve ¢esitli dlgek tiirleri arasindaki farklar1 kavramak i¢in bir yolculuga ¢ikiyoruz.
Psikolojik 6lgeklerin tanimini ve psikolojik arastirmalardaki hayati islevini kesfetmeye
odaklanacagiz.

Cogunlukla psikometrik araglar olarak adlandirilan psikolojik dlcekler, psikolojik arastirma
alaninda temel araglardir. Soyut psikolojik olgular1 somut, 6l¢iilebilir verilere doniistiirmek
icin yapilandirilmis bir yaklasim gorevi gortirler. Bu olgular, kisilik 6zellikleri, tutumlar,
bilissel yetenekler ve zihinsel saglik gostergeleri de dahil olmak iizere ¢ok cesitli insan
deneyimlerini, duygularin1 ve davraniglarini kapsayabilir. Psikolojik 6lgeklerin temel amaci,
bu soyut yapilara sayisal degerler atayarak sistematik arastirmayi, istatistiksel analizi ve
veriye dayali karar almay1 kolaylagtirmaktir.

Psikolojik yapilarin karmasik dogasini g6z oOniinde bulundurdugumuzda psikolojik
dlgeklerin dnemi agikca ortaya ¢ikar. Insan davranisi, bilisi ve duygular1 ¢cok yonliidiir ve
cogu zaman dogrudan Olclilmesi zordur. Psikolojik Olgeklerin yardimi olmadan, bu
fenomenleri anlamak, 6lgmek ve ampirik arastirmalar yiiritmek zorlu bir gorev olurdu.
Olgekler, bu yapilarin niianslarii bireyler, gruplar ve baglamlar arasinda titiz analiz ve
karsilastirmaya izin verecek sekilde yakalamak i¢in yapilandirilmis bir ¢erceve saglar.

Psikolojik aragtirma insan davraniginin, bilisinin ve duygusunun karmasikligini
derinlemesine incelemeyi amaglamaktadir. Bireylerin hem bireysel olarak hem de sosyal
etkilesimler baglaminda nasil diisiindiigii, hissettigi ve davrandigina iliskin temel sorulari
yanitlamayr amaclamaktadir. Bu arastirma cabasinin merkezinde psikolojik o6lgekler,
arastirilan soyut yapilar ile aragtirmacilarin topladigi, analiz ettigi ve sonug¢ ¢ikarmak igin
kullandig1 ampirik veriler arasinda bir koprii gérevi gorerek ¢ok 6nemli bir rol oynamaktadir.

Psikolojik arastirmalarda psikolojik 6lgeklerin rolii cok yonlii ve vazgecilmezdir:
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e Psikolojik Yapilarin Olgiilmesi: Psikolojik 6lgekler, psikolojik yapilarm &lgiilmesi i¢in
sistematik ve Olciilebilir bir ara¢ saglar. Ornegin, benlik saygisimi inceleyen bir
arastirmaci, bireyin benlik saygisi diizeyine sayisal bir deger atamak i¢in bir dlgek
kullanabilir, bu da kesin degerlendirmeyi ve karsilastirmay kolaylastirir.

e Zaman I¢inde Degisimin Olgiilmesi: Psikolojik dl¢ekler, arastirmacilarin zaman iginde
psikolojik yapilardaki degisiklikleri izlemesine olanak tanir. Bu Ozellik ozellikle
tutumlar, bilissel yetenekler veya refahtaki gelismeleri izlemeyi amaglayan boylamsal
calismalarda degerlidir.

e Karsilastirmalar1 Etkinlestirme: Olgekler bireyleri, gruplar1 veya baglamlar1 belirli bir
psikolojik yapiya gore karsilastirma yetenegi sunar. Arastirmacilar, bir grubun bagka bir
gruba kiyasla 6nemli 6l¢iide farkli diizeyde psikolojik 6zellik sergileyip sergilemedigini
degerlendirebilir veya bir miidahalenin belirli bir yap1 iizerindeki etkisini
degerlendirebilir.

e Veriye Dayali Karar Vermeyi Giiglendirme: Veriye dayali karar vermenin damgasini
vurdugu bir ¢agda, psikolojik dlgekler kritik kararlara rehberlik ediyor. Ornegin klinik
psikolojide bu dlgekler ruh sagligi durumlarinin teshisinde vazgecilmezdir. Egitim
alaninda, egitim programlarinin ve miidahalelerinin etkililigine iliskin kararlari
bildirirler.

¢ Bilimsel Kesinligin Artirilmasi: Psikolojik 6l¢eklerin kullanimi, psikolojik aragtirmanin
bilimsel titizligini artirir. Farkli ortamlardaki arastirmacilar ayni yapiy1 6l¢mek i¢in ayni
6l¢egi kullanabildiginden, bulgularin tekrarlanabilirligini saglar. Bu, birikimli bilgiyi
tesvik eder ve psikoloji biliminin saglamligina katkida bulunur.

Psikolojik 6l¢ek gelistirmenin 6nemi, uygulandiklari farkli alanlar dikkate alindiginda
ozellikle belirgin hale gelmektedir. Ister klinik psikoloji ister egitim psikolojisi, pazarlama
aragtirmas1 veya Orgiitsel psikoloji olsun, iyi yapilandirilmis 6lgeklerin olusturulmasi ve
kullanilmasi, bilginin ilerlemesinde, karar verme siirecinin gelistirilmesinde ve insan
davranigi ve bilisine iliskin anlayisimizin gelistirilmesinde 6nemli bir rol oynar.

Psikolojik 6lcek gelistirme, dikkatli diisiinmeyi, kesinligi ve hem 0lgiilen yapinin hem de
Olcek gelistirme ilkelerinin derinlemesine anlagilmasini gerektiren karmasik bir siirectir. Bu
egitim boyunca giivenirlik, gegerlilik ve arastirmada kullanilan farkli 6lcek tiirleri gibi
konular ele alarak bu siirecin inceliklerini daha derinlemesine inceleyecegiz.

Bu modiiliin sonraki boliimlerinde, her tiiriin psikolojik yapilar1 yakalamada oynadig: rolii
vurgulayarak cesitli psikolojik dlcek tiirleri arasindaki farklilagmay1 inceleyecegiz. Ayrica,
bu araclardan elde edilen dl¢iimlerin dogrulugunu ve giivenilirligini saglamak i¢in hayati
Onem tasiyan, giivenilirlik ve gecerlilik de dahil olmak iizere, psikolojik 6l¢eklerin temel
ozelliklerine de deginecegiz.

Psikolojik Olceklerin Tanimu ve Psikolojik Arastirmalardaki Rolii
1.1.3  Psikolojik Ol¢eklerin Ozii

Psikometrik aracglar olarak da bilinen psikolojik Olcekler, psikolojik arastirma ve
degerlendirmede temel araclardir (DeVellis, 2016). Genis bir yelpazedeki insan
deneyimlerini, duygularin1 ve davraniglarint kapsayan karmasik psikolojik yapilarin

114



sistematik ve niceliksel olarak 6l¢iilmesinde kritik bir rol oynarlar (Streiner, Norman ve
Cairney, 2015). Psikolojik 6l¢ekler 6ziinde soyut psikolojik olgulari somut, sayisal verilere
doniistiirme araci olarak hizmet eder.

Psikolojik olgeklerin temel islevi, insan bilisinin, duygularinin ve davraniginin genellikle
soyut olan ve dlgiilmesi zor olan ydnlerinin dl¢iimiinii kolaylastirmaktir. Insan psikolojisi
karmasik ve ¢ok yonlii yapilarla isaretlenmistir ve bu yapilar psikolojik aragtirmanin 6ziinti
desteklemektedir. Amag ister kisilik 6zelliklerini, zihinsel saglik gostergelerini, tutumlari
veya biligsel yetenekleri degerlendirmek olsun, dlgekler aragtirmacilara bu soyut kavramlara
sayisal degerler atamak icin yapilandirilmis bir ¢ergeve saglar.

Soyut psikolojik olgulardan sayisal verilere doniisiim, birka¢ temel amaca hizmet eder:

o Sistematik Kesif: Psikolojik Olgekler, psikolojik yapilarin sistematik olarak
kesfedilmesini saglar. Aragtirmacilar neyi 6l¢mek istediklerini tam olarak tanimlayabilir
ve bu tanimi tutarl bir sekilde uygulayabilirler.

e Istatistiksel Analiz: Psikolojik &lgekler kullanilarak toplanan verilerin sayisal yapisi,
titiz istatistiksel analizlere olanak saglar. Aragtirmacilar verilerden anlamli bilgiler elde
etmek icin g¢esitli istatistiksel teknikleri kullanabilirler.

e JVeriye Dayali Karar Verme: Veriye dayali karar vermenin karakterize ettigi bir cagda,
psikolojik 6lgekler bilingli kararlar vermenin temelini olusturur. Bu yargilar, psikolojik
bozukluklarin teshis edilmesinden, miidahalelerin veya egitim programlarinin
etkililiginin degerlendirilmesine kadar degisebilir (Hays ve Revicki, 2016).

e Karsilastirmali Analiz: Olgekler farkli calismalar, bireyler veya gruplar arasinda
karsilagtirmali analiz yapilmasini kolaylastirir. Arastirmacilar, bir grubun bagka bir
gruba kiyasla 6nemli 6l¢iide farkl diizeyde psikolojik 6zellik sergileyip sergilemedigini
belirleyebilir veya bir miidahalenin belirli bir yapi tizerindeki etkisini degerlendirebilir.

e Tekrarlanabilirlik: Psikolojik olgeklerin kullanilmasi bulgularin tekrarlanabilirligini
artiir.  Farkli ortamlardaki arastirmacilar ayni yapiyr o6lgmek icin ayni Olgegi
kullanabilir, boylece alandaki bilgi birikimine katkida bulunabilirler.

Psikolojik yapilarin karmasik ve ¢ogunlukla anlasilmasi zor dogasini goz 6niine aldigimizda,
psikolojik dlgek gelistirmenin nemi 6zellikle belirgin hale gelir. Insan davranisi, bilisi ve
duygular1 ¢cok yonliidiir ve bunlar1 dogrudan 6l¢mek zor olabilir. Psikolojik 6lcekler, bu
yapilarin niianslarini titiz analiz ve karsilagtirmaya olanak saglayacak sekilde yakalamak i¢in
yapilandirilmis bir yaklagim sunar.

Temelde psikolojik 6l¢ekler, arastirilan soyut yapilar ile arastirmacilarin topladigi, analiz
ettigi ve sonu¢ c¢ikarmak icin kullandigr ampirik veriler arasinda bir koprii gérevi gortir.
Soyuta sayisal degerler atamak i¢in bir ara¢ saglayarak insan psikolojisinin karmagik
yonlerini incelemeyi, anlamay1 ve 6l¢gmeyi miimkiin kilar.

Psikolojik 6lgek gelistirme, dikkatli diisiinme ve hassasiyet gerektiren ¢ok yonlii bir siiregtir.
Bu egitim boyunca giivenirlik, gecerlilik ve aragtirmada kullanilan farkli dlgek tiirleri gibi
konular1 ele alarak bu siirecin inceliklerini daha derinlemesine inceleyecegiz. Cesitli
aragtirma ve degerlendirme baglamlarinda psikolojik dlgeklerin nasil etkili bir sekilde
olusturulacagini, dogrulanacagini ve kullanilacagini arastiracagiz.
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Bu modiilde ilerledikge, her tiirlin psikolojik yapilar1 yakalamada oynadig1 benzersiz rolleri
vurgulayarak cesitli psikolojik Olcek tiirleri arasindaki farklilasmay1 daha da arastiracagiz.
Ek olarak, bu araglardan elde edilen dlgiimlerin dogrulugunu ve giivenilirligini saglamak
i¢in hayati 6nem tastyan, giivenilirlik ve gegerlilik de dahil olmak tizere psikolojik 6l¢eklerin
temel Ozelliklerine deginecegiz.

Psikolojik Arastirmalarda Psikolojik Ol¢eklerin Rolii

Psikolojik arastirma, insan davraniginin, bilisinin ve duygusunun gizemlerini ¢ézmeye
calisan ¢ok yonlii ve dinamik bir alandir. Bireylerin hem benzersiz varliklar olarak hem de
sosyal etkilesimler baglaminda nasil diisiindiiklerinin, hissettiklerinin ve hareket ettiklerinin
inceliklerini anlamaya adanmuis bir disiplindir. Bu arastirma ¢abasinin temelinde, psikolojik
Olcekler ¢ok Onemli bir rol oynamakta ve aragtirilan soyut yapilar ile arastirmacilarin
topladigi, analiz ettigi ve anlamli sonuglar ¢ikarmak icin kullandig1 ampirik veriler arasinda
bir koprii gérevi gormektedir.

Psikolojik olcekler, cesitli zorlayict nedenlerden dolay1 psikolojik arastirmalarda paha
bicilmez araglardir. Her seyden once, karmasik psikolojik yapilarin 6l¢giilmesi i¢in sistematik
bir ara¢ saglarlar. Bu yapilar, kisilik 6zelliklerinden tutumlara, biligsel yeteneklere ve
zihinsel saglik gostergelerine kadar ¢ok cesitli insan deneyimlerini, duygularini ve
davramslarini kapsar. Ornegin, benlik saygisini inceleyen bir arastirmaci, bireyin benlik
saygisi diizeyine sayisal bir deger atamak icin bir dlgek kullanabilir, bdylece bireyler veya
gruplar arasinda kesin bir degerlendirme ve karsilastirma yapilabilir (Cronbach, 1951).

Dahasi, psikolojik 6lgekler arastirmacilara zaman i¢inde psikolojik yapilardaki degisiklikleri
takip etme yetenegi sunar. Bu 6zellik 6zellikle tutumlarin, bilissel yeteneklerin veya refahin
uzun siirelerdeki gelisimini izlemeyi amaglayan boylamsal calismalarda hayati dneme
sahiptir. Olgeklerin kullanim1 yoluyla arastirmacilar, yalnizca degisimin varhigini degil, ayni
zamanda bu yapilardaki degisimin biiyiikliigiinii ve yoniinii de degerlendirerek gelisimsel
stireglere ve miidahale sonuclarina iligskin degerli bilgiler saglayabilir (DeVellis, 2016).

Psikolojik olgekler, zaman i¢inde konu i¢i analizlere olanak saglamanin yani sira, farkl
bireyler, gruplar veya baglamlar arasinda karsilastirmalar1 da kolaylastirir. Aragtirmacilar bu
Olgekleri, bir grubun baska bir grupla karsilastirildiginda belirli bir psikolojik 6zelligin
anlamli diizeyde farkli diizeylerde sergilenip sergilenmedigini degerlendirmek igin
kullanabilirler. Bu yetenek, miidahalelerin veya tedavilerin belirli psikolojik yapilar
tizerindeki etkileri acisindan degerlendirilebildigi deneysel arastirmalarda ozellikle
degerlidir ( Streiner ve Norman, 2008).

Veriye dayali karar almanin 6n plana ¢iktig1 bir cagda psikolojik dlgekler, ¢cesitli alanlardaki
elestirel kararlara rehberlik etmede vazgecilmez bir rol oynamaktadir. Ornegin klinik
psikoloji alaninda bu 6lgekler zihinsel saglik durumlarinin teshis edilmesi ve izlenmesi igin
gereklidir. Klinisyenlere psikolojik iyilik ve isleyisi degerlendirmede Oolgiilebilir ve
standartlastirilmis araclar saglar , boylece tedavi planlarin ve terapotik miidahalelerin
gelistirilmesine bilgi saglar. Benzer sekilde, egitim psikolojisinde psikolojik dlgekler egitim
programlarinin, miifredatlarin ve dgretim yontemlerinin etkililiginin degerlendirilmesinde
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etkilidir. Egitimciler, 6grenci ¢iktilarin1 ve tutumlarini Olgerek 6grenme deneyimini
gelistirmek icin verilere dayali kararlar alabilirler (Hays ve Revicki , 2016).

Dahasi, psikolojik 6l¢eklerin kullanimi psikolojik aragtirmanin bilimsel titizligini artirir.
Farkli ortamlardaki aragtirmacilar ayni yapiy1 6l¢mek i¢in ayn1 6lgegi kullanabildiginden,
bulgularin tekrarlanabilirligini saglar. Bu sadece alandaki bilginin kiimiilatif biiyliimesini
tesvik etmekle kalmaz, ayn1 zamanda psikoloji biliminin saglamligina ve gecgerliligine de
katkida bulunur. Olg¢iimde titizlik, bilimsel arastirmanin temel bir yoniidiir ve psikolojik
Olgcekler, arastirma bulgularinin giivenilirligini ve giivenilirligini giiclendirerek bunu
basarmanin yollarini saglar (DeVellis, 2016).

Psikolojik Olgek gelistirme, bilimsel aragtirmanin incelemesine dayanabilecek Ol¢iim
araglar1 olusturmayr amaglayan karmasik ve titiz bir siirectir. Olgeklerin kalitesi ve
dogrulugu arastirma sonuglarinin giivenirligini ve gegerliligini dogrudan etkilediginden bu
siire¢ biiylik Oonem tasimaktadir. Bu egitimin sonraki béliimlerinde psikolojik oOlcek
gelistirmenin inceliklerini daha derinlemesine inceleyerek gilivenilirlik, gecerlilik ve
arastirmada kullanilan ¢esitli 6l¢ek tiirlerini ele alacagiz. Bu konular, psikolojik 6l¢eklerden
elde edilen oOlgiimlerin yalnizca dogru degil, ayn1 zamanda anlamli ve saglam olmasini,
dolayistyla bilimsel arastirma standartlarini korumasini saglamak i¢in de gereklidir.

Cesitli Psikolojik Olgek Tiirleri Arasindaki Ayrim

1.1.4 Likert Olgekleri: Yogunlugu ve Uyumu Ol¢gmek

Adin1 yaraticist Rensis Likert'ten alan Likert 6lgekleri, psikolojik dlgeklerin en yaygin
kullanilan ve ¢ok yonlii tiirlerinden biri olarak karsimiza ¢ikiyor. Bu dlgekler, bir ifadeye
veya bir dizi ifadeye katilmanin veya katilmamanin yogunlugunu veya giiclinii 6l¢mek i¢in
tasarlanmis olup, katilimcilarin tutumlarini, fikirlerini ve kisisel algilarini sayisal bir 6lcekte
ifade etmelerine olanak tanir. Likert dlgekleri pratik ve anlasilir bir veri toplama araci sunar
ve psikoloji, egitim, pazarlama ve daha bir¢ok alanda yaygin kullanim alani bulmustur. Bu
boliimde Likert dlgeklerinin 6ziinii, uygulamalarini ve psikolojik arastirmalardaki 6nemini
inceleyecegiz.

Klasik bir Likert maddesi tipik olarak katilimcilara, her birine katilim veya katilmama
derecelerini temsil eden sayisal bir 6lgegin eslik ettigi bir dizi ifade veya soru sunar. Daha
sonra katilimcilardan Olgekteki uygun noktayr secerek her bir ifadeye katilma veya
katilmama diizeylerini belirtmeleri istenir. Bu maddelere verilen yanitlar daha sonra toplanir
ve yanitlayanin dlgiilen 6zellik veya yapiya iliskin konumunu yansitan bir puan olusturulur.

Ornegin, su Likert maddesini diisiiniin: "1'den 5'e kadar bir dlgekte liitfen su ifadeye ne kadar
katildiginiz1 belirtin: 'Problem ¢6zme yeteneklerime giiveniyorum.' Bu 6rnekte katilimeilar,
I'in "Kesinlikle Katilmiyorum" ve 5'in "Kesinlikle Katiliyorum" anlamina geldigi bir dizi
secenek arasindan se¢im yapabilir. Arastirmacilar, bunun gibi maddelere verilen toplu
yanitlar inceleyerek bireylerin belirli bir konuya veya yapiya iligkin algilar1 ve tutumlari
hakkinda fikir edinebilir.

Likert oOlgeklerinin basitligi ve esnekligi, psikolojik arastirmalarda yaygin olarak
bulunmasinin temel nedenleridir. Siibjektif verileri yakalamanin pratik ve etkili bir yolunu
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sunarak onlar1 tutumlari, goriisleri ve kisisel algilar1 degerlendirmek i¢in ¢cok uygun hale
getirirler. Likert 6geleri ¢esitli baglamlara ve alanlara kolayca uyarlanabilir, bu da onlar
farkli alanlardaki arastirmacilar i¢in popiiler bir se¢im haline getirir.

Likert 6l¢eklerinin uygulamalar1 geleneksel arastirma ortamlarindaki kullanimlarinin ¢ok
Otesine uzanir. Psikoloji, egitim, pazarlama ve saglik gibi alanlarda ¢ok cesitli yapilar
dlemek i¢in yaygin olarak kullanilirlar. Ornegin psikolojide, bireylerin 6zsaygisini, kaygi
diizeylerini veya algilanan sosyal destegini degerlendirmek i¢in Likert 6lgekleri kullanilir.
Egitimde, O6gretimin etkililigini veya egitim programlarindan Ogrenci memnuniyetini
degerlendirmek i¢in kullanilirlar. Pazarlamada Likert Ol¢ekleri miisteri memnuniyetini,
tercihlerini ve marka sadakatini 6lgmeye yardimci olur. Uyarlanabilirligi ve kullanim
kolayligi, Likert 6l¢eklerini hem arastirma hem de pratik uygulamalarda degerli bir arag
haline getirmektedir (Likert, 1932).

Likert olcekleri degerli bir kaynak olmakla birlikte, o6l¢iimlerin gecerliligini ve
giivenilirligini saglamak i¢in tasarimlarinin ve uygulamalarimin dikkatli bir sekilde
degerlendirilmesi gerektiginin farkina varilmasi Onemlidir. Arastirmacilar, sonuglari
etkileyebilecek yanit yanliligini, riza yanliligini veya diger yanit yapayliklarini 6nlemek i¢in
maddelerin ifadelerine ve ifadelerine dikkat etmelidir (Krosnick & Presser, 2010). Ayrica
yanit segeneklerinin uygun se¢imi (6rnegin 5 puanlik 6l¢ek, 7 puanlik 6lcek veya diger
varyasyonlar) toplanan verilerin kalitesini etkileyebilir. Olgek gecerliligini ve giivenilirligini
degerlendirmek i¢in faktor analizi gibi istatistiksel teknikleri igeren Likert 6lgegi verilerinin
dogru analizi ve yorumlanmasi da ayn1 derecede 6nemlidir.

Ozetle, Rensis Likert tarafindan tamtilan Likert olgekleri, ifadelere katilmanin veya
katilmamanin yogunlugunu veya giiciinii 6l¢mek icin tasarlanmis, yaygin olarak kullanilan
bir psikolojik 6lcek tiiriidiir. Tutumlari, goriisleri ve 6z algilar1 yakalamak i¢in pratik ve
uyarlanabilir bir ara¢ sunarlar. Likert maddelerinin basitligi onlar1 psikoloji, egitim,
pazarlama ve saglik gibi gesitli alanlardaki arastirmacilar i¢in popiiler bir se¢cim haline
getiriyor. Ancak bunlarin tasarimi ve uygulanmasi, 6l¢iimlerin gegerliligini ve giivenilirligini
saglamak i¢in ifadelere ve yanit seceneklerine dikkat edilmesini gerektirir.

1.1.5 Thurstone Olgekleri: Uzmanca Agirhklandirilmis Goriisler

Louis Leon Thurstone tarafindan gelistirilen Thurstone oOlc¢ekleri, daha basit Likert
Ol¢eklerinden farkl olarak psikolojik 6lgek yapimina farkli bir yaklagimi temsil etmektedir.
Thurstone 6lgekleri, incelenen yapiy1 temsil etme ve alaka diizeyine dayali olarak bir dizi
O0genin (genellikle ifadeler) degerlendirilmesinde 6nemli bir rol oynayan uzmanlardan
olusan bir panelin dahil edildigi daha karmasik bir siireci gerektirir. Jiiri heyeti/liyeleri
arasinda fikir birligine varilan 6gelere daha yiiksek agirliklar verilir, bu da bunlarin yapinin
0ziinli yakalamada daha biiyiik 6nem tasidigin1 gosterir. Tersine, fikir birligine varilamayan
Ogeler daha diisiik agirlik alir. Daha sonra katilimeilara bu 6gelerin her birini derecelendirme
gorevi verilir ve nihai puan, yanitlarinin agirlikli ortalamalarina gore hesaplanir.

Thurstone dlgekleri, Likert 6lgeklerine gore daha az kullanilsa da, benzersiz ve degerli bir
psikolojik 6l¢iim yontemi sunar. Olgiilecek yapmin tanimlanmasinda uzman gériisiiniin
kritik oldugu durumlar icin 6zellikle uygundurlar. Bu boliimde Thurstone 6lgeklerinin
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incelikleri, ayirt edici oOzellikleri ve psikolojik aragtirmalardaki uygulamalar1 ele
alinmaktadir.

Thurstone Sl¢eklerini olusturma siireci temelde Likert dlgeklerinden farklidir. Olgiilen alan
veya yapi konusunda bilgili uzmanlardan olusan bir panelin katilimi etrafinda doner. Bu
uzmanlar 6l¢ege dahil edilecek madde havuzunu degerlendirerek 6lgek gelistirme siirecinde
merkezi bir rol oynamaktadir. Ogeler genellikle yapmin ¢esitli yonlerini yakalamayi
amaclayan ifadeler veya sorulardan olusur. Uzmanlar, her bir maddenin s6z konusu yapiya
uygunlugunu ve temsil edilebilirligini degerlendirmekle gorevlendirilmistir.

Uzman paneli arasinda fikir birligine varilan maddeler, son derece alakali ve yapiy1 temsil
ediyor olarak kabul edilir. Bu 6gelere daha yiiksek agirliklar atanir, bu da onlarin incelenen
ozelligin veya niteligin 6ziinii yakalamada daha bliylik 6nem tasidigint gosterir. Bunun
aksine, fikir birligine varilmayan maddelere, yap1 acisindan daha az merkezi kabul
edildikleri i¢in daha diisiik agirliklar verilir.

Thurstone 6lgegi olusturma stirecinin bir sonraki agamasi, hedef popiilasyonu temsil eden
bireylerden olusan bir 6rneklemden yanitlarin toplanmasini igerir. Bu katilimcilardan her bir
maddeyi kisisel goriislerine veya yapiyla ilgili deneyimlerine gore derecelendirmeleri istenir.
Derecelendirme genellikle 5 puanlik veya 7 puanlik dlgek gibi sayisal bir dlgekte yapilir;
daha yiiksek degerler, ifadeyle daha giiclii bir anlagmay1 gosterir.

Her bir katilimcinin nihai puani, bireysel maddelere verdikleri yanitlarin agirlikli ortalamasi
alinarak hesaplanir. Maddelere atanan agirliklar, her bir maddenin yapinin yakalanmasindaki
goreceli Onemini yansitacak sekilde uzman heyetinin kararina gore belirlenir. Ortaya ¢ikan
puan, bireyin incelenen 6zellik veya nitelik hakkindaki konumunun niceliksel bir temsilini
saglar.

Thurstone 6lgekleri, incelikli ve baglama 6zgii dlglimler saglama yetenekleriyle taninir. Bu,
basit, tek boyutlu Likert dl¢ekleri kullanilarak degerlendirilmesi zor olan karmasik yapilar
veya niteliklerle ugrasirken Ozellikle degerlidir. Thurstone oOlcekleri, uzmanlar1 6lgek
olusturma stirecine dahil ederek, se¢ilen 6gelerin yalnizca konuyla ilgili olmasini degil, ayni
zamanda yapinin ¢ok boyutlu dogasini da yansitmasini saglar.

Thurstone dlgekleri psikolojik dl¢lime saglam bir yaklasim sunarken Likert 6l¢eklerine gore
daha az kullanilir. Bu oncelikle 6l¢ekli ingaat siirecinin daha emek yogun ve kaynak yogun
dogasindan kaynaklanmaktadir. Uzmanlardan olusan bir panelin toplanmasi ve aralarinda
fikir birliginin saglanmasi zaman alict ve maliyetli olabilir. Ek olarak, uzman goriisiine
giivenmek, siirece 6znellik katabilir ve potansiyel olarak dl¢iimlerin nesnelligini etkileyebilir
(Carmines ve Zeller, 1979).

Ancak Thurstone 6l¢ekleri uzman goriis birliginin ¢ok 6nemli oldugu durumlarda 6n plana
cikar. Karmagsik bir yapmnin Olgiilmesi icin evrensel olarak kabul edilmis veya
standartlastirilmis bir yontemin olmadigi durumlarda 6zellikle faydalidirlar . Bu gibi
durumlarda Thurstone oOlgekleri, incelenen 0zelligin niianslarin1  yakalamak igin
yapilandirilmis ancak esnek bir yaklagim saglar.

Ozetle Louis Leon Thurstone tarafindan gelistirilen Thurstone &lgekleri, psikolojik dlgiime
farkli ve degerli bir yaklagim sunmaktadir. Bu 6l¢ekler, dlciilen yapiy1 temsil etme ve alaka
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diizeyine gore maddelerin degerlendirilmesinde ve agirliklandirilmasinda merkezi bir rol
oynayan uzmanlardan olusan bir panel igerir. Thurstone dlgekleri incelikli ve baglama 6zgii
bir Ol¢lim aract saglayarak onlar1 6zellikle yapinin tanimlanmasi i¢in uzman goriisiiniin
gerekli oldugu durumlarda yararh kilar.

1.1.6 Bulanik Derecelendirme Olcekleri

Bulanik derecelendirme 6lgekleri, psikolojik arastirma ve degerlendirmede 6l¢time farkli ve
yenilik¢i bir yaklasimi temsil eder. Geleneksel Likert veya Thurstone dlgeklerinden farkli
olarak bulanik derecelendirme 6lgekleri, katilimcilara kesin bir sayisal deger yerine birden
fazla kategoriye veya segenege iiyelik derecesini kullanarak fikirlerini veya tutumlarini ifade
etme esnekligi sunar. Bu boliimde bulanik derecelendirme 6l¢ekleri kavramini, benzersiz
ozelliklerini ve psikolojik arastirmalardaki uygulamalarmi ilgili literatiir ve alintilarla
destekleyerek inceleyecegiz.

Bulanik kiimeler olarak da adlandirilan bulanik derecelendirme 6l¢ekleri, adinm1 "bulaniklik"
ilkesinden alir. Bu kavram, tiim insan deneyimlerinin, fikirlerinin veya tutumlarinin ayri
degerler veya secenekler halinde diizgiin bir sekilde kategorize edilemeyecegini kabul eder.
Omegin, geleneksel Likert olgeginde katilimcilardan "Kesinlikle Katilmiyorum",
"Katilmiyorum", "Kararsizim", "Katiliyorum" veya "Kesinlikle Katiliyorum" gibi sinirh
sayida segenek arasindan se¢im yapmalari ve tek bir segenegi isaretlemeleri istenir. Buna
karsin bulanik derecelendirme Olgekleri, insan deneyimlerinin ve algilarinin ¢ogunlukla
belirsizlik veya oOrtiisme dereceleri sergiledigini kabul eder.

Bulanik derecelendirme Olgeklerinin temelinde, kesin olmayan veya belirsiz bilgilerle
ilgilenen matematiksel bir ¢erceve olan bulanik mantik kavrami bulunur. Bulanik mantik,
bireylerin farkli kategorilerdeki iiyelik derecelerini kullanarak goriis veya tutumlarimi ifade
etmelerine olanak saglar. Ornegin, bir ifadeye katilma diizeyleri soruldugunda, katilimcilar
ayn1 anda birden fazla kategoriye kismi lyelik atayabilir ve bu da yanitlariin hem
"Katiliyorum" hem de "Notr" 6zelliklerini gosterebilecegini belirtir.

Bulanik derecelendirme Olgeklerinin temel avantaji, insan deneyimlerinin ve fikirlerinin
zenginligini ve karmasikligin1 yakalama yetenegidir. Katilimcilarin ¢esitli  yanit
kategorilerine ne Olglide uyum sagladiklarini ifade etmelerine olanak taniyarak,
katilimcilarin goriiglerinin daha ayrintili ve dogru bir temsilini saglarlar. Bu yaklagim
ozellikle kati, tek boyutlu bir 6lgege uymayan soyut veya cok yonlii yapilarla ugrasirken
faydalidir.

Bulanik derecelendirme Olgekleri ¢esitli psikolojik arastirma alanlarinda uygulama alani
bulmustur. Ornegin dilbilim ve anlambilim alaninda, dogal dil ifadelerindeki belirsizlik ve
belirsizligi modellemek i¢in  bulanitk mantiktan yararlanilmaktadir.  Egitimsel
degerlendirmede, Ogrencilerin yeterliliklerini sabit, ikili sonug¢lardan ziyade becerilerin
asamali olarak edinilmesini hesaba katacak sekilde degerlendirmek i¢in bulanik
derecelendirme oOlgekleri kullanilmistir. Klinik psikolojide, bu 0&lgekler psikiyatrik
bozukluklardaki semptomlarin yogunlugunu degerlendirmek icin kullanilmistir; akil saglig
kosullarinin siklikla siddet derecesinde derecelenmeler gosterdigi kabul edilmektedir
(Zadeh, 1973).
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Bulanik derecelendirme 6l¢eklerinin kullanimi, insan deneyimlerinin karmagsikligini ve
inceligini yakalama yetenegi nedeniyle oOvgiliyle karsilandi. Dubois ve Prade (1991)
tarafindan yapilan bir ¢alismada yazarlar, insan muhakemesinin belirsizlik altinda karar
vermeyi veya kesin olmayan bilgilerle ugrasmayi icerdigi durumlarda bulanik mantigin
Oonemini vurgulamiglardir. Bulanmik mantigin, karar vericilerin hem niceliksel hem de
niteliksel degerlendirmeleri birlestirmesine olanak sagladigini, bunun da daha bilingli ve
baglamsal olarak uygun kararlarla sonuglandigini savundular.

Klir ve Yuan (1996) tarafindan yapilan baska bir calismada yazarlar, 6zellikle girdilerin kesin
olmadig1 veya belirsiz oldugu durumlarda, karmasik sistemlerin modellenmesinde bulanik
mantigin avantajlarini tartismislardir. Bulanik mantigin, belirsiz bilgilerin temsil edilmesi ve
islenmesi i¢in resmi bir c¢er¢eve sagladigini ve psikoloji de dahil olmak iizere cesitli
alanlardaki karmasik olaylarin daha gergekei bir sekilde temsil edilmesine olanak sagladigini
vurguladilar.

Bulanik derecelendirme 6lgeklerinin avantajlarina ragmen, zorluklart da vardir. Onemli
konulardan biri, katilimcilarin bu o6lgekleri etkili bir sekilde kullanabilmeleri icin agik
yonergelere ve egitime duyulan ihtiyactir. Katilimcilarin, tiyelik derecelerinin nasil atanacagi
konusunda daha derin bir anlayisa ihtiyaglart olabilir ve arastirmacilar, yanitlarin anlamli
sekilde yorumlanmasini saglamak ic¢in rehberlik saglamalidir. Ek olarak, bulanik
derecelendirme Olgekleriyle veri analizi, geleneksel Olglim yontemlerine aliskin
aragtirmacilarin daha az asina olabilecegi 6zel teknikler gerektirir.

Sonug olarak bulanik derecelendirme dlgekleri, psikolojik 6l¢iime yeni ve esnek bir yaklagim
sunarak katilimcilarin ¢oklu yanit kategorilerindeki tiyelik derecelerini kullanarak goriis ve
tutumlarini ifade etmelerine olanak tanir. Bu yaklasim, insan deneyimlerinin dogasinda var
olan belirsizligi ve karmasiklig1 kabul ederek, onu 6zellikle soyut veya ¢ok yonlii yapilarin
degerlendirilmesi ac¢isindan anlamli kilmaktadir. Bulanik derecelendirme oOlgekleri,
katilimcilar i¢in daha fazla rehberlik ve 6zel veri analizi teknikleri gerektirebilirken, kesin
olmayan veya belirsiz bilgilerin 6nemli bir rol oynadig1 alanlarda umut vaat ediyor.

1.1.7 Diger Olcek Cesitleri

Psikolojik 6l¢tim alaninda, belirli aragtirma hedeflerine, incelenen yapinin dogasina ve pratik
hususlara hitap eden ¢ok ¢esitli dlgekler mevcuttur. Likert ve Thurstone dlgekleri en yaygin
olanlar1 arasinda yer alirken, diger bazi 6lgek tiirleri benzersiz avantajlar sunar ve farklh
aragtirma baglamlarina gore uyarlanir. Bu boliim, Semantik Diferansiyel Olgekler, Gorsel
Analog Olgekler (VAS) ve Guttman Olgekleri de dahil olmak iizere bu alternatif dlgek
tirlerinden bazilarini inceleyerek bunlarin psikolojik arastirmalardaki uygulamalarimi ve
Onemini, ilgili literatiir alintilartyla tamamlayarak ele almaktadir.

Anlam Farklilastirma Olcekleri/ Semantik Diferansiyel Olcekler: Anlamsal Diferansiyel/
farklilastirma Olgekler, bir kavramm veya oOgenin cagrigimlarini veya duygusal
cagrisimlarin1 degerlendirmeye odaklanan 6zel bir psikolojik dl¢tim bi¢imidir. Katilimcilara
"mutlu"dan "liziintiiye" veya "arkadasca"dan "dlismanca"ya kadar iki kutuplu sifat ¢iftleri
sunulur ve kavrama iligkin algilarim1 veya degerlendirmelerini belirtmek i¢in bir siireklilik
boyunca bir isaret koymalar istenir. Bu dlgeklerdeki sifatlarin se¢imi, incelenen spesifik
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yapiya uyum saglayacak sekilde degiskendir. Anlamsal Diferansiyel Olgekler, bir kavramla
iliskili duygusal veya degerlendirme boyutlarina iligskin benzersiz bir anlayis sunar (Osgood,
Suci ve Tannenbaum, 1957).

Ornegin, bir siyasi aday hakkindaki kamuoyunun degerlendirildigi bir calismada, Anlamsal
Farklilik Olgegi, "giivenilir" ile "giivenilmez", "yeterli" ile "beceriksiz" ve "sevimli" ile
"sevimsiz" gibi sifat ¢iftlerini i¢erebilir. Katilimcilar daha sonra her bir sifat ¢ifti i¢in aday
hakkindaki algilarinin 6lgekte nereye diistiigiinii belirteceklerdir. Ortaya ¢ikan veriler, halkin

adaya bakisinin duygusal ve degerlendirici bilesenlerini ortaya ¢ikarabilir.

Gorsel Analog Olcekler (GAO): Gorsel Analog Olgekler (GAO), geleneksel Likert veya
Thurstone dlgeklerine bagka bir alternatifi temsil eder. Genellikle gorsel olarak temsil edilen
ve katilimcilara yanitlarini belirtmek i¢in konumlarini isaretlemeleri talimati verilen siirekli
bir ¢izgi veya 6lcek sunarlar. Gorsel Analog Olgekler’in benzersiz yonii, siirekli bir spektrum
sunarak 6l¢iimiin daha ayrintili bir sekilde yapilmasina izin vermesidir.

Gorsel Analog Olgeklerin yaygi bir uygulamasi, agri yogunlugu, ruh hali veya memnuniyet
gibi subjektif deneyimlerin dl¢limiidiir. Klinik bir ortamda, hastalardan agr1 diizeylerini "agr1
yok" ile "akla gelebilecek en kotii agr" arasinda degisen bir Gorsel Analog Olgek iizerinde
isaretlemeleri istenebilir. Hastalar ¢izgiye bir isaret koyarak agr1 yogunluklarinin niceliksel
bir 6l¢limiinii saglarlar.

Gorsel Analog Olgekler’in avantajlari, ince farklara kars1 duyarhiliginda yatmaktadir; bu da
onlari, derecelendirmeler veya niianslar igeren yapilarla ugrasirken oOzellikle degerli
kilmaktadir. Bu yaklasim, ozellikle klinik degerlendirmelerde veya 6znel deneyimleri
degerlendirirken anlamli olabilecek daha kesin dl¢iimlere olanak tanir (Huskisson, 1974).

Guttman Olgekleri: Kiimiilatif dlcekler olarak da bilinen Guttman Olgekleri, psikolojik
6l¢iime benzersiz bir yaklagimi sunmaktadir. Zorluk veya yogunluga gore hiyerarsik olarak
siralanmis bir dizi 6ge veya ifadeden olusurlar. Ankete katilanlarin dlgekteki onceki tiim
maddeleri onaylamalar1 durumunda bir maddeyi onaylamalar1 gerekmektedir. Temelde, eger
bir katilimei belirli bir ifadeye katiliyorsa, bu, dlgekteki onceki tiim ifadelerle ayni fikirde
oldugu anlamina gelir ve yapiin kiimiilatif bir 6l¢iisiinii olusturur.

Guttman Olgekleri, 6zellikle bir maddenin onaylanmasinin daha basit veya daha az yogun
maddelerin onaylanmasi anlamina geldigi hiyerarsik olarak organize edilmis yapilar
Ol¢erken faydalidir. Bu dlcekler genellikle 6grenmenin birikimli bir siire¢ olarak goriildiigi
egitim degerlendirmelerinde kullanilir. Ornegin, matematik bilgisini degerlendirirken
katilimcilara, her biri bir 6ncekinin karmagikligini temel alan bir dizi matematik problemi
sunulabilir. Bir problemi basariyla ¢ozerek Olgekteki Onceki tiim problemlere hakim
olduklarini gosterirler (Guttman, 1950).

Olgek Tiirii Secimi: Uygun &lgek tiiriiniin se¢imi, psikolojik arastirmanin tasariminda kritik
bir karardir. Arastirmacilar bir Olcek secerken yapmin dogasini, spesifik aragtirma
hedeflerini ve pratik hususlar1 dikkate almalidir. Her olcek tipinin kendine 6zgii giiglii
yonleri ve sinirlamalari vardir; bu da dlgegin yapinin niianslariyla eslesmesini zorunlu kilar.

Ornegin, Likert dlgekleri basit tutumlari veya gériisleri 6lgmek igin cok uygundur; Thurstone
6l¢ekleri ise cok boyutlu yapilar1 yakalayabilen daha incelikli bir yaklagim sunar. Semantik
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Diferansiyel Olgekler Anlam Farkhlastirma Olcekleri, kavramlarin duygusal boyutlarini
kesfetmek icin cok degerlidir; Gorsel Analog Olgekler, 6znel deneyimlerin ayrintili
dlciimlerini saglar ve Guttman Olgekleri, hiyerarsik olarak organize edilen yapilar icin
idealdir.

Bir 0lcek segerken yonetim kolayligi, katilimcilarin anlagilmasi ve veri analizi
gerekliliklerinin dikkate alinmasi da onemlidir. Baz1 durumlarda aragtirmacilar, arastirma
ihtiyaclarina baglh olarak oOlgeklerin bir kombinasyonunu tercih edebilir veya cesitli
tiirlerdeki unsurlar birlestiren bir 6lgek kullanabilir (Sarstedt, Ringle ve Hair, 2021).

Ozetle, psikolojik arastirmalar Likert ve Thurstone Slceklerinin dtesinde cok gesitli 6lgek
tiirlerinden yararlanir. Semantik Diferansiyel Olgekler/ Anlam Farklilastirma Olcekleri,
Gorsel Analog Olgekler ve Guttman Olgekleri swrasiyla duygusal cagrisimlarin
6l¢iilmesinde, incelikli deneyimlerin yakalanmasinda ve hiyerarsik olarak organize edilen
yapilarin degerlendirilmesinde benzersiz avantajlar sunar. Arastirmacilar, Ol¢limlerinin
dogrulugunu ve uygunlugunu saglamak i¢in yapinin dogasina ve arastirma hedeflerine gore
en uygun Olgek tiirlinii dikkatle segmelidir.

Modiil 2: flgili Yapinin Tanimlanmasi

Olgiilecek psikolojik yapinin segilmesi ve tanimlanmasi konusunda rehberlik.
Iyi tanimlanmis ve agik bir yapmin énemine vurgu.

Kisilik 6zellikleri, tutumlar ve ruh saglig1 gostergeleri gibi gesitli alanlardaki psikolojik yap1
ornekleri.

flgilenilen Psikolojik Yapisinin Secilmesi ve Tanimlanmasi

Psikolojik arastirma alani, 1yi tanimlanmis yapilardan olusan saglam bir temel iizerine insa
edilmistir. Cok ¢esitli insan davraniglarini, duygularini ve biligsel siireglerini kapsayan bu
yapilar, aragtirmacilarin ilizerinde ¢aligmalar tasarladigi, veri topladig1 ve sonuglara vardig
temel kayayr olusturur. Bu yapilarin se¢ilmesi ve tanimlanmasi siireci, tiim arastirma
yolculuguna rehberlik eden temel ve vazgecilmez bir adimdir.

Psikolojik arastirmalarda yolculuk temel ve kritik bir adimla baglar: Ilgilenilen psikolojik
yapinin belirlenmesi ve tanimlanmasi. Bu silire¢, aragtirmanin odagi olacak insan
davraniginin, bilisinin veya duygusunun belirli bir yOniiniin secilmesini igerir. Yapi,
arastirma sorularini, ¢alisma tasarimini, veri toplamay1 ve analizi etkileyen, tlim arastirma
cabasinin iizerine insa edildigi temel tas1 gorevi goriir. Bu modiilde, 1yi tanimlanmis ve agik
bir yapmnin Onemini vurgulayarak psikolojik yapinin seg¢ilmesi ve tanimlanmasinin
inceliklerini aragtiracagiz. Ayrica kisilik Ozellikleri ve tutumlardan zihinsel saglik
gostergelerine kadar ¢esitli alanlardaki psikolojik yapt Orneklerini de arastirtyor,
anlayisimiza rehberlik edecek yayinlanmais literatiirden i¢goriiler elde ediyoruz.

Dogru Yapiy1 Secmenin Onemi

Psikolojik arastirmanin kalbinde, arastirmacilarin anlamaya ve Olgmeye calistigir soyut
kavramlar veya fikirler olan yapilar kavrami yatmaktadir. Yapilar, insan psikolojisinin
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dogrudan gézlemlenemeyen ancak Olciilebilir davraniglardan, tepkilerden ve deneyimlerden
¢ikarilabilen yonlerini temsil eder. Oziinde, insan zihninin karmasikliklar1 ile arastirmada
toplanan ampirik veriler arasinda koprii gorevi goriiyorlar.

Yapilar, kisilik oOzellikleri ve tutumlardan biligssel yeteneklere ve zihinsel saglik
gostergelerine kadar ¢ok cesitli bigimler alabilir. Bununla birlikte, incelenen spesifik yap1 ne
olursa olsun, yap1 se¢imine ve tanimina kesin ve net bir sekilde yaklasmak énemlidir.

Dogru psikolojik yapinin se¢ilmesi bir arastirma projesinin basarisi i¢in ¢ok Onemlidir.
Aragtirmanin  uygunlugunu, sonuglarin dogrulugunu ve bulgularin gergek diinya
baglamlarina uygulanabilirligini etkiler. Yapi, aragtirmacinin zihnindeki soyut fikirleri dis
diinyadaki somut, olgiilebilir fenomenlere baglayan bir koprii gorevi goriir. Bu nedenle,
incelenen yapuyla ilgili bilingli kararlar vermek 6nemlidir.

DeVellis (2013) tarafindan yapilan bir ¢alismada yazar, dlgek gelistirmede yap1 se¢iminin
onemini vurgulamaktadir. Olgegin 6lgmeyi amagladigr seyi dlgmesini saglayacak sekilde
secilen yapinin arastirma sorusu ve hedefleri ile uyumlu olmasi gerektigini vurguluyor. Yap1
ve arastirma hedefleri arasindaki uyumsuzluk, ilgisiz veya yaniltict bulgulara yol agabilir.

Yapilar1 dikkatli ve hassas bir sekilde segmek ve tanimlamak neden bu kadar hayati 6nem
tasiyor? Bunun nedenleri ¢ok ¢esitlidir ve bilimsel arastirmanin 6ziine kadar uzanir:

e Uygunluk: Yapi, arastirma sorusu, hedefleri ve c¢alismanin daha genis baglamu ile
uyumlu olmahdir. Ilgisiz veya yetersiz tanimlanmig bir yapi, yanls yonlendirilmis
arastirma c¢abalarina yol agabilir (Schmitt, 1996).

e Olgiim Kalitesi: lyi tanimlanmis bir yapi, gecerli ve giivenilir dlgiim araclarinin
gelistirilmesinin yolunu agar. Yap1 tanimindaki netlik, aragtirmacilarin ve katilimcilarin
neyin Ol¢lilmekte olduguna dair ortak bir anlayis1 paylagmalarini saglar (Clark ve
Watson, 2015).

e Uygulanabilirlik: Bir ¢calismanin bulgular1 gercek diinyadaki durumlara uygulanabilir
olmali veya bilginin ilerlemesine katkida bulunmalidir. Iyi tanimlanmis bir yap,
arastirma sonuglarinin pratik ve ilgili olma olasiligini artirir (Smith ve Glass, 1977).

Iyi tanimlanmus ve anlasilir bir yapinin 6nemi abartilamaz. Arastirma siirecinin her yoniinii
etkileyen, tiim arastirma cabasmin iizerine insa edildigi temeldir. Ornegin, kaygi
arastirmalarinda yapinin kesin tanimi, arastirmanin genel kaygiya mi, sosyal kaygiya mu,
yoksa belirli bir kaygi bozuklugu tiirline mi odaklanacagin belirler.

Iyi tanimlanmus yapilarin énemi arastirma siireci boyunca yansitilir ve bu, yapi segimi ve
tanimiyla baglar. Yapiin tanimlanmasindaki kesinlik sadece bir formalite degil, titiz ve
anlaml1 bir arastirma igin bir 6n kosuldur. Iste nedeni:

1. Agiklik ve Tutarhilik: lyi tanimlanmis bir yapt hem bir ¢aligmadaki hem de farkli
caligmalardaki tiim arastirmacilarin neyin Olgiilmekte olduguna dair ortak bir anlayisi
paylasmalarini saglar. Bu netlik arastirma tasariminda, veri toplamada ve yorumlamada
tutarlilik saglar. A¢ik bir yap1 tanimi1 olmadiginda, toplanan veriler ve ¢ikarilan sonuglar
karmasik hale gelir ve arastirmanin etkisi ve giivenilirligi azalir.
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2. Olgiim Gegerliligi ve Giivenilirligi: Kesin olarak tanimlanmis yapular, gegerli ve giivenilir
dl¢iim araglarmin iizerine insa edildigi temellerdir. Olgme gegerliligi, bir aracin 6lgmek
istedigi seyi ne kadar dogru 6lgebildigini ifade eder. Olgiim giivenirligi, Slgme aracinin ayni
olaya tekrar tekrar uygulandiginda ayni sonuglar1 iiretme konusundaki tutarhligidir. Iyi
tanimlanmis bir yap, ilgilenilen psikolojik olguyu dogru ve tutarli bir sekilde yakalayan
Olclim araclarinin olusturulmasinda referans noktasi gérevi goriir.

3. Arastirmanin Uygunlugu: lyi tammmlanmis yapilar, arastirmanin gercek diinyaya uygun ve
uygulanabilir olmasin1 saglar. Amag ister bilimsel bilgiye katkida bulunmak ister pratik
uygulamalara bilgi saglamak olsun, kesin bir yapt ¢ok &nemlidir. Ornegin, egitim
psikolojisinde, "6z-yeterlik" gibi iyi tanimlanmis yapilara iligkin arastirma bulgulan, etkili
egitimsel miidahalelerin tasarlanmast agisindan dogrudan sonuglara sahiptir.

4. Belirsizlikten Kaginmak: Belirsiz veya anlagilmayan yapilar, kafa karigikligina ve
arastirma bulgularimin yanlis yorumlanmasma yol agabilir. Ac¢ik bir tanim olmadan,
arastirmacilar ve okuyucular ¢alismanin sonuglarina iliskin farkli yorumlara sahip olabilir
ve bu da alandaki bilginin ilerlemesini engelleyebilir.

Yapinin Tanimlanmasi

Yapr segildikten sonra, onu agik ve kesin bir sekilde tanimlamak 6nemlidir. Iyi tanimlanmis
bir yap1, aragtirmacilarin, katilimcilarin ve diger paydaslarin neyin 6l¢iilmekte olduguna dair
ortak bir anlayis1 paylasmalarini saglar. Yap1 tanimindaki netlik eksikligi karisikliga, yanlis
yorumlamaya ve 0l¢lim hatasina yol acabilir.

Swerdlik (2017) psikolojik degerlendirmeye yonelik ¢alismalarinda yap1 taniminin 6nemini
vurgulamaktadir. Acik ve 6zlii bir tanimin gegerli ve glivenilir dl¢limlerin gelistirilmesi i¢in
bir temel sagladigini agiklar. Arastirmacilar yapiyr teorik temelleri, gdzlemlenebilir
gostergeleri ve ¢alismayla ilgisi agisindan ifade etmelidir.

llgili yapmin tanimlanmasi, psikolojik arastirmalarda temel bir adimdir ve g¢alismanin
gidisatin1 ve kalitesini sekillendirmede 6nemli bir rol oynar. Yapinin taniminin kesinligi ve
netligi, basarili bir arastirma ¢abasinin anahtarini tutar ve arastirmacilardan katilimcilara
kadar tiim paydaslarin, arastirilan olguya iligkin ortak bir anlayis1 paylagsmalarini saglar.

Psikolojik aragtirmalarda yapi tanimi, arastirmanin tasarlandigi, yiirttildigi ve
yorumlandig1 yolu gosteren Kuzey Yildiz1 gorevi goriir. Arastirma siirecinin birkag kritik
yoniinii etkiler:

1. Olcek Gelistirme: lyi tanimlanmis bir yapi, 6lgme araglarmin gelistirilmesinin temelini
olusturur. Kesin bir tanim olmadan yapiy1 dogru bir sekilde yakalayan araclar yaratmak zor
olacaktir. Cohen ve Swerdlik (2017), gegerli ve giivenilir 6l¢timlerin olusturulmasinda yap1
taniminin baglangi¢ noktasi oldugunu vurgulamaktadir.

2. Veri Toplama: Agik yap1 tanimi, verilerin nasil toplandigini etkiler. Yapiin hangi
yonlerinin degerlendirilecegini ve hangi gdstergelerin ilgili oldugunu belirler. Ornegin,
incelenmekte olan yap1 "is tatmini" ise, iyl tanimlanmis bir yap1 is yiikii tatmini, ¢alisma
ortam1 ve {icret gibi temel unsurlari belirtmelidir.
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3. Analiz ve Yorumlama: Veri analizi sirasinda iyi tanimlanmis bir yap1, sonuglarin anlamli
yorumlanmasina olanak tanir. Bulgularin yapmin teorik temelleriyle uyumlu olmasimi
saglayarak kafa karisikligini ve yanlis yorumlamayi &nler. Ornegin, "6zsaygi" iizerine
yapilan bir ¢alismada net bir tanim yapilmasi, sonuglarin "6zgiiven" gostergesi olarak yanlis
yorumlanmasini onler.

4.  Karsuastirilabilirlik ve Tekrarlanabilirlik: A¢ik yapr tanimlari, arastirmanin
karsilastirilabilirligini  ve tekrarlanabilirligini  saglar. Aymi yap1 iizerinde ¢alisan
arastirmacilar ortak bir ¢er¢eve kullanabilir, bu da bulgular karsilastirmay1 ve calismalar
tekrarlamay1 kolaylastirir. Bu, bilimsel ilerleme i¢in gerekli olan alanda birikimli bilgiyi
tesvik eder.

Cohen ve Swerdlik (2017), psikolojik degerlendirmede yapi taniminin 6nemli roliini
vurgulamaktadir. Yapiy1 teorik temelleri, gdzlemlenebilir gostergeleri ve ¢alismayla ilgisi
acisindan ifade etmenin Onemini vurguluyorlar. Bu kapsamli yaklasim, yapinin 6ziiniin
dogru bir sekilde yakalanmasini saglar.

Teorik Temeller: lyi tanimlanmus bir yap1, teorik baglamia yerlestirilmelidir. Bu, yapimnin
ortaya ¢iktif1 teorik cercevenin veya modelin agiklanmasini igerir. Ornegin, "empati"yi
incelerken tanim, yapiy1 destekleyen sosyal psikoloji teorilerine atifta bulunabilir.

Gozlemlenebilir  Gostergeler: Tanim, yapimin gozlemlenebilir gostergelerini  veya
bilesenlerini belirtmelidir. Yapiy1 hangi unsurlarin olusturdugunun bir dokiimiinii saglar.
Ornegin, "Zeka" tanimi, problem ¢dzme yetenedi, hafiza ve dgrenme kapasitesi gibi
bilesenleri detaylandirir.

Calismayla Ilgililik: Yap1 tanimi, yapiyr eldeki spesifik calismaya baglamalidir. Yapinin
neden konuyla ilgili oldugunu ve arastirma baglamina nasil uydugunu agiklamalidir. Eger
caligma "igyerindeki stresi" inceliyorsa, tanim bu yapin orgiitsel psikoloji baglaminda
neden hayati oldugunu hakl ¢ikaracaktr.

Psikolojik arastirmalarda ilgili yapinin kesin tanimi yalnizca bir formalite degil, temel ve
tartisilamaz bir adimdir. Arastirma sorularini, calisma tasarimini, veri toplamayi ve analizi
etkileyen, tiim arastirma cabasinin iizerine insa edildigi temel tas1 gorevi goriir. A¢ik yap1
tanimi, arastirmanin titiz, anlamli olmasini ve alandaki bilgi birikimine katkida bulunmasin1
saglar.

1.1.8 Psikolojik Yap1 Ornekleri

Psikolojik aragtirma alaninda, psikolojik yapinin se¢imi ve tanimi arastirma siirecinin
merkezinde yer alir. Bu 6nemli konuya 151k tutmak ic¢in psikoloji ve sosyal bilimlerdeki
cesitli alanlardaki Ornekleri inceleyecegiz. Bu oOrnekler, psikolojik yapilarin secilmesi,
tanimlanmast ve islevsellestirilmesindeki karmasikliklar1 vurgulayan vaka caligmalar
olarak hizmet vermektedir.

1. Kisilik Ozellikleri: Insan Dogasimin Karmastk Dokusu

Kisilik ozellikleri, onlarca yildir aragtirmacilarin ilgisini ¢eken temel psikolojik yapilardir.
Bu kalic1 6zellikler, bireylerin ¢evrelerindeki diinyay nasil algiladiklarini, nasil etkilesimde
bulunduklarin1 ve ona nasil uyum sagladiklarini etkiler. "Bes Biiyiik" kisilik 6zelliklerinin
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ornegini ele alalim; disadoniikliik, uyumluluk, vicdanlilik, nevrotiklik ve deneyime agiklik
(John & Srivastava, 1999).

Yapinin Segilmesi: Kisilik 6zelliklerine odaklanan arastirmalarda yapinin se¢imi genellikle
disadoniikliik gibi kapsayici bir 6zellik ile baslar.

Yapinin Tanimlanmasi: Disadoniikliigiin tanimlanmasi, sosyallik, giriskenlik ve cosku gibi
nitelikleri i¢erebilecek boyutun belirtilmesini igerir. Tanim ayni1 zamanda degisen diizeylerde
disadoniikliikle iliskili gozlemlenebilir davranigsal gostergelerin de ana hatlarini ¢izmelidir.
Ormnegin, iyi tanimlanmis bir disadéniikliik yapisi, sosyal etkilesim arayisi, konuskan
davranig sergileme ve grup ortamlarinda cosku gosterme gibi davranigsal gostergeleri
kapsayabilir.

Arastirmanin Etkileri: Kisiligin is performansi, iligki tatmini veya stresle basa ¢ikma
tizerindeki etkisini arastirmak olsun, anlamli bir arastirma yiirlitmek i¢in kisilik
Ozelliklerinin ac¢ik bir sekilde tanimlanmasi énemlidir. Kesin tanimlar, kisilik 6zelliklerini
dogru bir sekilde degerlendirmek i¢in anket veya envanter gibi uygun 6l¢iim araglarinin
secilmesine veya gelistirilmesine yardimci olur.

2. Tutumlar: Etrafimizdaki Diinyay1 Degerlendirmek

Tutumlar, bireylerin insanlara, nesnelere veya fikirlere iligkin degerlendirmelerini yansitan
psikolojik yapilardir. Algilarimiz1 destekler ve davraniglarimiza rehberlik ederler. Cagdas
toplumda ¢ok 6nemli bir konu olan iklim degisikligine yonelik tutum 6rnegini inceleyelim
(Ajzen ve Fishbein, 2005).

Yapinin Secilmesi: Iklim degisikligine yonelik tutumlara iliskin arastirmalar, tutum
yapisinin secilmesiyle baglar.

Yapinin Tanimlanmasi: Bu yapinin tanimi birkag temel hususun belirtilmesini igerir:
Hedef: Tutumun odak noktasi nedir? Bu durumda iklim degisikligi s6z konusudur.

Degerlilik: Tutum olumlu mu (iklim degisikligine yonelik eyleme destek) yoksa olumsuz
mu (stipheci veya eyleme kars1 direngli mi)?
Gii¢ veya Yogunluk: Bireyler bu tutumu ne kadar gii¢lii bir sekilde tasiyor? Hafif bir endise

mi, yoksa derinlere kdklesmis bir inang mi?

Arastirmanin Sonuglari: iklim degisikligine yonelik tutumlarin kesin tanimu, etkili iletisim
stratejileri, miidahaleler ve politikalar tasarlamak i¢in hayati 6neme sahiptir. A¢ik tanimlar,
anket sorularmin bu tutumlarin amaglanan yonlerini dogru bir sekilde yakalamasini saglar.
Netlik olmadan 6l¢lim, yapinin altinda yatan boyutlarla uyumlu olmayabilir.

3. Ruh Saghig Gostergeleri: Refahin Derinliklerinde Gezinmek

Ruh saglig1 gostergeleri klinik ve psikolojik arastirmalarda son derece onemli yapilardir.
Depresyon, kaygi ve refah gibi kosullar sayisiz bireyin yasamini etkiler. Bu yapilarin
tanimlanmasi karmagik ve dnemli bir istir (American Psychological Association, 2013).

Yapinin Secilmesi: Klinik aragtirmalarda yapi secimi genellikle depresyon gibi arastirilan
belirli zihinsel saglik durumu tarafindan yonlendirilir.
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Yapinin Tanimlanmasi: Depresyonun tanimlanmasi, temel unsurlarin belirtilmesini igerir:

Belirtileri: Depresyonun belirtileri nelerdir? Bunlar arasinda siirekli moral bozuklugu,
aktivitelere ilgi kaybi, uyku ve istahta degisiklikler ve umutsuzluk duygular yer alabilir.

Stire: Teshis i¢in bu semptomlarin ne kadar siire devam etmesi gerekir?

Siddet: Bireylerin depresyon kriterlerini karsilamasi i¢in ne diizeyde bir bozukluk veya
sikint1 yasamasi gerekir?

Aragtirmanin Sonuclari: Ruh saghigi gostergelerinin kesin tanimlari, dogru tani ve etkili
tedavinin temelidir. Klinisyenlerin ve arastirmacilarin klinik kosullar ile duygusal
durumlardaki normal degisiklikler arasinda ayrim yapmasina olanak tanir. Tanimlar net
olmadiginda yanlis teshis ve uygunsuz miidahaleler meydana gelebilir.

Psikolojik yapilarin segilmesi ve tanimlanmasindaki karmasikligin iistesinden gelmek igin
arastirmacilar siklikla mevcut literatlire bagvururlar. Yukaridaki referanslarda 6rneklendigi
lizere, alaninda uzman Kkisiler tarafindan saglanan goriisler ve tanimlar silirece yon
vermektedir. Ornegin, depresyon gibi zihinsel saglik durumlarinin teshisine yonelik iyi
olusturulmus kriterler, DSM-5 (American Psychological Association, 2013) gibi teshis
kilavuzlarinda ana hatlariyla belirtilmistir.

Psikolojik bir yapinin secilmesi ve tanimlanmasi siireci arastirma tasariminin 6énemli bir
yoniidiir. Arastirmanin yoniinii sekillendirir, veri toplama ve analizini etkiler ve aragtirmanin
daha genis alanla ilgisini belirler. Bu vaka c¢aligmalarini kisilik 6zellikleri, tutumlar ve
zihinsel saglik gostergeleri agisindan inceleyerek, psikolojik aragtirmanin bu temel
adimindaki karmasikliklar1 daha derinlemesine anliyoruz.

Yap1 Seciminde Dikkat Edilecek Hususlar

Psikolojik aragtirmalarin genis alaninda, psikolojik yapinin se¢imi ve tanimi karmagsik ve
kritik gorevlerdir. Bu kararlar arastirmanin gidisatin1 sekillendirir ve ¢aligma tasarimindan
veri analizine kadar her seyi etkiler. Bu modiil, arastirmacilara psikolojik yapilar1 secerken
ve tanimlarken rehberlik etmesi gereken temel hususlar1 arastirmaktadir.

Psikolojik bir yapiy1 secerken ve tanimlarken g6z oniinde bulundurulmasi gereken temel
hususlardan biri onun teorik temelidir. Temelde yapinin mevcut teoriler ve ampirik kanitlara
dayali saglam bir temele sahip olmasi gerekir. Arastirmacilar psikolojik olgular1 anlamak ve
tanimlamak i¢in bir yolculuga cikiyorlar. Bu yolculugun anlamli olmasini saglamak i¢in
yerlesik ilkeler ve modeller cergevesinde ilerlemeleri gerekir (Smith ve Glass, 1977).

Teorinin Rolii: Yap1 seciminde teorinin énemi abartilamaz. lyi temellendirilmis bir teorik
cerceve, yapinin ve onun diger degiskenlerle olan potansiyel iligkilerinin yapilandirilmis bir
sekilde anlasilmasini saglar. Arastirmacilarin ilgili arastirma sorularini sormalarina ve
hipotezler olusturmalarina yardimer olur. Ornegin, kaygi arastirmalarinda arastirmacilar,
caligmalarini, biligsel ¢arpikliklarin ve davranissal kaginmanin merkezi bir rol oynadigini
one siiren koklii biligsel-davranigsal kaygi teorisine dayandirabilirler.

Kanita Dayali Secim: Pratikte bu, psikolojik yapinin se¢iminin keyfi olmadigi, mevcut
literatiiriin kapsaml1 bir incelemesine dayandig1 anlamina gelir. Arastirmacilar, yapilarinin
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yerlesik ilkelerle uyumlu olmasin1 saglamak i¢in Onceki aragtirmalarin zenginligini
arastirmalidir. Bu uyum, ¢aligmanin bilimsel titizligini giiglendirmektedir.

Yapi se¢iminde bir diger 6nemli faktdr uygunluktur. Arastirmacilar secilen yapinin arastirma
sorusu ve hedefleriyle alakali olup olmadigin1 sormalidir. Esasen, yapinin bilginin
ilerlemesine katkida bulunup bulunmadigini veya pratik sorunlara deginip yoneltmedigini
dikkate almalar1 gerekir (Schmitt, 1996).

Aragtirma Sorularini Ele Alma: Bu tespiti yapmak i¢in arastirmacilarin arastirma sorularini
ve hedeflerini agik¢a ifade etmeleri gerekir. Yapinin konuyla ilgisi bu sorulara 151k tutma
kapasitesine baghidir. Ornegin, is tatminini arastiran bir ¢alismada yapmn ilgisi aciktir,
clinkii calisanlarin is tatminini etkileyen faktorlerle ilgili arastirma sorusuyla dogrudan
ilgilidir.

Pratik Boyut: Teorik onemin G&tesinde, ilgi aynt zamanda pratik uygulanabilirligi de
kapsayabilir. Ornegin, klinik psikolojide, travma sonrasi stres bozuklugu (TSSB) gibi
psikolojik bir yapinin se¢imi, travmayla iliskili zihinsel saglik durumlarinin tan1 ve tedavisi
acisindan gercek diinyadaki etkileri nedeniyle son derece dnemlidir.

Teorik temel ve uygunluk her seyden onemli olsa da arastirmacilar ayn1 zamanda yap1
se¢iminin pratik boyutunu da dikkate almalidir: Olgiim fizibilitesi (Bir dl¢iim yonteminin
belirli kosullar altinda uygulanip uygulanamayacagint ve ne kadar verimli olacagini
degerlendirmeyi amaglar). Yapinin mevcut yontemler ve araglar kullanilarak etkili ve
giivenilir bir sekilde 6l¢iiliip 6l¢iilemeyecegini degerlendirmek 6nemlidir (Clark ve Watson,
2015).

Olgme Araglarmin Degerlendirilmesi: Arastirmacilar, segilen yapiyla uyumlu olduklarindan
emin olmak i¢in mevcut dlgiim araglarini ve yontemlerini taramalidir. Ornegin, zekanm
degerlendirilmesinde arastirmacilar, biligsel yetenekleri etkili bir sekilde OSlgmek igin
Wechsler Yetiskin Zeka Olcegi (WAIS) gibi standartlastirilmis testleri kullanabilirler.

Giivenilirlik ve Gegerlilik: Olgiim araglarmin giivenilirliginin ve gegerliliginin saglanmast,
Olctim fizibilitesinin hayati bir yoOniidiir. Arastirmacilar bir yapi1 secerlerse ancak onu
giivenilir ve gecerli bir sekilde 6lgecek araclara sahip degillerse, arastirmanin bilimsel degeri
tehlikeye girer. Ornegin, akademik basariya yonelik ¢aligmalarda arastirmacilarin, segilen
testlerin 0grencilerin bilgi ve becerilerini dogru bir sekilde Ol¢tiigiinden emin olmalar
gerekir.

Psikolojik bir yapinin se¢ilmesi ve tanimlanmasi siireci, saglam bir arastirma i¢in kritik
asamadir. Arastirmacilar, yapiyi teoriye baglayarak, arastirma sorulariyla ilgisini saglayarak
ve Ol¢iim yapilabilirligini dikkate alarak, alana degerli katkilara yol agabilecek bir yolda ilk
adimlar atarlar.

Kisilik ozellikleri, tutumlar ve zihinsel saglik gostergeleri gibi ¢esitli alanlardan alinan
ornekler, bu hususlarin uygulamali olarak somut orneklerini sunmaktadir. Arastirmacilar
yapt se¢ciminin karmasikliklar1 arasinda gezinirken, arastirmalarinin hem bilimsel agidan
saglam hem de etkili olmasini saglamak igin teorik temeli, Onemi ve pratikligi
dengelemelidirler.
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Sonug olarak, ilgilenilen psikolojik yapinin seg¢ilmesi ve tanimlanmasi siireci, psikolojik
arastirmalarda temel bir adimdir. Agik ve kesin tanimlar, yapinin arastirma hedefleriyle
uyumlu olmasini saglayarak gecerli ve giivenilir dl¢limlerin gelistirilmesine olanak saglar.
Kisilik 6zellikleri, tutumlar ve zihinsel saglik gostergeleri gibi ¢esitli alanlardan 6rnekler,
yap1 taniminin 6nemini géstermektedir. Aragtirmacilar yapi se¢imi kararlarini verirken teorik
temeli, 1lgiyi ve Ol¢limiin fizibilitesini de (pratikligini ve uygulanabilirligi) dikkate almalidir.

Modiil 3: Olcek Maddelerini Olusturma ve iyilestirme

Secilen yapiya iliskin potansiyel 6lcek maddelerinin olusturulmasi siirecinin agiklanmasi.

Uzman incelemeleri ve pilot testler yoluyla bu maddelerin iyilestirilmesi ve gelistirilmesine
iliskin rehberlik.

Madde ifadeleri, bicimlendirme ve yanit segeneklerine iliskin yonergeler.

Hedef Olgegi Gelistirmede Temel Konular

Psikolojik oOlgek gelistirmenin karmasik yolculugunda Modiil 3, 6l¢ek maddelerinin
olusturulmasina ve iyilestirilmesine odaklanarak ¢ok Onemli bir rol oynar. Bu &geler,
karmagik psikolojik yapilarin sistematik olarak 6lcililmesini saglayan dl¢limiin yap: taslari
olarak hizmet eder. Bu modiilde, secilen yapiya iliskin potansiyel 6l¢ek 6geleri olusturma
stirecine daliyoruz ve uzman incelemeleri ve pilot testler yoluyla bu 6gelerin iyilestirilmesi
ve gelistirilmesi konusunda rehberlik sagliyoruz. Ek olarak, dl¢iim dlgeginin giivenilirligini
ve gecerliligini toplu olarak sekillendiren madde ifadeleri, bigimlendirme ve yanit
seceneklerinin kritik unsurlarin arastirtyoruz.

Psikolojik bir 6l¢ek gelistirme siireci, gecerliligini ve gilivenilirligini saglamak icin ¢esitli
faktorlerin dikkatle degerlendirilmesini gerektiren karmasik ve ¢ok yonlii bir siiregtir.
Toplanan verilerin kalitesi biiyiik 6l¢tide 6l¢lim aracinin kalitesine bagli oldugundan gecerli
ve gilivenilir bir 6lgek olusturmak psikolojik arastirmalarda ¢ok Onemlidir. Bu metin,
herhangi bir 6l¢lim aracinin basaris1 i¢in gerekli olan yap1 gegerliliginin saglanmasina
odaklanarak, nesnel 6l¢ek gelistirmeyle ilgili temel konular arastirmaktadir.

Gegerli bir 6l¢ek olugturmanin ilk adima ilgili psikolojik yapiy1 tanimlamaktir. Yapi, 6lcegin
O0lcmeyi amacgladigi soyut kavramdir. Bu tanim agik, kesin olmali ve mevcut psikolojik
teorilere ve ampirik kanitlara dayanmalidir. Tyi tanimlanmis bir yap1 olmadan 6lgegin amaci
belirsizlesir ve amaglanan psikolojik olguyu olgme yetenegi tehlikeye girer (Clark ve
Watson, 2015).

Yap1 acikca tanimlandiktan sonraki adim, potansiyel 6l¢ek maddelerinin olusturulmasidir.
Bu maddeler, katilimcilarin yapt hakkindaki konumlarini yansitan yanitlari ortaya ¢ikarmak
icin tasarlanmig ifadeler veya sorulardir. Bu asamada, her bir maddenin dogrudan yapiyla
iliskili olmasini, ¢ift anlam (6lgeklerde birden fazla konuyu veya kavrami tek bir madde ele
alan maddeler) igermemesini ve olumlu ve olumsuz ifadeler arasinda bir denge saglamasini
garanti altina almak icin agik ve spesifik maddeler olusturmak esastir (DeVellis, 2016).
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Uzman incelemeleri, madde iyilestirmenin kritik bir bilesenidir. Alanindaki uzmanlar,
olusturulan maddeleri uygunluk, aciklik ve yapmin temsililigi acisindan degerlendirir.
Degerli geri bildirimler saglarlar; bu da madde ifadesinde ve bigiminde revizyonlar, ilgisiz
veya gereksiz goriilen 6gelerin kaldirilmasina yol agar. Bu yinelemeli siireg, 6l¢egin igerik
gecerliliginin arttirilmasina yardimer olur (Clark ve Watson, 2015).

Nihai 6lgegin hedeflenen yanitlayicilarina benzer kiigiik bir birey 6rnegini igerir. Bu asama,
maddelerin netligini degerlendirmek ve katilimcilarin bunlari nasil yorumlayip yanitladigini
anlamak i¢in Onemlidir. Pilot test sirasinda gercgeklestirilen biligsel goriismeler,
arastirmacilarin, katilimcilarin 6l¢egi doldururken nasil diisiindiiklerini ve hissettiklerini
kesfetmelerine olanak tanidigindan &zellikle degerlidir. Bu goriismeler potansiyel kafa
karisiklig1 kaynaklarinin belirlenmesine yardimci olur ve daha fazla madde ayrintilandirmasi
icin bilgi saglar (Willis, 2005).

Maddelerin ifadesi, formati ve yanit secenekleri Olgek gelistirme siirecinde Onemli
unsurlardir. Maddelerin ifadesi kisa ve spesifik olmali, hedef kitlenin erisilebilirligini
saglamak i¢in jargondan veya karmasik dilden kagimilmalidir. Olgegin giivenilirligini ve
gecerliligini korumak icin 6lgek maddelerinin formati tutarli ve kullanici dostu olmali ve
yanit segenekleri acik ve mantiksal olarak siralanmalidir (DeVellis, 2016).

Nesnel dl¢ek gelistirmede temel bir husus, yapinin teorik temelidir. Gegerli bir 6l¢ek mevcut
teorilere dayanmali ve ampirik kanitlarla desteklenmelidir. Arastirmacilarin, segtikleri
yapiin mevcut ilke ve modellerle uyumlu oldugundan emin olmak i¢in literatiirii kapsamli
bir sekilde incelemeleri gerekir (Smith & Glass, 1977).

Uygunluk, yap1 se¢iminde bir diger 6nemli faktordiir. Secilen yapr bilginin ilerlemesine
dogrudan katkida bulunmali veya pratik konulara deginmelidir. Ilgisiz yapilar, degerli
icgoriiler veya c¢ozlimler saglamayan veri toplama cabalarina yol agabilir. Bu nedenle
arastirmaci, yapinin arastirma sorusu ve hedefleri ile ilgisini dikkatli bir sekilde
degerlendirmelidir (Schmitt, 1996).

Olgiim fizibilitesi (uygulanabilirligi ve pratikligi) dlcek gelistirmede gerekli bir husustur.
Aragtirmacilarin, secilen yapinin mevcut yontemler ve araclar kullanilarak etkili ve giivenilir
bir sekilde 6l¢iiliip dlcililemeyecegini degerlendirmesi gerekir. Bir yapinin dl¢lilmesi zorsa
veya Ozel ekipman gerektiriyorsa, ¢alismanin kapsami veya biitgesi agisindan uygun
olmayabilir (Clark ve Watson, 2015).

Sonug olarak, psikolojik aragtirmalar i¢in objektif bir 6l¢ek olusturmak titiz ve cok yonlii bir
stirectir. Ac¢ik yapi tanimi, dikkatli madde olusturma ve detaylandirma, madde ifadelerine,
bicimlendirmeye ve yanit segeneklerine dikkat, gecerli ve gilivenilir bir Olgegin
gelistirilmesinde ¢ok dnemli unsurlardir. Ek olarak arastirmacilar, 6l¢giim aracinin basarisini
saglamak i¢in secilen yapimin teorik temelini, uygunlugunu ve ol¢iimiin yapilabilirligini
dikkate almalidir.

Potansiyel Olcek Maddelerinin Olusturulmasi: Yaratict Asama

Potansiyel 6lgek maddelerini olusturma siireci, psikolojik bir dlgegin gelistirilmesinde ¢ok
onemli ve entelektiiel agidan ilgi ¢ekici bir asamadir. Bu yaratici siireg, soyut ilgi ¢ekici
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yapilarin 6lgegin yapi taslari olarak hizmet eden somut, dl¢iilebilir ifadelere veya sorulara
dontistiirilmesini igerir. Bu adim, teorik kavramlar ile bunlarin islevsellestirilmesi
arasindaki boslugun kapatilmasinda etkilidir (DeVellis, 2016).

Acik ve spesifik maddelerin islenmesi, potansiyel 6lgek maddelerinin olusturulmasiin
yaratici agsamasindaki ilk adimdir. Bu maddeler netlik, spesifiklik ve belirsizlikten uzak bir
sekilde olusturulmalidir. Amag, her bir maddenin dogrudan secilen yapiyla ilgili olmasini ve
yanitlayanin yapi iizerindeki konumunu gergekten temsil eden yanitlari ortaya ¢ikarmak igin
tasarlanmasini saglamaktir (DeVellis, 2016).

Ornek olarak "6zsayg1" gibi psikolojik bir yapiy: ele alalim. Bu yap1, bireylerin kendi 6z
degerlerine ve 6z yeterliklerine iliskin algilarin1 igermektedir. Agik ve spesifik maddeler
olusturmak i¢in olasi ifadeler sunlari igerebilir: "Yeteneklerime giiveniyorum" veya "Cogu
zaman kendimden siiphe duyuyorum." Bu ifadeler, benlik saygisinin farkli yonlerini ele alir
ve bireylerin bu yapiyr nasil algiladiklar1 ve deneyimledikleri konusundaki farkliliklari
yakalar.

Madde olusturma sirasinda Oonemli bir husus, ¢ift anlam iceren maddelerden kaginma
ithtiyacidir. Cift anlam iceren maddeler, tek bir madde igerisinde birden fazla kavrami veya
fikri kapsayan ifadelerdir. Bu maddeler karigikliga neden olabilir ve dlgegin gecerliligini
tehlikeye atabilir. Ornegin, 6zsaygi ile beden imajin1 birlestiren bir 6geyi diisiiniin; "Kendim
ve gorliinlisim hakkinda iyi hissediyorum." Bu madde iki farkli yapiy1r birbirine
karigtirmakta, katilimeilarin dogru yanitlar vermesini zorlastirmakta ve potansiyel olarak
Olclim hatasina yol agmaktadir (DeVellis, 2016).

Olumlu ve olumsuz ifade edilen maddeleri dengelemek, madde olusturma siirecinin bir diger
kritik yoniidii. Bu dengenin saglanmasi, Olgegin sonuglarini ¢arpitabilecek yanit
Onyargilarin1 azaltmak i¢in Onemlidir. Yanit Onyargilari, iceriklerine bakilmaksizin tiim
maddelere katilma veya stirekli olarak karsit yanit1 segme egilimini igerebilir. Olumlu ve
olumsuz sekilde ifade edilen maddelerin dengelenmesi, bu Onyargilarin ortadan
kaldirilmasina ve yapiin daha dogru bir sekilde yansitilmasina yardimci olur.

Ornegin, kaygiy1 6lgen bir dlgekte hem "Kendimi sakin ve rahat hissediyorum" gibi olumlu
ifadeli maddelerin hem de "Genellikle endiseleniyorum ve gergin hissediyorum" gibi
olumsuz ifadeli maddelerin yer almasi &nemlidir. Olgek, her iki madde tiiriinii de
birlestirerek kayginin yapisiyla ilgili daha genis bir yelpazedeki yanitlar1 yakalar. Bu
yaklasim, kayginin farkli yonlerini yasayan bireylerin duygu ve deneyimlerini dlgek
aracilifiyla daha dogru ifade edebilmelerini saglamaktadir (DeVellis, 2016).

Ozetle, potansiyel o&lgcek maddelerinin olusturulmas1 siireci, psikolojik 6lgegin
gelistirilmesinde dinamik ve yaratici bir asamadir. Segilen yapiyla dogrudan ilgili olmalarinm
saglamak icin agik ve spesifik 6geler hazirlanirken, maddenin netligini ve gegerliligini
korumak icin ¢ift anlamli maddelerden kaginmak onemlidir. Olumlu ve olumsuz ifadelerle
olusturulan maddeleri dengelemek, yanit 6nyargilarini ortadan kaldirmaya yardimci olur ve
6l¢iilen yapinin daha dogru bir sekilde yansimasini saglar. Bu hususlar toplu olarak saglam
ve giivenilir bir psikolojik dl¢egin gelistirilmesine katkida bulunur.
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Uzman Incelemeleri Yoluyla yilestirme: I¢erik Gecerliliginin Saglanmasi

Potansiyel 6lcek maddelerinin uzman incelemeleri yoluyla iyilestirilmesi ve gelistirilmesi
stireci, Oncelikli olarak igerik gecerliliginin saglanmasina odaklanan psikolojik bir 6l¢egin
gelistirilmesinde ¢cok dnemli bir adimdur. Igerik gegerliligi, 6gelerin ilgilenilen yap1y1 dogru
ve kapsamli bir sekilde temsil ettigini dogrulamak i¢in hayati 6neme sahiptir (Clark ve
Watson, 2015). Bu asama, uzmanlarin maddelerin ilgi diizeyini, acikligin1 ve 6zligiini
degerlendirmeyi saglar.

Uzman incelemeleri, iyilestirme siirecinde merkezi ve vazgecilmez bir rol oynar. Bu
uzmanlar, konu hakkinda bilgi sahibi olan ve 6lgek maddelerinin degerlendirilmesine paha
bicilmez goriis ve yargi getiren kisilerdir. Uzmanliklari, maddelerin yapinin temel yonlerini
gercekten yakalamasini ve bunlarin ilgili, acik ve 6z olmasini saglar (Clark ve Watson,
2015).

Ornegin, dgretmen etkililigini 6lgmeyi amaglayan bir dlgegin gelistirilmesinde, maddeleri
degerlendirmek iizere pedagoji ve egitim arastirmalari alaninda deneyimi olan egitim
uzmanlar gorevlendirilir. Bu uzmanlar, sinif yonetimi, 6gretim stratejileri ve 6grenci katilimi
gibi 6gretim kalitesinin kritik unsurlarini etkili bir sekilde ele aldiklarin1 dogrulamak igin
maddeleri degerlendirir. Uzmanliklari, 6lcek maddelerinin 6gretmen etkililigine iliskin
amagclanan yapiy1 kapsamli bir sekilde temsil edip etmedigini belirlemede etkilidir.

Uzman incelemeciler tarafindan saglanan geri bildirimler ¢cogu zaman madde ifadelerinde
ve anlasilirhiginda 6nemli revizyonlara yol acar. Ayrica ilgisiz veya gereksiz goriilen 6gelerin
kaldirilmasiyla da sonuglanabilir. Olgek maddelerinin bu yinelemeli iyilestirme ve gozden
gecirme siireci, 0l¢egin igerik gecerliligini arttirir (Clark ve Watson, 2015).

Uzmanlar, madde ifadesinin agikliga kavusturulmasina ek olarak, maddelerin kisa ve net
olmasini saglamak i¢in alternatif ifadeler onerebilir. Bu siire¢, katilimcilar i¢in anlagilmast
kolay ve net olan maddelerin gelistirilmesine katkida bulunur. Olgegin gecerliligini tehlikeye
atabilecek yanlis yorumlama ve yanit hatalarinin 6nlenmesine yardime olur.

Ayrica uzman incelemeleri, hedef yapinin 6lglimiine katkida bulunmayabilecek 6gelerin
belirlenmesine yardime1 olur. Bu siirecte gereksiz veya ilgisiz 6geler elenir. Bu sadece 6lgegi
kolaylagtirmakla kalmaz, ayn1 zamanda geri kalan maddelerin ilgilenilen yapiy1 daha dogru
ve kapsamli bir sekilde yansitmasini da saglar.

Uzman incelemecilerin katilimi, maddelerin arastirmanin spesifik baglami i¢indeki yapiyla
ilgisinin dogrulanmasi agisindan da faydalidir. Arastirma hedeflerine ve popiilasyona bagl
olarak, baz1 6gelerin baglamsal olarak uygun oldugundan emin olmak i¢in uyarlanmasi veya
revize edilmesi gerekebilir.

Uzman inceleme siireci igbirlik¢i ve yinelemeli bir yaklasimla karakterize edilir.
Aragtirmacilar, geri bildirimlerini degerlendirmek, gerekli diizeltmeleri yapmak ve
maddeleri hassaslagtirmak i¢in uzmanlarla yakin is birligi i¢cinde ¢alisir. Bu isbirlik¢i caba,
6l¢egin icerik gegerliligini arttirmak i¢in gereklidir.

Ayrica uzman degerlendirmeleri 6l¢egin genel dogruluguna ve giivenirligine katkida
bulunur. Alandaki uzmanlarin 6l¢ek maddelerini inceleyip dogruladig: bilindiginde, 6lgegin
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amaglanan yapiy1 dogru ve giivenilir bir sekilde dl¢ebilme yetenegine bir gliven katmani
eklenir.

Ozetle, potansiyel 6lcek maddelerinin uzman incelemeleri yoluyla iyilestirilmesi ve
gelistirilmesi siireci, igerik gegerliliginin saglanmasi i¢in esastir. Uzman incelemeciler,
maddelerin degerlendirilmesinde, geri bildirimde bulunulmasinda ve gerekli revizyonlarin
belirlenmesinde 6nemli bir rol oynar. Bu yinelemeli siireg, 6l¢ek maddelerinin netligini,
uygunlugunu ve kisaligini arttirir ve sonugta gegerli ve giivenilir bir psikolojik Slgegin
gelistirilmesine katkida bulunur.

Pilot Test: Agiklik ve Yanit Modellerinin Degerlendirilmesi

Pilot test, dlcek maddelerinin netligini degerlendirmeye ve katilimcilarin bunlar1 nasil
yorumlayip yanit verdiklerini gbzlemlemeye hizmet ettiginden, psikolojik olgek gelistirme
siirecinin ayrilmaz bir adimidir (Nunnally ve Bernstein, 1994). Bu asama, maddelerin hedef
kitle tarafindan anlasilir olmasini saglamak ve 6l¢egin maddeleri ve yapisindaki olasi
sorunlar1 belirlemek ve ele almak i¢in degerli bir firsat sunar.

Pilot test, genellikle nihai 6l¢egin hedeflenen katilimcilarina benzer kiigiik bir 6érneklem
grubunu igerir (Nunnally & Bernstein, 1994). Bu oOrneklem, maddelerin agikligi,
yorumlanabilirligi ve potansiyel yanit yanliliklar1 hakkinda bilgi saglamak amaciyla segilir.
Pilot 6rneklemin, hedeflenen ana kitlenin 6zelliklerine yakindan benzediginden emin
olunmasi, geri bildirimin temsil edici ve anlamli olmasini saglamak i¢in gereklidir.

Biligsel goriismeler, pilot testin 6nemli bir bilesenidir (Willis, 2005). Bu goriismeler
sirasinda katilimcilardan 6lgek maddelerini okuyup yanitlarken sesli diisiinmeleri istenir. Bu
yontem, arastirmacilarin bireylerin maddeleri nasil yorumladigina dair derinlemesine bir
anlayls kazanmasina, potansiyel kafa karisikligi kaynaklarimi belirlemesine ve madde
ifadelerini ve formatini buna gore hassaslastirmasina olanak tanir.

Biligsel goriismeler, katilimcilarin biligsel siireclerine bir pencere saglar. Arastirmacilar,
katilimcilarin her bir maddeye nasil yaklastiklarini, ifadeleri acik m1 yoksa kafa karistirici
mi1 bulduklarin1 ve bir yanit segcenegi secerken zorluk ¢ekip cekmediklerini gézlemleyebilir.
Bu bilgiler, 6gelerin miimkiin oldugunca acik ve net olmasini saglayacak sekilde
hassaslastirilmasinda ¢ok degerlidir.

Ayricas, pilot testler siklikla madde azaltimma yol agmaktadir. Siirekli olarak yanlis
yorumlanan, yanitlarda onyargilara yol agan veya katilimcilar tarafindan belirsiz kabul
edilen maddeler 6lgekten ¢ikarilabilir (Nunnally ve Bernstein, 1994). Bu, nihai 6l¢egin hem
giivenilir hem de gecerli olmasini saglamak icin kritik bir adimdir. Arastirmacilar sorunlu
maddeleri ortadan kaldirarak 6lgegin genel kalitesini iyilestirir ve bir 6lgme aract olarak
etkinligini arttirir.

Madde azaltma siireci, pilot test asamasinda toplanan ampirik veriler tarafindan
yonlendirilmelidir. Ornegin, yamit vermeme orami yiiksek olan veya yamitlarda ¢ok az
degiskenlik gosteren Ogeler kaldirilmaya aday olabilir. Ek olarak, katilimcilarin stirekli
olarak belirsiz, kafa karistiric1 veya ilgisiz bulduklart maddeler, olasi diizeltmeler veya
Olcekten ¢ikarilma agisindan yakindan incelenmelidir.
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Pilot testin amaci, 6l¢cegin maddelerini kolayca anlagilacak, anlaml1 yanitlarla sonuglanacak
ve amaglanan yapiy1 dogru bir sekilde yakalayacak sekilde iyilestirmek ve gelistirmektir. Bu
asamanin bir sonucu olarak aragtirmacilar, agiklik, yorumlanabilirlik ve yanit kaliplart
acisindan incelemeye tabi tutulan daha rafine bir dizi madde elde eder.

Sonug olarak, pilot testler psikolojik dlgeklerin gelistirilmesinde ¢ok énemli bir asamadir.
Olgek maddelerinin netligini degerlendirme ve katilimcilarin bunlar1 nasil yorumlayip
yanitladigin1 gézlemleme firsati saglar. Bilissel goriismelerin kullanilmasi ve ampirik
verilere dayali madde azaltimi, nihai 6lgegin hem gilivenilir hem de gegerli olmasini saglar.
Bu yinelemeli siireg, dlgegin kalitesini artirarak psikolojik arastirmalarda bir 6l¢iim araci
olarak etkililigine katkida bulunur.

Maddelerin ifade Edilmesi, Bicimlendirilmesi ve Yamt Seceneklerine iliskin

Kilavuzlar: Olcek Gelistirmede Temel Faktorler

Psikolojik Olceklerin gelistirilmesinde siire¢, olgek maddelerinin olusturulmasi ve
tyilestirilmesinin Gtesine uzanir ve maddelerin ifade edilmesi, bicimlendirilmesi ve yanit
seceneklerinde kritik hususlar1 igerir. Bu bilesenler Ol¢iim Olgeginin giivenirligini ve
gecerliligini 5nemli 6l¢iide etkilemektedir (DeVellis, 2016). Olgegin amaglanan yapiy etkili
bir sekilde yakalamasini saglamak i¢in bu faktorlere titizlikle dikkat edilmesi dnemlidir.

Madde ifadeleri, 6l¢ek maddelerinin olusturulmasinda ¢ok 6nemli bir unsurdur. Her bir
maddenin ifadesi kisa ve 6z olmali ve yapmin tanimini dogrudan yansitmalidir. Madde
ifadelerinde netlik, katilimcilarin maddeleri kolayca anlayip yorumlayabilmelerini saglamak
igin esastir (DeVellis, 2016). Ogelerin hedef kitle tarafindan erisilebilir olmasini saglamak
icin jargondan, asir1 karmasik dilden veya belirsiz ifadelerden kaginmak c¢ok onemlidir.
Ornegin, is memnuniyetini dlgen bir dlgekte, iyi yapilandirilmis bir madde, daha karmasik
veya dolambacl bir ifade yerine "Su anki isimden memnunum" seklinde ifade edilebilir.
Madde ifadelerindeki bu diizeydeki netlik, anlamli ve yorumlanabilir yanitlar elde etmek
i¢cin ¢cok onemlidir.

Bicimlendirme, psikolojik 6lcegin kullamlabilirliginde 6nemli bir rol oynar. Olgek
maddelerinin bi¢imlendirilmesinde tutarliligin ve kullanim kolayliginin saglanmasi
zorunludur. Katilimcilarin 6l¢egi kolayca anlamalarini ve doldurabilmelerini saglamak icin
tiim maddelerde tek tip bir yanit 6l¢cegi formatinin kullanilmasi onerilir (DeVellis, 2016).
Yaygin bir uygulama, "Kesinlikle Katilmiyorum" ile "Kesinlikle Katiliyorum" arasinda
degisen seceneklerden olusan 5'li Likert 6l¢eginin kullanilmasidir. Bu standartlastirilmis
format, yanit siirecini basitlestirerek katilimcilarin geri bildirimlerini sistematik bir sekilde
sunmalarina olanak tanir. Tutarli bi¢imlendirme yalnizca katilimcilarin deneyimini
kolaylastirmakla kalmaz, ayn1 zamanda 6l¢egin giivenilirligini ve yorumlanabilirligini de
artirir.

Yanit seceneklerinin se¢imi, 6lcek maddelerinin gelistirilmesinde dikkate alinmas1 gereken
bir diger kritik husustur (DeVellis, 2016). Yanit secenekleri, her bir 6ge i¢in yanitlayanlarin
kullanabilecegi secenekler kiimesidir. Acik, mantiksal olarak siralanmis ve spesifik yap1 ve
arastirma hedefleriyle uyumlu olmalidirlar. Yaygin yanit formatlar1 arasinda Likert dlcekleri,
sayisal derecelendirme Olcekleri ve gorsel analog dlgekler bulunur. Bu yanit secenekleri,
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katilimciin  hemfikirligini, anlagsmazligini, yogunlugunu veya yapmnin diger ilgili
boyutlarini ifade etmesi i¢in dayanak noktasi gorevi goriir. Yanit segeneklerinin se¢imi,
yapinin belirli 6zellikleri ve aragtirmanin hedefleri goz onilinde bulundurularak dikkatli bir
sekilde yapilmalidir. Ornegin, 6z yeterliligi 6lgen bir dlgekte, yanit secenekleri "Hi¢ emin
degilim" ile "Son derece eminim" arasinda degisebilir ve katilimcilarin 6z yeterlik
inanglariin derecesini belirtmelerine olanak tanir.

Ozetle, 6lgek maddelerinin gelistirilmesi, madde ifadelerine, bigimlendirmesine ve yanit
seceneklerine titizlikle dikkat edilmesini gerektirir. Madde ifadeleri agiklig1, 6zgilligi ve
yapinin tanimiyla uyumu vurgulamalidir. Bigimlendirmedeki tutarlilik, kullanici dostu olma
ozelligini artirir ve Olgek genelinde tekdiizeligin korunmasina yardimci olur. Son olarak,
yanit segeneklerinin se¢imi, incelenen yapinin niianslarini yakalamak i¢in agik ve mantiksal
olarak siralanmig olmalarini saglayacak sekilde iyi diisliniilmelidir. Bu yonler toplu olarak
psikolojik dlgegin giivenilirligine, gegerliligine ve yorumlanabilirli§ine katkida bulunarak
psikolojik arastirmalarda anlamli veri toplanmasina ve analizine olanak tanir.

Sonug¢ olarak Modiil 3, psikolojik Ol¢limiin temel unsurlart olan o6lcek maddelerinin
olusturulmas1 ve gelistirilmesinin kritik asamasini ele almaktadir. Siireg, acik ve spesifik
Ogelerin olusturulmasinda yaraticilig1, icerik gecerliligini saglamak i¢in uzman incelemeleri
yoluyla iyilestirmeyi ve netligi ve yanit modellerini degerlendirmek i¢in pilot testleri igerir.
Ek olarak, 6l¢tim 6l¢eginin glivenilirligini ve gegerliligini arttirmak i¢in madde ifadelerine,
formatina ve yanit segeneklerine dikkatli bir sekilde dikkat edilmesi 6nemlidir.

Modiil 4: i¢erik Gecerliligi ve Madde Secimi

Icerik gecerliligine giris ve dlgek maddelerinin yapiy1 yeterince temsil etmesini saglamadaki
roli.

Uzman goriisii ve icerik gecerlilik oram1 (CVR) dahil olmak tizere igerik gecerliligini
degerlendirme siirecinin agiklamasi.

Madde sec¢iminin ve fazlalig1 azaltmaya yonelik stratejilerin tartigilmasi, bunun sonucunda
kisa ve odaklanmig bir 6l¢ek elde edilmesi.

Icerik gegerliligi, psikolojik arastirma ve 6lgek gelistirmenin kapsamli dikkat ve dikkatli
degerlendirmeyi gerektiren temel bir unsurudur. Arastirmacilar olarak, incelenen yapiy1
dogru ve kapsamli bir sekilde temsil eden 6l¢iim araglarini olusturma becerisi temel bir
arayistir. Modiil 4'te igerik gegerliliginin temel kavramlarini ve bunun etkili ve glivenilir
Olctim Olceklerinin gelistirilmesindeki 6nemli roliinii derinlemesine incelemek i¢in bir
yolculuga ¢ikiyoruz.

Icerik Gegerliligini Anlamak

Icerik gecerliligi, psikolojik 6lgek gelistirme alaninda merkezi ve vazgegilmez bir
kavramdir. Peki icerik gecerliligi tam olarak ne anlama geliyor? Temel olarak igerik
gecerliligi, psikolojik bir 6l¢ekte yer alan maddelerin 6l¢iim i¢in hedeflenen belirli yapiy1 ne
Olclide gercek, kapsamli ve dogru bir sekilde temsil ettiginin bir 6l¢iisiidiir (American
Educational Research Association, American Psychological Association ve National
Council on Measurement in Education, 2014). Daha basit bir ifadeyle icerik gegerliligi,
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Olcekteki maddelerin yalnizca ilgili olmasini degil, ayn1 zamanda incelenen psikolojik
ozellik, davranis veya nitelikle de yakindan uyumlu olmasin1 saglar.

Icerik gegerliliginin temel &zii, dl¢iim aracinin i¢inde yapinin gercek oziinii yakalamak
gibidir. Bu, yapmin hi¢bir 6nemli yoniiniin g6z ardi edilmemesini ve Olgek icindeki
maddelerin hedeflenen olguyu sadik bir sekilde yansitmasini saglamaya benzer. Giiglii bir
icerik gecerliliginden yoksun bir 6lgek, amacini yerine getirmekte yetersiz kalabilir ve
incelenen yapiy1 dogru veya kapsamli bir sekilde temsil etmeyen sonuglar tiretebilir (Clark
& Watson, 2015).

Icerik gegerliligi kavrami bircok nedenden dolay: 6lgek gelistirmede temel taslardan biridir.
En Onemlisi, arastirma ve degerlendirmenin kalitesini ve gilivenilirligini dogrudan etkiler.
Icerik gecerliliginin saglamligi, Olcekten elde edilen verilerin giivenilirliginin ve
yorumlanabilirliginin belirlenmesinde ¢ok &nemlidir. igerik gegerliligini 6lgek gelistirme
siirecinde 6n plana koymanin temel 6nemini vurgulamaktadir. Bunu yapmak, iiretilen
verilerin yalnizca anlamli degil, ayn1 zamanda dogru olmasini1 ve arastirmanin genel
hedefleriyle uyumlu olmasini saglar.

Arastirmacilar olarak igerik gecerliliginin 6nemini anlamak, bizi, ¢alismay1 hedefledigimiz
yapilart gercekten kapsayan 6lgme araglari gelistirmeye yonelik bilgi ve araglarla donatir.
Icerik gegerliligini arastirma cabalarimizin temel tasi1 olarak benimseyerek, dl¢iimlerimizin
kesinligini ve derinligini arttirtyoruz ve bunun sonucunda arastirilan olgunun daha
derinlemesine anlasilmasii sagliyoruz. Ozetle igerik gegerliligi yalnizca teknik bir husus
degildir; gilivenilir ve etkili psikolojik dl¢eklerin iizerine insa edildigi temeldir.

I¢erik Gegerliligini Degerlendirme Siireci

Icerik gegerliliginin saglanmasi bir tahmin veya 6znellik meselesi olmaktan uzaktir; daha
ziyade sistematik ve metodik bir siirectir. Bu siireg, 6l¢ekteki maddelerin hedeflenen yapiyi
gercekten ve kapsamli bir sekilde temsil edip etmedigini titizlikle degerlendirmeyi
amaglayan, titizlikle tasarlanmis bir dizi admm kapsar. Igerik gegerliliginin
degerlendirilmesindeki iki temel bilesen, uzman gériisii ve Igerik Gegerlilik Oranidir (CVR).
Bu o6gelerin her ikisi de Olgegi hassaslastirmak ve yapmin 6ziinli etkili bir sekilde
yansitmayan maddeleri ortadan kaldirmak i¢in birlikte ¢alisir (Lawshe, 1975).

Icerik gegerliligini degerlendirme siireci ok yonlii olup, giivenilir ve gegerli bir lgiim
aracinin olusturulmasinda gerekli olan birkag¢ kritik adimi kapsar. Bu adimlar madde
olusturmay1, uzman incelemelerini ve igerik gegerlilik oran1 hesaplamalarini igerir. Uzman
goriisiiniin ve Igerik Gegerlilik Oraninin (CVR) bu siiregte &nemli araglar olarak
kullanildigini vurgulayarak bu adimlarin her birini daha derinlemesine inceleyelim.

Kapsam gecerliligi degerlendirmesinin ilk adimi potansiyel oOlcek maddelerinin
olusturulmasidir. Bu asama, arastirilan yapiyla kavramsal olarak ilgili bir dizi ifade veya
sorunun hazirlanmasini igerir. Yapmin 6ziinii dogru bir sekilde yakaladiklarindan emin
olmak i¢in 6gelerin agik, spesifik ve net bir sekilde cergevelenmesi gerekir. Bu yaratic siirec,
yapinin derinlemesine anlasilmasini ve belirsizligi veya karisikli§i dnlemek icin ifadelerin
dikkatli bir sekilde se¢ilmesini gerektirir. Amaglanan psikolojik 6zelligi etkili bir sekilde
Olcen maddelerin hazirlanmasi, icerik gecerliliginin olusturulmasinda temeldir.
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Potansiyel 6l¢cek maddeleri olusturulduktan sonra sonraki adim uzman incelemelerini igerir.
Uzman incelemeleri 0Olgek maddelerinin iyilestirilmesinde ©nemli bir bilesendir.
Arastirmacilar, Olgiilen yapryla ilgili konu bilgisine sahip bireylerin uzmanligindan
yararlanir. Bu uzmanlar, her bir maddenin yapiy1 dogru bir sekilde temsil edip etmedigini,
acik ve alakali olup olmadigini ve kisa ve 6z ifadeler gosterip gostermedigini belirlemek i¢in
titizlikle degerlendirir. Bu uzman goriisii, maddelerin nihai 6l¢ege dahil edilmeye uygunlugu
konusunda degerli bilgiler saglar. Uzmanlardan alinan geri bildirimler genellikle madde
ifadelerinde revizyon yapilmasi, belirsiz ifadelerin agikliga kavusturulmasi veya ilgisiz veya
gereksiz oldugu diisiiniilen maddelerin ortadan kaldirilmasiyla sonuglanir. Olgegin icerik
gecerliligini arttirmay1 amaglayan yinelemeli bir siirectir.

Ayrica, kapsam gegerliliginin degerlendirilmesinde uzman goriisii uygulandiginda 6lgegin
genel kalitesi ve etkililigi artar. Uzmanlar, maddeleri dikkatli bir gézle degerlendirerek, her
bir maddenin yapinin tanimina ve c¢alismayla ilgisine uygun olmasini saglar. Maddelerin
acikligini, kisaligin1 ve amaclanan psikolojik 6zelligi ne dlgiide dogru yansittigint dikkate
alirlar. Uzmanlar tarafindan yapilan bu kapsamli degerlendirme, icerik gegerliligi i¢in bazi
kriterleri karsilamayan maddelerin belirlenmesine ve ortadan kaldirilmasina yardimci olarak
Olcegin saglamligini artirir.

Uzman incelemelerine paralel olarak Igerik Gegerlilik Oranm1 (CVR), igerik gecerliligi
degerlendirmesinde hayati bir rol oynar. Igerik Gegerlilik Oran1 (CVR), 6l¢ek igindeki her
bir maddenin uygunlugu konusunda uzmanlar arasindaki anlagmanin derecesini Slgen
istatistiksel bir endekstir (Lawshe, 1975). Uzman paneli tarafindan belirlenen igerik
gecerliligi diisiik diizeyde olan maddelerin objektif olarak belirlenmesine yardimci olur.
CVR siireci, uzmanlarin her bir maddeyi yapiy1 6l¢mek i¢in "gerekli", "yararli ancak gerekli
degil" veya "gerekli degil" olarak derecelendirmesini igerir. Daha sonra puanlar, her bir 6ge
icin bir CVR degeri elde etmek iizere hesaplanir. Diisilk Kapsam Gegerlik Oran1 (KGO)
puani alan maddelerin, yapiyla ilgisi konusunda uzmanlar arasinda gerekli fikir birligini

saglayamadig i¢in genellikle 6lgekten ¢ikarilmasi diistiniiliir.

Uzman goriisii ile CVR arasindaki dikkatli etkilesim, 6lcek maddelerinin kapsamli bir
sekilde degerlendirilmesini ve yalmizca yapiyr gercekten temsil edenlerin korunmasini
saglar. Uzman incelemeleri ve CVR hesaplamalarini birlestiren bu yinelemeli siire¢, sonugta
6l¢egin icerik gecerliligine katkida bulunur.

Bu nedenle olgek gelistirmede icerik gecerliligi arayisi, bircok temel adimi kapsayan
sistematik bir yolculuktur. Potansiyel oOlcek maddelerinin olusturulmasi, yapinin
derinlemesine anlasilmasin1 ve agik ve net ifadelerin dikkatli bir sekilde olusturulmasini
gerektirir. Konunun uzmanlarini igeren uzman incelemeleri, 6gelerin iyilestirilmesi,
netliklerinin arttirilmasi ve ilgisiz veya gereksiz 6gelerin ortadan kaldirilmasi i¢in degerli
geri bildirimler saglar. Ek olarak, Icerik Gegerlilik Oraniin (CVR) dahil edilmesi, icerik
gecerliligi degerlendirmesine objektiflik getirerek arastirmacilarin, her bir maddenin
uygunluguna iliskin uzmanlar arasindaki fikir birligini objektif olarak Slgmesine olanak
tanir. Uzman goriisii ile CVR arasindaki etkilesim, gecerli ve giivenilir bir 6l¢iim dlgeginin
olusturulmasinda ¢ok Onemlidir. Sonugta icerik gegerliligi tek bir adim degil, 6l¢egin
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hedeflenen yapinin 6ziinii dogru ve kapsamli bir sekilde yakalamasini saglayan siirekli bir
lyilestirme siirecidir.

1.1.9 Uzman Kararindan Yararlanmak

Icerik gecerliligi arayisinda uzman yargismin tamamlayict rolii abartilamaz. Igerik
gecerliliginin titiz bir sekilde degerlendirilmesinde temel ve vazgecilmez bir bilesen olarak
hizmet eder. Igerik gegerliliginin degerlendirilmesi, arastirilan yapiyla ilgili konu veya
alanda uzmanlasmis bilgiye sahip uzmanlardan yararlanir. Bu uzmanlar, olgekteki
maddelerin degerlendirilmesinde ¢ok dnemli bir rol oynarlar ve bu maddelerin amaglanan
yaptyt dogru ve kapsamli bir sekilde temsil edip etmedigini elestirel bir sekilde
degerlendirmek i¢in kapsamli uzmanliklarini kullanirlar (Clark ve Watson, 2015).

Olgegin maddelerini degerlendirmek iizere gorevlendirilen uzmanlar genellikle kariyerlerini
yapinin belirli bir alaninin incelenmesine, uygulanmasina veya bu alanda kendini arastirma
yapmaya adamis kisilerdir. Konunun incelikleri ve ayrintilar1 hakkindaki derin anlayislari,
6lcek maddelerinin hedeflenen yapi ile uyumu konusunda bilgilendirilmis ve kesin yargilar
sunmalarint saglar. Bu uzmanlar, arastirmanin baglamina bagli olarak, deneyimli
aragtirmacilar, tecriibeli uygulayicilar veya 6zel bilgiye sahip profesyonelleri igerebilir.

Bu uzmanlarin temel islevi, her bir maddenin s6z konusu yapiyr gercekten ne Olgiide
yansittigmi belirlemek icin mesleki yargilarmi uygulamaktir. Ornegin, arastirmacilarin
"ogretmen etkililigi" yapisin1 6lgmek icin bir 6lgek gelistirdigi bir senaryoyu diisiiniin. Bu
durumda, 6l¢ek maddelerini degerlendirmek i¢in 6gretim, egitim psikolojisi veya pedagojik
arastirma  alanlarinda genis deneyim ve uzmanlhiga sahip egitim uzmanlar
gorevlendirilecektir. Bu uzmanlar, 6gretmen etkinligini tanimlayan kritik unsurlar1 dogru bir
sekilde yakalamalarini saglayacak sekilde 6geleri degerlendirmek i¢in benzersiz bir konuma
sahiptir.

Uzmanlarla is birligi tekrarlanan ve kapsamli bir siirecle karakterize edilir. Bu uzmanlar,
icerik gecerliligini degerlendirmek i¢in bircok 6nemli faktorii dikkate alarak her bir maddeyi
titizlikle degerlendirir. Onemli hususlar arasinda maddelerin yapiyla ilgisi, madde
ifadelerinin netligi ve yapiya iliskin maddelerin genel temsili sayilabilir (Clark ve Watson,
2015):

* Uygunluk: Uzmanlar yapiyla ilgisini belirlemek i¢in her bir madde inceler. Maddenin,
arastirilan yapinin temel bilesenlerine gercekten uyup uymadigini degerlendirirler. Eger
bir madde yapinin 6nemli bir yoniini ele almiyorsa, uzmanlar 6lgegin gdzden
gecirilmesini veya Ol¢ekten ¢ikarilmasini 6nerebilir.

»  Aciklik: Madde ifadelerinin agiklig1 son derece dnemlidir. Uzmanlar, maddelerin net,
0z ve hedeflenen katilimcilar tarafindan kolayca anlasilabilir olup olmadigini
degerlendirir. Belirsizlik, muglaklik veya asir1 karmasik dil dikkatle incelenir ve
iyilestirmeler i¢in Onerilerde bulunulur.

* Temsil Edilebilirlik: Uzmanlar, amaglanan yapiya iligkin maddelerin genel temsil
edilebilirligini degerlendirir. Maddelerin yapinin ilgili yonlerinin genis bir yelpazesini
kapsayip kapsamadigini dikkate alirlar ve bir yoniin digerlerine zarar verecek sekilde
asir1 vurgulanmasindan kacinirlar.
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Uzmanlarm katkis1 ¢cok degerlidir, ¢linkii 6lcegin maddelerinin sadece yapiyla yakindan
uyumlu olmasini saglamakla kalmaz, ayn1 zamanda anlagilir ve net olmasini da saglar. Ayrica
uzmanlarla yapilan igbirligi, dinamik ve yinelenen bir siireci tesvik ederek olgegin siirekli
olarak iyilestirilmesine olanak tanir. Uzmanlar genellikle maddeler hakkinda geri bildirimde
bulunur, gerektiginde diizeltmeler veya agiklamalar Onerir. Onlarin Onerileri, Olgegin
maddelerinin netligini, gegerliligini ve genel igerik gecerliligini artirmak i¢in ince ayar
yapma konusunda arastirmacilara rehberlik eder.

Temel olarak, igerik/kapsam gecerliligi degerlendirmesinde uzman yargisinin kullanima,
giivenilir ve gecerli bir Ol¢glim aract gelistirilmesinde temel bir rol oynar. Konuya
derinlemesine hakim olan bireylerin uzmanligindan yararlanarak maddelerin yapinin 6ziini
etkili bir sekilde yakalamasini saglar. Bu isbirlik¢i ve yinelemeli yaklasim, olgek gelistirme
stirecini zenginlestirir ve 6lgegin icerik gegerliligine katkida bulunur. Sonugta, hedeflenen
yapiy1 kapsamli ve dogru bir sekilde temsil eden bir 6l¢me araci ortaya ¢ikar ve bu da anlamli
ve glivenilir aragtirma sonuglar {iretir.

1.1.10 Icerik Gegerlilik Oram (Content Validity Ratio [CVR])

Icerik Gegerlilik Oram1 (CVR), uzman goriisine dayali olarak &lgek maddelerinin
uygunlugunu ve 6nemini degerlendirmek icin kullanilan niceliksel bir aragtir (Lawshe,
1975). Arastirmacilarin, bir maddenin Slgekten ¢ikarilmasi mi yoksa kalmas1 mi gerektigini
belirlemesine yardimci olur. CVR'yi hesaplamak i¢in uzmanlar her bir 6geyi degerlendirir
ve yapinin Olciilmesi acisindan gerekliligini belirler. Uzmanlardan olumlu degerlendirme
alan ve yapi i¢cin 0nemlerini belirten maddeler tutulurken, 6nceden tanimlanmais bir diizeyde
anlagmaya varmayan maddeler kaldirilmak tizere degerlendirilir. CVR asagidaki formiil
kullanilarak hesaplanir:

CVR = (n.— N/2)/(N/2)

Nerede:

— ne Bir 68enin gerekli oldugunu belirten uzmanlarin sayisini temsil eder.
— N toplam uzman sayisini temsil eder.

CVR, maddenin gerekliliginin degerli bir gostergesi olarak hizmet eden niceliksel bir
olgiimdiir. Olgekteki her bir maddenin uygunlugu ve gerekliligi konusunda uzmanlar
arasindaki fikir birliginin derecesini 6lger. CVR degeri -1 ile 1 arasinda degisebilir ve bu
degerin yorumlanmasi uzmanlar arasindaki goriis birligine 1s1k tutar.

Pozitif bir CVR degeri 6nemli sonuglar tagir. Uzmanlar arasinda maddenin incelenen yapinin
yakalanmasi i¢in gerekli oldugu konusunda fikir birligine varildig1 anlamina gelir. Baska bir
deyisle KGO degerinin pozitif olmasi, maddenin yapiya uygun oldugunu ve uzmanlar
tarafindan ilgili ve gerekli goriildiigiinii gostermektedir. Bu fikir birligi, maddenin igerik
gecerliliginin ve yapiyr kapsamli ve dogru bir sekilde temsil etme yeteneginin giiglii bir
gostergesidir.
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Tersine, negatif bir CVR degeri, maddenin amaglanan yapiyla uyumu konusunda endiselere
yol agar. Uzmanlar arasinda bir anlagma eksikligi oldugunu ve bu da onlarin maddenin
evrensel olarak yapiy1 yakalamak icin gerekli oldugunu diistiinmediklerini gosterir. Negatif
bir CVR degeri, maddenin ifade seklinin, alaka diizeyinin ve 6lgege genel katkisinin dikkatli
bir sekilde degerlendirilmesini tesvik eder. Bu tiir maddeler, 6l¢egin igerik gecerliligini
artirmak i¢in revizyonu veya potansiyel olarak ¢ikarilmasini gerektirebilir.

Icerik gecerliligi degerlendirmesinde CVR'nin kullanilmasi birgok kritik avantaj saglar. Her
seyden Once degerlendirme siirecine objektif ve sistematik bir unsur katar. CVR'nin
niceliksel dogasi, aragtirmacilarin igerik gegerliligi degerlendirmesindeki 6znelligi en aza
indirerek madde esasina iliskin degerlendirmeyi standartlastirmasina olanak tanir. Bu
nesnellik, giivenilir ve gegerli 6l¢me araglari liretmek i¢in ¢ok dnemlidir.

CVR, ayni zamanda igerik gecerliligi degerlendirmesinde madde uygunlugunun ve
tutarliliginin  6nemini de giiclendirir. Maddelerin gerekliliginin degerlendirilmesinin
yalnizca uzman goriisiine dayanmamasi, ayni zamanda niceliksel bir 6l¢iimii de icermesi
gerektigini vurgulamaktadir. Uzman goriisii ile CVR'nin birlesimi, kapsamli ve titiz bir igerik
gecerliligi degerlendirmesine katkida bulunur.

Ozetle, icerik Gegerlilik Oran1 (CVR), icerik gecerliligi degerlendirmesinde, maddenin
gerekliliginin niceliksel bir dl¢iimiinii saglayan hayati bir aragtir. Pozitif bir CVR degeri,
maddenin yapiy1 yakalamak i¢in uygunlugu ve gerekliligi konusunda uzmanlar arasinda fikir
birligini gosterir ve igerik gecerliligini giiclendirir. Buna karsilik, negatif bir CVR degeri,
uzmanlar arasinda fikir birliginin bulunmadigini vurguluyor ve daha fazla inceleme ve
potansiyel revizyon ihtiyacim1 ortaya koyuyor. Arastirmacilar, CVR'yi icerik gecerliligi
degerlendirmesine dahil ederek degerlendirmenin nesnelligini ve kapsamliligini arttirir ve
sonucta glivenilir ve gecerli 6lgme araglarinin gelistirilmesine katkida bulunur.

1.1.11 Madde Se¢imi ve Azaltma

Psikolojik arastirmalarda 6lcek gelistirme stireci, her biri gegerli ve giivenilir bir 6lgme araci
olusturmanin ayrilmaz bir parcast olan bir¢ok asamadan olusur. Bu yolculugun 6nemli
asamalarindan biri, igerik gegerliliginin degerlendirilmesiyle derinlemesine etkilenen madde
secimi ve azaltma siirecidir. Bu asama, 6lgegi rafine etmek, odak noktasini artirmak ve
nihayetinde hedeflenen yapiy1 dogru bir sekilde yakalayan bir 6lgme araci tiretmek i¢in kritik
Ooneme sahiptir.

Daha 6nce tartisildigr gibi, igerik gecerliligi degerlendirmesinde igerik gegerliligi merkezi
bir rol oynar. Bu, 6lcek maddelerinin hedeflenen yapiy1 ne derece gercekei, kapsamli ve
dogru bir sekilde temsil ettigidir. Oziinde, icerik gecerliligi, dlgek igindeki maddelerin
sadece ilgili olmasini degil, ayn1 zamanda degerlendirilen psikolojik 6zellik, davranis veya
nitelik ile yakindan uyumlu olmasimi saglar. Igerik gecerliliginin amaci, yapinmn gercek
Oziinii yakalamak ve higbir kritik yonii incelemeden birakmamaktir (American Educational
Research Association, American Psychological Association ve National Council on
Measurement in Education, 2014).

Icerik gegerliligi kavrami, ©6lgme aracindaki yapinin gergek ruhunu yakalamaya
benzetilebilir. Bu, yapinin hicbir kritik yoniiniin incelenmeden birakilmamasini ve 6lgekteki
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maddelerin hedeflenen olgunun sadik bir yansimasi olmasini saglamakla ilgilidir. Saglam
icerik gegerliligi olmadan, bir 6lgek amaglanan amacina hizmet etmede basarisiz olabilir ve
incelenen yapiy1 aslina uygun sekilde temsil etmeyen sonuglar tiretebilir (Clark ve Watson,
2015).

Icerik gegerliligi degerlendirme yolculugu, hangi maddelerin dlgekte kalmasi ve hangilerinin
cikarilmasinin  dikkate alinmasi gerektigi konusunda degerli rehberlik sunar. Igerik
gecerliligi degerlendirmesi, yapiyla ilgili alandaki uzmanlarin Glgekteki maddeleri
degerlendirmesine olanak taniyan Onemli bir bilesen olan uzman goriisiinii igerir.
Maddelerin yapiy1 dogru ve kapsamli bir sekilde temsil edip etmedigini elestirel bir sekilde
degerlendirmek i¢in uzmanliklarindan yararlanilir. Siire¢, maddelerin uygunlugu, netligi ve
genel temsililigi gibi faktorlerin degerlendirilmesini igerir (Clark ve Watson, 2015).

Olgek gelistirme siirecinin bu asamasi, uzman geri bildirimleri ve dlgek maddelerinin
revizyonlar: ile karakterize edilen yinelemeli bir asamadir. Uzmanlar genellikle dgeler
hakkinda geri bildirimde bulunur ve gerektiginde diizeltmeler veya agiklamalar onerir. Bu
yinelemeli siire¢, maddelerin yalnizca yapiy1 yansitmasini degil, ayn1 zamanda anlasilir ve
net olmasini saglayarak 6l¢egin igerik gecerliligini artirmaya yardime1 olur.

Bu baglamda uzman goriisii subjektif bir degerlendirmeden daha fazlasidir. Bu alanda uzun
yillara dayanan bilgi ve deneyimin sonucudur ve igerik gegerliligi degerlendirmesinde onu
giivenilir ve objektif bir ara¢ haline getirir. Uzmanlarin is birligi, 6lgegin gelistirilmesi ve
etkililigi i¢in gili¢lii bir temel saglayarak, maddelerin yapiy1 tanimlayan temel unsurlardan
etkili bir sekilde faydalanmasini saglar (Clark ve Watson, 2015).

Cogunlukla uzman incelemeleri yoluyla gerceklestirilen igerik gecerliliginin
degerlendirilmesi, madde segimi i¢in gerekli bilgileri saglar. Olumlu Icerik Gegerlilik Orani
(CVR) puanlart alan 6gelerin, incelenen yapinin dogru bir sekilde yakalanmasi i¢in gerekli
oldugu kabul edilir. Pozitif bir CVR degeri, konunun uygunlugu ve gerekliligi konusunda
uzmanlar arasinda fikir birligini ifade eder. Bu maddeler, yapiy1 kapsamli ve dogru bir
sekilde temsil etmek i¢in hayati 6nem tasidig diisiiniildiigli i¢in dlgekte tutulur (Lawshe,
1975).

Ancak kapsam gegerliligi degerlendirmesi baska bir énemli amaca da hizmet eder. Olgek
icindeki potansiyel fazlaligi vurgular. Gereksiz maddeler katilimcilarin kafa karigikligina
neden olabilir ve 6l¢egin verimliligini tehlikeye atabilir. Bu sorunu hafifletmek i¢in yapinin
ayni yOniiniin Ol¢limiiyle siirekli olarak ortlisen veya kopyalayan ogelerin kaldirilmasi
diisiiniiliir. Bu madde azaltma siireci, 6lgegi diizene koyar ve fazlaliklardan arinmis, daha
kisa ve odaklanmis bir madde kiimesiyle sonuglanir (Clark ve Watson, 2015).

Olgek gelistirmede igerik gecerliliginin &nemi, psikolojik ve egitimsel arastirma
topluluklarinda genis capta kabul gormiistiir. Olcek gelistirme baglaminda kapsam
gecerliginin 6nemine deginen gesitli calisma ve yayinlar bulunmaktadir.

Ornegin Haladyna, Downing ve Rodriguez (2002) tarafindan yapilan bir caligma, test
gelistirmenin bir pargasi olarak igerik gecerliliginin kapsamli bir incelemesini sunmaktadir.
Yazarlar, igerik gecerliliginin cesitli unsurlarini tartisarak, maddelerin degerlendirilmesinde
uzman goriisiiniin 6nemli roliinli vurgulamaktadir. Calismalari, test maddelerini hedeflenen
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yapiyla hizalamanin 6neminin altin1 ¢iziyor ki bu da icerik gecerliliginin merkezinde yer
aliyor.

Psikolojik arastirma alaninda, O'Neill, Goftfin ve Tett (2009) icerik gecerliligini kisilik
degerlendirmesinin temel bir bileseni olarak arastirmaktadir. Calisma, giiclii igerik
gecerliligine sahip kisilik ol¢iimleri olusturmada uzman goriisiiniin ve teorik uyumun
Onemini vurgulamaktadir. Kisilik yapilarinin zenginligini ve karmasikligin1 dogru bir sekilde
yansitan Ol¢iim araglarinin gelistirilmesi ihtiyacin1 vurgulamaktadir.

Icerik gegerliligi, dlgek gelistirmenin yalnizca teknik bir yonii degildir; psikolojik dl¢eklerin
etkinliginin ve dogrulugunun dayandigi temeldir. Arastirmacilar, uzman goriisiinii ve Igerik
Gegerlilik Oranin1 (CVR) iceren metodik bir siire¢ araciligiyla, dl¢ek maddelerinin yapiy1
gercekten ve kapsamli bir sekilde temsil ettiginden emin olurlar. Bu titiz degerlendirmenin
sonucu, arastirilan yapiyla uyumlu sonuglar iireten, odaklanmis ve giivenilir bir Slglim
aracidir.

Icerik gecerliliginin 6nemi, psikolojik arastirmalarda da yanki bulmaktadir ve sayisiz
calisma, bunun 6nemli roliinii vurgulamaktadir. Arastirmacilar olarak igerik gecerliligine
oncelik vererek aragtirmamizin kalitesini ve etkisini ylikseltir, 6l¢eklerimizin saglam,
anlamli ve kesfetmeyi hedefledigimiz yapilarla uyumlu olmasini saglariz. Psikolojik
aragtirmalarin siirekli gelisen ortaminda icerik gecerliligi, kesin, giivenilir ve degerli 6l¢iim
araglariin olusturulmasina dogru bizi yonlendiren degismez bir yol gosterici olmaya devam
ediyor.

Modiil 5: Gegerliligin Degerlendirilmesi

Icerik, kriter ve yap1 gecerliligi dahil olmak iizere farkli gegerlilik tiirlerinin arastirilmast.
Her bir gegerlilik tiirlinlin olusturulmasina yonelik teknik ve yontemlerin tartisilmast.

Ornekler ve vaka galigmalar1 yoluyla gegerlilik degerlendirmesinin gosterimi.

Modiil 5, psikolojik arastirma ve dlgek gelistirme alaninda gecerlilik degerlendirmesinin
kritik konusunu ele almaktadir. Bir 6lgme aracinin dlgmek istedigi seyi dogru bir sekilde
Olcmesini saglamak icin gecerliligi anlamak ve olusturmak ¢ok 6nemlidir. Bu modiilde, her
biri bir 6lgegin etkililiginin degerlendirilmesinde ayr1 bir rol oynayan igerik, 6l¢iit ve yap1
gecerliligi dahil olmak iizere ¢esitli gecerlilik tiirlerini arastiriyoruz.

Daha once tartisigimiz icerik gecerliligi, bir Olcekteki maddeler ile arastirilan yapi
arasindaki uyum {izerine odaklanir. Bunun aksine, kriter gegerliligi, 6lgegin dis kriterleri
tahmin etme veya bunlarla korelasyon kurma yetenegini degerlendirerek, dlcegin gergek
diinya uygulamalarinda etkililigine dair kanit saglar. Yapr gecerlilii ise yapinin teorik
temelleri ve dlgegin amaclanan psikolojik 6zelligi ne kadar iyi dl¢tiigii ile ilgilidir.

Her bir gecerlilik tiirtinii belirlemek i¢in arastirmacilar belirli teknikler ve yontemler kullanir.
Bunlar, yeni bir 6l¢egi yerlesik bir Olcekle karsilagtirmayi, tahmine yonelik caligmalar
yiiriitmeyi veya iligkileri ve kaliplar1 degerlendirmek i¢in istatistiksel analizleri kullanmay1
igerebilir. Gergek diinyadan Ornekler ve vaka calismalari, bu tekniklerin arastirmada nasil
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uygulandigina dair pratik 6rnekler olarak hizmet ederek karmasik gegerlilik kavramini 6lgek
gelistiriciler ve aragtirmacilar i¢in daha somut ve erisilebilir hale getirir.

Modiil 5'te, O6lgme araglarmin yalnizca gilivenilir degil, ayn1 zamanda kesfetmeyi
hedefledigimiz yapilar1 yakalamada da gegerli olmasini saglayacak bilgi ve araglarla bizi
donatarak, gecerlilik degerlendirmesinin karmasik katmanlarim1 agiga c¢ikarmak igin bir
yolculuga ¢ikiyoruz.

Icerik, Kriter ve Yap1 Gecerliligi

Psikolojik 6l¢tim alaninda gecerlilik kavrami, bir Olcegin degerlendirmeyi amacladig
psikolojik yapilar1 dogru bir sekilde 6lgmesini saglayan bir temel tasidir. Bir aracin 6lgmek
istedigi seyi Olctiigli dereceyi yansitan Ol¢limiin omurgasidir. Giiglii bir gegerlilik temeli
olmadan, psikolojik 6l¢iimlerden elde edilen veriler, arastirma ve uygulamayi bilgilendirmek
icin gereken giivenilirlik ve uygunluktan yoksun olabilir. Bu temel konuyu ele almak icin
psikologlar, farkli amaclara hizmet eden ve Slgme araclarinin kalitesine iliskin ayrintili
bilgiler saglayan farkli gecerlilik tiirleri gelistirdiler. Bu kapsamli inceleme igerik, kriter ve
yapt gecerliligini derinlemesine inceleyerek bunlarin tanimlarini, tarihsel gelisimlerini,
cagdas bakis acilarin1 ve pratik uygulamalarini ortaya koymaktadir. Bunlarin psikolojik
aragtirmalardaki 6nemini ve bunlar1 degerlendirmek i¢in kullanilan yontemleri arastiracagiz.

Icerik gegerliligi, bir psikolojik dlcekteki maddelerin, dlgiim icin hedeflenen belirli yapiy1
gercekten, kapsamli ve dogru bir sekilde temsil etme derecesidir (American Educational
Research Association, American Psychological Association ve National Council on
Measurement in Education, 2014). Daha basit bir ifadeyle, dl¢ekteki maddelerin yalnizca
ilgili olmasin1 degil, ayn1 zamanda incelenen psikolojik 6zellik, davranis veya nitelikle de
yakindan uyumlu olmasini saglar.

Icerik gegerliligi kavraminin kokeni 20. yiizyilin baslarinda egitimsel ve psikolojik testlerin
gelistirilmesine kadar uzanmaktadir. Onemi, l¢gmeyi amagladiklari icerigi temsil edecek test
maddelerinin gerekliligini vurgulayan E. L. Thorndike gibi egitim psikologlar: tarafindan
kabul edildi. Icerik gegerliligi o zamandan beri gelisti ve klinik ve danismanlik
psikolojisinden egitim ve endistriyel-orgiitsel psikolojiye kadar psikolojinin ¢esitli
alanlarinda uygulamalar buldu.

Icerik gegerliligi, psikolojik dlgek gelistirmenin kritik bir bileseni olmaya devam etmektedir.
Olgme teorisi ve teknolojisindeki gelismelerle birlikte icerik gegerliligini degerlendirme
yontemleri daha karmasik ve sistematik hale geldi. Arastirmacilar, 6lgeklerin ilgilenilen
yapilar1 kapsamli bir sekilde yakalamasinmi saglamak icin yaklasimlarini siirekli olarak
gelistiriyorlar.

Icerik gecerliligi, uzman incelemeleri, madde olusturma ve Igerik Gegerlilik Oran1 (CVR)
gibi tekniklerle degerlendirilir. Uzman incelemeleri, 6lcek maddelerinin konu bilgisine
sahip, ilgililik, aciklik ve temsil edilebilirlik gibi faktorleri degerlendiren kisiler tarafindan
degerlendirilmesini icerir. CVR, maddenin uygunlugu konusunda uzman goriis birliginin
niceliksel bir 6l¢iisiinii saglar.

144



Benlik saygisi, is tatmini veya kisilik 6zellikleri gibi ¢ok yonlii yapilar1 kapsayan 6lgiim
olcekleri gelistirirken icerik gecerliligi hayati dnem tasir. Olgegin kapsamliligini ve
dogrulugunu saglamak i¢in arastirmacilar alandaki uzmanlarla etkilesime geciyor, maddeleri
hassaslastirtyor ve KGO (Kapsam Gegerlik Orani) puanlarin1 hesapliyor. Yinelemeli siirec,
maddelerin yapinin temel 6gelerinden etkili bir sekilde faydalanmasini garanti ederek 6lgtim
aracinin kalitesini ve gecerliligini artirir.

Kriter/6lgtit gecerliligi, bir psikolojik dlgegin dis Olgiitleri veya sonuglar1 ne dlgiide tahmin
edebilecegini veya bunlarla iliskilendirebilecegini degerlendirir. Yeni bir 6lgekte elde edilen
puanlarin, dlgililen yapi icin bir kiyaslama gorevi goren, koklii bir kriterden elde edilen
puanlarla karsilastirilmasini igerir.

Kriter gegerliliginin gelisimi, Charles Spearman gibi Onciilerin gecerlilige yonelik
istatistiksel yaklagimlarin temelini attig1 psikometrinin ilk glinlerine dayanmaktadir. Kriter
gecerliligi egitimsel testlerde, klinik psikolojide ve endiistriyel organizasyon psikolojisinde
Oonemli bir kullanim alan1 bulmustur.

Kriter gecerliligi, 6zellikle uygulamali alanlarda 6nemli bir gegerlilik tiirii olmaya devam
etmektedir. Istatistiksel tekniklerdeki ilerlemeler ve daha karmasik kriter lciimlerinin
gelistirilmesi, kriter gecerliliginin belirlenmesine yonelik yontemleri gelistirmistir.

Arastirmacilar kriter gegerliligini eszamanli ve tahmine dayali gegerlilik gibi yontemlerle
degerlendirir. Eszamanli gegerlilik, yeni olcek ile yerlesik bir dlgiit l¢iisii arasindaki iligkiyi
ayni anda inceler. Tahmin gegerliligi, dlgegin gelecekteki kriterleri veya sonuglari tahmin
etme yetenegini degerlendirir.

Kriter gecerliligi, aragtirmacilar bir ol¢lim aracinin gercek diinyaya uygulanabilirligini
belirlemeyi amagladiginda etkilidir. Ornegin, klinik psikoloji alaninda bir depresyon &lgegi,
ruh sagligi uzmanlan tarafindan konulan klinik tanilar1 tahmin etme yetenegi
degerlendirilerek dogrulanabilir. Bu tiir bir gecerlilik, bir 61¢iim aracinin pratik uygunlugunu
ve kullanighligini belirlemeye yardimer olur.

Yap1 gegerliligi, psikolojik yapinin teorik temelleriyle ve bir 6lgegin amaglanan psikolojik
ozelligi veya 0Ozelligi ne kadar iyi Olgtiigiiyle ilgilidir. Bir 6l¢iim aracinin bir yapinin
karmasikligin1 ve ¢ok yonlii dogasini ne dl¢lide yakaladigini degerlendirir.

Yapisal gecerlilik kavramui psikolojik testlerin ortaya c¢ikmasiyla 6nem kazanmugstir. 20.
yiizyilin ortalarinda Lee J. Cronbach gibi oOnciiler, yapilarin ¢ok yonlii dogasina ve siki
dogrulama ihtiyacina dair i¢gorii sagladilar. O zamandan beri yap1 gecerliligi psikolojik
Ol¢lim alaninda merkezi bir odak noktasi olmustur.

Yap1 gecerliligi, cagdas psikologlarin ¢ok yonlii yapilar ve modern 6l¢iim yontemleri
baglaminda inceliklerini arastirdigi canli bir arastirma alam1 olmayr siirdiiriiyor.
Aragtirmacilar yap1 gecerliligini degerlendirmek icin ileri istatistiksel teknikler gelistiriyor
ve iyilestiriyor.

Arastirmacilar, yapr gecerliligini degerlendirmek icin faktor analizi, yakinsak ve
raksak/ayirt edici gecerlilik ve ¢ok ozellikli-cok yontemli (MTMM) analiz gibi teknikleri
kullanirlar. Faktor analizi, bir yapinin altinda yatan boyutlari belirlemeye yardimer olurken,
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yakinsak ve ayirt edici gegerlilik 6l¢egin iliskili ve iligkisiz yapilarla olan iligkilerini inceler.
MTMM analizi, birden fazla 6zellik ve degerlendirme yontemi arasindaki iliskiler hakkinda
bilgi saglar.

Aragtirmacilar zeka, kisilik veya tutumlar gibi karmagsik yapilar1 arastirirken yap1 gegerliligi
esastir. Ornegin, yeni bir zeka testinin, diger yerlesik zeka testleriyle yakinsak gecerliligi ve
ilgisiz yapilardan 1raksak/ayirt edici gecerliligi gostererek zekanin ¢ok yonlii dogasini
Olctiigiinii gostermesi gerekir. Yap1 gegerliliginin saglanmasi, 6l¢iim aracinin hedeflenen
psikolojik 6zelligin zenginligini ve karmasikligini yakalamasini saglar.

1.1.12 Gegerlilik Degerlendirmesi Ornekleri
1.1.12.1 icerik Gecerliligi Ornegi

Belirli bir sektordeki "kariyer memnuniyetini" 6l¢ecek bir 6l¢egin gelistirilmesini ele alalim.
Baslangicta maddeler olusturulur ve aralarinda alanda deneyimli profesyonellerin ve
akademisyenlerin de bulundugu uzmanlar, maddeleri degerlendirir. Geri bildirim ve
revizyonlarin ardindan icerik Gegerlilik Oran1 (CVR) analizi gerceklestirilir. Yiiksek CVR
puanina ulagan 6geler korunurken, daha diisiik puana sahip olanlar degistirilir veya harig
tutulur. Bu yinelemeli siireg, 6l¢egin o sektorle ilgili kariyer tatmininin yonlerini kapsamli
bir sekilde temsil etmesini saglar.

1.1.12.2 Kriter Gecerliligi Ornegi

Klinik psikolojide yeni gelistirilen bir depresyon olceginin kriter gegerliligi agisindan
degerlendirildigi bir senaryo hayal edin. Arastirmacilar 6l¢egi ruh sagligi tedavisi almak
isteyen bireylerden olusan bir Orneklemde uyguluyor. Eszamanl gecerlilik, o6lgek
puanlarinin deneyimli psikologlar tarafindan konulan klinik tanilarla karsilastiriimasi
yoluyla incelenir. Olgek puanlari ile tanilar arasindaki yiiksek uyum, gii¢lii eszamanli
gecerliligi gosterir ve 6lgegin depresyonu dogru bir sekilde 6lgme yetenegini destekler.

1.1.12.3 Yapi Gegerliligi Ornedi

Egitimsel degerlendirme alaninda arastirmacilar, 6grencilerin problem ¢6zme becerilerini
O0lcmek i¢in bir test gelistirir. Yapr gegerliligi, problem ¢ozme yapisinin altinda yatan
boyutlar1 belirlemek icin faktdr analizi yapilarak saglanir. Ek olarak, yakinsak ve
raksak/ayirt edici gegerlilik analizleri, problem ¢ozme testi ile ilgili ve ilgisiz yapilarin diger
Ol¢timleri arasindaki iliskileri arastirir. Bulgular, testin problem ¢d6zme yapisini kapsaml bir
sekilde yakalama becerisine dair kanit sagliyor.

Psikolojik arastirmalarin gesitli ortaminda gecerlilik tlirlerinin arastirilmasi, giivenilir ve
anlamli 6l¢iim araglarmin gelistirilmesinin ayrilmaz bir parcasidir. igerik gegerliligi, 6lgegin
bir yapmin ilgili yonlerini kapsamasini, 6l¢iit gegerliliginin gercek diinya kriterlerine
uygulanabilirligini gdstermesini ve yap1 gegerliligi ise psikolojik 6zelligin ¢ok yonlii
dogasin1 yakalamasini saglar. Arastirmacilar bu gegerlilik tiirlerini degerlendirmek igin
uzman incelemeleri, kriter karsilastirmalart ve ileri istatistiksel teknikler gibi cesitli
yontemler kullanir.

Bu béliimde igerik, kriter ve yap1 gecerliliginin tarihsel temelleri, cagdas bakis acilari ve
pratik uygulamalar1 aydinlatilmistir. Klinik ve egitimden endiistriyel-orgiitsel ve kisilik
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degerlendirmesine kadar psikolojinin farkli alanlarinda bu gegerlilik tiirlerinin 6neminin alt1
cizilmistir. Ayrica 6rnekler, 6lgme araglarinin gelistirilmesinde gegerlilik degerlendirmesinin
roliinii ortaya koymustur.

Sonug olarak, psikolojik 6l¢iimde gegerlilik arayisi dinamik ve gelisen bir yolculuktur.
Aragtirmacilar, 6l¢iim araglarinin dogru, anlamli ve uygulanabilir olmasini saglamak igin bir
dizi teknik ve yontem kullanarak igerik, kriter ve yap1 gecerliligi manzarasimi dikkatle
incelemelidir. Psikologlar, her gegerlilik tliriiniin nlianslarin1 ve bunlarin tarihsel gelisimini
benimseyerek uygulamalarini gelistirmeye ve siki incelemelere dayanabilen Sl¢iim araglari
olusturmaya devam edebilir. Psikolojik 6l¢tim alaninda devam eden gelismeler, gegerliligin
merkeziligini ve bilimsel bilginin pesindeki degismez 6nemini vurgulamaktadir.

1.1.13 Her bir gecerlilik tiiriiniin olusturulmasina yonelik teknik ve yontemlerin

tartisiimasi

Farkli gecerlilik tiirlerinin (igerik, kriter ve yap1) olusturulmasi, her dogrulama siirecinin
benzersiz dzelliklerine gore uyarlanmis 6zel teknikler ve yontemler gerektirir. Psikolojik
Olciim araclarinin saglam bir sekilde dogrulanmasi, bu tekniklerin dikkatli bir sekilde
secilmesine ve uygulanmasina baglidir. Bu kapsamli arastirmada, her bir gegerlilik tiirii igin
bu yontemleri inceleyerek uygulamalarinin ayrintili bir sekilde anlagilmasini sagliyoruz.

1.1.13.1 icerik Gegerliligi

Olgek gegerliliginin ilk diregi olan igerik gegerliligi, bir dlgekteki maddelerin ilgilenilen
yapiy1 gercekten ve kapsamli bir sekilde temsil etmesini saglar (American Educational
Research Association, American Psychological Association ve National Council on
Measurement in Education, 2014). Igerik gegerliliginin saglanmasi, dlgek maddelerinin
uygunluk ve agikliklarin1 dogrulamak i¢in dikkatli bir sekilde degerlendirilmesini gerektirir.
Bu siirece ¢esitli teknikler katkida bulunur:

Uzman Yargisi: Daha once tartisildigi gibi uzman yargisi igerik gecerliliginde ¢ok dnemli
bir unsurdur. Uzmanlar 6l¢egin maddelerini uygunluk, netlik ve genel temsil giicii gibi
faktorleri géz oniinde bulundurarak degerlendirir (Clark ve Watson, 2015). Uzmanlarin is
birligi, 6gelerin yapiyla yakindan uyumlu olmasini saglar. Uzman yargisinin bir 6rnegi
Haladyna, Downing ve Rodriguez (2002) tarafindan yapilan ve egitimsel degerlendirmeler
icin 6geleri degerlendiren bir calismada bulunmustur.

Icerik Gegerlilik Oran1 (CVR): CVR, igerik gecerliligine niceliksel bir yaklasim sunar.
Olgekteki her bir maddenin uygunlugu konusunda uzmanlar arasindaki anlasmanin
derecesini Olcer (Lawshe, 1975). Yapiy1 6lgmek icin uzmanlar 6geleri "gerekli", "yararl
ancak gerekli degil" veya "gerekli degil" olarak derecelendirmeleri i¢in gérevlendiren CVR,
Ogenin alaka diizeyine iligkin nesnel bir i¢gorii saglar. Bu yontem, bir agr1 degerlendirme
Ol¢eginin dogrulanmasi sirasinda hemsirelik arastirmalarinda orneklendigi gibi Slgek
maddelerinin amaclanan yapiyla uyumlu olmasini saglamaya yardimci olur (Polit ve Beck,

2006).

Icerik Gegerlilik indeksi (CVI): CVI, uzman derecelendirmeleri yoluyla madde diizeyinde
icerik gegerliliginin degerlendirilmesine odaklanir. Saglikla ilgili alanlarda igerik
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gecerliligini degerlendirirken 6zellikle faydalidir (Polit ve digerleri, 2007). Arastirmacilar
genellikle saglik hizmetleri baglaminda hasta memnuniyeti anketi gibi dl¢ekleri dogrulamak
icin CVI'y1 kullanir (Lawshe, 1975).

Icerik gecerliligi, Olgegin yapmin temel unsurlarmi kapsamli ve dogru bir sekilde
yakalamasimi sagladigi i¢in Ol¢ek gelistirmenin kritik bir yoOniidiir. Arastirmacilar bu
teknikleri uygulayarak igerik gegerliligini artirabilir ve giivenilir Ol¢iim araglar
olusturabilirler.

1.1.13.2 Kriter gecerliligi

Kriter gecerliligi, bir 6lgegin dis bir kriterle ne 6l¢iide iliskili oldugunu veya onu ne 6l¢iide
tahmin ettigini degerlendirir. Kriter gecerliligini belirlemek i¢in iki temel teknik vardir:

Eszamanli Dogrulama: Eszamanli dogrulamada, s6z konusu 6l¢ek ayni yapiyr temsil eden
bir 6l¢iit dlgiisii ile es zamanli olarak uygulanir. Arastirmacilar daha sonra iki puan seti
arasmdaki korelasyonu degerlendirir (Anastasi ve Urbina, 1997). Ornegin, depresyonu
Olemek icin yeni bir Olgegin gecerliligi dogrulanirken, bu 6lgek iyi olusturulmus bir
depresyon envanteriyle birlikte uygulanabilir. Calisma daha sonra yeni dlgegin eszamanli
gecerliligini degerlendirmek i¢in iki puan seti arasindaki korelasyonu inceleyebilir (Beck ve
digerleri, 1996).

Tahmine Dayali Dogrulama: Tahmine dayali dogrulama ise Olgekten alinan puanlarin
gelecekteki kriterleri tahmin edip edemeyecegini belirlemeyi amaglamaktadir. Istihdam
ortamlar1 baglaminda, bu genellikle is bagvurusunda bulunan kisinin test puanlarinin
gelecekteki is performansini tahmin etme yeteneginin degerlendirilmesini igerir. Ornegin,
bir c¢aligma, istihdam Oncesi yetenek testindeki puanlarin adaylarin sonraki is
performanslarini tahmin edip edemeyecegini arastirabilir (Murphy ve Davidshofer, 2005).

1.1.13.3 Yapi gecerliligi

Ugiincii gegerlilik tiirii olan yap1 gegerliligi, dlgegin temel teorik yapisi ve ilgili teorik yapiy
degerlendirme yetenegi ile ilgilidir. Cok sayida teknik yapi1 gegerliliginin belirlenmesine
katkida bulunur:

Faktor Analizi: Faktor analizi, bir 6l¢egin altinda yatan yapiy1 degerlendirmek i¢in kullanilan
yaygin bir tekniktir. Madde yanitlarini yonlendiren gizli yapilarin ortaya cikarilmasina
yardimci olur. A¢imlayici faktor analizi (AFA [EFA]) ve dogrulayici faktor analizi (DFA
[CFA]), gozlemlenen degiskenler (maddeler) ve bunlarin altinda yatan gizli yapilar
(faktorler) arasindaki iliskileri incelemek i¢in siklikla kullanilir (Brown, 2006).

Yakinsak ve Iraksak/ Ayirt Edici Gegerlilik Analizi: Yakinsak gegerlilik, teorik olarak iliskili
olmas1 beklenen yapilarin aslinda iligkili oldugunu gosterir. Aragtirmacilar, dlciilen yapr ile
teorik olarak iliskilendirilmesi gereken diger yapilar arasindaki korelasyonlar1 degerlendirir
(Campbell ve Fiske, 1959). Ayirt edici/iraksak gecerlilik ise teorik olarak
iliskilendirilmemesi gereken yapilarin diisiik korelasyon gosterdigini dogrular (Fornell ve
Larcker, 1981). Netemeyer, Bearden ve Sharma (2003) tarafindan yapilan bir ¢alisma, bir
tiiketici memnuniyeti Sl¢iisiiniin yapisal gegerliliginin degerlendirilmesinde bu tekniklerin
kullanimina 6rnek teskil etmektedir.
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Cok Yonlii - Cok Yontemli Matris Sinavi: Bu teknik, farkli 6zelliklerin ve yontemlerin 6lgek
puanlart iizerindeki etkisini ayirt etmeye yardimci olur (Campbell ve Fiske, 1959).
Arastirmacilar bu yontemi ¢oklu 6zellikler (yapilar) arasindaki iligkileri ve bunlart 6lgmek
i¢in kullanilan farkli yontemleri incelemek igin kullanirlar. Olgegin diger ilgili ancak farkli
yapilardan ziyade ilgilenilen yapiy1 ger¢ekten degerlendirmesini saglar.

Ornek olarak, La Greca ve Lopez (1998) tarafindan yapilan bir ¢alismada ergenlerde sosyal
kaygiy1 6lgen bir 6l¢egi dogrulamak icin faktor analizinden yararlanilmistir. Arastirmacilar,
Olgegin altinda yatan faktdr yapisin1 belirleyip dogruladilar ve sosyal kaygiy1
degerlendirmede yapisal gecerliligini sagladilar. Bu, faktor analizinin psikolojik dl¢eklerin
dogrulanmasinda nasil etkili olabilecegini gostermektedir.

Ozetle, psikolojik dlgme araglarinda gecerliligin saglanmasi ¢ok yonlii bir siirectir. Igerik
gecerliligi, maddenin uygunlugunu ve yapiyla uyumunu dogrulamak i¢in uzman goriisiine
ve CVR ve CVI gibi niceliksel 6l¢iimlere dayanir. Kriter gecerliligi eszamanli ve tahmine
dayal1 dogrulama yontemlerini icerirken, yap1 gecerliligi faktor analizini ve yakinsak ve ayirt
edici gecerlilik degerlendirmelerini kullanir. Bu ydntemler, psikolojik 6lglim araglarinin
degerlendirmek iizere tasarlandiklari yapilar1 dogru bir sekilde yakalamasini saglar ve
psikolojik aragtirmanin genel giivenilirligine ve gegerliligine katkida bulunur.

1.1.14 Yakinsak Gegerlilik ve Nomolojik Ag: Kapsamh Bir inceleme

Gegerliligin temel bir unsuru olan yakinsak gecerlilik, bu siiregte 6nemli bir rol oynar.
Yakinsak gecerlilik, belirli bir dl¢limiin, mevcut teori veya ampirik kanitlara dayanarak,
teorik olarak iligkili olmasi gereken diger Olgiimlerle ne derece iligkili oldugunu
degerlendirir. Bu kritik kavram, bir 6l¢egin degerlendirmek istedigi yapiy1 etkili bir sekilde
6l¢mesini saglar, boylece 6lgegin kullanishiligini ve giivenilirligini giiclendirir.

Bununla birlikte, yakinsak gecerliligin degerlendirilmesi, 6nemli bir kavram olan nomolojik
ag ile yakindan iliskilidir. Nomolojik ag, teorik bir ¢erceve igindeki yapilar arasindaki
karsilikli 1ligkileri temsil eder. Bu ag, degiskenler arasindaki iligkileri anlamaya ve
baglamlastirmaya yardimei olur ve dolayisiyla beklenen korelasyon kaliplarini agiklar. Bu
kapsamli incelemede, yakinsak gecerliligi ve psikolojik degerlendirmedeki hayati roliinii ele
alacagiz. Ayrica, nomolojik ag kavramini ve yakinsak gegerliligin degerlendirilmesini nasil
zenginlestirdigini aydinlatacagiz.

1.1.14.1 Yakinsak Gecerlilik: Olciim Gegerliliginin Onemli Bir Yén(i

Yakinsak gegerlilik, bir 6l¢lim aracinin teorik olarak dlgmesi gereken yapiyr ne kadar iyi
degerlendirdigini belirleyen yapi1 gecerliliginin bir yontidiir. Yakinsak gegerlilik baglaminda,
odak noktas1 bir 6l¢lim aracinin teorik olarak iliskili olmas1 gereken diger 6lciimler veya
degiskenlerle pozitif korelasyona sahip oldugunu kanitlamaktir.

Yakinsak gecerliligi saglamak i¢in 6l¢egin puanlarinin aynmi1 veya yakindan iliskili yapilari
6l¢en diger 6l¢iimlerle pozitif korelasyona sahip olmasi gereklidir. Bu, belirli bir 6zellik veya
karakteristigi degerlendirmek i¢in tasarlanmig bir dlgegin, ayni veya kavramsal olarak ilgili
ozellikleri degerlendirmek i¢in tasarlanmis diger yerlesik Olciimlerle yiliksek korelasyon
gostermesi gerektigini ifade eder (Campbell & Fiske, 1959).
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Yakinsak gecerlilik, cesitli nedenlerden dolay1 6l¢ek gelistirme ve dogrulamanin kritik bir
yoniidiir:

*  Yap1 Gegerliliginin Giiclendirilmesi: Yakinsak gecerliligin gosterilmesi, bir 6l¢iim
aracinin yap1 gegerliligini gii¢lendirir. Olgegin amaglanan yapiy1 gercekten dlctiigiine
dair kanit saglar ve dogrulugunu kanitlar.

*  Yapilar Arasinda Ayrim Yapma: Olgiilen yapi ile kavramsal olarak farkli diger yapilar
arasinda ayrim yapilmasina yardimci olur. Bu farklilagtirma, dlgeklerin istenmeyen
ozellikleri 6lgmemesini sagladigi i¢in psikoloji alaninda 6nemlidir.

* Arastirma Faydasini Artirma: Yakinsak gegerlilik, bir dlgegin yapiyr incelemek igin
saglam ve anlamli bir ara¢ oldugunu ortaya koyar. Bu, arastirma ve gercek diinya
uygulamalarinda kullanimini artirir.

= Kapsamli Olgiimiin Saglanmast: Olgegin kapsamli olmasmi ve yapinin biitiiniinii
kapsamasini saglar. Bu, 6l¢iimiin dogrulugunu etkileyebilecek yapiyla ilgisiz varyans
riskini en aza indirmek i¢in gereklidir (Messick, 1995).

Teorik Cercevelerle Baglantt Kurma: Yakinsak gecerliligi gostererek, arastirmacilar
Olceklerini teorik cergevelerle daha iyi hizalayabilir ve bu da nomolojik bir agin gelisimini
kolaylagtirir.

1.1.14.2 Nomolojik AGin Tanimlanmasi

1955'te Donald T. Campbell tarafindan ortaya atilan ve daha sonra E. C. Tolman ve D. C.
McClelland gibi arastirmacilar tarafindan gelistirilen nomolojik ag kavrami, yapilar
arasindaki iliskilerin anlagilmasina yardimci olan teorik bir ¢ergeve saglar. Temelde
nomolojik ag, genellikle teorik bir model tarafindan yonlendirilen, birbirine bagh
degiskenler ve yapilardan olusan bir agdir ve bu degiskenlerin kavramsal olarak nasil iliskili
oldugunu ve nasil etkilesimde bulunmalarinin beklendigini agiklamaya yardimer olur
(Cronbach ve Meehl, 1955). Nomolojik ag, psikolojik arastirmalarda birkag¢ temel isleve
hizmet eder:

* Yapilar1 Baglamsallastirma: Degiskenler arasindaki iligkiler icin teorik bir temel
saglayarak, farkli yapilarin birbirleriyle nasil iliskili oldugunu anlamak i¢in bir baglam
sunar.

* Tahmin Edici Fayda: Nomolojik ag, yapilar arasindaki beklenen korelasyon ve iliski
modellerini tahmin etmeye yardimct olur. Bu, farkli degiskenlerin nasil iligski kurmasi
gerektigine iliskin hipotezlerin formiile edilmesine yardimci olur.

»  Gegerliligin Degerlendirilmesi: Yapilar arasindaki iligkilerin haritasin1 ¢ikararak,
yakinsak gecerlilik de dahil olmak iizere Olglim araglarinin gegerliliginin
degerlendirilmesi i¢in teorik bir temel saglar.

= Arastirmaya Yon Vermek: Arastirmacilar, ¢alismalarina rehberlik etmek i¢in nomolojik
ag1 kullanir, hangi degiskenlerin dahil edilmesi gerektigini ve bunlarin arastirma
cerceveleri dahilinde birbirleriyle nasil iliski kurdugunu tanimlamaya yardimci olur.

Nomolojik ag, dl¢iim araglarinin dogrulama siirecinde yakinsak gecerlilik ile yakindan ig
icedir. Iki kavramin birlikte nasil ¢alistig1 asagida agiklanmustir:
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Olgek Gelistirmeye Yol Gostermek: Nomolojik ag genellikle 6lgek gelistirmeden dnce
gelir. Arastirmacilar, ¢esitli yapilarin birbiriyle nasil iligkili oldugu da dahil olmak {izere
teorik ¢ergevelerini tanimlar ve bu, 6l¢lim araglarinin olusturulmasina bilgi verir.
Hipotezlerin Formiile Edilmesi: Nomolojik ag, ol¢iilen yapinin ag i¢indeki diger
yapilarla nasil iligkili olduguna iliskin hipotezlerin formiile edilmesine yardimci olur.
Aragtirmacilar, Ol¢eklerinin benzer veya teorik olarak iligkili yapilar1 temsil eden
degiskenlerle pozitif yonde iligkili olmas1 gerektigini dngoriiyor.

Yakinsak  Gegerliligin  Degerlendirilmesi: Olcek uygulandiginda ve veriler
toplandiginda, yakinsak gecerliligin degerlendirilmesi, 6l¢ek puanlari ile nomolojik ag
icindeki diger onlemler arasindaki korelasyonlarin analiz edilmesini igerir. Olgek, aga
dayali1 olarak yapilan tahminlerle tutarli, teorik olarak iligkili olan degiskenlerle pozitif
korelasyonlar gostermelidir.

Ag Tliskilerinin Dogrulanmasi: Yakinsak gecerliligin basarili bir sekilde gosterilmesi,
6l¢egin nomolojik ag icerisinde amaglanan yapisini dogru bir sekilde temsil ettigine dair
kanit saglar. Bu da agin ve dl¢lim aracinin genel gecerliligini giiclendirir.

1.1.14.3 Yakinsak Gegerliligi Degerlendirme Yéntemleri

Yakinsak gecerliligin degerlendirilmesi birka¢ temel yontemi ve istatistiksel teknigi igerir.
Yaygin olarak kullanilan yaklasimlardan bazilari sunlardir:

Korelasyon Analizi: Yakinsak gegerliligi degerlendirmenin en basit ydntemidir.
Dogrulanmakta olan 6l¢egin puanlar ile diger ilgili 6l¢timler arasindaki korelasyon
katsayilarinin hesaplanmasini igerir. Yiiksek pozitif korelasyonlar yakinsak gecerliligi
desteklemektedir.

Faktor Analizi: Faktor analizi, yapilarin altinda yatan yapiy1 ve farkli degiskenlerin nasil
iliskili oldugunu ortaya ¢ikarabilir. Tlgili yapilar1 6lgen farkl lgeklerdeki maddeler aym
faktore yiiklendiginde yakinsak gegerliligi destekler.

Hipotez Testi: Arastirmacilar, nomolojik ag i¢indeki degiskenler arasinda beklenen
iligkiler hakkinda hipotezler formiile eder. Daha sonra yakinsak gecerliligi dogrulamak
i¢in regresyon analizi gibi istatistiksel teknikleri kullanarak bu hipotezleri test ederler.
Cok Nitelikli -Cok Yontemli Matris: Bu matris, arastirmacilarin farkli 6zelliklerin ve
yontemlerin 6l¢ek puanlari izerindeki etkisini ayirt etmesine olanak taniyarak yakinsak
gecerliligin degerlendirilmesine yardimci olur.

1.1.14.4 Yakinsak Gecgerliligin Aciklayici Ornekleri

Nomolojik bir ag i¢inde yakinsak gecerliligin pratik uygulamasin1 kavramak icin asagidaki
ornekleri g6z oniinde bulundurun:

Zeka Degerlendirmesi: Bir arastirmaci yeni bir zeka testi gelistiriyor ve zekanin
egitimdeki basariya katki saglamasi beklendiginden bunun akademik basari ile pozitif
yonde iligkili olmas1 gerektigini One siirliyor. Zeka testlerini uygularlar ve bunun
akademik test puanlartyla olan iligkisini degerlendirirler; yakinsak gecerliligi
dogrulayan yiiksek pozitif bir korelasyon vardir.

Depresyon Degerlendirmesi: Klinik psikoloji alaninda yeni bir depresyon envanteri
olusturulmaktadir. Arastirmacilar bunun, yerlesik depresyon, kaygi ve genel psikolojik
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sikintt Ol¢limleriyle pozitif yonde iliskili olmasi gerektigini ongoriiyor. Bu ilgili
yapilarla yiiksek korelasyonlar yakinsak gegerliligi dogrulamaktadir.

Yakinsak gecerlilik, dl¢ek dogrulamanin ¢ok 6nemli bir yonii olsa da farkinda olunmasi
gereken bazi zorluklar vardir:

» [Jraksak Gegerlilik: Yakinsak gecerliligin yani sira, bir 6l¢egin ilgili olmamasi gereken
degiskenlerle diisiik korelasyon gosterip gostermedigini degerlendiren 1raksak
gecerliliginin degerlendirilmesi de 6nemlidir. Bu, dlgegin ilgisiz yapilar1 hatali bir
sekilde yakalamamasini saglamaya yardimci olur.

» Olgiim Hatas: Olgiim hatas1 gdzlenen korelasyonlari etkileyebilir. Arastirmacilarin,
yakinsak gecerliligin degerlendirilmesindeki potansiyel hatalar1 hesaba katmak i¢in
ilgili 6nlemlerin giivenilirligini dikkate almasi1 gerekir.

» Kiiltiirlerarast Degiskenlik: Yakinsak gegerliligin kapsami, farkli kiiltiirel ve demografik
gruplara gore degisiklik gosterebilir, bu da kiiltiirler aras1 dogrulama caligmalarinin
Onemini vurgular.

Yakinsak gecerlilik, Ol¢ciim araglarinin dogrulanmasinda ¢ok Onemli bir rol oynar ve
amaglanan yapilari dogru bir sekilde yakalama yeteneklerine olan gilivenimizi artirir. Bu
kavram, ol¢eklerin nomolojik ag i¢indeki diger degiskenlerle anlamli bir sekilde iliskili
olmasini saglayarak genel teorik cergeveyi ve psikolojik degerlendirmelerin pratik faydasini
giiclendirir.  Arastirmacilar, degiskenler arasindaki iligkileri sistematik  olarak
degerlendirerek, yakinsak gecerliligini giivenle olusturabilir, Ol¢im araglarinin
giivenilirligini gliglendirebilir ve psikolojik yapilara iliskin anlayisimiz1 gelistirebilir.

1.1.15 Ornekler ve vaka calismalari yoluyla gecerlilik degerlendirmesinin gésterimi

Gegerliligin  degerlendirilmesi, psikolojik Ol¢im araglarinin  gelistirilmesinde  ve
degerlendirilmesinde temel bir adimdir. Bu araglarin, degerlendirmek iizere tasarlandiklari
yapilarin 6l¢timiinde dogru ve giivenilir olmasini saglar. Bu kapsamli arastirmada, gecerlilik
degerlendirmesini 6rnekler ve vaka ¢aligmalart araciligiyla acgiklayacagiz. Farkli gecerlilik
tiirlerinin degerlendirildigi gercek diinya orneklerini inceleyerek, bu kavramlarin pratik
uygulamalari ve kullanilan metodolojiler hakkinda daha derin bir anlayis kazanabiliriz.

1.1.15.1 icerik Gegerliligi

Icerik gegerliligi, daha &nce tartisildign gibi, bir Slgekteki maddelerin ilgilenilen yapiy:
gercekten ve kapsamli bir sekilde temsil etme derecesi ile ilgilidir. Igerik gegerliligini
gostermek icin egitimsel degerlendirme alaninda bir 6rnek olay incelemesi yapacagiz.

Ornek Olay: Lise Ogrencileri I¢in Kapsamli Bir Tarih Testi Gelistirme

Bu vaka calismasinda egitimciler lise 6grencilerine yonelik bir tarih testi gelistirmeyi
amaclamaktadir. Amag, testin 6grencilerin énemli tarihsel olaylar, figlirler ve kavramlar
hakkindaki bilgilerini kapsamli bir sekilde degerlendirmesini saglamaktir.

Madde Olusturma/Yazma: Siireg, potansiyel test maddelerinin olusturulmasiyla baslar. Tarih
Ogretmenleri ve miifredat uzmanlarinin da aralarinda bulundugu uzmanlar, c¢esitli tarihi
donemleri, bolgeleri ve temalar1 kapsayan bir soru havuzu olusturur. Buradaki anahtar, lise
tarih miifredatiyla ilgili ve 6grenme hedefleriyle uyumlu 6geler gelistirmektir.
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Uzman Incelemeleri: Tarih egitimcilerinden olusan bir uzman paneli, olusturulan maddeleri
inceler. Her bir maddenin lise tarih miifredatina uygunlugunu, acikligini ve temsil
edilebilirligini degerlendirirler. Miifredata uymayan, net olmayan veya Onemli tarihsel
igerigi yansitmayan maddeler, revizyon veya kaldirma igin isaretlenir.

Icerik Gegerlilik Oram1 (CVR): Icerik gecerliligini 6lgmek i¢in uzmanlar her bir maddeyi
degerlendirir ve bir CVR puani atar. Yiiksek CVR puani alan 6geler, lise tarih bilgisini dogru
bir sekilde degerlendirmek i¢in gerekli kabul edilirken, diisiik puan alan 6geler daha fazla
inceleme gerektirebilir.

Icerik gecerliligi degerlendirme siireci, tarih testinin amaglanan yapiyi, yani lise tarih
bilgisini gercekten temsil etmesini saglar. Ogrencilerin tarihsel anlayisimi etkili bir sekilde
Olcen giivenilir bir testle sonuglanir.

1.1.15.2 Kriter gecerliligi

Kriter gegerliligi, bir 6lgegin dis bir kriterle ne kadar iyi korelasyon gosterdigini veya onu
ne kadar iyi tahmin ettigini degerlendirir. Bu kavrami agiklamak i¢in klinik psikoloji
baglaminda bir vaka c¢alismasini ele alalim.

Vaka Calismasi: Yeni Bir Depresyon Degerlendirme Olgeginin Dogrulanmasi

Bu durumda arastirmacilar, klinik popiilasyonlarda depresif belirtilerin siddetini
degerlendirmek i¢in yeni bir 6z bildirim 6lgegi gelistirdiler. Kriter gecerliligini saglamak
icin, yeni Olceklerini koklii bir kriter 6l¢iistiyle (genellikle klinik goriigme) karsilagtirmalart
gerekir.

Veri Toplama: Klinik depresyon tanis1 almig bir grup birey ¢alismaya dahil edildi. Hem yeni
0z bildirim dlgegini hem de egitimli klinisyenler tarafindan yiiriitiilen bir klinik goriismeyi
doldururlar.

Eszamanli Dogrulama: Arastirmacilar, 6z bildirim dl¢eginden elde edilen puanlar ile klinik
goriismeden elde edilen puanlar arasindaki korelasyonu hesaplar. Yiiksek pozitif korelasyon,
yeni Olgegin klinik goriismeyle es zamanli oldugunu gosterir ve es zamanli gecerliligin
kanitin1 saglar.

Tahmine Dayali Dogrulama: Katilimeilarin yeni 6l¢ekteki puanlari zaman i¢inde takip edilir.
Aragtirmacilar daha sonra ilk degerlendirmedeki puanlarin, terapotik miidahalelere veya ilag
tedavisindeki degisikliklere duyulan ihtiyag¢ gibi gelecekteki klinik sonuglari ne 6lgiide
tahmin ettigini degerlendiriyor.

Eszamanli ve ongdriicii dogrulama yontemleri, yeni depresyon degerlendirme dlgeginin
klinik gdriisme sonuglariyla korelasyon kurma ve bunlari tahmin etme yetenegini gostererek
kriter gegerliliginin belirlenmesine yardimci olur.

1.1.15.3 Yapi gecerliligi

Yapi gecerliligi, bir 6l¢gme aracinin teorik temelleriyle ilgilidir. Bunu kisilik degerlendirmesi
alaninda bir 6rnek olay ¢alismasiyla aciklayacagiz.

Vaka Calismasti: Istihdam Taramas: i¢in Kisilik Envanterinin Dogrulanmasi
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Bu senaryoda, bir insan kaynaklar1 departmani istihdam taramasina yardimci olacak bir
kisilik envanteri gelistirmeye ¢alismaktadir. Envanterin ig performansiyla ilgili belirli kisilik
ozelliklerini dogru bir sekilde degerlendirdiginden emin olmak istiyorlar.

Madde Olusturma: Psikologlar ve insan kaynaklar1 uzmanlari, is performansi i¢in 6nemli
olan temel kisilik 6zellikleriyle teorik olarak baglantili bir dizi madde gelistirir. Ornegin
maddeler vicdanlilik, uyumluluk ve duygusal istikrar gibi 6zellikleri degerlendirebilir.

Faktor Analizi: Arastirmacilar envanteri mevcut calisanlarin bir Ornegine uygular ve
envanterin altinda yatan yapiy1 incelemek icin faktor analizini kullanir. Analiz, hedeflenen
kisilik 6zellikleriyle ilgili farkli faktorleri ortaya cikarabilir ve yapisal gecerliligin kanitini
saglayabilir.

Yakinsak ve Iraksak (Ayirt Edici) Gegerlilik: Yap:r gegerliligini daha da artirmak icin
aragtirmacilar, benzer ve farkl kisilik yapilarin1 degerlendiren koklii kisilik dl¢timlerinin
yant sira yeni envanteri de uyguluyorlar. Ayn1 6zellikleri degerlendiren dl¢limlerle yiliksek
korelasyonlar ve ilgisiz 6zellikleri degerlendiren dl¢iimlerle diisiik korelasyonlar, yakinsak
ve raksak gecerliligin kanitini saglar.

Insan kaynaklar1 departmani, bu yontemleri kullanarak kisilik envanterinin teorik olarak
temellenmesini ve istihdam taramasi i¢in istenen kisilik 6zelliklerini dogru bir sekilde
degerlendirmesini saglayabilir.

Modiil 6: Giivenilirligin Degerlendirilmesi

Psikolojik 6l¢ek gelistirme baglaminda giivenirligin tanimi.

Cronbach alfa ve test-tekrar test giivenilirligi gibi giivenilirligi 6lgmeye yonelik yontemlerin
agiklanmasi.

I¢ tutarlihigin ve Slgek istikrarmin dnemine vurgu.

Giivenilirligin Tanim

Glivenilirlik, psikolojik dlcek gelistirmenin temel tasidir ve dl¢iim araglarinin tutarliligini ve
istikrarini saglamada 6nemli bir bilesen olarak hizmet eder. Bu modiilde, psikolojik dlgek
gelistirme baglaminda giivenirlik kavramini inceleyecegiz, tanimini, onu 6lgmek igin
kullanilan yOntemleri inceleyecegiz ve i¢ tutarlilbik ile o6lcek istikrariin Snemini
vurgulayacagiz.

Giivenilirlik 6zii itibariyla tutarlilik ve istikrarin Slgiisiidiir. Psikolojik Olcek gelistirme
baglaminda gilivenirlikten bahsettigimizde, bir 6l¢iim aracinin zaman i¢inde ve farkli
kosullar altinda ne kadar tutarli ve istikrarli sonuglar iirettigini kastediyoruz. Degiskenlige
neden olabilecek ve dl¢limlerin dogrulugunu azaltabilecek 6l¢iim hatasinin etkisini en aza
indirmekle ilgilidir (Carmines ve Zeller, 1979).

Giivenilirlik, psikolojik bir dlgegin ayni grup bireylere veya benzer kosullar altinda
uygulandiginda tutarli sonuclar vermesini saglar. Baska bir deyisle, eger bir Olcek
giivenilirse, giivenilir ve giivenilirdir; 6lgcmeyi hedefledigimiz temel yapiy1 dogru sekilde
yansitan tutarli puanlar tiretir.
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Giivenilirlik hayati bir kavramdir ¢linkii glivenilmezse dl¢egin gegerliligi sorgulanabilir hale
gelir. Bir dl¢lim araci gilivenilir degilse, gdzlemlenen puanlar, temeldeki ger¢ek puanlarin
giivenilir olmayan yansimalaridir. Ornegin kaygiy1 lgmek igin tasarlanmus bir 6lgek tutarsiz
sonuglar iiretiyorsa, puanlarin dogru yorumlanmasi zorlasir. Degerlendirilen bireyler ve
arastirilan yapilar hakkinda anlamli ¢ikarimlar yapabilmek i¢in gilivenilirlik esastur.

1.1.16 Giivenilirligi Olgme Yontemleri

Psikolojik dlgek gelistirmede giivenirligin degerlendirilmesi, 6lgme araglarinin tutarliliini
ve istikrarint saglamak ig¢in kritik bir adimdir. Giivenilirligi degerlendirmek icin gesitli
yontemler ve istatistiksel endeksler kullanilir; en yaygin kullanilan ydntemlerden ikisi
Cronbach alfa ve test-tekrar test giivenilirligidir. Ek olarak, paralel formlarin giivenilirligi,
degerlendiriciler arasi giivenilirlik ve iki yarmin giivenilirligi de psikolojik olgeklerin
giivenilirligini 6lgmek icin gerekli tekniklerdir.

1.1.16.1 Cronbach'in Alfasi

Cronbach alfa, i¢ tutarlilik giivenilirliginin yaygin olarak taninan ve kullanilan bir 6l¢iistidiir
(Nunnally ve Bernstein, 1994). i¢ tutarlilik giivenirligi, bir 8l¢ekteki maddelerin birbirleriyle
ne kadar 1yi korelasyon gosterdiginin degerlendirilmesine odaklanir. Yiiksek Cronbach alfa
degerleri, maddelerin siirekli olarak ayni temel yapiy1 dl¢tiiglinii gosterir; bu da 6zelligin
dogru ve giivenilir bir sekilde 6l¢iildiiglinii kanitlar. Tersine, diisiik bir Cronbach alfa degeri,
maddelerin stirekli olarak ayn1 yapiy1 6lgmedigini ya da bazi maddelerin gdzden gegirilmesi
ya da kaldirilmasi gerektigini gosterir.

Cronbach's alfa, bir 6lgek i¢indeki maddeler arasindaki karsilikli iliskiler temel alinarak
hesaplanir. Cronbach's alfa formiili, 0 ile 1 arasinda bir deger verir ve daha yiiksek bir deger,
daha biiytik i¢ tutarliligi gosterir. Genellikle, 0.70 veya daha yiiksek bir Cronbach's alfa
degeri kabul edilebilir olarak degerlendirilirken, 0.80'in iizerindeki bir deger arzu edilir
(Nunnally & Bernstein, 1994). Arastirmacilar ve test gelistiriciler, maddelerin birbirleriyle
giiclii bir sekilde iligkili oldugunu ve dolayisiyla dlgek iginde yiiksek diizeyde i¢ tutarlilig
gosterdigini kanitlamak i¢in yiiksek bir alfa degeri hedefler.

Cronbach's alfa, bir 6l¢egin i¢ tutarliligina iligkin giivenilirligini degerlendirmek i¢in saglam
ve verimli bir yol saglar. Bu yontem, diger maddelerle iyi korelasyon gdstermeyen maddeleri
tanimlamada ve dolayisiyla potansiyel revizyonlar veya olgekten c¢ikarilma igin daha
yakindan incelenmesi gereken maddeleri belirlemede degerli bir yontemdir.

1.1.16.2 Test-Tekrar Test Glvenilirligi

Test-tekrar test giivenilirligi, puanlarin zaman icindeki istikrarin1 degerlendirir. Test-tekrar
test giivenilirligini degerlendirmek icin bir grup kisiye ayn1 dl¢ek iki ayr1 zamanda uygulanir
ve iki uygulamadan alman puanlar iliskilendirilir. iki puan seti arasindaki yiiksek
korelasyonlar, 6lgegin zaman i¢inde istikrarl oldugunu gostermektedir (Streiner ve Norman,
2008).

Bununla birlikte, test-tekrar test giivenilirligini degerlendirirken iki uygulama arasindaki
stire cok onemli bir husustur. Aralik ¢ok kisaysa bireyler dnceki yanitlarini hatirlayabilir ve
bu da giivenirlik katsayilarmin yapay olarak sisirilmesine yol agar. Ote yandan, aralik ¢ok
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uzunsa bireysel Ozellikler veya dis faktorler degisebilir ve bu da iki test uygulamasi
arasindaki korelasyonun azalmasina neden olabilir. Test uygulamalar1 arasinda uygun bir
araligin seg¢ilmesinde dengenin saglanmasi, giivenilir ve anlamli sonuglar elde etmenin
anahtaridir. Aragtirmacilarin, testler arasindaki en uygun zaman dilimini belirlerken, 6l¢iilen
spesifik yapinin yani sira pratik ve etik hususlar1 da dikkate almas1 gerekir.

Test-tekrar test giivenilirligi, psikolojik ozelliklerin veya zaman iginde sabit kalmasi
beklenen niteliklerin degerlendirilmesi i¢in 6zellikle dnemlidir. Ornegin, zeka veya kisilik
ozellikleri gibi 6zellikler, tekrarlanan testlerde tutarli sonuglar gostermelidir. Test-tekrar test
giivenilirligi saglandiginda arastirmacilar, belirli bir zaman dilimi boyunca 6l¢iilen yapinin
stabilitesini giivenle yorumlayabilirler.

1.1.16.3 Paralel Formlarin Givenilirligi

Paralel form giivenirligi, diger adiyla alternatif form giivenirligi, ayni testin iki paralel
formunun bir grup bireye uygulanmasini igerir. Bu iki form, igerik, zorluk ve ol¢iim
acisindan esdeger olmalidir (Crocker ve Algina, 1986). Her iki form da uygulandiktan sonra,
iki formda elde edilen puanlarin korelasyon degerleri hesaplanir. Yiiksek korelasyonlar, her
iki formun da ayni1 yapinin giivenilir 6l¢timleri oldugunu gosterir.

Paralel form giivenirligi, ayni testin tekrar tekrar uygulanmasiyla iliskili pratik veya bellek
etkilerini en aza indirme ihtiyact oldugunda oOzellikle yararlidir. Bu yontem, egitim
degerlendirmeleri, klinik testler veya ayn1i madde setiyle tekrarlanan testlerin
uygulanmasinin pratik olmadig1 ya da 6nyargili sonuglara yol agma olasiliginin bulundugu
herhangi bir baglamda siklikla kullanilir.

Ornegin, egitimsel degerlendirmede, hafizanin veya uygulamanin sonuglar {izerindeki
etkisini azaltmak i¢in 6grencilere bir matematik testinin iki esdeger formu uygulanabilir.
Arastirmacilar, her iki formda elde edilen puanlart iliskilendirerek, iki formun aym
matematiksel yetenegi 6l¢gmede tutarli olup olmadigini belirleyebilirler.

1.1.16.4 Degerlendiriciler Arasi Givenilirlik

Degerlendirmede 6znel yarginin s6z konusu oldugu durumlarda, degerlendiriciler arasi
giivenirlik degerli bir yontemdir. Ayni igerigi veya davranisi degerlendiren iki veya daha
fazla degerlendirici veya hakemin uyum derecesini degerlendirir. Yiiksek degerlendiriciler
aras1 glivenirlik, farkli degerlendiricilerin tutarli degerlendirmeler iirettigini ve bu yargilarin
farkli degerlendiriciler arasinda genellenebilir oldugunu gosterir (Hallgren, 2012).

Degerlendiriciler aras1 giivenirlik psikoloji, tip ve egitim gibi c¢esitli alanlarda subjektif
degerlendirmelerin gerekli oldugu durumlarda yaygin olarak kullanilmaktadir. Ornegin,
klinik bir ortamda, birden fazla saglik uzmani bir hastanin semptomlarin1 bagimsiz olarak
degerlendirebilir ve bunlarin degerlendirmeleri, tutarh teshisler ve tedavi planlar1 saglamak
icin degerlendiriciler arasi1 yiiksek glivenilirlik sergilemelidir.

Degerlendiriciler arasi giivenilirligi saglamak i¢in farkli degerlendiriciler ayni igcerigi veya
davranis1 degerlendirir ve daha sonra yargilar1 karsilastirilir. Degerlendiriciler arasindaki
anlagma diizeyi, genellikle Cohen'in Kappa's1 veya sinif i¢i korelasyon (ayn sinifta veya
kategoride) katsayilar1 gibi istatistiksel Olgtimler kullanilarak olgiiliir. Bu istatistikler
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aragtirmacilarin, degerlendiricilerin kararlar1 arasindaki fikir birliginin veya tutarlilifin
derecesini dlgmelerine yardimeci olur.

1.1.16.5 Yariya Bélme Givenilirligi

Yariya bolme gilivenirligi, bir 6lgegin i¢ tutarliligmmi degerlendirmek ic¢in kullanilan bir
yontemdir. Bu yontemde 6l¢ek iki yariya boliiniir; genellikle dlgek, tek ve cift maddeler
olarak ayrilir. Her yarmin puanlari daha sonra karsilastirilarak oOlgegin giivenirligi
degerlendirilir (Crocker & Algina, 1986). Spearman-Brown tahmin formiilii de dahil olmak
tizere ¢esitli teknikler, her yarmin daha kisa uzunlugunu dikkate alarak giivenirlik tahminini
ayarlamak i¢in kullanilabilir.

Bu yontem, iki yarmin puanlar arasindaki korelasyona dayanarak olcegin giivenilirligine
iliskin bir tahmin saglar. Yartya bolme giivenirliginin ardindaki mantik, eger bir dl¢ek siirekli
olarak ayn1 yapiy1 6l¢giiyorsa, iki yaridan alinan puanlarin yiiksek diizeyde korelasyona sahip
olmasi gerektigidir.

Ornegin, bir 6zsayg1 dlgeginin giivenirligini degerlendiren bir galismada, dlgek iki yariya
boliinebilir ve tek numarali maddelere verilen yanitlar, ¢ift numarali maddelere verilen
yanitlarla karsilastirilabilir. Iki yar1 arasindaki yiiksek korelasyonlar, dlgegin iyi bir i¢
tutarlilik gilivenirligi gosterdigini diistindiirtir.

Sonug olarak, psikolojik 6l¢ek gelistirmede glivenirligi belirlemek i¢in kullanilan yontemler,
Ol¢iimlerin dogrulugunun ve tutarliliginin belirlenmesinde 6nemli rol oynamaktadir.
Cronbach alfa, test-tekrar test giivenilirligi, paralel form giivenilirligi, degerlendiriciler arasi
giivenilirlik ve iki yar1 giivenilirligini iceren bu yontemler, aragtirmacilara giivenilirligin
farkli yonlerini degerlendirmek i¢in degerli kanitlar sunar. Bu teknikleri kullanarak
aragtirmacilar, psikolojik Olceklerinin tutarli bir sekilde giivenilir ve dogru sonuglar
vermesini saglayabilir ve psikolojik degerlendirmelerin ve arastirmalarin genel kalitesini ve
etkinligini artirabilir.

1.1.17 i¢ Tutarhhgin ve Ol¢ek Kararliigmin Onemi

Psikolojik 6lgek gelistirmede glivenirligin iki temel unsuru i¢ tutarlilik ve 6lcek istikraridir.
Bu kavramlar, 6l¢lim araglariin tutarliliginin ve istikrarinin saglanmasinda 6nemli bir rol
oynamaktadir. Cronbach alfa gibi yontemlerle degerlendirilen i¢ tutarlilifin ve test-tekrar
test giivenirligi gibi yontemlerle degerlendirilen dlgek kararliliginin 6nemini daha detayli
inceleyelim.

1.1.17.1 i¢ tutarlilik

Psikolojik 6l¢ek gelistirmede i¢ tutarlilik giivenirligin énemli bir bilesenidir. Bir dlgekteki
maddelerin birbirleriyle ne kadar iyi korelasyon gosterdiginin degerlendirilmesine odaklanir.
Baska bir deyisle, maddelerin tutarl bir sekilde ayn1 temel yapiy1 6l¢iip 6lgmedigini inceler.
Yiiksek i¢ tutarlilik, maddelerin hepsinin yapiy1 tutarli ve uyumlu bir sekilde 6lctiigii bir
Olcegin gostergesidir (Nunnally ve Bernstein, 1994).

I¢ tutarlilik hayati dneme sahiptir. Ciinkii bir dlgegin ilgisiz maddelerin gelisigiizel bir araya
toplanmasina neden olmamasini saglar. Olgegin tek boyutlulugunu vurgular, yani tiim
maddelerin tek bir temel yapiyla iligkili oldugu anlamima gelir. Bu tek boyutluluk, dlgek
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puanlarinin anlamli yorumlanmasi agisindan Onemlidir. Bir 6lgek yiiksek i¢ tutarlilik
gosterdiginde, maddelerin belirli bir psikolojik 6zelligi veya niteligi 6l¢mek i¢in birlikte
calistigin1 dogrular.

Ornegin, benlik saygisin1 6lgmek igin gelistirilen bir dlcegi diisiiniin. Olgekte yer alan
“Yeteneklerime giiveniyorum” ve “Degerli bir insan olduguma inaniyorum” gibi maddelerin
i¢ tutarlilig yiliksek ise bu maddelerin siirekli olarak benlik saygisi yapisini yansittigi
sOylenebilir. Bu, arastirmacilarin dlgekten elde edilen puanlar1 bireyin 6zsaygi diizeyinin
dogru ve giivenilir gostergeleri olarak glivenle yorumlamasina olanak tanir.

Olgek gelistiricileri i¢ tutarliigi hesaplamak i¢in Cronbach alfa gibi ydntemler kullanr.
Cronbach alfa degerlerinin yiiksek olmasi Olgekteki maddeler arasinda giiclii bir i¢
tutarliligin oldugunu gostermektedir. Maddelerin toplu olarak amaglanan yapiy1 giivenilir bir
sekilde 6l¢mesini saglamak i¢in bir Olgek gelistirirken yliksek i¢ tutarliligin hedeflenmesi
Oonemlidir.

1.1.17.2 Olcek Kararliligi

Olgek kararliligy, test-tekrar test giivenirligi gibi yontemlerle degerlendirilen ve psikolojik
dlgek gelistirmede esit derecede 6nemli olan bir kavramdir. Olgek kararlihigi, bir dlgegin
zaman i¢inde tutarli sonuglar verip vermedigini degerlendirmeye odaklanir. Bu kavram
ozellikle onemlidir. Ciinkii birgok psikolojik yapimin nispeten kararli ozellikler veya
karakteristikler olmas1 beklenir.

Omnegin, kisilik 6zellikleri ve zeka genellikle zaman iginde tutarli kalan istikrarl nitelikler
olarak kabul edilir (Streiner ve Norman, 2008). Bu nedenle, arastirmacilar ve uygulayicilar
bu ozellikleri degerlendirirken anlamli ¢ikarimlar yapabilmek igin Ol¢lim araglarinin
kararliligia giivenmektedir.

Test-tekrar test giivenirligi, 6l¢ek kararliliginin saglanmasinda 6nemli bir rol oynamaktadir.
Test-tekrar test giivenilirligini degerlendirmek i¢in bir grup kisiye aym Ol¢ek iki ayri
durumda uygulanir. Daha sonra iki yonetimin puanlan iliskilendirilir. Iki puan kiimesi
arasindaki yiiksek korelasyonlar, Ol¢gegin zaman iginde kararli oldugunu gosterir. Bu
kararlilik/istikrar, degisiklikleri veya miidahalelerin zaman ig¢indeki etkisini izlemek icin
gereklidir.

Bir arastirmacinin stres yonetimi programinin etkinligini arastirdigi bir senaryoyu diigiiniin.
Programin katilimeilarin stres diizeyleri izerindeki etkisini degerlendirmek igin arastirmaci,
programin basinda ve birka¢ hafta sonra tekrar bir stres degerlendirme Olcegi uygular.
Olgegin yiiksek test-tekrar test giivenilirligi, katilimcilari stres seviyelerindeki herhangi bir
degisikligin 6l¢iim tutarsizligindan ziyade miidahaleden kaynaklanip kaynaklanmadigina
emin bir sekilde karar vermek i¢in gereklidir.

Ozetle hem i¢ tutarlilik hem de 6lgek kararlilik, psikolojik dlgek gelistirmede giivenirligin
kritik bilesenleridir. I¢ tutarlilik, bir 8lgekteki maddelerin ayni temel yapiy1 tutarl bir sekilde
dlgmesini saglayarak oOlcegi tek boyutlu ve giivenilir bir dl¢iim haline getirir. Olgek
kararliligi, 6lgegin zaman iginde tutarli sonuglar iiretmesini garanti eder. Bu, istikrarl
psikolojik ozelliklerin degerlendirilmesi ve degisikliklerin veya miidahalelerin etkili bir
sekilde izlenmesi i¢in gereklidir. Aragtirmacilar ve uygulayicilar hem i¢ tutarliliga hem de
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Ol¢cek kararliligina odaklanarak dogru ve giivenilir dl¢limler saglayan psikolojik 6l¢ekler
gelistirebilir ve kullanabilirler.

1.1.18 Ger¢ek Diinya Uygulamasi: Kisilik Envanterinin  Giivenilirliginin

Degerlendirilmesi

Psikolojik 6lgek gelistirmede giivenilirligin biiyiik 6nemini daha iyi géstermek i¢in psikoloji
alaninda gergek diinyadan bir 6rnegi inceleyecegiz. Bu senaryoda bir arastirma ekibi,
bireylerdeki cesitli kisilik 6zelliklerini degerlendirmek i¢in kapsamli bir kisilik envanteri
gelistirmeye calismaktadir. Bu envanterin uygulamalari, is se¢me siireglerinden klinik
degerlendirmelere kadar cesitlilik gostermektedir. Giivenilirligin, gelistirilen envanterin
giivenilirligini nasil sagladigini anlamak i¢in bu siirecin temel agsamalarini inceleyelim.

1. Madde Gelistirme: Ik asamalarda, arastirma ekibi titizlikle her biri disa doniikliik,
vicdanlilik ve duygusal istikrar gibi belirli kisilik 6zelliklerini 6lgmek icin kasith olarak
tasarlanmig bir madde havuzu olusturur. Bu 6geler, kisilik psikolojisinin teorik temellerine
uygun olarak, hedef 6zelliklerle teorik ilgilerine gore se¢ilir.

2. Uzman Yargisi: Envanteri tamamlamadan once, kisilik psikolojisi uzmanlar1 mesleki
yargilarin1 saglamak iizere gorevlendirilir Bu uzmanlar, maddelerin uygunlugunu ve
netligini degerlendirerek icerik gegerliliginin gilivence altina alinmasina katkida bulunur.
Uzmanlar tarafindan sunulan geri bildirim ve goriisler, her bir maddenin amaglanan kisilik
ozelligini dogru bir sekilde 6lgmesini saglamak amaciyla madde havuzunu iyilestirme ve
gbzden gegirme konusunda arastirma ekibine rehberlik eder.

3. Ilk Uygulama: Arastirma ekibi, envanteri ilgilenilen popiilasyonu temsil eden genis ve
cesitli bireylerden olusan bir orneklemde uygulamaya devam eder. Bireylerden gelen
yanitlar titizlikle toplanir ve veriler titiz bir analize tabi tutulur.

4. Cronbach Alfa: Envanterin i¢ tutarliligy, i¢ tutarlilik giivenilirliginin yaygin olarak kabul
edilen bir Ol¢iisii olan Cronbach alfa kullanilarak degerlendirilir. Arastirma ekibi, envanter
tarafindan degerlendirilen her kisilik 6zelligi icin alfa degerlerini hesaplar. Her bir 6zellik
icin yliksek alfa degerleri, her bir 6zellik dl¢egindeki maddelerin ayni temel yapiy: tutarh
bir sekilde etkili bir sekilde Olgtiigiinii gosterir. Bu gozlem, envanterin ¢esitli kisilik
ozelliklerini degerlendirmek i¢in giivenilir bir ara¢ oldugunu garanti eder.

5. Test-Tekrar Test Giivenilirligi: Psikolojik degerlendirmede kararliligin 6nemini kabul
eden arastirma ekibi, 6lgegin zaman igindeki kararliligini degerlendirmeye yonelir. Bunu
yapmak igin, envanter ii¢ hafta arayla ayni grup bireylere yeniden uygulanir. Iki
uygulamadan elde edilen puanlar karsilastirilir ve tutarlilik agisindan incelenir. 1ki zaman
diliminde elde edilen puanlar arasindaki yiiksek korelasyon, giiclii test-tekrar test
giivenirligine isaret eder. Bu, envanterin zaman i¢inde kararli ve tutarli sonuglar iirettigini
gosterir. Bu, kisilik 6zelliklerinin izlenmesinde envanterin kullanigliligi agisindan g¢ok
Oonemlidir.

Bu gercek diinyadan 6rnekte, kisilik envanterinin amaglanan kisilik 6zelliklerini tutarlt bir
sekilde dl¢mesini ve zaman iginde istikrarli sonuglar iiretmesini saglamada giivenilirligin
nasil temel bir rol oynadigina tanik oluyoruz. Envanterin cesitli kisilik 6zelliklerindeki
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bireysel farkliliklar1 degerlendirmek icin giivenilir bir ara¢ oldugunu garanti eder. Ayrica ig
tutarlilik ve 6lgek kararliligina gosterilen 6zen, envanterin gegerliligini artirarak bireyler ve
gruplar hakkinda anlamli ¢ikarimlara olanak saglamaktadir.

Sonug olarak, giivenirlik, psikolojik dlgek gelistirme alaninda temel bir kavramdir. Olgiim
araclarinin ilgi duyulan temel yapilar tutarli ve giivenilir bir sekilde degerlendirmesini
saglayarak bir koruyucu islevi goriir. Cronbach's alfa ve test-tekrar test glivenirligi gibi
yontemlerle, 6l¢eklerimizin i¢ tutarliligini ve kararliligin etkili bir sekilde degerlendirebilir
ve saglayabiliriz. Bu da 6l¢iimlerimizin dogrulugunu ve gegerliligini artirir, bireyler ve
gruplar hakkinda anlamli ¢ikarimlar yapmamiza olanak tanir. Dinamik psikolojik arastirma
alaninda, giivenirlik, 6l¢lim araglarimizin glivenilirligini ve etkinligini destekleyen degismez
bir temel ilke olmaya devam etmektedir.

Modiil 7: Veri Toplama ve Analizi

Olgek dogrulamasi icin veri toplamanin planlanmasi ve yiiriitilmesine iliskin ayrintil
rehberlik.

Yapi gecerliligini degerlendirmek i¢in kesfedici ve dogrulayici faktor analizine giris.

Olgegin verilere dayali olarak iyilestirilmesine yonelik madde analizi ve istatistiksel
tekniklerin tartigilmasi.

Modiil 7'de psikolojik Olgcek gelistirme baglaminda veri toplama ve analizin kritik
asamalarint inceliyoruz. Bu modiil, 6lgekleri etkili bir sekilde dogrulamak ic¢in veri
toplamanin planlanmasi ve yiiriitiilmesi konusunda kapsamli rehberlik sunar. Ayrica, yap1
gecerliligini degerlendirmek icin iki 6nemli teknik sunar: A¢imlayic1 Faktor Analizi (AFA
[EFA]) ve Dogrulayici Faktor Analizi (DFA [CFA]). Ayrica 6lgiim araglarinin hassasiyetini
ve dogrulugunu saglamak i¢in ampirik verilere dayali dlgekleri gelistirmek i¢in madde
analizi ve istatistiksel teknikleri de tartisacagiz.

Olcek Dogrulamasi icin Veri Toplamanin Planlanmasi ve Yiiriitiilmesi

1.1.19 Veri Toplama Plam Tasarlamak

Veri toplama, Olgek dogrulama siirecinde c¢ok Onemli bir asamadir. Bu asamada
aragtirmacilar, 6l¢tim araglarinin giivenilirligini ve gegerliligini degerlendirmek i¢in gerekli
bilgileri toplarlar. Veri toplamaya titiz ve sistematik bir yaklagim saglamak i¢in iyi
yapilandirilmis bir plan vazgecgilmezdir.

* Orneklemin Tanimlanmasi: Oncelikle arastirmacilarm 6lgegin hedefledigi kitleyi
tanimlamasi gerekir. Bu, ergenler veya yetiskinler gibi belirli bir demografik grup veya
klinik depresyonu olan kisiler gibi belirli 6zelliklere sahip bireyler olabilir. Hedef kitleyi
yansitan temsili bir 6rnek secilmelidir.

» Veri Toplama Yontemlerini Se¢gme: Arastirmacilar, calismalarina en uygun veri toplama
yontemlerini belirlemelidir. Yaygin yoOntemler arasinda anketler, roportajlar ve
gozlemler bulunur. Yontem se¢imi, arastirma hedefleri ve dlciilen yapinin dogasi ile
uyumlu olmalidir.
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= Veri Toplama Aracglarina Karar Verme: Arastirmacilar veri toplamak i¢in hangi araglarin
kullanilacagma karar vermelidir. Olgek gelistirme durumunda bu, yeni olusturulan
6l¢egin yonetimini igerir. Ek olarak, yakinsak ve iraksak gegerliligi degerlendirmek i¢in
baska ol¢iimler veya Ol¢ekler kullanilabilir.

= Veri Toplama Prosediirleri: Veri toplamaya yonelik acgik prosediirler olusturulmalidir.
Bu, katilimcilara yonelik talimatlari, veri toplama zamanlamasin1 ve veri toplama
sirasinda kargilanmasi gereken belirli kosullari icerir.

» Etik Hususlar: Etik ilkeler veri toplamaya rehberlik etmelidir. Buna katilimcilardan
bilgilendirilmis onam alinmasi, mahremiyetin saglanmasi ve ilgili etik kurallara veya
diizenlemelere uyulmasi da dahildir.

= Pilot Test: Ana veri toplama islemini ger¢eklestirmeden Once, genellikle 6lgegin daha
kiiclik bir 6rneklemle pilot testine tabi tutulmasi tavsiye edilir. Bu, maddelerin netligi
veya yanit bigimiyle ilgili sorunlarin belirlenmesine yardimci olur.

» Veri Yonetimi ve Analiz Plani: Arastirmacilar toplanan verileri yonetmek ve analiz
etmek icin bir plan olusturmalidir. Bu, verilerin nasil kodlanacagini, saklanacagini ve
analiz edileceginin yan1 sira kullanilacak istatistiksel teknikleri de igerir.

1.1.20 Acimlayic1 Faktor Analizi (AFA [Exploratory Factor Analysis -EFA])

1.1.20.1 Acimlayici Faktér Analizini Anlamak

AFA, o6ziinde, bir dizi degiskende var olabilecek temel yapiy1 veya gizil faktorleri ortaya
cikarmay1 amaglamaktadir. Bu gizil faktorler, gozlemlenen degiskenler arasindaki iliskilerin
anlasilmasini basitlestirmeye yardimci olabilecek gdzlemlenemeyen yapilar1 veya boyutlar
temsil eder. A¢imlayict Faktdr Analizi Oncelikle aragtirmacilarin arastirdiklart yapinin
altinda yatan yapiya iliskin onceden belirlenmis bir teori veya hipoteze sahip olmadigi
durumlarda kullanilir. AFA, belirli bir yap1 empoze etmek yerine, verilerin kendi igsel
kaliplarini ortaya ¢ikarmasina olanak tanir.

AFA'nin en 6ne ¢ikan uygulamalarindan biri psikolojik 6l¢ek gelistirmedir. Psikologlar ve
sosyal bilimciler anketlerin veya anketlerin yapisal gegerliligini degerlendirmek i¢in siklikla
AFA'y1 kullanir. Bu 6lgekler kisilik 6zellikleri, zeka veya tutumlar gibi soyut yapilar1 6lgmek
icin tasarlanmistir. AFA, arastirmacilarin 6l¢ekteki madde veya sorularin amaglanan yapiyla
uyumlu olacak sekilde birbiriyle iligkili olup olmadigini belirlemesine yardimci olur.

Agimlayic1 Faktor Analizi Stireci
AFA birkag kritik adim igerir:

» Veri Toplama: Arastirmacilar bir dizi degisken hakkinda veri toplayarak baslar. Bu
degiskenler anket sorularmma verilen yanitlar, test puanlari veya diger Olciilebilir
ozellikler olabilir.

= Korelasyon Matrisi: Veriler daha sonra tiim degiskenler arasindaki iligkileri gdsteren bir
korelasyon matrisi olusturmak i¢in kullanilir. Bu matris AFA'nin temelini olusturur.

» Faktor Cikarimi: Bu adimda AFA, verilerde gozlenen korelasyonlar1 agiklayan gizil
faktorleri belirlemeyi amaglamaktadir. Faktorleri ¢ikarmak i¢in Temel Bilesen Analizi
(TBA [PCA]) veya Temel Eksen Faktoring (TEF [PAF]) gibi c¢esitli yontemler
kullanilabilir.
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» Faktor Dondlirme: Maddeler cikarildiktan sonra faktér dondiirme islemi yapilmasi
yaygindir. Faktor dondiirme, maddelerin faktorler {izerindeki yiiklerini yeniden
dagitarak daha basit ve daha yorumlanabilir bir faktdr yapisina ulagsmaya yardimci olur.
Yaygin rotasyon yontemleri Varimax ve Promax'i igerir.

»  Yorumlama: Son olarak arastirmacilar, her bir faktoriin anlamini ve 6nemini anlamak
icin dondiiriilmiis faktor yiiklerini yorumlarlar. Bu yorum genellikle faktorleri,
tizerlerine agir yiik bindiren degiskenlere gore etiketlemeyi icerir.

AFA'nim Onemi

* Yap1 Dogrulamasi: AFA, aragtirmacilarin gozlemlenen degiskenlerin amaclanan yapiy1
yeterince Ol¢iip 6l¢medigini belirlemesine yardimci oldugundan yap1 dogrulamasi igin
gereklidir. Hangi degiskenlerin bir arada gruplandigini tanimlar ve yapinin i¢erigine dair
icgorii saglar.

» Veri Karmagsikliginin Azaltilmasi: AFA, verilerdeki kaliplar1 aciklayan altta yatan
faktorleri ortaya cikararak karmasik veri kiimelerini basitlestirir. Karmasikliktaki bu
azalma, 6zellikle bliylik veri kiimeleri veya ¢ok sayida degiskenle ugrasirken degerlidir.

» Hipotez Uretme: Arastirmacilarin dnsel hipotezlere sahip olmadigi durumlarda, AFA
hipotez olusturma araci olarak hizmet edebilir. Daha fazla arastirma ve hipotez testine
rehberlik edebilecek temel yapiya dair i¢goriiler sunar.

» Arag¢ Gelistirme: AFA, anketler veya testler gibi 6l¢iim araglarinin gelistirilmesinde ve
tyilestirilmesinde etkilidir. Bu araclarin psikolojik yapilar1 degerlendirmek icin gegerli
ve glivenilir olmasini saglamaya yardimer olur.

AFA degerli bir istatistiksel teknik olmasina ragmen, zorluklar1 da vardir. Arastirmacilar
asagidaki hususlara dikkat etmelidir:

= Ornek Boyutu: AFA, giivenilir sonuglar elde etmek igin yeterince biiyiik bir érnek
boyutu gerektirir. Kiigiik 6rneklem boyutlari kararsiz faktor ¢oziimlerine yol agabilir.

» Oznellik: Faktor yiiklerinin yorumlanmas: ve tutulacak faktdr sayisina iliskin karar
0znel olabilir. Arastirmacilar bu siiregte uzmanliklarini ve yargilarini kullanmalidir.

= Veri Kalitesi: Degiskenlerin se¢imi ve ol¢timleri de dahil olmak iizere verilerin kalitesi,
AFA'nin basarist i¢in ¢ok dnemlidir. Kotli yapilandirilmis veya giivenilmez maddeler
hatali sonuglara yol acabilir.

» Tekrarlanabilirlik: Arastirmacilar, faktdr yapisinin kararligini dogrulamak i¢in AFA
bulgularin1 bagimsiz 6érneklerde ¢ogaltmay1 hedeflemelidir.

Acimlayici1 Faktor Analizi (AFA) psikolojide yaygin olarak kullanilmakla birlikte, ¢esitli
alanlarda da uygulama alam1 bulmustur. Ornegin, pazarlama arastirmalarinda, anket
yanitlarina dayali olarak tiiketici tercihlerini ve gruplarini belirlemeye yardimci olur. Finans
alaninda, varlik fiyatlarini etkileyen temel faktorleri analiz etmek i¢in kullanilir. Tipta ise
gizli hastalik kaliplarini veya risk faktorlerini belirlemeye yardimer olur. AFA'nin esnekligi
ve gizli yapilar1 ortaya ¢ikarma giicii, onu ¢esitli alanlardaki aragtirmacilar i¢in ¢ok yonlii
bir arag haline getirir.

Olcek Gelistirmede AFA Kullanimi
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* Veri Girisi: Arastirmacilar, 6l¢egin uygulanmasindan elde edilen verileri AFA i¢in
tasarlanmis istatistik yazilimina girerek ise baslarlar.

» Faktor Cikarimi: AFA, her faktoriin gizli bir yapiy1 temsil ettigi, maddelerin faktorlere
nasil gruplandirildigini arastirir. Bu adim, verilerdeki degisimi en iyi agiklayan
faktorlerin ¢ikarilmasini igerir. Yaygin ¢ikarma yontemleri arasinda temel bilesen
analizi ve maksimum olasilik yontemi bulunur.

» Faktor Dondiirme: Cikarma isleminden sonra arastirmacilar, sonuglarin
yorumlanmasini kolaylagtirmak i¢in faktorleri dondiirebilir. Dik dondiirme (varimax) ve
egik dondiirme (promax) yaygin tekniklerdir.

* Yorumlama: Arastirmacilar, maddeler ve faktorler arasindaki iligkilerin giiciinii ve
yoniinli gosteren faktor yiikleme modelini yorumlarlar. Belirli maddeler iizerindeki
yiiksek yiike sahip faktorler, bu maddelerin iligkili oldugunu ve ayni temel yapiy1
Olctliglinli gostermektedir.

*» Madde Tutma: AFA sirasinda arastirmacilar hangi maddelerin belirlenen faktorlere
katkida bulundugunu degerlendirir. Tiim faktorlerde yiikii diisiik olan maddeler 6lgekten
cikarilmaya aday olabilir. Olgegin gegerligine katki saglayan maddelerin elde tutulmasi
amaclanmaktadir.

» Giivenilirlik Degerlendirmesi: AFA sonrasinda yeni gelistirilen dl¢egin i¢ tutarlilig
Cronbach alfa gibi yontemler kullanilarak degerlendirilmektedir.

Acimlayic1 Faktor Analizi (AFA), o6zellikle 6nceden belirlenmis teorilerin eksik oldugu
durumlarda, arastirmacilarin veri kiimeleri i¢indeki gizli yapilar1 ortaya ¢ikarmalarina
yardimci olan degerli bir istatistiksel tekniktir. Psikolojik dl¢ek gelistirme, yap1 dogrulama
ve Otesinde ¢ok dnemli bir rol oynar. AFA, karmasik verileri basitlestirerek ve temel kaliplar
ortaya ¢ikararak degerli bilgiler sunar ve daha ileri arastirmalar ve hipotez testleri i¢in bir
temel gorevi goriir. Aragtirmacilar, AFA ile ilgili zorluklar ve hususlar konusunda dikkatli
olmali ve bunun dikkatli ve uzmanlikla uygulanmasini saglamalidir. Sonugta AFA,
arastirmacilara kendi alanlarindaki degiskenler arasindaki karmasik iliskileri kesfetme ve
anlama giicii veren ¢ok yonlii bir aragtir.

1.1.21 Dogrulayic1 Faktor Analizi (DFA [Confirmatory Factor Analysis-CFA])

1.1.21.1 Dogrulayici Faktér Analizini Anlamak

Dogrulayict Faktor Analizi (DFA), arastirmacilarin  varsaydiklart gizli faktorlerin
gozlemlenen verilerle uyumlu olup olmadigin test etmelerine ve dogrulamalarina olanak
tantyan giiclii bir istatistiksel tekniktir. Arastirmacilarin 6nceden belirlenmis beklentiler
olmadan veri kaliplarini inceledikleri AFA'min aksine, DFA dogrulayict bir yaklasim
benimser. Belirli bir faktér yapisinin, degiskenler ve faktorler arasindaki Onceden
tanimlanmis iliskilerle, toplanan wveriler tarafindan desteklenip desteklenmedigini
degerlendirir.

Psikolojik aragtirmalar ve degerlendirmeler, 6l¢iim araglarinin gegerliligini dogrulamak igin
siklikla DFA'ya dayanir. Ornegin, bir arastirmaci dzgiiven, dzdeger ve 6z-kimlik olmak
tizere ii¢ gizli faktorden olustugunu varsaydig bir benlik saygisi 6lgegi gelistirmisse, DFA,
anketten toplanan verilerin bu varsayilan yapiy1 gergekten destekleyip desteklemedigini test
edebilir.
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Dogrulayict Faktor Analizi Siireci

DFA birkag¢ temel adimi igerir:

Hipotez Formiilasyonu: Arastirmacilar faktor yapist hakkinda onsel hipotezler formiile
ederek baslarlar. Gozlenen degiskenlerin (maddeler veya sorular) teorik veya ampirik
temellere dayali olarak gizli faktorlere nasil yiiklenmesinin beklendigini belirtirler.
Model Belirleme: Hipotezler yerindeyken arastirmacilar, gézlemlenen degiskenler ve
gizli faktorler arasinda beklenen iliskileri yansitan yapisal bir model olusturur. Bu model
tipik olarak degiskenler ve faktorler arasindaki yonlii baglantilar1 gosteren yol
diyagramlarinda temsil edilir.

Veri Toplama: Gozlenen degiskenlere iliskin  veriler, Onerilen modelin
degerlendirilmesine olanak saglayacak sekilde toplanir.

Model Tahmini: Varsayilan modelin gézlemlenen verilere ne kadar iyi uydugunu tahmin
etmek icin istatistiksel yazilim kullanilir. Maksimum olabilirlik tahmini, DFA'da
kullanilan yaygin bir yontemdir.

Model Degerlendirmesi: Arastirmacilar, gézlemlenen verileri modelin tahmin edilen
degerleriyle karsilagtirarak model uyumunu degerlendirir. Uyumun 1iyiligini
degerlendirmek icin ki-kare, karsilastirmali uyum indeksi (CFI) ve ortalama kare
yaklasim hatasi (RMSEA) gibi uyum indeksleri kullanilir.

Modifikasyon: Baslangi¢ modeli iyi bir uyum saglamiyorsa yollar1 ayarlayarak,
faktorleri ekleyerek veya ¢ikararak veya degiskenler arasinda iligkili hatalara izin
vererek degisiklikler yapilabilir.

Model Yorumlamasi: Tatmin edici bir model elde edildikten sonra arastirmacilar, altta
yatan yapinin anlamin anlamak i¢in faktor yiiklerini ve bunlarin 6nemini inceleyerek
sonuglar1 yorumlar.

DFA'nin Onemi

Hipotez Testi: DFA, faktor yapis1 hakkinda onceden belirlenmis hipotezleri test etmek
icin ¢ok degerlidir. Arastirmacilarin 6nsel beklentilerinin toplanan verilerle uyumlu olup
olmadigini belirlemelerine olanak tanir.

Yap: Dogrulamasi: DFA, gozlemlenen degiskenlerin beklendigi gibi gizli faktorlerle
iligkili oldugunu dogrulayarak, 6l¢tim araglari i¢in yap1 gegerliligine dair kanit saglar.
Model Uyum Degerlendirmesi: DFA, dnerilen modelin verilere ne kadar iyi uydugunu
niceliksel olarak degerlendirir. Bu, arastirmacilarin modellerini hassaslastirmasina ve
gelistirmesine olanak tanir.

Bilimsel Titizlik: DFA, kullanilan 6l¢iim araclarinin gecerli olmasini ve amaglanan
yapilar1 dogru sekilde temsil etmesini saglayarak aragtirmanin titizligini artirir.

CFA yiiriiten arastirmacilar belirli zorluklara ve hususlara dikkat etmelidir:

Modelin Yanlis Belirlenmesi: Baslangic modeli verileri yeterince temsil etmiyorsa,
zayif uyum indekslerine yol acabilir. Arastirmacilar, uyumunu artirmak i¢in modeli
degistirmeye acik olmalidir.

Veri Kalitesi: DFA'da gozlemlenen degiskenlerin giivenilirligi ve gecerliligi kritik
oneme sahiptir. Kotii dlciilen veya giivenilmez degiskenler hatali sonuglara yol agabilir.
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» Orneklem Boyutu: Kiiciik &rnekler kararsiz parametre tahminlerine  yol
acabileceginden, DFA i¢in yeterli 6rneklem biiylikligii dnemlidir.

* Asirt Uyum: Aragtirmacilar, bir modelin 6rnek verilere ¢ok yakin uydugu ve yeni
verilere 1iyi genellenemedigi durumlarda, modelin asir1 uyumuna karst dikkatli
olmalidur.

DFA psikolojide yaygin olarak kullanilsa da bir¢ok alanda uygulama alani bulur. Egitim
arastirmalarinda DFA, degerlendirme testlerinin yapisin1 dogrulayabilir. Pazarlamada
tiiketici tercihlerini etkileyen temel faktorleri dogrular. Ekonomide DFA, gizli ekonomik
gostergelerin  belirlenmesine yardimci olur. DFA'nin ¢ok yonliiliigli, onu ¢ok cesitli
disiplinlerdeki arastirmacilar i¢in 6nemli bir ara¢ haline getirmektedir.

Olgek Gelistirmede DFA Kullanimi

Model Belirleme: Arastirmacilar, maddelerin faktorlere nasil yliklenmesinin beklendigini
aciklayan bir model belirler. Bu, her bir yapiy1 hangi maddelerin 6l¢tiigiliniin belirlenmesini
ve baglangi¢ parametre degerlerinin ayarlanmasini igerir.

»  Veri Girisi: Olgek ydnetiminden toplanan veriler, DFA icin tasarlanmis yazilima girilir.

* Model Tahmini: DFA, verilere ne kadar iyi uydugunu degerlendirmek i¢in model
parametrelerini tahmin eder. Model uyumunu degerlendirmek icin ki-kare,
Karsilastirmali Uyum Indeksi (CFI) ve Yaklasim Hatasimin Ortalama Karekokii
(RMSEA) gibi ortak uyum indeksleri kullanilir.

* Model Modifikasyonu: Baglangictaki model iyi uyum gostermiyorsa, arastirmacilar
model uyum indekslerine gore onu degistirebilirler. Bu, madde-faktor iliskilerinin
eklenmesini veya ¢ikarilmasini igerebilir.

* Model Degerlendirmesi: Arastirmacilar nihai modeli uygunluk ve yorumlanabilirlik
acisindan degerlendirir. Eger model iyi uyum gosteriyorsa, dlgegin yapr gegerliliine
dair kanit saglar.

DFA, hipotez edilen faktor yapilarinin dogrulanmasini veya test edilmesini saglayan giiclii
bir istatistiksel tekniktir ve bu yoniiyle agimlayici faktor analizinden ayrilir. Arastirmacilar,
Olcme araclarindaki yap1 gecerliligini saglamak i¢cin DFA'ya giivenirler ve verilerinin altinda
yatan gizli faktorler hakkinda 6nceden olusturduklar fikirleri dogrularlar. Model uyumunu
degerlendirerek ve gerekli ayarlamalar1 yaparak, DFA aragtirmanin titizligini artirir ve dogru
O0lcme araglarmin gelistirilmesine katkida bulunur. DFA'nin bazi zorluklari olmasina
ragmen, bu faktorlerin dikkatli bir sekilde ele alinmasi ve uygun istatistiksel tekniklerin
kullanilmasi, arastirmacilarin bu dogrulayict yaklagimin potansiyelini ortaya ¢gikarmalarini
saglar. DFA'nin genis uygulama alani, psikoloji disindaki ¢esitli alanlarda da degerli bir arag
olarak kalmasini saglar ve ¢esitli alanlarda bilgi ve anlayisin ilerlemesine katkida bulunur.

1.1.22 Madde Analizi ve Olcek Tyilestirme

1.1.22.1 Madde Analizi: Onemi ve Yéntemleri

Madde analizi, bir 6l¢ekteki her bir maddenin kalitesini ve etkinligini degerlendiren 6lgek
gelistirmenin hayati bir parcasidir. Uygun madde analizi, maddelerin 6lgmeyi amagladiklar
yapinin giivenilir ve gegerli gostergeleri olmasini saglar. Madde analizinde asagidakiler de
dahil olmak iizere cesitli temel yontemler kullanilir:
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* Madde-Toplam Korelasyonu: Bu analiz, bireysel maddeler ile dl¢ekteki toplam puan
arasindaki korelasyonu degerlendirir. Korelasyonu diisiik olan maddeler kaldirilmaya
aday olabilir.

= Cronbach Alfasi: Bu yontem, alfa katsayisini hesaplayarak Ol¢egin i¢ tutarliligin
degerlendirir; diisiik degerler gilivenilirligin azaldigin1 gosterir.

= Madde Ayirt Ediciligi: Madde ayirt edicilik indeksleri (6rnegin nokta-biseriyel
korelasyon veya diizeltilmis madde-toplam korelasyonu), yapida yiiksek ve diisiik puan
alan bireyler arasinda etkin bir sekilde ayrim yapan maddeleri belirlemeye yardimci
olur.

» Faktor Yiikleri: Faktor analizi baglaminda maddelerin faktor yiiklerinin incelenmesi,
bunlarin gizli yapiyla olan iligkilerinin anlasilmasina yardimci olur.

» Madde Revizyonlari: Madde analizi sonuclarina gore arastirmacilar, Olgegin
giivenirligini ve gecerliligini artirmak icin maddeleri revize edebilir veya ortadan
kaldirabilir.

1.1.22.2 Olgek lyilestirme

Madde analizinden sonra Slgek daha da gelistirilebilir. Buna, istatistiksel analizlerden ve
uzman goriislerinden elde edilen geri bildirimlere dayanarak madde revizyonlar1 yapilmasi
da dahildir. Arastirmacilar ayrica yanit yanliligini kontrol etmeye yardimei olabilecek ters
puanlanan maddelerin dahil edilmesini de diisiinebilirler. Gelistirilmis 6l¢ek daha sonra
giivenilirlik ve yapt gegerliligi de dahil olmak flizere psikometrik o6zelliklerini
degerlendirmek i¢in yeni drneklere yeniden uygulanir.

Modiil 7'de psikolojik Olgek gelistirme baglaminda veri toplama ve analizin kritik
asamalarimi inceledik. Olgeklerin gegerliligi i¢in etkili planlama ve sistematik veri toplama
esastir. Acimlayici faktor analizi (AFA) ve dogrulayici faktor analizi (DFA) teknikleri, altta
yatan gizli faktorleri ortaya cikararak ve bunlarin verilere uyumunu dogrulayarak yapi
gecerliligini degerlendirmek i¢in vazgegilmezdir. Ayrica madde analizi ve 6lcek 1yilestirme,
Olctim araglarmin kalitesinin ve kesinliginin saglanmasina yardimei olur. Arastirmacilar bu
prosediirleri 6zenle takip ederek gilivenilir ve gegerli Olgekler gelistirip dogrulayabilir,
boylece psikoloji bilimi ve uygulamasinin ilerlemesine katkida bulunabilirler.

Modiil 8: Pilot Test ve Geri Bildirim Entegrasyonu

Olgek gelistirme siirecinde pilot testin roliiniin agiklanmasi.

Pilot katilimcilardan geri bildirim toplama ve bunu Olgek iyilestirmeye entegre etme
siirecinin agiklamasi.

Olgek gelistirmenin yinelemeli dogasina ve geri bildirim déngiilerinin degerine vurgu.

Olcek Gelistirmede Pilot Test ve Geribildirim Entegrasyonunun Rolii

Olgek gelistirme, giivenilir ve gecerli dlgiim araglarinin olusturulmasini saglamak igin
bircok kritik agsamay1 igeren titiz bir siirectir. Bu siirecin merkezinde, 6l¢ek maddelerinin ve
yapisinin Oon degerlendirmesi olarak hizmet eden pilot test asamasi yer alir. Bu metin, pilot
testin Onemini arastirtyor, pilot katilimcilardan geri bildirim toplama siirecinin ana hatlarin
ciziyor ve Olgek gelistirmenin yinelemeli dogasini ve geri bildirim dongiilerinin degerini
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vurguluyor. Yerlesik literatiirden ve en iyi uygulamalardan yararlanarak, 6lgek gelistirmenin
bu temel bilesenlerine APA alinti kurallarina bagli kalarak kapsamli bir genel bakis
sunuyoruz.

Anket veya arastirma gibi saglam bir 6lgme aracinin gelistirilmesi, ¢ok yonlii bir girisimdir
ve ayrintilara titizlikle dikkat edilmesini ve metodolojik titizligi gerektirir (Revelle, 2020).
Bu karmasik siirecte pilot testler, arastirmacilarin 6lgegin maddelerinin 6n kalitesini
degerlendirmesine, yapisin1 gelistirmesine ve herhangi bir sorunu veya belirsizligi
belirlemesine olanak taniyarak ¢cok énemli bir rol oynar (Dillman ve digerleri, 2014). Pilot
katilimcilardan alinan geri bildirimlerin daha sonra entegrasyonu, yapi gecerliliginin,
giivenilirliginin ve genel dlgek kalitesinin gelistirilmesine onemli 6l¢iide katkida bulunur
(Haynes, Richard ve Kubany, 1995). Bu metinde, Amerikan Psikoloji Dernegi'nin (APA)
belirledigi yonergelere bagli kalarak olcek gelistirmede pilot test ve geri bildirim
entegrasyonunun énemini agikliyoruz.

1.1.23 Olgek Gelistirmede Pilot Uygulamanin Rolii

Genellikle 6n test olarak adlandirilan pilot test, 6l¢ek gelistirme siirecinde vazgecilmez ve
temel bir asamadir. Giivenilir ve gegerli bir 6l¢iim araci olusturmaya yonelik yinelemeli
yolculukta kilit rol oynar (Dillman vd., 2014). Bu ilk degerlendirme, 6l¢glim aracinin
maddeleri ve yapisal biitiinliigii i¢in bir turnusol testidir ve daha sonraki gelistirme ve
iyilestirme asamalari i¢in zemin hazirlar.

Pilot testin temel hedeflerinden biri, Ol¢ekte yer alan her bir maddenin titizlikle
degerlendirilmesidir (Dillman ve digerleri, 2014). Arastirmacilar maddeleri aciklik,
uygunluk ve anlagilirlik agisindan titizlikle inceler. Maddelerin veya sorularin amaclanan
kavramlar1 veya yapilar yeterince aktarip aktarmadigini ve yanitlayanlarin bu maddeleri
kolayca anlayip anlaml1 yanitlar verip veremeyecegini belirlemeyi amaglamaktadir (Haynes,
Richard ve Kubany , 1995).

Bu asamada belirsizlikler veya potansiyel kafa karisikligi kaynaklar titizlikle belirlenir.
Maddelerdeki herhangi bir belirsizlik veya kesinlik eksikligi, 6l¢egin kalitesini zayiflatabilir
ve toplamaya calistig1 verilerin giivenilirligini ve gecerliligini tehlikeye atabilir. Pilot testler,
bu sorunlari madde iyilestirme yoluyla ele alarak , 6l¢me aracinin sonraki asamalarda daha
kapsamli veri toplamaya hazir olmasini saglar.

Olgek gelistirme genellikle teorik yapilardan veya mevcut literatiirden tiiretilen daha genis
bir aday madde havuzuyla baslar. Pilot test, madde azaltimi i¢in ¢ok 6nemli bir firsat sunar
(Haynes ve digerleri, 1995). Pilot katilimcilardan aliman geri bildirimler sayesinde
arastirmacilar gereksiz, daha az bilgilendirici veya potansiyel olarak kafa karistirici
olabilecek maddeleri belirleyebilir.

Bu tiir maddelerin ¢ikarilmasi, yalnizca katilimcilarin zaman ve ¢abalarindan tasarruf etme
meselesi degil, ayn1 zamanda aracin niteligini de artirma meselesidir. Olgme aracinin kisa
ve 0z kalmasim1 ve degerlendirmeyi amacladigi yapinin en 6nemli yonlerini yakalamaya
odaklanmasini saglar. Genel yapiya 6nemli dl¢lide katkida bulunmayabilecek gereksiz veya
daha az bilgilendirici maddeler, daha akic1 ve kullanici dostu bir 6lgek olusturmak igin
cikarilabilir (Dillman ve digerleri, 2014).
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Pilot testler ayn1 zamanda Ol¢ekte kullanilan yanit formatlarinin incelenmesini de kapsar.
Arastirmacilar, katilimcilarin dlgekle nasil etkilesime girdigi, mevcut yanit segeneklerinin
cesitliligi ve katilimeilarin uygun yaniti secebilme kolayligr ile son derece ilgilenmektedir
(Revelle, 2020). Yanit formatinin sec¢imi, yanitlayanlarin yanitlarinin dogrulugunu ve
eksiksizligini etkileyerek veri kalitesini derinden etkileyebilir.

Ornegin, Likert 6lgekleri, coktan segmeli segenekler veya acik uclu formatlarin hepsinin veri
toplama ve analiz konusunda farkli etkileri vardir. Pilot test, secilen yanit formatinin
katilimcilarin diistincelerini, duygularini veya deneyimlerini ifade etmelerine etkili bir
sekilde izin verip vermedigini degerlendirir. Yanit segenekleri asir1 derecede kisitlayiciysa
veya agik uglu sorular ¢ok belirsizse, yanitlayanlar dogru ve anlamli yanitlar vermekte zorluk
yasayabilirler (Dillman ve digerleri, 2014). Sonug olarak, pilot test, dlgme aracinin faydasini
ve veri kalitesini en st diizeye c¢ikarmak icin yanit formatini optimize etmeyi
amagclamaktadir.

Madde ve yanit formati degerlendirmesinin Otesinde, pilot test, prosediirel, lojistik veya
teknik sorunlar1 belirlemek i¢in bir mihenk tagidir. Bu sorunlar, veri toplama yontemlerinden
zamanlama ve talimatlara kadar 6l¢ek uygulamasinin tiim ydnlerini kapsar (Haynes ve
digerleri, 1995). Arastirmacilar, veri toplama siirecinin sorunsuz ilerleyip ilerlemedigini,
herhangi bir gereksiz zorluk veya tikaniklik olmadan devam edip etmedigini degerlendirirler.

Ustelik bu asama, veri toplamanin verimliligini ve biitiinliigiinii engelleyebilecek potansiyel
lojistik zorluklar1 ortaya ¢ikarabilir. Ornegin, katilimcilar Slgege erisimde veya olgege
ulasmada, c¢evrimi¢i anketlerdeki teknolojik aksakliklar veya kagit kalemle yapilan
anketlerdeki pratik olmayan zaman kisitlamalari gibi zorluklarla karsilasirsa, sonraki
asamalarda sorunsuz veri toplanmasimi saglamak icin bu sorunlar ele alinmali ve
¢oziilmelidir (Revelle, 2020).

Esasen pilot testler yalnizca bir hazirlik asamasi degildir; arastirmacilarin 6l¢iim aracinin
maddelerini, yapisint ve lojistigini sistematik olarak degerlendirdigi, iyilestirdigi ve
optimize ettigi bir inceleme ve iyilestirme asamasidir. Olgegin kalitesi ve kullanishiligi, pilot
testin kapsamliligina ve etkinligine bagli oldugundan, 6lgek gelistirmenin yinelemeli dogast,
bu asamada ayrintilara titizlikle dikkat edilmesini gerektirir (Dillman ve digerleri, 2014).

1.1.24 Pilot Katihmcilardan Geri Bildirim Toplama

Pilot katilimcilardan geri bildirim toplama siireci, 6l¢ek gelistirmenin temel tasidir ve 6l¢iim
araci gelistirmek i¢in kritik bir yol sunar (Dillman ve digerleri, 2014). Bu siireci etkili bir
sekilde kolaylagtirmak i¢in aragtirmacilar, pilot katilimcilar dikkatle secerek ve gesitli geri
bildirim toplama yontemlerini kullanarak kasith ve sistematik bir yaklasim kullanir.

Alnan geri bildirimin nihai 6l¢ek kullanicilarinin deneyimlerini ve bakis agilarini dogru bir
sekilde yansitmasini saglamak i¢in arastirmacilar pilot katilimcilar titizlikle segcmektedir.
Bu secim siireci temsiliyet ilkesine dayanmaktadir (Dillman vd., 2014). Pilot test asamasina
dahil edilen katilimcilarin, amaglanan hedef kitlenin demografik 6zelliklerini ve 6zelliklerini
miimkiin oldugunca yakindan yansitmasi zorunludur.
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Temsili 6rnekleme, carpik veya sonugta dlgekle etkilesime girecek daha genis popiilasyonu
temsil etmeyen geri bildirim alma riskini en aza indirir. Pilot katilimcilar ile hedef
poplilasyon arasindaki bu uyum, toplanan geri bildirimlerin gegerli olmasini saglar ve
Olcegin daha genis capta uygulandiginda nasil performans gosterecegine dair iggdriiler sunar.
Ayn1 zamanda yas, cinsiyet, egitim veya katilimcilarin Olgekle etkilesimlerini
etkileyebilecek diger demografik faktorlerle ilgili potansiyel zorluklar1 veya tutarsizliklar
ortaya ¢ikarmaya da hizmet eder (APA, 2020).

Olgegin pilot katilimcilara uygulanmasinin ardindan geri bildirim toplama siireci sekillenir.
Arastirmacilar, katilimcilari kendi bakis agilarin1 paylagsmaya tesvik etmek icin cesitli
yontemler kullanir ve bdylece aracin performansina iliskin kapsamli bir goriiniim elde eder
(APA, 2020).

Genellikle birebir veya kii¢iik grup ortamlarinda gergeklestirilen yapilandirilmig goriismeler,
katilimcilarin geri bildirimlerini ifade etmeleri i¢in kontrollii ve standartlastirilmis bir ortam
saglar. Arastirmacilar, maddelerin netligi, uygunlugu veya katilimcilarin Glgegin
tamamlanmas1 sirasinda karsilastigi herhangi bir sorunla ilgili belirli i¢goriileri ortaya
cikarmak i¢in hedefe yonelik sorular sorar. Bu yontem, bireysel yanitlarin derinlemesine
arastirilmasina ve katilimeilarin bakis agilarinin daha derinlemesine anlagilmasina olanak
tanir.

Acik uglu anket sorular1 katilimcilara diisiincelerini daha agik ve esnek bir bigimde ifade
etme firsat1 sunar. Bu sorular serbest bigimli yanitlar1 tesvik ederek katilimcilarin kendi
sOzleriyle geri bildirimde bulunmalarina olanak tanir. Bu niteliksel yaklasim,
ongoriilemeyen sorunlar1 ortaya ¢ikarmada veya katilime1 deneyimlerinde yapilandirilmig
goriismelerin  ortaya c¢ikaramayacagl niianslar1 yakalamada o6zellikle degerlidir.
Katilimcilarin ~ diistince ve goriiglerinin  daha zengin, filtrelenmemis bir sekilde
kesfedilmesini tesvik eder.

Ote yandan odak gruplari, katilimcilar1 ydnlendirilmis bir grup tartismasi igin bir araya
getirir. Bu yontem, ortak goriisleri ve paylasilan deneyimleri ortaya ¢ikarmaya elveriglidir
ve grup dinamikleri sayesinde benzersiz iggoriiler saglayabilir. Odak grubu katilimcilari,
birbirlerinin geri bildirimlerine tepki verebilir, konugmalarina katilabilir ve 6lgegin giiglii ve
zay1f yonlerini birlikte kesfedebilirler (Dillman et al., 2014).

Pilot katilimcilardan toplanan geri bildirimler, sistematik analizi garanti eden zengin ve
cesitli bir veri kiimesidir (APA, 2020). Arastirmacilar bu geri bildirimi kapsamli bir sekilde
degerlendirmek i¢in hem niteliksel hem de niceliksel yaklasimlar1 kullanir.

Genellikle agik uglu anket sorularindan ve odak grup tartismalarindan elde edilen nitel
veriler dikkatli bir analize tabi tutulur. Arastirmacilar, katilimcilarin geri bildirimlerindeki
ortak temalar1 veya sorunlar1 belirlemek icin kodlama ve kategorize etme siireglerine
katilirlar (Dillman ve digerleri, 2014). Niteliksel verilerin sistematik olarak gruplanmasi ve
diizenlenmesi yoluyla tekrarlanan modeller, endiseler veya anlagma alanlar1 ortaya cikar ve
6l¢egin giiclii ve zayif yonlerine iligkin degerli bilgiler saglanir.

Yapilandirilmig goriisme yanitlar: ve geri bildirim anketlerine yerlestirilmis niceliksel 6geler
de dahil olmak iizere nicel veriler, madde ayirt ediciligini ve gilivenilirligini degerlendirmek
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icin analiz edilir. Bu niceliksel yaklagimlar, arastirmacilara geri bildirim verileri hakkinda
daha yapilandirilmis ve 6l¢iilebilir bir bakis agis1 saglayarak egilimlerin tanimlanmasini ve
geri bildirim modellerinin 6l¢iilmesini kolaylastirir (Revelle, 2020). Bu niceliksel mercek,
Olgme aracinin performansinin belirli yonlerini daha yiiksek bir hassasiyetle degerlendirme
kapasitesini artirir.

Oziinde, pilot katilimcilardan geri bildirim toplama siireci, temsili katilimcilarin segimini
kapsayan ve gesitli geri bildirim toplama yontemlerinin kullanilmasini kapsayan ¢ok yonli
ve titiz bir siirectir. Arastirmacilar, niteliksel ve niceliksel geri bildirimleri sistematik olarak
analiz ederek, olgek gelistirme siirecinin zengin i¢goriilere dayanmasini ve hem katilime1
bakis acilart hem de ampirik kanitlarla desteklenmesini saglar. Olgek gelistirmenin dziinde
olan bu geri bildirim dongiisii, giivenilir ve gegerli 6l¢iim araclarinin olusturulmasina yol
acan yinelemeli iyilestirmelere rehberlik etmenin ayrilmaz bir parcasidir (APA, 2020).

1.1.25 Olgek Gelistirmenin Dongiisel Dogasi ve Geri Bildirim Dongiilerinin Degeri

Olgek gelistirme, dlgme araciin kalitesini ve etkinligini artirmaya yonelik siirekli
tyilestirme ve dogrulama siireclerini igeren dinamik ve dongiisel bir siirectir (Haynes et al.,
1995). Olgek gelistirmenin bu déngiisel dogasi, geri bildirim déngiileri ile belirginlesir ve
bu dongiiler, aracin giivenilirligini, gegerliligini ve genel faydasini gelistirmede merkezi bir
rol oynar (Revelle, 2020).

Olgek gelistirmedeki geri bildirim dongiileri, birkag nedenle temel 5neme sahiptir. Bu siireg,
tek seferlik ve dogrusal bir yol olmaktan ziyade, dinamik ve siirekli gelisen bir yolculuk
olmasin1 saglar (Revelle, 2020). Bu dongiiler, hedef kitleden bir alt kiimenin geri
bildirimlerinin toplandigi pilot test asamasiyla baslar. Bu geri bildirimler, 6lgegin
performansi hakkinda zengin bilgiler sunar, potansiyel sorunlar1 ve iyilestirme alanlarin
ortaya cikarir.

Daha sonra arastirmacilar bu geri bildirimi 6lgegi hassaslastirmak, belirlenen sorunlar1 ele
almak ve maddeleri ve yapisin1 optimize etmek i¢in gerekli ayarlamalari yapmak i¢in
kullanir. Bu ayarlamalar, alinan geri bildirime dogrudan bir yanit1 temsil eder ve siirecin
yinelemeli dogasini gosterir. Ancak dongii burada bitmiyor; bunun yerine, rafine edilmis
6l¢ek bagka bir pilot test turuna ve geri bildirim toplama islemine tabi tutulur. Bu yinelemeli
dongii, 6l¢lim araci kabul edilebilir bir kalite ve performans diizeyine ulasana kadar devam
eder (Haynes vd., 1995).

Olgek gelistirmede temel bir ilke olan yapr gegerliligi, bir dlgegin amaglanan yapiy1 veya
kavrami1 dogru bir sekilde 6lgme derecesi ile ilgilidir (APA, 2020). Geri bildirim dongiileri,
aracin yapiy1 dogru bir sekilde dlgme yetenegini potansiyel olarak tehlikeye atabilecek
sorunlarin  tanimlanmasmi ve diizeltilmesini  kolaylastirarak  yap1  gecerliliginin
ilerletilmesinde tamamlayici bir rol oynar (Dillman ve digerleri, 2014).

Yap1 gecerliligi, 6lcegin maddeleri ile degerlendirmek istedigi teorik yapi1 arasindaki uyuma
dayanir. Pilot test sirasinda belirlenen belirsiz veya yaniltict maddeler gibi sorunlar, bu
uyumu bozabilir. Aragtirmacilar, bu sorunlar1 ardisik pilot testler ve iyilestirme turlar ile ele
alarak, 6lcegin amacglanan yapiy1 gercekten yakalamasini saglar ve boylece yap1 gegerliligini
artirir (Revelle, 2020).
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Giivenilirlik, yani ol¢timlerin tutarliligi, bir 6l¢lim aracinin basarisinin merkezinde yer alir
(Haynes ve digerleri, 1995). Olgiim hatasina katkida bulunan maddeler giivenilirligi
tehlikeye atabilir ve bu da tutarsiz veya hatali verilere yol agabilir. Geri bildirim dongiileri,
sorunlu maddeleri sistematik olarak tanimlayip ortadan kaldirarak bu tiir hatalar1 azaltan ve
giivenilirligi artiran bir mekanizma goérevi goriir (Dillman ve digerleri, 2014).

Geri bildirim dongiilerinin kolaylastirdig1 yinelemeli siire¢ aracilifiyla, giivenilmez veya
yaniltict oldugu ortaya ¢ikan 6geler degistirilir veya atilir ve sonugta daha gilivenilir bir
Olctim araci elde edilir. Her geri bildirim, pilot test ve iyilestirme dongiisii sirasinda sorunlar
ortaya ¢ikarildikca ve ele alindik¢a 6lgegin giivenilirligi giderek artar (APA, 2020).

Sonug olarak, geri bildirim dongiileriyle desteklenen 6lgek gelistirmenin dongiisel dogast,
yiiksek kaliteli 6l¢iim araglarinin olusturulmasini saglayan temel ve dinamik bir yolculuktur
(Revelle, 2020). Bu yolculuk, sorunlarin yalnizca tanimlanmasini degil, ayn1 zamanda
sistematik olarak ele alimnmasin1 da saglayarak giivenilir, gecerli ve hedef kitlenin
deneyimlerine ve bakis acilarina duyarli 6lgeklerin ortaya ¢ikmasini saglar (APA, 2020).
Olgek gelistirme dogrusal bir siire¢ degildir. Cesitli arastirma alanlarinda ilgilenilen yapilari
etkili bir sekilde degerlendiren saglam araglarin iiretilmesinde geri bildirim ve iyilestirmenin
hayati roliiniin bir kanitidir (Haynes ve digerleri, 1995). Arastirmacilar bu yinelenen yolda
ilerlerken, katilimcilarin degerli geri bildirimlerinin rehberliginde araglarini siirekli olarak
gelistirerek bilimsel arastirma alaninda yliksek kaliteli araclarin iiretilmesini saglarlar
(Dillman ve digerleri, 2014).

Modiil 9: Pratik Uygulamalar ve Vaka Calhismalar:

Arastirma ve degerlendirmede psikolojik Olgek gelistirmenin ger¢ek diinyadaki
uygulamalarinin sunumu.

Cesitli psikolojik alanlardaki vaka ¢alismalarinin ve drneklerin paylasilmasi.

Olgek gelistirme ve kullaniminda etik hususlarin tartisilmasi.

Pratik Uygulamalar ve Vaka Calismalar1

Psikolojik 6lcek gelistirme, psikolojinin bir¢ok disiplininde vazgecilmez bir ara¢ olarak
hizmet eder ve arastirmacilar ile uygulayicilara karmasik insan yapilarini, 6zelliklerini ve
davraniglarini nicel olarak 6l¢gme konusunda saglam bir yontem sunar. Teorik bir
soyutlamadan ¢ok wuzak olan bu Olgekler, arastirma, klinik degerlendirme, egitim
degerlendirmesi ve diger bir¢cok alanda pratik uygulamalara entegre edilmistir. Modiil 9'da
6l¢ek gelistirmenin pratik yonlerini, ¢esitli psikolojik alanlardan gercek diinya uygulamalar:
ve vaka calismalar1 {izerinden inceleyerek kesfedecegiz. Bu kesif, 6l¢ek gelistirme ve
kullaniminda etik hususlarin anlasilmasiyla desteklenmekte ve aragtirma katilimcilarinin hak
ve refahin1 korumada etik kurallarin 6nemini vurgulamaktadir.
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Psikolojik Olcek Gelistirmenin Gerg¢ek Diinya Uygulamalar
1.1.26 1. Klinik Psikoloji

Klinik psikoloji alani, psikolojik 6l¢eklerin ruh saglig1 bozukluklarinin degerlendirilmesi ve
teshis edilmesindeki kritik roliiniin agik¢a ortaya ¢iktigi bir bakis agisi islevi gérmektedir.
Dogrulanmig 6l¢eklerin uygulanmasi bu alanin temel tasidir ve klinisyenlerin zihinsel
sagligin karmagik alaninda daha biiyiikk bir hassasiyetle gezinmesine olanak saglar. Bu
Olcekler semptomlarin degerlendirilmesi, tedavi siirecinin izlenmesi ve miidahalelerin
etkinliginin belirlenmesi gibi ¢ok yonlii islevlere hizmet etmektedir.

Klinik psikoloji alaninda Beck Depresyon Envanteri (BDI), psikolojik dlgeklerin gergek
diinyadaki etkisinin bir 6rnegi olarak ortaya ¢ikmaktadir. 1961'de Beck ve meslektaslar
tarafindan gelistirilen ve yaygin olarak kullanilan bu arag¢, klinik ortamlarda depresif
belirtilerin siddetini degerlendirmek i¢in bir 6l¢iit gorevi goriiyor. Bir 6z-bildirim anketi olan
BDI, klinisyenlere bireyin depresyonunun derinligini 6lgmek ic¢in yapilandirilmis bir
yaklagim saglayarak, yayginligina ve yogunluguna 1sik tutar. Klinisyenler bu odlgegi
kullanarak, depresyondan sikayet eden bireylerin benzersiz ihtiyaglarina gore uyarlanmis
daha kesin tedavi planlar1 hazirlayabilirler.

Beck Depresyon Envanterinin (BDI) Maddeleri
Uziintii: Ne kadar {izgiin hissediyorsun?
Karamsarlik: Gelecege dair kendinizi daha mi1 karamsar hissediyorsunuz?
Gecgmis Basarisizlik: Basarisizlik duygulariniz oldu mu?
Zevk Kaybi: Daha Once size zevk veren seylere olan ilginizi kaybettiniz mi?
Sucluluk Duygulari: Bazi konularda kendinizi suglu hissediyor musunuz?
Ceza Duygulari: Cezalandirildiginizi hissediyor musunuz?
Kendinden Hoslanmama: Kendinize karsi ne kadar elestirelsiniz?
Kendini Suglama: Kendinizi sucladiginizi hissediyor musunuz?
Intihar Diisiinceleri veya Dilekleri: Intihari diisiindiiniiz mii veya dilediniz mi?
Aglamak: Ne siklikla aglarsin?
Ajitasyon: Her zamankinden daha fazla tedirgin oldunuz mu?
Baskalarma Ilgi Kaybi: Baskalarina olan ilginizi mi kaybettiniz?
Kararsizlik: Her zamankinden daha m1 kararsizsiniz?
Enerji Kaybi1: Enerjinizi mi kaybettiniz?
Uyku Diizeninde Degisiklik: Uyku diizeninizde bir degisiklik oldu mu?
Sinirlilik: Daha mu sinirli oldunuz?
Istahta Degisiklik: Istahinizda bir degisiklik oldu mu?

Konsantrasyon Zorlugu: Konsantre olmakta zorluk yasadiniz mi?
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Yorgunluk veya Bitkinlik: Yorgun veya bitkin oldunuz mu?
Sekse Ilgi Kaybi: Sekse olan ilginizi kaybettiniz mi?

BDI'nin madde tabanli yaklagimi, depresif belirtilerin derinligini ve genisligini dlgmeyi ve
nicellestirmeyi saglar. Bu da klinik psikoloji alaninda kullanilan tedavi stratejilerini ve
terapotik miidahaleleri yonlendirir.

1.1.27 2. Egitim Psikolojisi

Egitim psikolojisi, psikolojik 6l¢eklerin 6grenme ve biligsel gelisim yolculugunu aydinlatan
kilavuzlar olarak hizmet ettigi bir alandir. Bu alanda, bu dlgekler teorik diizeyin Gtesine
gecerek, egitim deneyiminin ¢esitli yonlerini anlamak ve degerlendirmek i¢in temel araglar
haline gelir. Psikolojik dlcekler, egitimciler ve psikologlarin zeka, motivasyon, 6z-yeterlilik

gibi unsurlar1 6l¢gmesini saglayarak, egitim stratejilerinin, miidahalelerin ve uyarlamalarin
yonlendirilmesinde kritik bir rol oynar.

Egitim psikolojisi alaninda Wechsler Cocuklar igin Zeka Olgegi (WISC), psikolojik
Olceklerin pratik uygulamalarinin klasik ve taninmis bir ornegidir. 1949'da Wechsler
tarafindan tasarlanan bu arag, okul cagindaki cocuklarin biligsel yeteneklerinin
degerlendirilmesinde silinmez bir iz birakti. WISC, egitimcilerin ve psikologlarin
cocuklarda entelektiiel isleyisin ¢ok yonlii alaninda yon bulmasini saglayan bir pusula gorevi
goriiyor.

Cocuklar Icin Wechsler Zeka Olceginin Maddeleri (WISC-V)

Bu 6lgegin en yeni versiyonu olan WISC-V, cesitli bilissel yetenekleri degerlendiren 16 alt
testten olugmaktadir. Bu alt testler, cocugun biligsel profiline iliskin kapsaml1 bir goriiniim
saglayacak sekilde farkli alanlar halinde diizenlenmistir. Etki alanina gore diizenlenmis alt
testler sunlardir:

Sozel Anlama
Benzerlikler: Cocuklara iki kelimenin nasil benzer oldugu sorulur.
Kelimeler: Cocuklar, sinavi yapan kisinin sundugu kelimeleri tanimlar.
Anlama: Cocuklar, sosyal durumlar ve kavramlarla ilgili sorular1 yanitlar.
Gorsel-Mekansal isleme
Blok Tasarimi: Cocuklar bloklar1 kullanarak bir deseni yeniden olusturur.
Resim Kavramlari: Cocuklar, resimlerdeki nesneler arasindaki ortak 6zellikleri belirler.
Matris Akil Yiiriitme: Cocuklar gorsel bulmacalari tamamlar.
Akic1 Muhakeme
Sekil Agirliklari: Cocuklar en agir nesneyi belirler.
Aritmetik: Cocuklar s6zlii matematik problemlerini ¢dzer.

Gorsel Bulmacalar: Cocuklar gorsel bulmacalari tamamlar.
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Calisma Bellegi
Rakam Dizisi: Cocuklar say1 dizilerini tekrarlar.
Resim Dizisi: Cocuklar resim dizilerini hatirlar.
Islem Hizx
Kodlama: Cocuklar bir anahtar kullanarak sembolleri yazar.
Sembol Arama: Cocuklar bir sembol sirasindaki hedef sembolleri belirler.

WISC-V, c¢ocugun biligsel yeteneklerinin kapsamli bir degerlendirmesini sunarak
egitimcilerin ve psikologlarin entelektiiel islevsellikteki giiglii ve zayif alanlar1 belirlemesine
yardimci olur. Bu derinlemesine degerlendirme, her ¢cocugun benzersiz biligsel profilinin
kabul edilmesini ve ele alinmasini saglayarak, Ozel egitim miidahalelerinin ve
diizenlemelerinin gelistirilmesine bilgi saglar. WISC-V'nin egitim psikolojisi alanindaki
uygulanabilirligi ve etkisi, O6grenme ve bilissel gelisimin degerlendirilmesi ve
gelistirilmesinde psikolojik 6l¢eklerin giiciiniin bir kanitidir.

1.1.28 3. Sosyal Psikoloji

Sosyal psikoloji, psikolojik 6l¢eklerin sosyal doku i¢indeki bireylerin karmasik etkilesimini
kesfetmek i¢in ¢ok yonliiliigiinii ortaya c¢ikardigi alandir. Bu alandaki arastirmacilar,
tutumlarin, Onyargilarin ve kisileraras1 iliskilerin dinamiklerini arastirarak psikolojik
Ol¢ekleri aragtirma araci olarak kullanirlar. Bu 6lgekler, insan ruhunun sosyal baglamda daha
yakindan incelenmesine olanak tanir, karmasik olgulara 11k tutar ve sosyal Onyargilari ve
ayrimciligi azaltma cabalarina katkida bulunur.

Kadinlara Yénelik Tutum Olgegi (AWS), cinsiyet rollerine ve stereotiplere (6nyargilara)
yonelik tutumlar1 6lger, cinsiyetle ilgili onyargilar lizerine yapilan arastirmalara katkida
bulunur ve cinsiyete dayali ayrimciligr azaltmaya yonelik miidahalelere rehberlik etmeye
yardimer olur (Spence ve Helmreich, 1972). Spence ve Helmreich tarafindan 1972'de
gelistirilen Kadma Yonelik Tutum Olgegi (AWS), sosyal psikoloji alaninda psikolojik
Olceklerin pratik uygulamalarini biinyesinde barindirmaktadir. Bu arag, 6zellikle toplumsal
cinsiyet rolleri ve stereotiplerle ilgili olanlar olmak iizere toplumsal normlarin
incelenmesinde 6l¢eklerin doniistiiriicii giicliniin bir kanitidir.

Kadina Yénelik Tutum Olgeginin (AWS) Maddeleri

AWS, bireylerin kadinlara ve toplumsal cinsiyet rollerine yonelik tutumlarini inceleyen bir
dizi maddeden olusur. Olgek tipik olarak katilimcilarin her bir maddeye katilma diizeylerini
belirttigi Likert tipi yanit formatin1 kullanr.

Kadinlar kendilerini giizellestirmekle ilgilenmemeli; zihinlerini gelistirmelidirler.

Bir erkek, kariyerinin karisinin kariyeri kadar 6nemli oldugunu hissedebilmelidir.

Bir kadinin da bir erkek gibi evlenme teklifinde 6zgiir olmasi gerektigine inaniyorum
Kizlar daha 1yi esler olmalar1 i¢in yemek yapmay1 6grenmelidir.

[s diinyasinda kadinlar, erkeklerle rekabet etme &zgiirliigiine sahip olmalidir.
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Evli bir kadin, evli bir erkek kadar karar verme hakkina sahip olmalidir.

Birgok erkek, eslerini bagimlilik durumunda tutmak istemektedir.

Bir koca, sorunlarini anlatirken karisinin kendisini dinlemesini beklememelidir.
Kadinlar dogum kontrol yontemlerini kullanma 6zgiirliigline sahip olmalidir.

Evli bir kadin, evli bir erkek kadar yeteneklerini gelistirme hakkina sahip olmalidir.

AWS, toplumsal cinsiyet rolleri ve kadin haklarima yonelik toplumsal tutumlarin bir
gostergesi olarak hizmet eder. Sadece bu tutumlar1 6lgmekle kalmiyor, ayni zamanda
toplumsal normlar1 ve beklentileri anlamak i¢in bir platform da sagliyor. AWS'nin
kullanildig1 arastirmalar cinsiyetle ilgili Onyargilarin, stereotiplerin ve ayrimciligin
yayginligina dair bilgiler sunuyor. Ayrica cinsiyete dayali ayrimciligin azaltilmasi ve cinsiyet
esitliginin desteklenmesine yonelik miidahalelerin Oniinii agmakta, bdylece psikolojik
Olceklerin sosyal psikoloji alanindaki etkisini somut olarak ortaya koymaktadir.

1.1.29 4. Orgiitsel Psikoloji

Orgiitsel (organizasyonel) psikoloji, genellikle endiistri-orgiit psikolojisi olarak adlandirilan,
is yerindeki karmasik dinamikleri derinlemesine incelemek i¢in psikolojik 6l¢eklerin temel
araglar haline geldigi dinamik bir alandir. Bu alandaki aragtirmacilar, igsyeri dinamiklerini,
calisan bagliligini ve is memnuniyetini aragtirmak i¢in bu 6l¢eklerden yararlanirlar. Boylece,
orgiitsel basariy1 ve ¢alisanlarin refahini etkileyen faktorler hakkinda kapsamli bir anlayis
elde ederler ve orgiit stratejilerini yonlendirirler.

Orgiit psikoloji alaninda, Is Tammlama Indeksi (JDI), psikolojik olgeklerin pratik
uygulamalar i¢in nasil kullanildigin1 gdsteren sembolik bir &rnek olarak éne gikar. i1k olarak
Smith, Kendall ve Hulin tarafindan 1969'da tanitilan JDI, 6rgiitlerin is tatmininin ¢ok yonlii
ortaminda yol almasin1 saglayan bir pusula iglevi gortir.

Is Tamimi Endeksinin (JDI) Ogeleri

JDI, genellikle ¢alisanlara anket olarak sunulan ve onlardan Likert tipi bir yanit formati
kullanarak islerinin ¢esitli yonlerinden memnuniyetlerini derecelendirmelerinin istendigi bir
dizi maddeden olusur:

Isin kendisi: Yaptiginiz isten ne kadar memnunsunuz?

Sorumlulugun miktari: Sahip oldugunuz sorumlulugun miktarindan memnun musunuz?
flerleme firsatlari: flerleme firsatlarindan ne kadar memnunsunuz?

Terfi sans1: Terfi sansindan memnun musunuz?

Calisan arkadaslariniz: Calisan arkadaslarinizdan ne kadar memnunsunuz?

Amiriniz: Amirinizden memnun musunuz?

Sirket politikalar1 ve prosediirleri: Sirket politikalarindan ve prosediirlerinden ne kadar
memnunsunuz?

Teknik destegin kalitesi: Teknik destegin kalitesinden memnun musunuz?
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Calisma kosullart: Calisma kosullarindan ne kadar memnunsunuz?
Maas ve sosyal haklar: Maaginizdan ve sosyal haklardan memnun musunuz?

JDI, bir calisganin isinin g¢esitli yonleriyle ilgili memnuniyetinin kapsamli bir
degerlendirmesini sunar. Bu maddeler is tatminine katkida bulunan hem ig¢sel hem de digsal
faktorleri kapsamaktadir. Arastirmacilar ve oOrgilitler, isyerinde iyilestirilecek alanlari
belirlemek ve boylece ¢alisanlarin refahini ve tiretkenligini artirmak igin JDI'ya gliveniyor.
JDI'nin orgiitsel psikoloji alanindaki pratik etkisi, orgiitsel stratejilerin sekillendirilmesinde
ve ¢alisanlarin refahinin arttirilmasinda psikolojik 6l¢eklerin 6neminin altini ¢izmektedir.

Vaka Cahsmalari ve Ornekler

Klinik psikoloji, psikolojik 6l¢eklerin pratik uygulamalarinin ¢ok dnemli oldugu bir alandir.
Bu 6l¢ekler, ¢esitli ruh sagligi kosullarinin ve psikolojik olaylarin degerlendirilmesini, teshis
edilmesini ve anlasilmasini kolaylastiran araglar olarak hizmet eder. Bu boliimde, Otizm
Spektrum Béliimii (AQ), Rosenberg Benlik Saygist Olgegi ve Penn State Endise Anketi'ni
(PSWQ) tartisarak psikolojik Olgeklerin  klinik psikolojideki ger¢ek diinyadaki
uygulamalarina deginecegiz. Bu vaka g¢aligmalar1 ve ornekler, psikolojik 6l¢eklerin hem
arastirma hem de klinik uygulama iizerindeki derin etkisinin altin1 ¢izmektedir.

1.1.30 1. Otizm Spektrum Katsayis1 (AQ): Otizme Isik Tutmak

Otizm Spektrum Katsayis1 (AQ), Baron-Cohen ve meslektaslar1 tarafindan 2001 yilinda
gelistirilen psikolojik bir Olcektir. Temel amaci hem klinik hem de klinik olmayan
poplilasyonlarda otistik 6zellikleri degerlendirmektir. Bu 6lgek, davranisin, ilgilerin ve
tercihlerin ¢esitli yOnlerini arastiran maddelerden olusmakta ve arastirmacilarin ve
klinisyenlerin bireylerde otistik 06zelliklerin varligi ve yogunlugu hakkinda fikir
edinmelerine olanak saglamaktadir.

AQ, otizm spektrum kosullarinin erken tespitinde ve miidahalesinde etkili olmustur.
Arastirmacilar ve klinisyenler AQ'yu bireylere uygulayarak daha yiiksek diizeyde otistik
ozellikler sergileyenleri belirleyebilirler. Erken teshis, otizmli bireylerin ve ailelerinin yasam
kalitesini 6nemli 6l¢ilide artirabilecek zamaninda miidahale ve destek hizmetlerine olanak
tanir.

Ornegin, Baron-Cohen ve arkadaslar1 (2001) tarafindan yiiriitiilen bir ¢alismada otizm riski
tagiyan bireyleri belirlemek i¢in AQ'dan yararlanilmistir. Arastirmacilar, yiiksek AQ
puanlarina sahip bireylerin daha sonra otizm spektrum durumu tanisi alma olasiliginin daha
yiiksek oldugunu buldu. Bu ¢alisma, erken miidahale ve 6zel destekten yararlanabilecek
bireylerin isaretlenmesinde AQ'nun faydasini gosterdi.

Otizm Spektrum Katsayis1 (AQ) Maddeleri

AQ, her biri Likert tipi bir 6lgekte derecelendirilen 50 maddeden olusur; burada bireyler
ifadelere ne 6lciide katildiklarini veya katilmadiklarini belirtirler. Iste bazi 6rnek 6geler:

"Her seyi ayni sekilde tekrar tekrar yapmayi tercih ederim."

"Insanlarin niyetlerini anlamakta zorlaniyorum."
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"Rakamlara hayran kaldim."
"Genellikle araba plakalarini veya benzer bilgi dizilerini fark ediyorum."
"Sosyal durumlar1 kolay buluyorum."

AQ'nun maddeleri, otistik 6zelliklerle iligkili bir dizi davranis ve tercihleri inceleyerek
bireyin profiline iliskin kapsamli bir degerlendirme sunar.

1.1.31 2. Rosenberg Benlik Saygis1 Ol¢egi: Benlik Degerinin Olgiilmesi

Rosenberg tarafindan 1965 yilinda olusturulan Rosenberg Benlik Saygis1 Olgegi, benlik
saygist ve bunun ruh saglhigina etkileri ile ilgili ¢alismalarda yaygin olarak uygulanan bir
aragtir. Bu 0lcek, bireyin genel olarak kendine deger verme ve kendini kabul etme
duygusunu degerlendirmek icin tasarlanmistir. Rosenberg Benlik Saygis1 Olcegi'ni kullanan
arastirmalar, benlik saygisinin akademik basarilardan zihinsel sagliga kadar ¢esitli yasam
sonugclari tizerindeki derin etkisini aydinlatt1.

Rosenberg Benlik Saygis1 Olgegi'nin kullanildif1 ¢aligmalar, benlik saygist ile akademik
basar1 arasindaki giiclii iliskiyi ortaya ¢ikarmustir. Ornegin Robins ve Trzesniewski (2005)
tarafindan yapilan bir calismada benlik saygisinin akademik performanstaki rolii
aragtirilmigtir. Rosenberg Benlik Saygis1 Olgegi'ni bir grup dgrenciye uyguladilar ve zaman
icindeki akademik basarilarin izlediler. Bulgular, 6zsaygis1 yiiksek dgrencilerin akademik
olarak daha iyi performans gosterme egiliminde olduklarini gdsterdi; bu da egitim
baglamlarinda 6z sayginin 6nemini vurguladi.

Rosenberg Benlik Saygis1 Olgeginin Maddeleri

Rosenberg Benlik Saygist Olgegi, her biri dért puanlik bir dlcekte derecelendirilen ve
kesinlikle katiliyorum ile kesinlikle katilmiyorum arasinda degisen yanitlarla
derecelendirilen 10 maddeden olusur. Iste baz1 5rnek maddeler:

"Birgok 1y1 6zelligimin oldugunu hissediyorum."

"Bazen kendimi kesinlikle ise yaramaz hissediyorum."

"En azindan digerleriyle esit diizeyde degerli bir insan oldugumu hissediyorum."
"Keske kendime daha fazla saygi duyabilseydim."

Olgegin maddeleri, bireyin kendilik algisini ve kendini kabul diizeyini arastirarak, benlik
saygisina iliskin degerli bilgiler saglar.

1.1.32 3. Penn State Endise Anketi (PSWQ): Kaygi Degerlendirmesine Giden Yol

Penn State Endise Anketi (PSWQ), yaygin anksiyete bozuklugunun merkezi bir 6zelligi olan
patolojik endiseyi 6lgmek i¢in tasarlanmis psikolojik bir 6lgektir. 1990 yilinda Meyer ve
meslektaglar1 tarafindan gelistirilen PSWQ, yaygin anksiyete bozuklugunun ayirt edici
0zelligi olan asir1 ve kontrol edilemeyen endiseyi degerlendirmek i¢in bir tani araci olarak
hizmet ediyor.

PSWQ'nun uygulanmasi yaygin anksiyete bozuklugu olan bireylerin erken tanmi ve etkili
tedavisine Onemli katki saglamistir. Bu Olgegin kullanildigi arastirma ¢aligmalari,
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klinisyenlerin yiiksek diizeyde patolojik endiseye sahip bireyleri tespit etmelerine ve uygun
tedavi stratejilerini uyarlamalarina olanak saglamistir.

Ornegin, Brown ve Barlow (2002) tarafindan yapilan bir arastirma, yaygin anksiyete
bozuklugunda biligsel-davranis¢i terapinin (BDT) etkinligini degerlendirdi. Bozuklugu olan
katilimcilar1 taramak ve teshis etmek icin PSWQ'yu kullandilar ve terapi boyunca
ilerlemelerini takip ettiler. Sonuglar, yaygin anksiyete bozuklugu i¢in son derece etkili bir
tedavi olan BDT'den yararlanacak bireylerin belirlenmesinde PSWQ'nun faydasini gosterdi.

Penn State Endise Anketinin (PSWQ) Maddeleri

PSWQ, her biri Likert tipi bir dlgekte derecelendirilen 16 maddeden olusur. Bireyler bu
maddelere endise ve kaygi ile ilgili ifadelerle ne kadar 6zdeslestiklerine bagli olarak yanit
verirler. Iste baz1 6rnek maddeler:

"Bir kez endigelenmeye basladigimda duramam."
"Hayatim boyunca kaygili biri oldum."
"Endiselerim kontrol edilemez."

"Her zaman endigeleniyorum."

"Bir seyler hakkinda endiselendigimi fark ettim."

PSWQ maddeleri, patolojik endisenin biligsel ve duygusal yonlerine odaklanarak bireyin
asir1, kontrol edilemeyen endise duyma egiliminin kapsamli bir degerlendirmesini sunar.

Yerlesik ol¢eklere ek olarak klinik psikoloji, tanisal kesinligi artiran ve zihinsel saglik
kosullarina yeni bakis acilar1 saglayan yeni Olgeklerin gelistirilmesiyle gelismeye devam
ediyor. Bu alanda en yeni iki 6l¢ek sunlardir:

1.1.33 4.Hasta Saghg Anketi-9 (PHQ-9)

Cogunlukla PHQ-9 olarak anilan Hasta Sagligi Anketi-9, klinik psikologlarin ara¢ setine
nispeten yeni eklenen bir maddedir. Kroenke ve Spitzer tarafindan 2001 yilinda gelistirilen
bu dlgek, bireylerde depresif belirtilerin siddetini degerlendirmek amaciyla tasarlanmistir.

Depresyonu teshis etmek ve izlemek icin giivenilir bir ara¢ olarak yaygin kabul gormiis ve
kullanilmastir.

PHQ-9'un Ogeleri

PHQ-9, her biri belirli bir depresif belirtiye odaklanan dokuz maddeden olusur. Bireylerden
son iki haftadaki her bir semptomun sikligini1 ve siddetini derecelendirmeleri istenir. Bazi
ornek 6geler sunlari igerir:

"Yapmaktan keyif aldigim seylere ¢ok az ilgi veya zevk duymak."
"Kendini iizgiin, depresif veya umutsuz hissetmek."
"Uykuya dalmakta veya uykuda kalmakta zorluk ¢ekmek ya da fazla uyumak."

"Yorgun hissetmek veya ¢ok az enerjiye sahip olmak."

178



PHQ-9, depresyonun erken teshisinde ve izlenmesinde etkili olmus, klinisyenlerin tedavi
stratejilerini uyarlamalarina ve tedavi ilerlemesini hassas bir sekilde takip etmelerine olanak
saglamigtir.

1.1.34 5. Yaygin Anksiyete Bozuklugu 7 (GAD-7)

2006 yilinda Spitzer, Kroenke, Williams ve Lowe tarafindan gelistirilen Yaygin Anksiyete
Bozuklugu 7 (GAD-7) 0lgegi, yaygin anksiyete bozuklugunun varligmmi ve siddetini
degerlendirmek icin tasarlanmis ¢agdas bir aractir. Bu 6lcek, klinik psikolojide kaygi ile
iligkili belirtilerin tanimlanmasi ve izlenmesi i¢in degerli bir ara¢ haline gelmistir.

GAD-7"nin Ogeleri

GAD-7, belirli kaygi ile iligkili semptom ve davranislar1 aragtiran yedi maddeden olusur.
Bireyler son iki haftadaki bu semptomlarin sikligini ve siddetini derecelendirirler. Bazi 6rnek
Ogeler sunlari igerir:

"Sinirli, endiseli veya gergin hissetmek."
"Endiselenmeyi durduramamak veya kontrol edememek."
"Farkli seyler hakkinda ¢ok fazla endiselenmek."

GAD-7, yaygin anksiyete bozuklugunu teshis etmek ve anksiyete belirtilerinin siddetini
degerlendirmek i¢in gelistirilmis ve gilivenilir bir ara¢ sunar. Klinik psikolojide kaygi ile
iligkili durumlarin degerlendirilmesi ve yonetiminde devrim yaratmustir.

Psikolojik Olgekler yalnizca araglar degildir; aragtirmacilarin, klinisyenlerin  ve
uygulayicilarin zihinsel sagligin karmasik manzarasinda gezinmelerini saglayan klinik
psikolojinin temel taslaridirlar. Otizm Spektrum Boéliimii (AQ), Rosenberg Benlik Saygisi
Olgegi ve Penn State Endise Anketi (PSWQ) dahil olmak iizere burada sunulan vaka
calismalar1 ve 6rnekler, bu dlgeklerin ¢esitli zihinsel saglik kosullari.

Ayrica, Hasta Sagligi Anketi-9 (PHQ-9) ve Genellestirilmis Anksiyete Bozuklugu 7 (GAD-
7) gibi yeni dl¢eklerin kullanima sunulmasi, klinik psikolojinin dinamik evrimine 6rnek
teskil etmektedir. Bu 6l¢ekler, depresyon ve yaygin anksiyete bozuklugu gibi durumlarin
teshis edilmesi ve izlenmesi i¢in daha kesin ve etkili araclar saglayarak alanin ruh sagligi
degerlendirmesi ve tedavisine yaklagiminda devrim yaratiyor.

Klinik psikoloji ilerlemeye devam ettikce psikolojik 6lgeklerin kalici 6nemi azalmadan
devam etmektedir. Bu dlgekler, insan ruhunun kesfedildigi, teshis edildigi ve anlasildig:
araglar olarak hizmet eder ve sonucta refahin iyilesmesine, tedavi sonuglarinin
tyilestirilmesine ve zihinsel sagligin karmasikliklarinin daha derinlemesine anlasilmasina
yol agar.

Olcek Gelistirme ve Kullaniminda Etik Hususlar
Olgek gelistirme ve kullanimini gevreleyen etik hususlar, haklar1 ve refahi1 korunmasi
gereken insanlar1 kapsadig i¢in ¢ok onemlidir. Amerikan Psikoloji Dernegi (APA) gibi

profesyonel kuruluslar tarafindan ortaya konulan etik kurallar, psikolojik arastirmalarda etik
davranis i¢in bir ¢ergeve sunmaktadir (APA, 2020).
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1.1.35 Bilgilendirilmis Onam

Olgekleri igeren arastirmaya katilmadan oOnce, katilimcilarin bilgilendirilmis onam
vermeleri, ¢alismanin dogasini, potansiyel risklerini ve faydalarin1 anlamalar1 gerekir.
Bilgilendirilmis onam, katilimcilarin isteyerek ve bilerek arastirma silirecine katilmalarini
saglar.

1.1.36 Savunmasiz Popiilasyonunu Korunmasi

Arastirmacilarin, ¢ocuklar, bilissel bozukluklari olan bireyler ve diglanmis topluluklar dahil
olmak lizere hassas gruplarla calisirken 6zellikle dikkatli olmalar1 gerekir. Etik hususlar,
Olcekleri iceren arastirmalar sirasinda bu kisilere ek koruma ve giivenlik Onemleri
saglanmasini gerektirmektedir.

1.1.37 Gizlilik ve Veri Giivenligi

Aragtirmacilarin katilimer verilerinin gizliligini koruma, hassas bilgilerin ifsa edilmemesini
veya tehlikeye atilmamasmi saglama sorumlulugu vardir. Arastirma katilimcilarinin
mahremiyetini korumak i¢in uygun veri giivenligi dnlemleri alinmalidir.

1.1.38 Yararhlik ve Zarar Vermeme

Psikologlar, fayday1 en {ist diizeye g¢ikarmayi ve zarart en aza indirmeyi amaglayan,
faydalilik ve zarar vermeme ilkelerine gore yonlendirilir. Bu, dlgekleri igeren arastirmanin
potansiyel risklerinin ve faydalarinin dikkatle degerlendirilmesini ve katilimcilarin refahinin
birinci 6ncelik olmasini saglamayi igerir.

1.1.39 Bilgilendirme ve Geri Bildirim

Aragtirmaya katildiktan sonra katilimcilara ¢alismanin amacini, verilerinin kullanimini ve
arastirmacilarin iletisim bilgilerini 6zetleyen bir bilgilendirme sunulmalidir. Bu siireg
katilimcilara bir kapanis hissi yasatiyor ve onlara geri bildirimde bulunma firsat1 sunuyor.

Modiil 9'da psikolojik dlgek gelistirmenin pratik uygulamalarini derinlemesine inceledik,
gercek diinyadan Ornekleri ve gesitli psikolojik alanlardaki vaka calismalarini arastirdik. Bu
Olcekler arastirma, degerlendirme ve miidahale icin temel araglar olarak hizmet ederek insan
davranisi ve bilisinin daha derinlemesine anlasilmasini kolaylastirir. Ancak dlgek gelistirme
ve kullanimin1 yonlendiren etik hususlarin altin1 ¢izmek ¢ok 6nemlidir. Etik kurallara bagl
kalmak, psikolojik arastirma ve uygulamanin biitiinliigiinii koruyarak katilimcilarin refahin
ve haklarim1 garanti eder. Arastirmacilar bilgiyi ilerletmek ve yasamlar iyilestirmek i¢in
psikolojik ol¢ekler kullanmaya devam ettikge, etik standartlarin ¢abalarinin 6n saflarinda
kalmasi gerekiyor.
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Modiil 10: Gelecek Yonelimler ve Ortaya Cikan Egilimler

Psikolojik 6l¢ek gelistirmenin gelisen alanina iliskin goriisler.

Bilgisayarli uyarlanabilir testler ve ¢evrimigi anket platformlar1 gibi yeni ortaya g¢ikan
trendlerin ve teknolojilerin tartisilmasi.

Katilimcilarin alandaki en son gelismelerden haberdar olmalarinin tesvik edilmesi.

Psikolojik Olcek Gelistirme: Gelecege Yolculuk

Psikolojik ol¢ek gelistirme, 6l¢iim bilimi ve psikolojinin kesisim noktasinda yer alir ve
karmasik yapilari, 6zellikleri ve davranislari anlamamizi kolaylastirir. Bu olgekler, ilkel
anketlerden klinik, egitimsel, sosyal ve Orglitsel psikoloji dahil olmak iizere psikolojinin
cesitli alanlarin1 kapsayan karmasik bilgisayarli araclara kadar uzanan zengin bir tarihe
sahiptir (Streiner ve Norman, 2015). Bu dlgekler, insan dogasinin bu karmasik yonlerini
Olcmek ve nicellestirmek icin araglar olarak hizmet eder. Bu da onlar1 ampirik arastirmalar,
klinik degerlendirmeler ve hedeflenen miidahaleler agisindan vazgecilmez kilar.

Psikolojik dlgek gelistirmenin gelecegine dogru bir yolculuga ¢ikarken, psikolojik 6l¢iim
ortamini yeniden sekillendirmeyi vaat eden yeni trendler ve teknolojilerle karsilasiyoruz. Bu
gelismeler, psikolojik Olgekleri nasil tasarladigimizi, yonettigimizi ve analiz ettigimizi
yeniden tanimliyor ve arastirmacilar ve uygulayicilar i¢in heyecan verici olanaklar sunuyor
(Eid ve Diener, 2006).

Psikolojik Olcek Gelistirmenin Evrimi

Psikolojik 6lgek gelistirmenin evrimi, 6l¢iimde kesinlik ve verimlilik konusundaki araliksiz
arayisin bir kanitidir. Bu 6lgekler, 20. yiizyilin baglangicindan bu yana, kagit ve kalemle
yapilan anketlerden karmasik bilgisayarli uyarlanabilir testlere dogru evrilerek uzun bir yol
kat etti (Lord, 1952). Bu olgeklerin 6nemi, psikolojinin ¢esitli alanlarinda her yerde
bulunmalariyla vurgulanmaktadir. Insan davranisinin ve bilisinin inceliklerine 151k tutarak
anlasilmasi zor yapilar1 degerlendirmemize ve dlgmemize olanak saglayan temel tag gorevi
gorliyorlar.

Psikolojik Olcek Gelistirmede Yiikselen Egilimler

Olgme bilimi ile psikolojinin kesistigi noktada psikolojik dlgek gelistirme, heyecan verici
bir doniisiimiin tam ortasindadir. Yeni egilimler ve teknolojiler, insan davranigini dlgmek ve
anlamak i¢in yeni firsatlar ve yetenekler sunarak bu alanin yeniden degistirmeyi vaat ediyor.
Ortaya ¢ikan bu egilimleri incelerken, Bilgisayarli Uyarlamali Test (CAT) tarafindan
getirilen paradigma degisimini, Cevrimici Anket Platformlarinin donistiirticii etkisini,
Mobil Uygulamalar ve Giyilebilir Teknolojinin potansiyelini ve Biiyiikk Veri ile Makine
Ogrenimi tarafindan saglanan veri devrimini kesfedecegiz.
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1.1.40 1. Bilgisayarh Uyarlanabilir Test (CAT): Hassasiyet ve Verimliligin

Ozellestirilmesi

Bilgisayarli Uyarlanabilir Test (CAT), psikolojik 6l¢iimde yenilik¢iligin 6n saflarinda yer
almaktadir. Psikolojik degerlendirmelerin nasil uygulandigina dair bir paradigma
degisikligini ve kesinlik ve verimlilikte bir devrimi temsil eder (Van der Linden ve Glas,
2010). CAT, test deneyimini her bireye gore uyarlamak i¢in en son teknolojiden ve gelismis
algoritmalardan yararlanir. Bu kisisellestirme, yanitlayanin 6nceki yanitlarina gore sorularin
zorlugunun dinamik olarak ayarlanmasiyla gergeklestirili. CAT'in kisisellestirilmis
yaklagimi birgok ilgi ¢ekici avantaj sunar:

Hassasiyet: CAT, her katilimci igin en bilgilendirici sorulart segerek 6l¢iimiin hassasiyetini
artirtr. Sonug olarak CAT, geleneksel sabit uzunluktaki testlere gore daha az soruyla olduk¢a
dogru degerlendirmeler iiretebilmektedir (Reckase, 2009).

Testle Ilgili Stresin Azaltilmasi: Geleneksel degerlendirmeler genellikle katilimcilari ya ok
kolay ya da ¢ok zor sorularla karsi karsiya birakir. CAT, uygun sekilde zorlayici sorular
sunarak, katilimcilarin bunalmis veya sikilmis hissetmelerini onleyerek bu stresi ortadan
kaldirir (Wainer ve Thissen, 2003).

Kisaltilmig Test Siiresi: CAT'in uyarlanabilir dogasi, dl¢lim hassasiyetini korurken testlerin
daha kisa olabilecegi anlamina gelir. Bu sadece katilimcilarin iizerindeki yiikii azaltmakla
kalmaz, ayn1 zamanda CAT"1 klinik ortamlar gibi zamana duyarli degerlendirmeler i¢in
uygun bir secenek haline getirir (Van der Linden ve Pashley, 2000).

Her birey i¢in test deneyimini kisisellestirerek, CAT 6zellikle klinik psikoloji, egitimsel
degerlendirme ve hassas 6l¢iimiin ¢ok 6nemli oldugu ¢esitli arastirma alanlarinda faydalidir
(Meijer ve Nering, 1999).

1.1.41 2. Cevrimici Anket Platformlari: Erisimi Genisletme ve Verileri Kolaylastirma

Dijjital ¢ag, cevrimici anket platformlarinin yaygin olarak benimsenmesiyle psikolojik 6l¢ek
gelistirmede yeni bir ¢ag baslatti. Bu platformlar benzeri goriilmemis erisim, verimli veri
toplama ve kolaylastirilmis veri analizi sunar. Cevrimigi anket platformlari, psikolojik
6lceklerin uygulanma bigimini doniistlirdii ve ¢esitli alanlara yonelik ¢ikarimlar yapti:

Genis Erisim: Cevrimici anket platformlari, arastirmacilarin diinya genelinde farkli
popiilasyonlara ulasmasini saglar. Dijital format, cografi sinirlar1 ve dil engellerini agarak
kiiltiirler aras1 ve diller aras1 ¢alismalar1 daha erisilebilir hale getirir (Gosling ve digerleri,
2004).

Verimli Veri Toplama: Dijital format sayesinde veri toplama islemi hizlandirilmistir. Yanitlar
elektronik olarak kaydedilir ve saklanir, bu da manuel veri girisi ihtiyacini ortadan kaldirir
ve veri isleme siiresini 6nemli dl¢lide azaltir (Bethlehem, 2010).

Gergek Zamanli Veri Izleme: Cevrimigi anket platformlari, gercek zamanli veri izleme
olanag1 sunarak arastirmacilarin katilim oranlarini takip etmelerine ve veri biitiinliglini
saglamalarina olanak tanir. Bu 6zellik, anketlerde zamaninda ayarlama yapilmasina olanak
tantyarak yiiksek kalitede veri saglar (Couper, 2000).
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Ayrica cevrimigi anket platformlari, veri analizi i¢in bir dizi arag ve Ozellik sunarak
sonuglarin  yorumlanmasin1  basitlestirir ve psikolojik dlcek  yOnetimi  siirecini
demokratiklestirir. Bu platformlar aragtirmacilarin verileri daha verimli ve etkili bir sekilde
toplamasina, analiz etmesine ve yaymasina olanak saglar (Dillman vd., 2014).

1.1.42 3. Mobil Uygulamalar ve Giyilebilir Teknoloji: Ger¢ek Zamanh ve Ekolojik
Ol¢iim

Akilli telefonlarin ve giyilebilir cihazlarin (6rnegin, akilli saatler, fitness takip cihazlari ve
akilli gozliikler) her yerde bulunmasi, bunlarin psikolojik dlgek gelisimine entegrasyonunun
ontlinli act1. Mobil uygulamalar artik ruh hali, stres, fiziksel aktivite ve daha fazlasiyla ilgili
Olcekleri gercek zamanli olarak yonetebiliyor. Katilimcilar giinliik rutinlerini siirdiirtirken
yanitlar sunarak hatirlama yanlili§ini1 azaltabilir ve ekolojik gecerliligi artirabilir (Faurholt-
Jepsen ve digerleri, 2019). Ek olarak, kalp atis hiz1 monitorleri ve uyku takip cihazlar1 gibi
giyilebilir cihazlar, fizyolojik veriler saglayarak 6z bildirim Ol¢eklerini tamamlayarak
psikolojik yapilarin daha kapsamli anlasilmasini saglar (Farrahi ve digerleri, 2013).

Gergek Zamanli Veri Toplama: Mobil uygulamalar ve giyilebilir teknoloji, ger¢ek zamanl
veri toplanmasina olanak saglar. Katilimcilar aninda yanit vererek hatirlama yanliligini
azaltabilir ve deneyimlerinin daha dogru bir sekilde yansitilmasini saglayabilir.

Ekolojik Gegerlilik: Mobil uygulamalarin ve giyilebilir cihazlarin kullanimi, kisinin giinliik
yasami baglaminda veriler saglayarak psikolojik degerlendirmelerin ekolojik gegerliligini
artirir. Bu, 6zellikle bir kisinin dogal ortamindaki davranigin1 anlamanin ¢ok 6énemli oldugu
klinik psikoloji gibi alanlarda degerlidir.

Veri Entegrasyonu: Bu cihazlardan toplanan veriler, geleneksel 6z bildirim verileriyle
entegre edilerek psikolojik yapilara daha kapsamli bir bakis sunabilir (Bos, 2016). Bu
entegrasyon, insan davranisini etkileyen faktorlerin daha derinlemesine anlasilmasina
olanak tanir.

1.1.43 4. Biiyiik Veri ve Makine Ogrenimi: Genis Veri Kiimelerinde I¢goriilerin
Kilidini A¢cmak

Biiytik veri ve makine 6grenimi ¢ag1, psikolojik 6l¢ekli verilerin analizinde devrim yaratti.
Bu gelismis istatistiksel teknikler, ¢ok sayida degisken igeren biiylik veri kiimelerini
isleyebilir, geleneksel yontemlerle gizli kalabilecek kaliplar ve iligkileri ortaya ¢ikarabilir
(Chen ve Song, 2017).

Veri Arastirmasi: Makine 0Ogrenimi algoritmalari, biiyiilk veri kiimelerini tarayarak
geleneksel istatistiksel yontemlerle goriilemeyen kaliplar, iliskileri ve egilimleri
belirleyebilir. Bu i¢goriiler insan davranigini ve psikolojik yapilart anlamak i¢in ¢ok degerli
olabilir (Hastie ve digerleri, 2009).

Tahmine Dayali Modelleme: Makine 6grenimi, psikolojik degerlendirmelere dayali olarak
gelecekteki davraniglart veya sonuglari tahmin edebilen tahmine dayali modellerin
gelistirilmesine olanak tanir. Ornegin, makine Ogrenimi algoritmalari, psikolojik
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degerlendirmelere dayanarak belirli zihinsel saglik kosullarinin olasiligini tahmin edebilir
(Pfister ve digerleri, 2014).

Veri Entegrasyonu: Biiylik veri analizi, psikolojik 6l¢ek verilerini sosyal medya etkinligi,
fizyolojik dl¢iimler ve ¢evresel faktorler gibi diger cesitli veri kaynaklariyla entegre edebilir
(Chen vd., 2012). Bu biitiinsel yaklasim, insan davranisinin ve zihinsel siireclerin daha
kapsamli anlasilmasini saglayabilir.

Aragtirmacilar, biiyiik verilerden ve makine 6greniminden yararlanarak yeni anlayislar
ortaya cikarma, psikolojik durumlarin siniflandirmasini hassaslastirma ve psikolojik
degerlendirmelere dayali olarak gelecekteki davranislari tahmin etme potansiyeline sahiptir.

Olasiliklarla Dolu Bir Gelecegi Kucaklamak

Psikolojik o6lgek gelistirmenin gelecegi, yenilik, kesinlik, verimlilik ve insan davranisini
daha once hayal edilemeyecek sekillerde 6lcme ve anlama yetenegi ile isaretlenmistir.
Bilgisayarli Uyarlanabilir Test ve Cevrimi¢i Anket Platformlarindan Mobil Uygulamalara,
Giyilebilir Teknolojiye ve Makine Ogrenimi ile Biiyiik Veriye kadar ortaya ¢ikan bu trendler,
Ol¢clim ve i¢cgorii i¢in yeni yollar sunuyor.

Ancak, bu yeniliklerin potansiyelini tam anlamiyla hayata gecirmek icin disiplinler arasi
isbirligini tesvik etmek, hizla gelisen teknolojilere uyum saglamak ve etik hususlarin 6n
planda kalmasini saglamak zorunludur (McGraw ve Tew, 2000). Gelecegin psikolojik dl¢ek
gelistiricisi, yalnizca bu yenilikleri uygulayacak teknik bilgi birikimiyle degil, ayn1 zamanda
bunlar1 sorumlu bir sekilde kullanabilecek etik temellerle de donatilmalidir.

Bu gelecegin olasiliklarin1 kucaklarken, psikolojik olgek gelisiminde insan zihni ve
davranisina iliskin anlayisimiz1 derinlestirmeyi vaat eden yeni bir ¢agin esiginde duruyoruz.
lleriye giden yolculuk, kesif, yenilik ve ortaya ¢ikan bu trendlerin ve teknolojilerin tiim
potansiyelinden yararlanma kararlilig1 ile isaretlenmistir.

Biiyiik veri analizi ve makine 6greniminin psikolojik Olgek gelistirmeye entegrasyonu,
psikolojik 6lgek verilerini sosyal medya etkinligi, fizyolojik 6l¢iimler ve ¢evresel faktorler
dahil olmak tizere ¢esitli veri kaynaklariyla birlestirerek insan davranisinin daha biitiinsel bir
sekilde anlagilmasini saglar (Blei ve Lafferty, 2006).

Yasam Boyu Ogrenmenin ve Uyum Saglamanin Gerekliligi

Psikolojik dlgek gelisiminin siirekli gelisen manzarasinda gezinmek, yasam boyu 6grenme
ve adaptasyona sarsilmaz bir baglilik gerektirir. Ortaya ¢ikan trendler hakkinda bilgi sahibi
olmak, mesleki gelisime katilmak, akranlarla ag olusturmak ve yenilik¢i metodolojileri
benimsemek arastirmacilar, psikologlar ve uygulayicilar i¢in ¢ok 6nemlidir (Smith, 2016).

Giincel kalmak, ortaya c¢ikan bu trendlerin ve teknolojilerin tam potansiyelinden
yararlanmak i¢in c¢ok Onemlidir. Siirekli 6grenme ve adaptasyon, psikolojik o6lcek
gelisiminin insan ruhunun aragtirilmasinda hayati bir ara¢ olarak hizmet etmeye devam
etmesini saglamanin ayrilmaz bir parcasidir.

Psikolojik olgek gelistirmenin gelecegi vaatlerle dolu. Bilgisayarli uyarlanabilir testler,
cevrimigi anket platformlari, mobil uygulamalar, giyilebilir teknoloji, biiyiik veriler ve
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makine 0grenimi dahil olmak iizere ortaya ¢ikan trendler ve teknolojiler, insan davranigini
nasil degerlendirdigimizi ve anladigimizi yeniden tanimlamaya hazirlaniyor. Bu gelismeler
yalnizca bilginin yeni boyutlarin kilidini agma potansiyelini tagimakla kalmiyor, ayni
zamanda cesitli psikolojik alanlarda daha kesin ve etkili 6l¢tim firsatlar1 da sunuyor.

Bu heyecan verici ve dontistiiriicii gelecege dogru yolculuk yaparken, bilgi ve uzmanligin
bu yeniliklerle birlikte gelismesi gerektiginin farkina varmak zorunludur. Giincel kalmak,
mesleki gelisime katilmak, meslektaslariyla is birligi yapmak ve yeniligi tesvik etmek, bu
gelisen ortamin temel unsurlaridir. Bilgi ve yenilik mesalesi, insan zihninin karmasikliklarini
¢ozmeye yonelik amansiz arayisimizda bizi ileriye tasiyor.

Coziim

Egitim materyalinden 6nemli ¢ikarimlarin 6zeti.

Katilimecilarin  yeni  bulduklar1  bilgileri arastirma veya mesleki uygulamalarda
uygulamalarinin tesvik edilmesi.

Onerilen ek kaynaklar, referanslar ve ileri okuma materyalleri.

Psikolojik Olcek Gelistirme Ortaminda Gezinmek

Bu kapsamli egitim materyalinin perdelerini ¢ekerken, psikolojik ol¢ek gelistirme
arastirmamizdan elde edilen temel ¢ikarimlar1 ve i¢goriileri yeniden gézden gegirmek ¢ok
onemlidir. On modiil araciligiyla, bu dinamik alanda temel ilkeleri, pratik metodolojileri ve
ortaya cikan trendleri kapsayan bir yolculuga ciktik.

Temel Cikarimlarin Ozeti:

Arastirmamizda psikolojik 6lgek gelistirmenin, psikolojik arastirma ve degerlendirmede
temel rol oynayan ¢ok yonlii bir ¢calisma oldugunu 6grendik. Karmasik psikolojik yapilarin
Ol¢iilmesine olanak taniyarak bize insan davranisi ve bilisi hakkinda degerli bilgiler sunar.
Bu yolculuktan birka¢ 6nemli ¢ikarim ortaya ¢ikiyor:

= Olgek Gelistirmenin Onemi: Olgek gelistirme, psikolojik arastirma ve degerlendirmenin
temel tasidir ve karmasik yapilari, 6zellikleri ve davranislart 6lgmek ve 6lgmek igin
araglar saglar. Bu 6l¢ekler ampirik arastirmayi, klinik degerlendirmeyi ve miidahaleleri
kolaylastirmak i¢in klinik psikoloji, egitim, sosyal psikoloji ve orgiitsel psikoloji dahil
olmak tizere ¢esitli alanlarda kullanilmaktadir.

* Yetkinlik Odakli Metodolojiler: Olgek gelistirme siirecinde yetkinlik odakl
metodolojilerin benimsenmesinin énemini vurguladik. Bu, dogru, tutarli ve ilgili 6l¢iim
araclar1 olusturmak i¢in gilivenilirligi, gegerliligi ve igerik gegerliligini saglamaya
yonelik titiz yaklasimlart igerir.

= Psikolojik Olgekleri Anlamak: Psikolojik 6lgeklerin inceliklerini inceleyerek
arastirmadaki rollerini agikladik. Cesitli 6l¢ek tiirleri arasinda ayrim yaptik, bunlarin
temel 6zelliklerini tartistik ve giivenilirligin ve gecerliligin 6nemini vurguladik.

» Yap1 Netligi: Iyi tamimlanmis ve net bir yap1, basarili dlgek gelistirmenin temelinde yer
alir. Modiil 2'de incelenen psikolojik yapinin nasil secilecegini ve tanimlanacagini
arastirdik. Bu netlik, anlaml1 ve kesin dl¢iimler liretmek i¢in gereklidir.
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» Madde Olusturma ve lyilestirme: Olgek maddeleri i olusturmak ve gelistirmek baslh
basina bir sanattir. Potansiyel maddelerin olusturulmasindan uzman incelemeleri ve
pilot testler araciligtyla bunlarin iyilestirilmesine kadar ilgili adimlar1 inceledik. Yapiy1
dogru bir sekilde yakalayan maddeler tiretmek i¢in madde ifadeleri, bicimlendirme ve
yanit segeneklerine iliskin yonergeler ele alinmustir.

» jcerik Gegerliligi ve Madde Secimi: Icerik gegerliligi, dlcek maddelerinin secilen yapiyi
etkili bir sekilde temsil etmesini saglar. Uzman goriisi ve igerik gegerlilik oran1 (CVR)
dahil olmak {iizere igerik gecerliligini degerlendirme tekniklerini ve fazlaligi en aza
indirmek ve odaklanmis bir 6l¢egi siirdiirmek i¢in madde se¢imi stratejilerini tartigtik.

=  Gegerlilik Degerlendirmesi: Igerik, kriter ve yap1 gegerliligi dahil olmak iizere farkli
gecerlilik tiirleri Modiil 5'te inceledik Her bir gecerlilik tiiriinii olusturmaya yonelik
teknikler ve yontemler, gercek diinyadan 6rnekler ve vaka caligmalari ile tartistik.

* Giivenilirlik Degerlendirmesi: Modiil 6'da giivenirlik ve bunun 6l¢ek gelistirmedeki
onemi ele alindi. Cronbach alfa ve test-tekrar test giivenilirligi gibi giivenilirligi
dlgmeye yonelik yontemler tanitild. I¢ tutarlilik ve 6lgek istikrarina odaklanilmasinin
alt1 ¢izildi.

» Veri Toplama ve Analiz: Yap1 gegerliligini degerlendirmek i¢in agimlayici/kesfedici ve
dogrulayic1 faktdr analizi de dahil olmak {izere, veri toplamanin planlanmasi ve
yiiriitiilmesi i¢in pratik rehberlik sagladik. Olgegin iyilestirilmesinde madde analizi ve
istatistiksel tekniklerin 6neminiO vurguladik.

= Pilot Test ve Geri Bildirim Entegrasyonu: Olgeklerin iyilestirilmesinde pilot testin
vazgecilmez roliiniin farkina vardik. Pilot katilimeilardan geri bildirim toplama siireci
ve bunun 0Ol¢ek gelistirmeye entegrasyonu agikladik ve siirecin yinelemeli dogasi
vurguladik.

= Gergek Diinya Uygulamalar1 ve Vaka Calismalari: Modiil 9'da cesitli alanlarda
psikolojik olcek gelistirmenin gercek diinyadaki uygulamalarini arastirdik. Vaka
calismalar1 ve ornekler, etik hususlara yogun bir sekilde odaklanilarak, arastirma ve
degerlendirmede psikolojik 6lgeklerin faydasini ortaya koyduk.

* Gelecege Yonelimler ve Yiikselen Trendler: Modiil 10'da psikolojik dl¢ek gelistirmenin
gelecegine dogru bir yolculuga ¢iktik. Bilgisayarli Uyarlanabilir Test, Cevrimigi Anket
Platformlari, Mobil Uygulamalar, Giyilebilir Teknoloji ve Makineli Biiyiik Veri gibi
yeni ortaya ¢ikan trend ve teknolojileri inceledik. Bu yenilikler, psikolojik 6l¢me alanini
yeniden sekillendirme vaadi tastyor.

1.1.44 Gelecekteki Cabalar i¢in Tesvik:

Bu egitim materyali elinizin altinda oldugundan, yeni kesfettiginiz bilgileri
arastirmalarimizda veya mesleki uygulamalarinizda uygulamanmizi tesvik ediyoruz.
Kazandigimiz beceriler ve iggoriiler ister akademik alanda, ister klinik uygulamada veya
psikolojik 6l¢iimiin rol oynadigi herhangi bir alanda olun, calismanizin kalitesini ve
hassasiyetini onemli Ol¢iide artirabilir. Burada sunulan yetkinlik odakli metodolojileri
uygulayarak gegerli ve giivenilir 6l¢me araglarinin iiretilmesine katkida bulunacaksiniz.

Ayrica, alanin dinamik dogasini benimsemenizi tesvik ediyoruz. Psikolojik 6lcek
gelistirmedeki en son gelismelerden haberdar olun ve ortaya ¢ikan trendlere ve teknolojilere
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uyum saglayin. Yasam boyu 6grenmeye ve bilgi sahibi olmaya olan bu baglilik, yenilik¢i ve
etik 6l¢ek gelistirmede On siralarda kalmanizi saglayacaktir.

1.1.45 Onerilen Ek Kaynaklar ve Referanslar:

Psikolojik 6lgek gelistirme ve ilgili konular1 kesfetmeye devam etmek icin asagidaki ek
kaynaklar1 ve ileri okuma materyallerini 6neriyoruz:

Kitap:

Streiner & GR Norman tarafindan "Saglik Olgiim Olgekleri: Gelistirilmeleri ve
kullanilmalar1 i¢in pratik bir kilavuz"

M. Eid & E. Diener tarafindan yazilan "Psikolojide Coklu Yéntem Olgiimii El Kitab1"
Saklofske tarafindan yazilan "SAGE Olgiim El Kitab1"
Dergiler:
Amerikan Psikoloji Dernegi'nin "Psikolojik Degerlendirmesi"
"Olgiim: Disiplinlerarasi Arastirma ve Perspektifler", Taylor & Francis
SAGE Yayinlari'ndan "Egitimsel ve Psikolojik Olgiim"
Cevrimic¢i kaynaklar:

Amerikan Psikoloji Dernegi (APA): APA web sitesi, kilavuzlar, yayinlar ve egitim
materyalleri de dahil olmak {izere psikolojik Ol¢ciim konusunda zengin kaynaklar
sunmaktadir.

Profesyonel kuruluslar:

Amerikan Psikoloji Dernegi veya Psikometri Dernegi gibi profesyonel derneklere katilmak
size psikolojik Olgek gelistirme alanindaki en son arastirmalara, konferanslara ve ag
olusturma firsatlarina erismenizi saglayabilir.

Psikolojik 6l¢ek gelistirme alanindaki yolculugunuza devam ederken, tiim ¢aligsmalarinizda
basarilar, yenilikcilik ve etik miikemmellik diliyoruz. Calismanizin etkisi derin olabilir;
insan davraniginin daha derinlemesine anlagilmasina, daha 1yi klinik degerlendirmelere ve
daha kesin arastirma sonuglarina katkida bulunabilir. Bu alandaki bilgi ve ustalik arayisiniz
gelismeye devam etsin ve hem bilim camiasina hem de genel olarak topluma fayda saglasin.

Degerlendirme

Ogrenmeyi giiclendirmek icin her modiiliin ardindan smavlarin veya 6z degerlendirme
alistirmalarinin eklenmesi.

Katilimcilarin kendilerine ait bir psikolojik 6l¢ek gelistirip dogrulayabilecekleri bir final
projesi Onerisi.
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Ogrenmeyi Giiclendirmek ve Pratik Uygulamay: Tesvik Etmek

Psikolojik dlgek gelistirmeye iliskin egitim materyalinin kapsamli bir sekilde anlasilmasini
ve pratik olarak uygulanmasim1i saglamak i¢in G6grenme yolculugu boyunca
degerlendirmelerin  dahil edilmesi Onemlidir. Bu degerlendirmeler, O6grenmeyi
giiclendirmek, kavramayir degerlendirmek ve katilimcilar1 yeni bulduklart bilgileri
uygulamaya tesvik etmek i¢in kontrol noktalar1 gorevi goriir. Asagidaki degerlendirme
bilesenleri tavsiye edilir:

1. Kisa Smavlar ve Oz Degerlendirme Egzersizleri:

Her modiiliin ardindan sinavlara veya 6z degerlendirme ¢aligmalarina yer verilmesi faydali
olacaktir. Bu sinavlar ilgili modiilde sunulan temel kavramlari, metodolojileri ve pratik
yonergeleri kapsamalidir. Sinavlar, 6grencilerin anlayislarini 6lgmeleri, daha fazla inceleme
gerektirebilecek alanlar1 belirlemeleri ve materyali kavramalarini giiclendirmeleri igin
degerli bir ara¢ gorevi goriir. Bu degerlendirmeler etkilesimli ve ilgi ¢ekici olacak sekilde
tasarlanmali, katilimeilara 6grenme yolculuklarina yardimer olmak i¢in aninda geri bildirim
saglanmalidir.

1.1.46 Modiil 1: Psikolojik Olcekleri Anlamak

Psikolojik arastirma ve degerlendirmede psikolojik 6lgeklerin birincil rolii nedir?
A. Karmagik yapilar olusturmak i¢in
B. Arastirmaya fon saglamak
C. Psikolojik yapilar1 6l¢mek ve dlgmek
D. Deneyler yapmak
Asagidakilerden hangisi psikolojik 6lcek tiirlerinden biri degildir?
A. Likert 6lgegi
B. Thurstone 6l¢egi
C. Nominal 6l¢ek
D. Guttman 06lcegi
1.1.47 Modiil 2: ilgili Yapinin Tanimlanmasi

Psikolojik bir dlgek gelistirirken iyi tanimlanmis ve net bir yapiya sahip olmak neden
onemlidir?

A. Olgegi daha uzun hale getirir

B. Oge olusturmada yardimeci olur
C. Anlamli ve hassas 6l¢iimler saglar
D. Yayinlanma zorunlulugu var

Asagidakilerden hangisi psikolojik yap1 6rnegidir?
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A. Bir kirmizi elma

B. Bir odanin sicakligi

C. Bir kisilik 6zelligi olarak digadoniikliik
D. Bir kedinin miyavlamasi

1.1.48 Modiil 3: Olgek Maddelerini Olusturma ve lyilestirme

Olgek gelistirme siirecinde pilot testin amaci nedir?
A. Birincil arastirmaciy1 belirlemek
B. Nihai analiz i¢in veri toplamak
C. Olgek maddeleri hakkinda geri bildirim almak ve bunlar1 iyilestirmek
D. Yeni bir yap1 olusturmak i¢in
1.1.49 Modiil 4: icerik Gecerliligi ve Madde Secimi

Hangi siire¢ 6l¢cek maddelerinin secilen yapiyi etkili bir sekilde temsil etmesini saglar?
A. Giivenilirlik degerlendirmesi
B. igerik gecerliligi
C. Kriter gecerliligi
D. Yap1 gecerliligi
1.1.50 Modiil 5: Gegerliligin Degerlendirilmesi

Bir dlgegin dlctiigiinii iddia ettigi seyi olglip 6lgmedigini hangi gecerlilik tiirii belirler?
A. Igerik gegerliligi
B. Kriter gecerliligi
C. Yap1 gegerliligi
D. Giivenilirlik gegerliligi
1.1.51 Modiil 6: Giivenilirligin Degerlendirilmesi

Psikolojik 6lcek gelistirme baglaminda giivenirlik neyi 6lger?
A. Sinava girenlerin istikrari
B. Olgiimlerin tutarliligt
C. Madde ifadelerinin dogrulugu
D. Yapmin genisligi
1.1.52 Modiil 7: Veri Toplama ve Analizi

Olgek gelistirme sirasinda yapir gegerligini degerlendirmek icin hangi istatistiksel teknik
kullaniliyor?
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A. Regresyon analizi
B. T testi

C. Faktor analizi

D. Ki-kare analizi

1.1.53 Modiil 8: Pilot Test ve Geri Bildirim Entegrasyonu

Olgek gelistirme siirecinde pilot testin temel amaci nedir?
A. Nihai 6l¢egin katilimcilara uygulanmasi
B. Hedef kitlenin bir alt kiimesinden geri bildirim toplamak
C. Teorik yapilar1 tanimlamak
D. Dogrulayici faktor analizi gergeklestirmek
1.1.54 Modiil 9: Pratik Uygulamalar ve Vaka Calismalari

Arastirmacilar hangi alanda tutumlari, 6nyargilar1 ve kisilerarasi iligkileri arastirmak i¢in
psikolojik dl¢ekleri kullantyor?

A. Klinik Psikoloji
B. Egitimsel psikoloji
C. Sosyal Psikoloji
D. Orgiitsel psikoloji

2. Final Projesi: Psikolojik Olcegin Gelistirilmesi ve Dogrulanmasi:

Nihai sonug¢ projesi, pratik uygulamay1 ve daha derin anlayis1 tesvik etmenin giiglii bir
yoludur. Bu proje, katilimcilar1 kendilerine ait bir psikolojik ©lgek yaratmaya ve
dogrulamaya tesvik etmelidir. Siireg, iyl tanimlanmis bir yapinin tanimlanmasindan pilot
testlerin yapilmasina ve giivenilirlik ve gecerliligin degerlendirilmesine kadar egitim
materyalinde Ozetlenen adimlar1 yansitmalidir. Katilimcilar, arastirmalart veya mesleki
uygulamalariyla ilgili bir yap1 segmeye tesvik edilmelidir.

Nihai proje asagidaki bilesenleri icermelidir:

* Yap1 Tanmmi: Katilimecilar Olgmeyi amagladiklar  psikolojik  yapiyr acikca
tanimlamalidir. Bu tanim, egitim materyalinde saglanan yonergelerle uyumlu olmalidar.

* Madde Olusturma: Katilimcilar segilen yapiya iliskin potansiyel 6lcek maddeleri
olusturmalidir. Bu maddeler, egitimde tartisilan dlgek gelistirme ilkelerini yansitacak
sekilde iyi hazirlanmis olmalidir.

= Pilot Test: Katilimcilarin, egitim materyalinde oldugu gibi, hedef kitlenin bir 6rneginden
kendi dl¢eklerine iliskin geri bildirim toplamak i¢in pilot test yapmalar1 gerekir. Bu geri
bildirimin sistematik olarak analiz edilmesi ve 6l¢ege entegre edilmesi gerekmektedir.

» Qivenilirlik ve Gegerlilik Degerlendirmesi: Katilimcilar 6lgeklerinin giivenirligini ve
gecerliligini  degerlendirmelidir. Bu, i¢ tutarliligin 6l¢iilmesini, faktdr analizinin
yapilmasini ve diger belirlenmis 6nlemlerle korelasyonlarin incelenmesini igerir.
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= Nihai Olgek: Katilimeilar, icerigi, giivenilirligi ve gegerliligi hakkinda net bir agiklama
da dahil olmak iizere, nihai onaylanmis psikolojik dl¢eklerini sunmalidir.

Bu final projesi yalnizca egitim materyalinden 6grenilenleri gliglendirmekle kalmiyor, ayn
zamanda katilimcilarin psikolojik oOlgek gelistirme ilkelerini ve metodolojilerini pratik
olarak uygulamalarina da gii¢ veriyor. Bir 6l¢iim aracinin olusturulmasinda bilgilerinin
dogrudan etkisini gérmelerini saglar.

Kisa smavlar ve final projesi de dahil olmak iizere bu degerlendirmeleri birlestirerek
katilimcilar psikolojik oOlgek gelistirme konusundaki anlayislarint saglamlastirabilir ve
Ol¢eklerin olusturulmas: ve dogrulanmasi konusunda pratik deneyim kazanabilirler. Bu
degerlendirmeler teorik bilgiyi somut becerilere doniistiirir ve psikolojik 6l¢iimiin
karmagiklig1 ve niianslarinin daha derin bir sekilde anlasilmasini saglar.
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1. Giris

Istatistiksel bir yaklasim olan Yapisal Esitlik Modellemesi (YEM), bagimsiz ve bagimli
degiskenler arasindaki iliskileri arastirir (Ullman, 2006). Ozellikle sosyal bilimlerde siklikla
kullanilan Yapisal Esitlik Modellemesi i¢in AMOS, EQS, LISREL ve Mplus (Streiner,
2006) gibi ¢ok sayida yazilim programi kullanilabilmektedir (Jin vd., 2021). Bu béliimde,
arastirmacilara yol gostermek amaciyla Yapisal Esitlik Modellemesinin temel kavramlari ve
AMOS yaziliminda Yapisal Esitlik Modellemesinin uygulama adimlar1 agiklanmaktadir.

1.1. Yapisal Esitlik Modellemesinin Temel Kavramlar:
Bu boliimde, Yapisal Esitlik Modellemesinin temel kavramlari agiklanmaktadir.
1.1.1. Gozlenen ve Gizil Degiskenler

Tutumlar, 1Q, kisilik 6zellikleri ve sosyoekonomik durum gibi dogrudan gézlemlenemeyen
ozellikler sosyal ve davranigsal bilimlerde gizil degiskenler olarak adlandirilir (Yuan &
Bentler, 2007). AMOS’ta yapilan analizlerde gizil degiskenlerin temsili olarak elipsler
kullanilir. Gizil degiskenler dogrudan degerlendirilemedigi i¢in bu gizil degiskeni yansittig
varsayilan 6l¢iilebilir davranislar olusturmak gerekir. Bu nedenle, gizil degiskenler hakkinda
bilgi toplamak icin gozlenen degiskenler kullanilir. Gozlenen degiskenler, gorsel olarak
dikdortgenler veya karelerle temsil edilir (Schreiber vd., 2006). Arastirmalarda belirli bir
duyguyu, diisiinceyi veya davranist 6lgmek i¢in kullanilan dlgekler gozlenen degiskenlere
ornektir. Ornegin Evlilikte Bilingli Farkindalik Olgegi (Erus ve Deniz, 2018) bir gizil
degisken, Ol¢ek maddelerinin olusturdugu Olcegin alt boyutlar1 ise gizil degiskeni
degerlendirilebilir yapan gdzlenen degiskenlerdir. Olgek maddeleri bir araya getirilerek
evlilikte bilingli farkindalik kavrami gozlenir hale getirilmektedir. Sekil 1'de gozlenen ve
gizil degiskenlere 6rnek verilmistir.

Evlilike N\ _— porileCet)
Faenqatk /) Evere—(e2

Sekil 1. Gozlenen ve Gizli Degiskenler

Sekil 1'de goriildugii tizere, EVBF1 ve EVBF2 alt boyutlar1 gozlenen degiskenler, Evlilikte
Bilingli Farkindalik ise gizil degiskendir. EVBF1 ve EVBF2 Evlilikte Bilingli Farkindaligin
gostergeleri olarak alinmustir. Evlilikte Bilingli Farkindalik Olgegi tek boyutludur, ancak
Yapisal Esitlik Modellemesi olusturmak i¢in 6lgek “parselleme yontemi” ile iki alt boyuta
ayrilmistir. Eger bir 6l¢egin alt boyutlar1 yoksa Yapisal Esitlik Modellemesi i¢in parselleme
yontemi ile boyutlar olusturulmalidir. Parselleme yontemi, gizil degiskenleri analiz etmek
icin ¢esitli maddelere verilen yanitlarin toplamlarma dayali olarak “madde parselleri”
olusturmay1 igermektedir (Russell vd., 1998). Parsel ad1 verilen toplu gosterge, iki veya daha
fazla madde, davramis veya yanitin ortalamasindan olusmaktadir (Little vd., 2002).
Parselleme i¢in acimlayici faktor analizi de dahil olmak iizere ¢esitli teknikler bulunmaktadir
(parselleme hakkinda daha fazla bilgi i¢in bkz. Matsunaga, 2008). Parselleri olusturmak i¢in
en basit yontemlerden biri random parsellemedir. Random parselleme her bir maddeyi
rastgele ve degistirmeden parsel gruplarindan birine atamaktir. Atanacak madde sayisina
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bagli olarak, iki, ic veya dort parsel olusturulabilir (Little vd., 2002). Alternatif olarak,
6l¢egin ¢ift numaralt maddelerinin toplamin bir parsel olarak ve tek numarali maddelerin
toplamin1 diger parsel olarak alabilirsiniz. Bir gizil degiskenin en az iki gézlenen degiskene
sahip olmasi gerektigi unutulmamalidir. Bununla birlikte, el ve e2 hata terimleridir. Ol¢iim
hatasinin gézlenen degiskenler lizerindeki etkisi, hata terimlerini degiskenlere baglayan tek
yonlii oklarla gosterilmektedir.

1.1.2.Dissal ve I¢sel Degiskenler

Yapisal Esitlik Modellemesinde bagimsiz degiskenler dissal, bagimli degiskenler ise igsel
olarak adlandirilir (Bodoff & Ho, 2016). Sekil 2, dissal ve i¢sel degiskenlerin bir 6rnegini
gostermektedir.

Evlilikte
Bilingli
Farkindalik

Duygu
Diizenleme

Bilingli
Farkindalik

Sekil 2. Dissal ve Icsel Degiskenler

Sekil 2'de goriildiigli gibi, bagimsiz degisken “Bilin¢li Farkindaliktir. Bu degisken ayni
zamanda digsal ve yordayici bir degiskendir. “Duygu Diizenleme” bagimly, i¢sel ve yordanan
bir degiskendir. “Evlilikte Bilingli Farkindalik” ise i¢sel ve yordanan bir degiskendir.

1.1.3. Araci ve Moderator Degiskenler

Bir degiskenin arac1 degisken olabilmesi i¢in baz1 gereklilikleri karsilamasi gerekmektedir.
Bu gereklilikler asagidaki gibidir (Baron ve Kenny, 1986):

e Bagimsiz degiskendeki degisiklikler, varsayilan arac1 degiskendeki degisiklikleri
onemli Ol¢iide agiklamalidir,

e Aract degiskendeki degisiklikler, bagimli degiskendeki degisikliklerin nedenini
onemli Olgiide agiklamalidir,

e Bagimli ve bagimsiz degisken arasindaki anlamli bir iligki artik anlamli olmamalidir
veya iligkinin giicii azalmalidir.

Sekil 2’de verilen modelde “Evlilikte Bilingli Farkindalik arac1 degiskendir.

Bir moderator degisken, bagimsiz veya yordayici bir degisken ile bagimli veya yordanan bir
degisken arasindaki iliskinin giiclinii ve/veya yoniinii etkiler. Moderator degiskenlere 6rnek
olarak cinsiyet, 1irk, sinif ve egitim diizeyi yer almaktadir (Baron & Kenny, 1986). Moderator
degiskene Sekil 3’°te 6rnek verilmistir.
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Moderator degisken
(Cinsiyet)

Bilingli Farkindalik

b

Duygu Diizenleme

Sekil 3. Moderator Degisken Modeli

Sekil 3’teki moderator degisken modelinde “Bilingli Farkindalik” bagimsiz degisken,
“Duygu Diizenleme” bagimli degisken ve “Cinsiyet” moderatér degiskendir. Moderator
analizinin temel amaci, moderator olarak secilen degiskenin bagimli ve bagimsiz degiskenler
arasindaki baglantinin giiclinii nasil etkiledigini belirlemektir. Bagka bir deyisle, cinsiyete
bagli olarak, bilingli farkindalik ve duygu diizenleme arasindaki korelasyon daha giiclii veya
daha zayi1f olabilir.

1.1.4. Dogrulayic1 Faktor Analizi Modelleri

Dogrulayici faktor analizi, teori olusturmaya yonelik bir paradigma olmanin aksine, teorileri
test eder. Dogrulayici faktor analizi i¢in analize baglamadan 6nce bir hipotez olusturulmasi
gerekir. Hangi degiskenlerin hangi faktorlerle iligkili oldugu ve hangi faktorlerin birbiriyle
iligkili oldugu bu hipotez ve dolayisiyla model tarafindan belirlenir (Stapleton, 1997). Sekil
4’te iki faktorden olusan dogrulayici faktor analizi modeli sunulmaktadir. Sekil 4’te verilen
dogrulayic1 faktér analizi modeli, Ebeveynlikte Bilingli Farkindalik Olgegi’nin (Aslan
Gordesli vd., 2018; McCaffrey vd., 2017) “Ebeveyn Oz Yeterliligi” ve “Cocukla Anda
Olma” olmak tizere iki alt 6lgekten olustugu hipotezini dogrulamayi amaglamaktadir.

X1
Ebeveyn
Oz
X3
Y1

¥2 s N

Sekil 4. Dogrulayict Faktér Analizi Modeli
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Sekilde 4’te “Ebeveyn Oz Yeterliligi” ve “Cocukla Anda Olma” alt dlgekleri ile bu alt
Olcekleri olusturan 6l¢ek maddeleri arasindaki iligkiler gosterilmektedir. Bu modelde iki alt
6l¢egin birbiriyle iligkili oldugu gosterilmistir.

1.1.5. Yapisal Esitlik Modelleri

Olciim hatalarmi, ¢oklu kavram 6lciimlerini ve coklu esitlik modellerini iceren modelleme
yaklasimlar1 yapisal esitlik modelleri olarak adlandirilmaktadir (Bollen ve Noble, 2011).
Sekil 5’te 3 gizil degiskenden olusan yapisal esitlik modeli suulmaktadir.

| i

EVBF1 EVBF2

el

Evlilikte
Bilincli
Farkindalik

BIFO1

— Bilingli Ditvenlome
BIFO2 Farkindalik (cocuk)

Sekil 5. Yapisal Esitlik Modeli Yapisal Esitlik Modeli

Sekil 5'te sunulan yapisal esitlik modelinin hipotezlerinden biri “Evlilikte bilingli
farkindalik, ebeveynlerin bilingli farkindaliklar1 ile ¢ocuklarinin duygu diizenlemeleri
arasindaki iligkide araci role sahiptir.” seklindedir. Bu hipoteze gore, ebeveynlerin bilingli
farkindaliklar1 evlilikteki bilingli farkindaliklarini ve evlilikteki bilingli farkindaliklar1 da
cocuklarinin duygu diizenlemelerini yordamaktadir. Dolayisiyla, ebeveynlerin bilingli
farkindaliklari, evlilikteki bilingli  farkindaliklar1 araciligiyla ¢ocuklarinin  duygu
diizenlemesini yordamaktadir. Sekil 5 gdzlenen ve gizil degiskenleri agikga gostermektedir.
Ornegin, “Duygu Diizenleme” DA ve D/O olmak iizere iki gdzlenen degiskenden
olusmaktadir. Baska bir deyisle, Duygu Ayarlama Olgegi (Kapgt vd., 2009; Shields ve
Cicchetti, 1997) iki alt boyuttan olugsmaktadir.

Hata terimleri, sekilde gozlenen degiskenleri isaret eden tek yonlii oklarla gdsterilmektedir.
Hata terimleri, el ve e2, gizil ve bagimli degiskenler olan evlilikte bilingli farkindalik ve
duygu diizenleme degiskenlerinin iizerinde gosterilmektedir ve gizli degiskenin
tahminindeki hatanin etkisini temsil etmektedir. Modeldeki her bir yol, test edilen hipotezi
gostermektedir.

Bu boliime kadar Yapisal Esitlik Modellemesi hakkinda genel bilgiler sunulmustur. Bir
sonraki boliimde AMOS yazilimi ile Yapisal Esitlik Modellemesinin nasil yapilacagi adimlar
halinde agiklanacaktur.
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2. AMOS ile Yapisal Esitlik Modellemesi (YEM) Adimlari

AMOS, Yapisal Esitlik Modellemesi analizinde en yaygin kullanilan programlardan biri
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. AMOS, “Analysis of Moment Structures” ifadesinin
kisaltilmis halidir. AMOS, meniislindeki ¢izim araglarinin genis yelpazesi, bu ¢izim
araclarmin YEM kurallar1 goz oOniinde bulundurularak 6zenle tasarlanmis olmasi ve
yayinlanabilir kalitede bir yol diyagraminin formiile edilebilmesinin kolayli§i ve hizi
nedenlerinden dolay1 ¢ogu arastirmacinin analizler i¢in tercih ettigi yazilimlarin basinda
gelmektedir (Byrne, 2001). Bu nedenle, aragtirmacilarin nasil kullanilacagini bilmesi
gereken programlardan biridir. Bu bolimde AMOS araciligiyla Yapisal Esitlik Modellemesi
(YEM) yapmak i¢in gerekli adimlar 6rneklerle agiklanmaktadir. Adimlar1 agiklamak igin
kullanilan 6rnek modeller bagimsiz olarak ele alinmalidir. Ornek modellerde “Bilingli
Farkindalik (Mindfulness)” bagimsiz degisken, “Duygu Diizenleme (Emotion Regulation)”
bagimli degisken, “Evlilikte Bilingli Farkindalik (Mindfulness in Marriage)” ve
“Ebeveynlikte Bilin¢li Farkindalik (Mindfulness in Parenting)” ise hem bagimli hem de araci
degisken olarak kullanilmastir.

Ik olarak Start — Programs — AMOS 26.0 — AMOS Graphics komutlar1 ile AMOS
Graphics ana penceresi agilir. AMOS Graphics ana penceresinin ekran goriintiisli agagida
gosterilmigtir.

et
File Edit View Diagram Analyze

Tools Plugins Help

Group number 1

fTitie] =

XX: Default model

Unstandardized estimates
= P
Refe

Path diagram | Tables

Not estimating any user-defined estimand

Sekil 6. AMOS Grafik Ana Penceresi

Sekil 6’da goriildiigii lizere, en sik kullanilan simgeler AMOS Graphics ana penceresinin en
solunda yer almaktadir. Orta boliimde modelleme siireci hakkinda bilgi verilirken, sag tarafta
ise yapisal modelin ¢izimi i¢in bir ¢calisma alanit bulunmaktadir. Ekranin sol tarafindaki
simgelerin iglevleri, adimlar a¢iklanirken gerekli yerlerde verilmistir.

2.1. Analiz Edilecek Veri Dosyasinin Ac¢ilmasi

Analiz edilecek ham veri dosyast AMOS Graphics ana penceresinde File meniisiinde Data
Files — File Name se¢enegi ile agilan pencerede dosyanin kaydedildigi konum segilerek
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acili. AMOS yazilim1 SPSS, Excel, MS Access, Lotus ve Dbase veri dosyalarini

|
acabilmektedir. “File” meniisiine alternatif olarak, ayni islem ara¢ ¢ubugundaki
simgesine tiklanarak da yapilabilir. Veri dosyasi se¢ildikten sonra, veri dosyasinin ad1 ve veri
sayist “Data Files” penceresinde goriintiilenebilir. Asagida veri dosyasiin adini1 ve veri
sayisini gosteren bir ekran goriintiisii yer almaktadir.

S
File Edit View Diagram Analyze Tools Plugins Help

Group number 1
= =)
Title] = =
E Ny
e Doy Data Files
—o
G %‘i Group Name | File Variable | Value [ 1
Group number 1 Efmetien-Regulationsar deamen
LI
. Unstandg
R E Standard File Name | | Help ‘
i g :;{\sif';: View Data | Grouping Variable | ‘
111 v *
@ Q oK Cancel
— [ Allow non-numeric data [~ Assign cases to groups
SET)
o= ez
LL -
> "

Path diagram | Tables

Mot estimating any user-defined estimand.

Sekil 7. Veri Dosyalart

Sekil 7°de gorildiigli tlizere, “Emotion Regulation” adli veri dosyasi 332 veriden
olusmaktadir.

2.2. Normallik Varsayiminin Belirlenmesi

Denklemler tanimlanmadan 6nce normallik testi yapilmasi gerekmektedir. AMOS Graphics

==

Oy

ekraninda analiz edilecek veri dosyasi secildikten sonra “list variables in data set”
secenegi ile agilan “Variables in Dataset” penceresinden analize dahil edilecek gozlenen
degiskenler secilir ve fare ile siiriiklenip birakilarak sag taraftaki ¢alisma ekranina aktarilir.
Tanimlayici istatistikler (Descriptive Statistics) ilgili ikona m tiklanarak ya da menii
tizerinden erigilen “Analysis Properties” secene8i araciligiyla yapilabilmektedir. Bu
tanimlayict istatistiklerde minimum ve maksimum degerlerin yani sira tek degiskenli
basiklik ve ¢arpiklik degerleri de yer almaktadir. Mahalanobis uzaklik degerleri, merkezden
en uzak veriyi tamimlayan u¢ degerler tarafindan saglanmaktadir (Byrne, 2001). “Output”
sekmesinde “Test for normality and outliers” secenegini secilir. Secim yapildiktan sonra

il

pencere kapatilir. “Analyze” meniisiinden “Calculate Estimates” veya simgesine
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tiklanir. Sonuglar1 goriintiilemek icin “View” meniisiinden “Text Output™ secenegine veya

simgesine tiklanir. “AMOS Output” penceresinde “Assessment of normality”
tizerine tikladiginizda sonuglar goriintiilenir.  Normallik varsayimi AMOS  yazilim
programinda “Mardia katsayis1 (Mardia’s coefficient)” ile belirlenir. Hesaplamada p*(p+2)
formiili uygulanir, burada p gozlenen degiskenlerin toplam sayisidir (Raykov &
Marcoulides, 2008). Mardia katsayisi formiilden elde edilen degerden diisiikse veriler cok
degiskenli normal olarak kabul edilebilir (Khine, 2013). Ornegin, iki gozlenen degiskenli bir
modelde Mardia katsayis1 sekizden kiigiik olmalidir (Raykov & Marcoulides, 2008).
Normallik varsayimi karsilanamiyorsa, u¢ degerlerin belirlenmesi ve bunlarin veri setinden
cikarilmasi varsayimi saglamanin alternatif bir yolu olabilir.

2.3. Yapisal Modelin Olusturulmasi

Normallik varsayimi saglandiktan sonra arastirmanin hipotezlerine gore yapisal model

olusturulur. Gizli degisken ve gozlenen degiskenler sol taraftaki mentiden ikonuna

Mﬂqﬁ

tiklanarak sag taraftaki calisma alanina cizilir. Gozlenen degiskenler “*°  ikonuna
tiklanarak acilan pencereden segilir ve fare ile siiriiklenip birakilarak ekrana aktarilir. Gizli
degiskenler elipslerle, gozlenen degiskenler ise dikdortgenlerle temsil edilir. Gdzlenen
degiskenlerle iligkili hata degerleri de elips ile gosterilir ve tiim gdzlenen degiskenler hata
degerlerine sahiptir. Asagidaki sekilde AMOS Graphics ana penceresinde gizli degisken,
gozlenen degiskenler ve bu gozlenen degiskenlerin hata degerleri gosterilmektedir.

File Edit WView Diagram Anal

yze Tools Plugins Help

¥
o ° e

XX: Default model

§
¥

SppLpERED 0
@@H-F

INeS
BELQicm]l 0

BULLEME /MG Mook

Unstandardized estimates
standardized estimates

M

DA

Path diagram | Tables

Sekil 8. Gizli Degisken ve Gozlenen Degiskenlerin AMOS Graphics Gortintiisti
Sekil 8'de “Bilin¢li Farkindalik (Mindfulness)” gizil degisken, “MAAS1” ve “MAAS2”

gozlenen degiskenler, “el” ve “e2” ise hata degerleridir. Bu sekle gore bilingli farkindaligi
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dlgen Bilingli Farkindalik Olgegi (Brown ve Ryan, 2003; Ozyesil vd., 2011) parselleme
yontemi ile belirlenen iki alt boyuttan olugmaktadir: MAAS1 ve MAAS2. Modelde

kullanilan gizil degisken sayisina gore diyagram I\ﬂl-l] simgesi ile segilir ve simgesi
ile kopyalanir.

2.4. Olciim Modelinin Test Edilmesi

Gozlenen degiskenlerin 6lgmeleri beklenen gizil degiskeni ne kadar iyi temsil ettiklerinin
degerlendirilmesi 6l¢iim modeli ile miimkiin olmaktadir (Gallagher vd., 2008). Olgiim

modelini olusturmak i¢in, gizil degisken ve gozlenen degiskenler tek yonlii bir okla |

birbirine baglanir. Ayrica gizil degiskenler arasinda kovaryans cizilir. Asagida
ornek bir dlgiim modeli verilmistir (Ornekteki dl¢iim modeli iki gizil degiskene sahiptir ve
sadece Ornek amacl olusturulmustur. Bununla birlikte, modelinizdeki tiim gizil degiskenler
6l¢iim modeline dahil edilecek ve tiim gizil degiskenler arasinda kovaryans ¢izilecektir).
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Sekil 9. Ol¢iim Modeli

Sekil 9°da bagimsiz degisken “Bilingli Farkindalik (Mindfulness)”, bagimli degisken
“Duygu Diizenleme (Emotion Regulation)” ve bu degiskenlerin alt boyutlarindan olusan
ol¢iim modeli gdsterilmektedir. Olgiim modeli olusturulduktan sonra ekranin sol tarafindaki
meniiden LLL ikonu secilir. Bu ekranda “modification indices”, “standardized
estimates” ve “direct and indirect effects” kutucuklari isaretlenmelidir. Analiz 6zellikleri
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:] ikonuna tiklanir ve hesaplama

gergeklestirilir. Output dosyasini agmak i¢in arag ¢ubugundaki “View Text” simgesi
secilir. Ol¢iim modelinde ilk olarak faktor yiikleri incelenmelidir. “Output” penceresinde,
soldaki listeden “Estimates” secilir. Istatistiksel anlamlilik icin standartlastirilmis faktor
yiiklerinin .50°den yiiksek ve ideal olarak .70’in iizerinde olmas1 gerekir (Hair vd., 2019).
Faktor yiikleri degerlendirildikten sonra, modelin genel uyumu “Model Fit” baslig1 altinda
verilen uyum iyiligi indeksleri araciligiyla incelenmelidir. Schermelleh-Engel ve digerleri

penceresini kapattiktan sonra “Calculate Estimates”

(2003) tarafindan 6nerilen uyum indekslerinin kriterleri Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1. Uyum Lyiligi Indeks Olgiitleri

Uyum Endeksleri Iyi Uyum Kabul Edilebilir Uyum
v 05<p<1.00 01 <p=<.05

¥ /df 0<y*/df<2 2<A2/df<3
RMSEA 0 <RMSEA<.05 .05 <RMSEA < .08
SRMR SRMR < .05 .05<SRMR <.10
CFI 97<CFI<1.00 95 <CFI<.97

NFI 95 <NFI<1.00 90 <NFI<.95
AGFI .90 < AGFI<1,00 85 < AGFI<.90
GFI 95 <GFI<1.00 90 <GFI<.95

TLI 97<TLI<1.00 95 <TLI<.97

RMSEA= Root Mean Square Error of Approximation, SRMR= Standardized Root Mean Square Residual, CFI
= Comparative Fit Index, NFI = Normed Fit Index, AGFI = Adjusted Goodness-of-Fit- Index, GFI = Goodness-
of-Fit Index, TLI= Tucker-Lewis Index

Asagida uyum iyiligi indeksleriyle birlikte 6rnek bir output goriintiisii bulunmaktadir.
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B3 Amos Output

REMES B T3 -7 -0 -FOEmE ;@
& cfa.amw
- Analysis Summary Model Fit Summary
Notes for Group
Variable Summary CMIN
Parameter Summary
Notes for Model
Estimates Model NPAR CMIN DF P CMIN/DF
& Modification Indices Default model 22 2938 14 009 2,099
Model Fit n History Saturated model 3 000 0
Execution Time Independence model 8 1159,748 28 ,000 41,420
RMR, GFI
Model RMR GFI | AGFI PGFI
Default model ,788 978 944 380
Saturated model .000 1,000
Independence model 10,283 483 335 376
Baseline Comparisons
Deltal rhol Delta2 rho2
Default model 975 949 987 973 986
Saturated model 1,000 1.000 1.000
Independence model .000 ,000 ,000 000 .000
Parsimony-Adjusted Measures
Model PRATIO PNFI PCFI
Default model 500 487 493
. i Saturated model 000 000 000
Ei Independence model 1,000 ,000 ,000
NCP
Model NCP LO 90 HI %0
Default model 15,386 3,542 34,965
Defaut mode) Saturated model .000 .000 .000
Independence model 1131748  1024,047 1246,834

FMIN

Sekil 10. Uyum lyiligi Indeksleri Output Gériintiisii

Tablo 1’deki uyum indeksleri kriterleri ile karsilastirildiginda GFI=.978, AGFI=.944,
NFI=.975 ve TLI=.973 “iyi uyum” Oolgiitleri arasinda degerlendirilmektedir. Olgiim
modelinin uyum 1iyiligi indekslerinin iyi uyum ya da kabul edilebilir uyum kriterleri
aralifinda  olmast  beklenmektedir. Olgiim modelinin  uyum iyiligi indeksleri
degerlendirildikten sonra yapisal modelin test edilmesine geg¢ilmelidir.

2.5. Yapisal Modelin Test Edilmesi

Diyagram ¢izildikten sonra igsel ve digsal degiskenler tek yonli ok | ile birbirine
baglanmalidir. I¢sel degiskenlerin hatalar1 “Add a unique variable to an existing variable”

% simgesi ile degiskene tiklanarak modele dahil edilir. Bu degiskenleri isimlendirmek
icin Plugins — Name unobserved variables secenegi kullanilir (isimlendirme yapilmazsa
analiz agamasinda uyar1 ¢ikacaktir). Asagida 6rnek bir yapisal model verilmistir.
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Sekil 11. Yapisal Esitlik Modelinin AMOS Graphics Goriintiisii

Sekil 11°de sunulan yapisal esitlik modelinin hipotezlerinden biri “Ebeveynlerin bilingli
farkindaliklar1 (Mindfulness) ile cocuklarinin duygu diizenlemeleri (Emotion Regulation)
arasindaki baglantiya evlilikte bilingli farkindalik (Mindfulness in Marriage) aracilik
etmektedir.” seklindedir. Bu hipoteze gore, ebeveynin bilingli farkindalig1 evlilikte bilingli
farkindaligi ve evlilikteki bilingli farkindalik da c¢ocuklarinin duygu diizenlemesini
yordamaktadir. Dolayisiyla, ebeveynin bilingli farkindaliginin evlilikteki bilingli farkindalik
araciligiyla ¢ocuklarinin duygu diizenlemesini yordadigi soylenebilir. Sekildeki yapisal
modeli analiz etmeye calisirsaniz, hata terimlerinin dahil edilmemesiyle ilgili bir uyar
goreceksiniz. Bu nedenle, icsel (bagimli) degiskenlere bir hata terimi eklemek 6nem arz
etmektedir.

Yapisal model tamamlandiktan sonra, onceki bdliimde aciklanan 6l¢iim modelinin test
edilmesi asamalar1 takip edilir. ilk olarak, parametre tahminlerinin istatistiksel olarak
anlamli olup olmadig1 incelenmelidir. “Output” penceresinde soldaki listeden “Estimates”
secilir. Secim sonrasinda agilan ekranda dogrudan, dolayli ve toplam etkiler goriilebilir.
Anlamli yol katsayilar1 modelin genel uyumu i¢in 6nemlidir (Baron & Kenny, 1986). Yol
katsayilarinin anlamlilig1 i¢in regresyon katsayisi kontrol edilmelidir. Bu degerlerin anlaml
olup olmadigini incelemek i¢in her birinin p degerine bakilmalidir. Eger bu deger .05’ten
kiiclikse yol katsayisinin anlamli oldugu sdylenebilir. Asagida regresyon katsayilarini ve
standardize edilmis regresyon katsayilarmi gosteren Ornek bir output goriintiisii yer
almaktadir.
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Regression Weights: (Group number 1 - Default model)

Estimate  S.E. CR. P Label

Mindfulness in Marriage <--- Mindfulness 218,029 7462 par 4
EmotionRegulation <--- Mindfulness in Marriage -,331 073 -4,541  F**  |par 5
EmotionRegulation <---  Mindfulness -,095 030 -3,156 002 |par 6
<---  Mindfulness 1,000
<---  Mindfulness 824 068 12,109 #x¥ par 1
<--- Mindfulness_in Marriage 1,000
<--- Mindfulness in Marriage ,855 ,080 10,674 ¢ |par 2
) <--- EmotionRegulation 1,000
<--- EmotionRegulation 1,486 ,248 5,997  #xx_lpar 3

Standardized Regression Weights: (Group number 1 - Default model)

Estimate

Mindfulness in Marriage <--- Mindfulness ,469
EmotionRegulation <--- Mindfulness in Marriage -, 454
EmotionRegulation <---  Mindfulness -,280
<---  Mindfulness 035

<---  Mindfulness 850

<--- Mindfulness in Marriage 915

<---  Mindfulness in Marriage ,781

<--- EmotionRegulation ,586

<--- EmotionRegulation ,634

Sekil 12. Standardize Edilmis Regresyon Katsayilari

Sekil 12°de oncelikle “Regression Weights” tablosunda yol katsayilarinin anlamli olup
olmadig1 incelenmelidir. Yol katsayilar1 i¢in “Standardized Regession Weights” tablosu
incelenmelidir. Model i¢in tiim yollarin anlamli olmasi arzu edilirken, bagimli degisken ile
bagimsiz degisken arasindaki yolun anlamli olmamasi iligkideki aract degiskenin giiclinii
yansittig1 i¢in bir sorun olarak goriilmemektedir. Yol katsayilarinin anlamli olup olmadig1
degerlendirildikten sonra output dosyasinda “Model Fit” basligi altinda verilen uyum 1yiligi
indeksleri incelenir ve uyum indekslerinin kriterlerine gore degerlendirilir. Uyum 1yiligi
indeksleri, 6nerilen modellerin hangisinin verilere en iyi sekilde uydugunu gosterir (Smith
& McMillan, 2001). Uyum 1iyiligi indeksleri Schermelleh-Engel ve digerleri (2003)
tarafindan Onerilen ve Tablo 1’de sunulan uyum indeksleri kesme kriterleri ¢ergcevesinde
degerlendirilir. Bu degerlendirmeler sonucunda yapisal model kabul edilir, reddedilir veya
modifikasyon yapilir.

2.6. Modifikasyon

Uyum indeksleri incelendikten sonra, daha iyi uyum gdsteren bir modele sahip olmak i¢in
model modifikasyonlar1 yapilabilir. Bu degisikliklerin yapilmasin1 6neren modifikasyon
indeksleri bulunmaktadir. Fakat modifikasyon yapilirken dikkatli olunmasi ve modelde
yapilacak her bir diizeltmenin kuramsal bir temele dayanmasi gerekmektedir. Bu nedenle
arastirmaci, modifikasyonun neden yapildigini ve modifikasyonun model i¢in teorik olarak
anlamli olup olmadigini rapor etmelidir (Schreiber vd., 2006).

Tek bir serbestlik derecesi ile ki-kare tablo degeri 3.84 oldugu i¢in (Whittaker, 2012)
modifikasyon indekslerinde esik deger olarak 4 degeri alinmaktadir. Analiz sonucunda
modifikasyon indeksi bulunmuyor ise esik degerini asan bir degerin bulunmadig
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sOylenebilir. Asagida model testi sonrasinda onerilen modifikasyon indekslerinin oldugu bir
output goriintiisti verilmistir.

Modification Indices (Group number 1 - Default model)

Covariances: (Group number 1 - Default model)

M.I. Par Change

el == e5 -1,068

Variances: (Group number 1 - Default model)
M.I. Par Change

Regression Weights: (Group number 1 - Default model)
M.I. Par Change

Means: (Group number 1 - Default model)
M.I. Par Change

Intercepts: (Group number 1 - Default model)

M.I. Par Change

Sekil 13. Modifikasyon Indeksleri

Yukaridaki resimde, el ve e5 hata degerleri arasindaki modifikasyon indeksleri 4.123 olarak

hesaplanmistir. Dolayistyla, bu iki hata degeri arasindaki kovaryansin cizilmesi ve
modelin  yeniden test edilmesi Onerilmektedir. Modifikasyonlar teorik olarak
degerlendirildikten (modifikasyonlar teorik olarak temellendirilmelidir) ve yapildiktan sonra
model tekrar test edilmelidir. Model yeniden test edildikten sonra iyi veya kabul edilebilir
uyum indeksleri elde edilirse model kabul edilir; aksi takdirde miimkiinse modelde yeniden
modifikasyon yapilmalidir. Modifikasyon siireci yeni bir modifikasyon yapilamayana kadar
devam ettirilir ve bu modifikasyonlar nedeniyle elde edilen uyum indekslerine gére model
kabul veya reddedilir.

2.7. Model Gegerliliginin Belirlenmesi

Yapisal Esitlik Modellemesinin son adimi model gegerliliginin belirlenmesidir. Yapisal
modelin gegerliligini  belirlemek i¢in kullanilan en yaygin ydntemlerden biri
“Bootstrapping” yontemidir. Bootstrapping yontemi, orijinal verilerin yeniden
orneklenmesinden olusur (Scharkow, 2017). Bu stratejiyi kullanarak modelin gecerliligini
daha biiyiik orneklemlerde tespit edebiliriz. Bootstrapping i¢in “Analysis Properties”
mentisii acilir ve “Indirect, direct, and total effects” boliimii secilir. “Bootstrap” sekmesinde
“Perform Bootstrap”, “Bias-Corrected Confidence Intervals” ve “Bootstrap ML” secenekleri
secilir. “Number of bootstrap samples” secenegi icin 500 ile 1000 arasinda bir say1 yazilir
(Cheung & Lau, 2008). Bu say1 modelinizin yeniden 6rnekleme sayisin1 temsil eder. “BC
Confidence Level” secenegi i¢in 95 yazilir. Boylece analiz %95 giiven araligi ile
gerceklestirilir. Buraya kadar her sey yapildiktan sonra “Calculate Estimates” butonuna
tiklanir ve sonuclara ulasilir. Ornek bir “Analysis Properties” meniisii ekran goriintiisii
asagida verilmistir.
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Sekil 14. Bootstrapping i¢in Analiz Ozellikleri Menii Goriintimii

Outputta “Standardize Edilmis Dolayl1 Etki” sekmesi bagimsiz degiskenin bagimli degisken
tizerindeki dolayl etkisini gosterir. Bu etkinin anlamli olup olmadig1 gliven araliginin alt ve
iist smirlarina bakilarak belirlenir. Bunun i¢in “Standardized Indirect Effect” sekmesi
altindaki “Lower Bounds (Alt sinir)” ve “Upper Bounds (Ust sinir)” tablolarinda bagimsiz
degisken ile bagimli degisken arasindaki say1 isaretlenmelidir. Bu sayilar giiven araliginin
alt sinirint ve st sinirini temsil etmektedir. Hayes (2022), giiven araliginin alt ve st sinirlari
arasinda sifir yoksa (6rnegin, alt siir -.470 ve {ist sinir -.102 ise) dolayli etkinin anlamh
oldugunu belirtmistir. Tabloda alt sinir ve iist sinir1 gdsteren ekran goriintiisii asagida
verilmistir.
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;!) Amos Output
RewgRey -7 -0 -[FOE@:R

- Mediating amw A
Analysis Summary Standardized Regression Weights: (Group number 1 - Default model)
Notes for Group
\;a”amesummaw Parameter Estimate Lower Upper P
arameter Summary - - - -
Notes forModel Mindfulness in Marriage <--- Mindfulness 469 34 5T 002
'E“‘Sma“es EmotionRegulation < Mindfulness in Marriage — -454  -653  -265 001
i C;:;emnWe‘gm. Etlno}ionRegulation <= Mindfulness =280  -A70]-[102],002
Standardized Regression Weights BIFO1 <o Mindfulness 935 869 1,016 001
‘\;19“9915 BIFO2 < Mindfulness 850 66 917 003
i EBFOI < Mindfilness in Mariage 915 828 1009 003
Factor Score Weights EBF(2 o Mindﬁllness_in_Mﬂrriﬂge J81 691 871 001
;"TELE:“‘SN . duyay top <= EmotionRegulation S%6 46 1 001
e s defol_top <~ EnotiorRegulation &SR 0
Standardized Direct Eflects
Indirect Effects
Standardized Indirect Effects

Minimization History

Paimwise Parameter Comparisons

Summary of Bootstrap lerations

F&-Bootsirap Distributons

Model Fit

£-Estmates/Bootstiap

Estimates

Bootsirap standard errors

- Bias-corrected percentle method

bz corecedpeene o
LowerBounds (BC)
UpperBounds (BC)
Tuo Tailed Significance (BC)

Sekil 15. Lower Bound ve Upper Bound

Sekil 15’te bagimsiz degiskenimiz “Mindfulness” ve bagimli degiskenimiz “Duygu
Diizenleme” oldugu icin bu iki degisken arasindaki alt sinir (-.470) ve st sinir (-.102)
degerlerine baktigimizda aralarinda sifir olmadigin1 goriiyoruz. Dolayisiyla, bootstrapping
sonucunda yapisal modeldeki dolayli etkinin %95 giiven araliginda anlamli oldugu
sOylenebilir. Sonug olarak, Yapisal Esitlik Modellemesi kapsaminda yapilan tiim analizler
raporlanmalidir.

3. Ozet

AMOS (Analysis of Moment Structures) Yapisal Esitlik Modellemesinde en sik kullanilan
ve kullanimi en pratik yazilimlardan biridir. Bu nedenle, arastirmacilarin AMOS araciligiyla
Yapisal Esitlik Modellemesi analizinin nasil yapilacagini bilmeleri gerekir. AMOS’ta
Yapisal Esitlik Modellemesinin ilk adimi analiz edilecek veri dosyasinin acgilmasidir. Veri
dosyasi agildiktan sonra yapilmasi gereken ilk sey normallik varsayimina karar vermektir.
Normallik varsayimi Mardia katsayist ve p*(p+2) formiilii kullanilarak yapilir. Bu formiilde
p gozlenen degisken sayisidir. Normallik varsayimini karsilamak i¢in formiilden elde edilen
degerin Mardia katsayisindan yiiksek olmasi gerekir. Normallik varsayimi saglandiktan
sonra, arastirma hipotezlerine gore yapisal model olusturulur. Modelde yer alan gézlenen ve
gizil degiskenler AMOS arag¢ cubugundaki simgeler yardimiyla ana pencere tizerinde ¢izilir.
Tiim gozlenen ve gizil degiskenler ana pencere tizerinde ¢izildikten sonra 6l¢iim modelinin
test edilmesine gegilmelidir. Ol¢iim modelinin test edilmesinde gizil degiskenler arasinda
kovaryans cizilmelidir. Ol¢iim modeli ¢izildikten sonra analize gegilmelidir. i1k olarak faktor
yiikleri incelenmelidir. Standardize edilmis faktor yiikleri .50°den yiiksek ve ideal olarak
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istatistiksel anlamlilikla birlikte .70’in {izerinde olmalidir. Faktor ytikleri incelendikten sonra
modelin uyum 1iyiligi indeksleri Schermelleh ve digerlerinin (2003) kriterlerine gore
degerlendirilmelidir. Ol¢iim modelinin uyum iyiligi indekslerinin iyi uyum ya da kabul
edilebilir uyum kriterleri araliginda olmasi beklenmektedir. Yapisal modelin test edilmesi,
l¢iim modelinin de test edilmesini gerektirir. Ol¢iim modelinin test edilmesi igin de ayni
yollar izlenir. Yapisal modelde 6nemli bir nokta, bagimli degiskenlere hata terimlerinin
eklenmesidir. Bir diger kritik nokta ise yapisal modelde tiim yollarin anlamli olmak zorunda
olmadigidir. Bagimsiz ve bagimli degiskenler arasindaki yolun anlamsizliginin iliskideki
aract degiskenin giiclinden kaynaklanabilecegi unutulmamalidir. Aract degisken modele
dahil edildiginde bagimsiz degisken ile bagimli degisken arasindaki yolun anlamsiz hale
gelmesi arzu edilir. Bundan sonra yapisal modelin uyum iyiligi indeksleri incelenir ve
gerekirse modifikasyonlar yapilir. Burada 6dnemli olan, tiim modifikasyonlarin teorik bir
temele sahip olmasidir. Modifikasyon indeksleri 4’ten yiiksekse, tabloda gdsterilen iki
degisken veya hata terimleri arasinda kovaryans ¢izmek gerekir. Yapisal esitlik modelinin
son adimi model gecerliliginin belirlenmesidir. Model gegerliligini belirlemek icin
Bootstrapping yontemi kullanilir. Burada o6nemli olan nokta “Analysis Properties”
meniisiinde dogru isaretlemelerin yapilmasidir. Agilan outputta bagimsiz degiskenin bagimli
degisken iizerindeki standardize edilmis dolayli etkisi incelenir. Standardize edilmis dolaylt
etkinin alt smir ve iist sinir degerleri arasinda 0 yoksa aracilik etkisinin anlamli oldugu
sonucuna varilir. Son olarak, tiim analizlerin uygun sekilde raporlanmas1 gerekmektedir.
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1. GIRIS
1.1. Bilimsel Arastirma Siireci

Bir aragtirma silireci mantiksal ilkelere, Olgiitlere, araclara ve eylemlere dayali olarak
hakikatin giivencesi olmasi gereken bilgi birikiminin belirli bir yolunu temsil eder. Ancak,
toplum deneye dayali arastirmalarla biitiiniiyle kapsanamaz. Ornegin insan ruhu higbir
zaman tam olarak kesfedilemeyecektir.

Bilimsel arastirmalardan bahsederken bir olgunun her bir boliimiinii, ayr1 ayr1 kesfetmeye
caligmamak gerektigine dair bir kural vardir. Bunun yerine, tim bdliimler birlikte
arastirilmalidir ¢linkii bir boliimii kesfederek digerlerini de kesfeder ve aralarinda baglantilar
kurariz. Parcalar ve biitiin arasinda bir geri bildirim dongiisii vardir ve aragtirmacilar
birinciden ikinciye ve geriye dogru hareket eder. Bu aslinda aragtirmanin 6ziidiir ve olgular
arasindaki baglantilar bu sekilde kurulur ve anlayisa ulagilir.

Gergekligi yalnizca bir biitlin olarak kesfedersek onu dogru bir sekilde anlayamayabiliriz.
Her bilim insani, biitiinden kendisi i¢in 6nemli olan1 ¢ikarabilir. Ancak gercekligin nelerden
olustuguyla, onun pargalariyla ilgilenmeye basladiginda gergekligin kapsami genisleyecek
ve kisi tek bir cergevenin disina ¢ikmay1 basaracaktir. Kisi bir seyin pargalarina, 6zellikle de
bunlarin ¢ogunluguna asina oldugunda, o sey hakkindaki diislincesi onemli Olciide
degisebilir. “Arastirma, deniz suyu igerek susuzlugunu gidermeye ¢aligan bir adama benzer.”
sOziinde oldugu gibi bu, kapatilmasi zor bir dongii gibidir (Pecujli¢, 1982, s. 44).

Tiim gercekleri toplamay1 basarsak bile, gercekligi biitliniiyle tantyamayiz. Yavas yavas
kesfettigimiz bilgi, cehaletin karanligin1 aydinlatan 15181 yalmizea kiigiik bir kismudir.
Gergekligi tanimak, bir insan1 tanimak gibidir. Toplum bir biitiin olarak ¢ok iyi diizenlendigi
ve her seyin i¢ i¢e gegtigi mantikli bir yapist oldugu i¢in ilk bakista ve ilk izlenime dayanarak
insanlar hakkinda yalmizca genel bir fikir edinilebilir. Ardindan, kisiyle biraz zaman
gecirdikten sonra, onun 6zelliklerini, kisiligini, belirli durumlardaki tepkilerini 6greniriz;
kisinin karakterini tam olarak taniyana ve nihai fikrimizi olusturana kadar izlenimlerimiz
zamanla degisir. Ancak o zaman bile hakli oldugumuzdan tamamen emin olamayiz.
Disaridan goriinenle iceride olan asla tam olarak ortiismeyecektir. Gergekligi kesfederken,
belirli olgular ve bir biitiiniin parcalar1 dikkate alinir, bu nedenle bir se¢im yaparken miimkiin
oldugunca ¢ok seyi ortaya ¢ikarmamiza yardime1 olacak pargalar1 segmek 6nemlidir. Bu, her
zaman dogru secimin yapilacagi anlamina gelmez. Bazen segtigimiz parcalar disindaki
olgular, gercekligin mahiyetini ortaya ¢ikarmamiza sectiklerimizden ¢ok daha fazla yardimei1
olabilir. Her sey arastirmacilarin kendilerini nasil konumlandirdiklarina ve kesfettiklerine
iliskin kendi anlayislarina baglidir.

“Bir biitiin olarak toplumun diyalektigi, onun anlasiimasi, her zaman nihai hedefimiz,
arastirmamizin nihai amacidwr. Ancak ne yazik ki ya da belki de neyse ki ona giden
dogrudan bir yol yoktur. Bu hedefe ancak daha spesifik bir nesneyi kesfederek
ulasabiliriz ki bu da bizim dogrudan ve spesifik arastirma gorevimizi temsil eder”
(Pecujlic, 1982, s. 44).
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Teorik c¢erceve genistir ve kesinlikle hicbir sey tam olarak kontrol edilemez, her sey
goriindiigii gibi olabilir ya da olmayabilir bu nedenle ihtiya¢ duyulan sey zaman ve
deneyimdir. Yasam, gelistirilebilecek herhangi bir teorinin en iyi testidir.

Yukarida da belirtildigi gibi, arastirmalarda gercekligin dogru bilgisine ulagmak igin
olgularin toplanmas1 ve analiz edilmesi gerekir ve ne kadar ¢ok olgu olursa o kadar iyidir
¢linkii yolu aydinlatan, gercekligi kesfetmemize yardimei olan olgulardir. Gergekligi ortaya
cikarmaya yardimci olacak tiim olgular1 dikkate almak ¢ok onemlidir ve gergekligin kendisi
de olgular1 anlamaya yardimci olur. Bir olgu belirli kisimlar1 agiga ¢ikarir, ancak kendisi de
diger kisimlarin yardimiyla agiga ¢ikar. “Olgular gergekligin kodlaridir, ancak ait olduklari
bir biitiin araciliiyla coziiliirler” (Pecujli¢, 1982, s. 45). Bir olgular koleksiyonu,
gerceklikteki rollerini ve yerlerini kesfettigimizde anlagilacaktir.

Bir arastirma yiiriitiiliirken izlenmesi gereken bir sira ve bu nedenle gegilmesi gereken bazi
asamalar vardir. Ilk asama, arastirma amacinin tanimlanmasidir ve bu tanimlama teorik veya
uygulamali olabilir. Teorik tanimlama zihinsel terimler kullanilarak yapilirken uygulamali
tanimlama ise test edilmesi ve incelenmesi gereken belirli gostergeler anlamina gelir. Amag
tanimlandiktan sonra bir hipotez, yani bir varsayim formiile edilir. Hipotez, arastirma siireci
boyunca yol gosterici bir role sahiptir ve tiim arastirma asamalarini birbirine baglar. Bir
sonraki agamada veriler toplanir ve simiflandirilir. Siflandirmay: bir sonraki asama takip
eder ve bu da bilimsel aciklamadir. “Bilimsel agiklama genellikle iligkisel, islevsel ve
nedensel iligki tiirlerinin belirlenmesine indirgenir” (Pecujli¢, 1982, s. 45). Son aragtirma
asamast, bilimsel agiklamanin test edilmesi anlamina gelir.

Bazi arastirmalar yiiriitiilirken, bir olguya gerg¢ekten neden oldugu diisiiniilen seyin mi,
yoksa tamamen farkli bir seyin mi neden oldugunu kontrol etmek icin ¢ok degiskenli bir
analiz kullanilir. Bir arastirmaci, arastirmasi sirasinda ¢ok sayida gostergeyle karsilagir ve
hangisini secece8i ve se¢imi nasil yapacagi konusunda ¢ogu zaman kararsizliklik yasar.
Lazarsfeld (1966, s. 190), birbirinin yerine kullanilabilecek gostergeler teorisinde, hangi
gostergenin dikkate alindiginin 6nemli olmadigini iddia etmektedir. Ancak bilim buna
katilmayacaktir ¢linkii her gosterge farklidir ve bir seyin 6zii hakkinda yeterli veriyi bir
digeri saglamayacaktir. Ornegin, toplumsal smmiflar igin “toplumdaki iktidar derecesi” veya
“liretim araglaria yonelik tutum” gibi degiskenler, “sayginlik derecesi” degiskeninden daha
onemli bir gostergelerdir.

Pozitivist arastirma ¢ok daha basittir, ancak bir dereceye kadar sikicidir ¢iinkii her sey
onceden tanimlandig1 ve degistirilemeyecek bir kalip oldugu icin farkli yonde diisiinmeyi
gerektirmez. Bu tip arastirmalarda, bir toplumun ger¢ek bir goriintiisiinii saglayan
gostergelerin  analizi yer almaz. Oysa arastirmalar, toplumun veya smiflarin nasil
etkilendigini bulmadan, bu kadar yiizeysel bir sekilde yapilamaz. Ornegin, issizlerin yiizdesi
genel bir veri olarak aliabilir. Ancak niifusu nasil etkiledigini, insanlarin ge¢imlerini nasil
sagladiklarin1 bilmiyorsak bu veri higbir sey ifade etmez.

Aragtirmalarda, olgular arasindaki tiim iliskileri belirlemek onemlidir ¢iinkii bir olgunun
varlig1, bagka bir olguyu tiretmek ic¢in yeterlidir. Olgular arasindaki iliskileri tanimlamak,
bilgi edinmek i¢in sadece bir adimdir. Kesfedilen her olgunun derinlemesine analiz edilmesi
gerekir ¢iinkii her birinin arkalarinda saklanan daha fazla olgu vardir. Oze ulasmak i¢in onu
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cevreleyen her seyi kesfetmek gerekir. Her bir olgu ayr1 ayr analiz edilse de bu her bir
olgunun farkli oldugu anlamina gelmez. Bu, hepsinin birbiriyle iligkili oldugu ve ancak
birlikte ele alindiklarinda bilgi edinmeyi saglayabileceklerianlamina gelir. Bir olgunun bir
toplumu yansitabilecegi gibi, o toplumdaki degisimlerin nedeni de olabilecegini belirtmek
gerekir.

1.2. Arastirma Paradigmalari

Arastirma paradigmalari, aragtirmanin formiile edilme ve uygulanma bigimini sekillendiren
kuramsal bakis agilaridir (Mackenzie & Knipe, 2006). Bir paradigma, bir diinya goriisiinii
ve bu bakis acistyla iligkili cesitli felsefi varsayimlari temsil eder. Her paradigma dort
unsurdan olusur:

1. Epistemoloji - ('bilgi' anlamina gelen Yunanca 'episttmé'den) - bir seyi (gercegi,
gercekligi) nasil bildigimizi ve bildiklerimizi nasil bildigimizi aciklar. Yani insan bilgisinin
ve kavrayisinin dogasina odaklanir ve bu nedenle arastirdigimiz sosyal baglamda bilgiyi
ortaya ¢ikarma seklini etkiler. Slavin'e (1984) gore, arastirmanin dort bilgi kaynagi veya
epistemolojik temeli vardir. Bunlar asagidaki gibidir:

» sezgisel bilgi: inanglar, inang ve sezgi;

» otoriter bilgi: kuruluslardaki liderlerden, kitaplardan toplanan veriler;

» mantiksal bilgi: ger¢egi bilmenin en kesin yolu olarak akil yiiriitme vurgulanir;

» ampirik bilgi: bilgi en iyi duyu deneyimlerinden ve nesnel gerceklerden elde edilir.

2. Ontoloji - (‘'varlik' veya 'olan' anlamina gelen '6vtoc' ve 'mantiksal sdylem' anlamina gelen
'-Aoyia' sozciiklerinden olusan Yunanca birlesik sdzciik) - arastirmacinin toplanan verileri
nasil anlamlandirdigint anlamak icin ¢ok 6nemli olan, gercekligin dogas1 veya arastirilan
sosyal olgunun 6zii hakkindaki felsefi varsayimlar (Scotland, 2012).

3. Metodoloji - ('bilgi arayist' anlamina gelen Yunanca 'néfoodoc' ve 'bilim' anlamina gelen
'Aoyog'tan) - bir seyi bulmak icin iyi planlanmis arastirmalarda kullanilan arastirma
tasarimlari, yontemleri, yaklasimlari ve prosediirleridir (Keeves, 1997). Veri toplama,
katilimcilar, kullanilan araglar ve veri analizlerini igerir ve arastirmacinin diinyay1 nasil
tanidigina veya bir parcasi hakkinda nasil bilgi edindigine odaklanir (Moreno, 1947).

4. Aksiyoloji - (Yunanca 'degerli' anlamina gelen 'axios' ve 'bilim' anlamina gelen 'logos'tan
gelir) - veya Deger Teorisi: etik konular, yani arastirmayla ilgili dogru ve yanlis davranig
kavramlarinin tanimlanmasi, degerlendirilmesi ve anlagilmasi.

Sosyal bilimlerde pozitivizm, yorumsamacilik/yapisalcilik, 6znelcilik, pragmatizm, elestirel
gercekeilik gibi farkli paradigmalar benimsenebilir.

e Pozitivizm

Pozitivizm, tiimdengelim metodolojisi ve genellikle deney veya anket gibi nicel arastirma
yontemleri kullanilarak bilimsel olarak arastirilabilecek yalin ve tek bir gergeklik oldugu
inancina dayanir. Bu nedenle, nedensel iligkileri nesnel bir sekilde belirlemeye veya test
etmeye odaklanir.
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¢ Yorumsamacilik/Yapisalcihk

Yorumsamacilik/Yapisalcilik, tek bir gerceklik olmadigi, gergekligin sosyal olarak insa
edildigi, yeniden yapilandirildigi ve bu nedenle disaridan nesnel olarak gézlemlenemeyecegi
inancina dayanir. Onu daha iyi anlamanin tek yolu onu deneyimlemektir, bu nedenle
insanlarin dogrudan deneyimleri yoluyla gozlemlenmelidir ve bu nedenle bilgi 6zneldir.
Amaci, gergekligin altinda yatan anlamlari agiklamak degil, kesfetmektir (Crotty, 1998). Bu
nedenle, teori iiretmeyi amaglayan goriismeler ve gozlem gibi tlimevarimci ve genellikle
nitel yontemler kullanir.

e Gercekeilik

Gergekeilik, gergekligin insan zihninden bagimsiz oldugu inancina dayanir (Saunders et. al.,
2012). Dogrudan gercekeilik diinyay kisisel, insani duyular araciligiyla algilarken, elestirel
gercekeilik duyularin  aldatici  olabilecegini savunur ve bir olgunun altinda yatan
mekanizmalart ¢oklu perspektiflerden ortaya ¢ikarmayi, anlamayr ve agiklamayi amaglar.
Hem nitel hem de nicel yaklasimi ve dolayisiyla nitel ve nicel yoOntemlerin bir
kombinasyonunu kullanir (Sayer, 2000).

e Pragmatizm

Pragmatizm, diinyayr yorumlamanin bir¢ok farkli yolu oldugu, bilginin higbir zaman
gercekligi tam olarak temsil edemeyecegi ve farkli metodolojik yaklagimlarin
kombinasyonunun arastirilan olgularin daha iyi anlasilmasini sagladig1 inancina odaklanir.
Aragtirilan sorulara yanit bulmada 'en iyi neyin ise yaradigina' dayanir ve bu nedenle sorunu
anlamak i¢cin mevcut tiim yaklagimlar1 kullanir (Morgan, 2007). Vurgusu deneyim tizerinedir
ve gerceg8i bulmaya odaklanmak yerine neye inanmanin faydali olduguna odaklanir (Dewey,
1941). Eylem odaklidir, insan haklarini ve bireysel 6zgiirliigti savunur. Gergegi, glinlimiiziin
pratik gerekliliklerine gore stirekli degisen bir sey olarak algilar (Creswell, 2009).

1.3. Arastirma Yontemleri ve Bilimsel Arastirmadaki Rolleri

Yontem, gercegi kesfetmenin bir yolu veya tarzidir. Bilimsel yontem genellikle bilimin 6zii
ile 6zdeslestirilir. Bilimsel metodoloji, belirli bilgilerin elde edildigi mantiksal, teknik,
organizasyonel ve stratejik kurallar1 tanimlar. Ayrica bilim metodolojisi, bilimsel kesifler
yapmak i¢in neyin nasil yapilacagma dair ydnergeler saglar. Ote yandan, ydntemlere,
arastirmanin temel ve teknik yonleri arasinda bir ayrim yapan iki bakis agisindan
yaklasilabilir:

e Bilimsel arastirma stratejisi olarak genel yontem ve
e Bir arastirma taktigi, yani teknigi olarak aragtirma yontemi.

Bir yontem ayni zamanda belirli bir bilimsel alana ait ¢calisma nesnesi hakkindaki bilginin
elde edilme yoludur. Belirli bir bilimsel alandaki ¢alisma nesnesi, yontem tarafindan ortaya
konur. Insan viicudu buna 6rnek olarak almabilir. Fizik onu fiziksel bedenin hareketi
acisindan, biyoloji canli organizmanin islevleri agisindan, psikoloji bilingli davraniglar
acisindan inceler, sosyoloji ise bu davranislarin baska bir kisinin davraniglar ile nasil i¢ ice
gecerek sosyal bir olgu olusturdugunu belirler. Ancak, yontemi tanimladigimizda bile neyi
icerdigini bilmiyoruz, bu da bilimsel yontem kavraminin farkli yorumlanmasina neden
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oluyor. Temel olarak, bir yontemin amaci, mevcut bilgiye dayanarak belirli bir bilimsel
alanda ¢aligma nesnesi hakkinda daha derin bir bilgi elde edilmesini saglamaktir (Pecujli¢,
1982, s. 175).

Genel olarak, bir yontem {i¢ unsurdan olusur:
e Bilgi edinme siireci,
e (Calismanin nesnesi hakkindaki bilgi,

e Bilimsel arastirmanin amaci olan ¢alisma nesnesinin Ozelliklerinin kesfedildigi
araclardir (PecCujli¢, 1982, s. 176).

Aragtirma siireci, bir nesne hakkinda bilgi edinmek i¢in gerekli tiim faaliyetleri ifade eder.
Mevcut bilgi genellikle yetersizdir ve arastirma siirecinin ilerleyen agamalarinda tamamlanir.
Araglar, bir nesneyi incelemek icin kullanilan belirli seylerdir (eylemler ve kullanilan
gerecler). Yontem kavrami ¢ogu zaman sadece bilimsel arastirma siirecinin genel
kurallaryla iligkilendirilirken, araclar arastirma teknikleri olarak adlandirilir (Luki¢, 1989 s.
48). Bilimsel bir alanin aragtirma pratigi olarak bir yontem, her zaman igerigine baghdir ve
bu nedenle yalnizca genel, mantiksal ilkeler ve kullanilan teknik araclarla belirlenemez.
Farkli bilimsel alanlar arastirmalarinda ayni teknik araglar1 kullanir, ancak gergeklige farkli
bir yaklagim gerektiren farkli calisma nesneleri nedeniyle ayni yontemleri kullanmazlar.
Dolayisiyla, belirli bir bilimsel alanin yontemlerinin 6zellikleri, ancak aragtirmanin ana
hedefleri dikkate alindiginda belirlenebilir. Cagdas metodolojik pratikgilik, sosyolojik
yontemin icerige dayali tanimini tamamen g6z ardi ederek sosyolojik yontem terimini sosyal
arastirma terimiyle degistirme egilimine girmistir (Mili¢, 1996, s. 233).

Sosyolojik metodolojideki ilerleme ¢ogunlukla mevcut veri toplama yodntemlerinin
tyilestirilmesini ve yeni veri toplama yontemlerinin kesfedilmesini icerir. Bu geligsmeler
sosyolojinin kesinligini artirmis ve onu doga bilimleriyle rekabet edebilecek sekilde bilimsel
acidan gelistirmistir. Yontemlerdeki bu ani gelismenin bazi dezavantajlar1 da vardir. Cogu
sosyolog, veri toplamak ic¢in kullanilan kesin yontemlerle ulasilamadigi icin gerceklerin
bilimsel agiklamasindan tam olarak uzak durmaya baslamistir. Bu da bizi degerli bilimsel
sonuglardan yoksun birakmaktadir. Cagdas veri toplama yontemlerine gelince, veri toplama
konusunda ekip calismasi 6nemlidir ¢linkii sosyal olgular giderek daha karmagik hale
gelmektedir ve tek bir bilim insaninin her seyi dogru bir sekilde fark etmesi ve toplamasi
imkansizdir. Bu tiir bir ¢aligsma 6zellikle daha genis bir sosyal varlik incelendiginde; sosyal
yasaminin tiim yonlerini, sinirlar1 kesin olarak belirlenmis bir arastirma siirecini, kapsamli
ve kati bir caligma plan1 gerektirir. Buna 6rnek olarak bir yerlesim yerinin, sinifin, tabakanin
incelenmesi verilebilir (Pecujli¢, 1982). Veri toplama yontemleri ya da daha genis anlamda
gbzlem, alt1 temel tiire ayrilir:

e Dar anlamda gozlem- bir olgunun dogrudan veya dolayli olarak gozlemlenmesi,

e inceleme- dogrudan gozlem;

e Olgme- kesin nicel gozlem;

o Istatistik- matematik yoluyla sayilabilen ve 6lgiilebilen kitlesel olgularin
gbzlemlenmesi;

e Deney- gozlemci tarafindan olusturulan ve arastirmanin amaci dogrultusunda
degistirilen olgularin gézlemlenmesi;
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e Karsilastirma- ¢esitli olgularin karsilastirmali gézlemi (Pecujli¢, 1982, s. 493).
Bilgi edinme yontemlerine gelince, asagidakiler arasinda ayrim yapabiliriz:

e Temel genel ve
e Temel 6zel yontemler.

Genel yontemler az ya da ¢ok tiim bilimsel alanlarda kullanilmaktadir. Bunlar arasinda genel
ve 0zel diyalektik yontem, modelleme yontemi, istatistiksel yontem ve aksiyomatik yontem
yer alir. Genel yontemlerin yani sira, analiz ve sentez, simiflandirma ve genelleme,
tiimevarim ve tiimdengelim gibi bir dizi 6zel temel yontemin yani sira kavram tanimlama,
hipotez kurma, tutumlar1 kanitlama, elde edilen bilimsel bilgiyi kontrol etme gibi temel
bilimsel prosediirler ve bilissel siiregler de vardir (Sesi¢, 1979, s. 7).

1.4. Arastirma Tasarimlari

Arastirma tasarimlari, genis varsayimlardan ayrintili veri toplama ve analiz yontemlerine
kadar kararlar1 kapsayan arastirma yliriitme planlar1 ve prosediirleridir. Genel karar, bir
konuyu incelemek i¢in hangi tasarimin kullanilmasi gerektigiyle ilgilidir. Bir arastirma
tasariminin  se¢imi, ele aliman arastirma probleminin ya da konusunun dogasina,
arastirmacinin kisisel deneyimlerine ve ¢alismanin hedef kitlesine de dayanir (Cresswell,
2009, s. 22).

Ug tiir tasarim vardir: nitel, nicel ve karma yontem tasarmlari. Bu ii¢ yaklagim ilk bakista
goriindiikleri kadar birbirinden ayr1 degildir. Nitel ve nicel yaklagimlar kutupsal karsithiklar
veya ikilikler olarak goriilmemelidir; bunun yerine bir siireklilik izerinde farkli uclar1 temsil
ederler (Newman & Benz, 1998). Bir calisma nicelden ¢ok nitel olma egilimindedir veya
tam tersi de gecerlidir. Karma ydntem arastirmalari, hem nitel hem de nicel yaklasimlarin
unsurlarini biinyesinde barindirdigi icin bu siirekliligin ortasinda yer alir.

Nicel arastirma, degiskenler arasindaki iliskileri inceleyerek nesnel teorileri test etmenin
bir yoludur. Bu degiskenler de istatistiksel prosediirler kullanilarak analiz edilebilecek
sayisal veriler elde etmek i¢in tipik olarak bazi araglar kullanilarak nesnel olarak 6l¢iilebilir
(Dornyei, 2007, s. 24). Nihai yazili rapor; giris, literatiir ve teori, yontemler, sonuglar ve
tartismadan olusan belirli bir yapiya sahiptir (Creswell, 2008). Bu tiir bir arastirmaya
katilanlar, teorileri tiimdengelim yoluyla test etme, Onyargilara karsi koruma saglama,
alternatif aciklamalar1 kontrol etme ve bulgular1 genellestirebilme ve tekrarlayabilme gibi
varsayimlara sahiptir. Nicel yontemler sunlari igerir: istatistiksel yontem, anketler, deneyler,
Ol¢iim olcekleri vb.

Nitel arastirma, bireylerin veya gruplarin sosyal veya beseri bir soruna atfettikleri anlami
kesfetme ve anlama aracidir. Arastirma siireci, ortaya ¢ikan sorular1 ve prosediirleri, tipik
olarak katilimcinin ortaminda toplanan verileri, ayrintilardan genel temalara dogru
tiimevarimsal olarak insa edilen veri analizini ve arastirmacinin verilerin anlamini
yorumlamasini icerir. Nihai yazili rapor esnek bir yapiya sahiptir. Bu sorgulama big¢imiyle
ugrasanlar, tiimevarimci bir tarzi, bireysel anlama odaklanmayr ve bir durumun
karmasikligin1 ortaya koymanin Onemini takdir eden bir arastirma bakis agisim
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desteklemektedir (Creswell, 2007). Nitel yontemlerin bazi drnekleri sunlardir: gézlem,
goriisme, odak grup, vaka caligmast, vb.

Karma yontem arastirmasi, hem nitel hem de nicel formlar1 birlestiren veya iliskilendiren

bir sorgulama yaklasimidir. Felsefi varsayimlari, nitel ve nicel yaklasimlarin kullanimini ve
bir ¢alismada her iki yaklasimin karigimini igerir. Dolayisiyla, her iki tlir verinin basit bir

sekilde toplanmasi ve analiz edilmesinden daha fazlasidir. Ayn1 zamanda her iki yaklagimin

birlikte kullanilmasin1 da igerir, boylece bir ¢alismanin genel giicii nitel veya nicel

aragtirmadan daha fazla olur (Creswell vd., 2007). Giiniimiizde bu yontemler giderek 6nem
kazanmaktadir.

2. NITEL ARASTIRMA

2.1. Tamim ve Ayirt Edici Ozellikler

“Nitel arastirma varsayimlarla, bir diinya goriisiiyle, teorik mercegin olasi
kullanimiyla ve bireylerin veya gruplarin sosyal veya begeri bir soruna atfettikleri
anlami  sorgulayan arastirma sorunlarmmin incelenmesiyle bagslar.  Nitel
arastirmactlar bu sorunu incelemek igin; sorgulamaya yénelik yeni ortaya ¢ikan nitel
bir yaklasimi, incelenen kigilere ve yerlere duyarli dogal bir ortamda veri toplamayt
ve tiimevarimsal kaliplar veya temalari olusturan veri analizini kullanirlar. Nihai
yazilt rapor veya sunum, katitlimcilarin goriislerini, arastirmacinin yansiticiligini,
sorunun karmagik bir tanimini ve yorumunu icererek literatiirii genisletir veya bir
eylem ¢agrisina isaret eder” (Creswell, 2007: 37).

Yukarida verilen tanim, nitel aragtirmanin tim temel 6zelliklerini kapsamaktadir. Bunlar
asagidaki gibidir:

Dogal ortam — veriler sahada veya katilimcilarin ¢alisilan konuyu veya sorunu
deneyimledikleri yerde, insanlarla dogrudan konusarak, onlarin kendi baglamlar
icinde nasil davrandiklarini ve hareket ettiklerini izleyerek toplanir.

Temel ara¢ olarak arastirmaci — arastirmacilar, diger arastirmacilar tarafindan
gelistirilen anketleri ve araclari kullanmadan veya bunlara giivenmeden gercek
anlamda bilgi toplayan kisilerdir. Belgeleri inceleyerek, katilimcilarin davraniglarim
gozlemleyerek ve katilimcilarla goriiserek verileri kendileri toplarlar.

Coklu veri kaynaklar1 — tek bir veri kaynagina dayanmak yerine goriigsmeler,
gozlemler ve belgeler yoluyla ¢oklu veri bigimleri toplanir. Daha sonra arastirmacilar
tiim verileri gozden gecirir ve bunlar1 tiim veri kaynaklarin1 kesen kategoriler veya
temalar halinde diizenleyerek anlamlandirir.

Tiimevarimsal veri analizi — nitel aragtirmacilar Oriintiilerini, kategorilerini ve
temalarin1 olusturmak i¢in asagidan yukariya yaklasimini kullanirlar, yani verileri
giderek daha soyut bilgi birimleri halinde diizenlerler. Bu, kapsamli bir tema seti
olusturulana kadar temalar ve veri tabani arasinda gidip gelmeyi gerektirir. Ayrica,
stirecten ortaya ¢ikan temalar1 veya soyutlamalari sekillendiren katilimcilarla
etkilesimli is birligini de igerebilir.

Katihmeilarin  anlamm - c¢alisma siireci boyunca arastirmacilar, diger
aragtirmacilarin arastirmaya getirdigi ya da literatiirde buldugu anlami degil,
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katilimcilarin sorun ya da konu hakkinda sahip oldugu goriisleri kesfetmeye
odaklanir.

e Ortaya cikan tasarim — nitel arastirma siireci ortaya c¢ikan bir siiregtir; bu da
arastirma i¢in baglangi¢ planinin siki bir sekilde belirlenemeyecegi ve arastirmaci
sahaya girip veri toplamaya basladiginda siirecin tiim asamalarinin degisebilecegi
veya kayabilecegi anlamina gelir (sorular degisebilir, veri toplama sekli degisebilir,
incelenen bireyler ve alanlar degistirilebilir).

e Teorik mercek — kiiltliir kavrami, cinsiyet, irk veya simif farkliliklar1 gibi teorik
mercekler genellikle arastirmaya bakmak i¢in kullanilir.

¢ Yorumlayicl arastirma — arastirmacilar gordiiklerini, duyduklarin1 ve anladiklarini
yorumlarlar. Dolayistyla bu yorumlar aragtirmacinin kendi ge¢misinden, tarihinden,
baglamindan ve 6nceki anlayisindan ayri tutulamaz. Arastirma raporu yayinlandiktan
sonra, katilimcilar kadar okuyucular da raporu yorumlar, ¢alismaya yeni yorumlar
getirir ve bdylece sorunun birden fazla goriiniimii ortaya ¢ikar.

e Biitiinciil aciklama — herhangi bir durumdaki faktorlerin karmasik etkilesimlerini
tanimlayarak, yani ¢oklu bakis agilarini rapor ederek, bir duruma dahil olan bir¢ok
faktorii tanimlayarak ve genel olarak ortaya ¢ikan daha biiyiikk resmi ¢izerek,
incelenen sorunun karmasik bir goriiniimii gelistirilir.

Nitel arastirma, bir grubu veya popiilasyonu incelemeye, susturulmus sesleri duymaya, bir
konunun karmasik, ayrintili bir sekilde anlasilmasini saglamaya veya bir caligmadaki
katilimcilarin bir sorunu ele aldigi baglami/ortami incelemeye ihtiya¢ duyuldugunda
uygundur. Bu da insanlarla dogrudan konusmadan, evlerine veya is yerlerine gitmeden ve
bulmay1 bekledigimiz seylerden veya literatiirde okuduklarimizdan etkilenmeden,
hikayelerini anlatmalarina izin vermeden yapilamaz. Nitel arastirma, bireylerin hikayelerini
paylasmalarini, seslerini duyurmalarini ve arastirmanin veri analizi ve yorumlama
asamalarinda arastirmaci ile ig birligi yapmalarini saglar. Nitel arastirma genellikle nicel
aragtirmanin devami olarak kullanilir ve insanlarin neden o sekilde tepki verdiklerini, hangi
baglamda tepki verdiklerini ve tepkilerini yonlendiren daha derin diislincelerini agiklamay1
saglar. Nitel arastirma, tiim bireyleri istatistiksel bir ortalamaya esitleyen nicel dl¢iimlerle
basarilamayan bireysel farkliliklar1 da dahil olmak {izere, insanlar arasindaki etkilesimleri
yakalamaya yardime1 olur.

Nitel arastirma hem veri toplama hem de veri analizi agisindan zaman alicidir. Arastirmaci
sahada veri toplamak, erisim saglamak ve yakinlik kurmak i¢in saatler harcar. Veri analizi,
biliylik miktardaki verinin ayiklanmasi ve birka¢ tema veya kategoriye indirgenmesi
anlamma gelir; bunu uzun raporlar yazmak, coklu bakis acilar1 gostermek ve bu bakis
acilarii desteklemek i¢in alintilar eklemek izler (Creswell, 2007, s. 41).

2.2. Nitel Teori Kullanimi

Nitel arastirmacilar calismalarinda teoriyi birkag¢ sekilde kullanir. ilk olarak, nicel
arastirmalarda oldugu gibi, davranislar ve tutumlar i¢in genis bir agiklama olarak kullanilir
ve degiskenler, yapilar ve hipotezlerle tamamlanabilir. Ornegin, etnograflar nitel
projelerinde ¢alismak icin; sosyal kontrol, dil, istikrar ve degisim, akrabalik ve aileler gibi
sosyal organizasyon sistemleri tarzinda kiiltiirel temalar1 veya 'kiiltiirlin yonlerini' (Wolcott,
1999, s. 113) kullanirlar. Bu baglamda temalar, test edilmek {izere literatiirden hazir bir dizi
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hipotez saglar. Arastirmacilar bunlari teori olarak adlandirmasa da antropologlarin insanlarin
kiiltiir paylasimi, davranis ve tutumlarini incelemek i¢in kullandiklar1 genis agiklamalar
saglarlar.

Ikinci olarak, arastirmacilar nitel arastirmalarda toplumsal cinsiyet, smif ve 1k (ya da
Otekilestirilmis gruplarin diger sorunlari) konularinin incelenmesi i¢in genel bir yonlendirme
mercegi saglayan teorik bir mercek ya da perspektifi giderek daha fazla kullanmaktadir. Bu
mercek, sorulan soru tiirlerini sekillendiren, verilerin nasil toplandigini ve analiz edildigini
bildiren, eylem veya degisim ¢agris1 saglayan bir savunuculuk perspektifi haline gelir.

1980'lerin nitel arastirmalari, sorgulama kapsamini bu teorik mercekleri icerecek sekilde
genisletmek i¢in bir donilisiim gecirmistir. Aragtirmacilara hangi konularin incelenmesinin
onemli oldugu (6rnegin marjinallestirme, giiclendirme) ve incelenmesi gereken kisiler
(6rnegin kadinlar, evsizler, azinlik gruplar1) konusunda yol gosterirler. Ayrica, aragtirmacinin
nitel ¢alismada kendini nasil konumlandiracagini (6rnegin; kisisel, kiiltiirel ve tarihsel
baglamlardan yola ¢ikarak agik veya tarafli)) ve nihai yazili anlatilarin nasil yazilmasi
gerektigini (0rnegin, bireyleri daha fazla Gtekilestirmeden, katilimeilarla isbirligi yaparak)
belirtirler. Elestirel etnografi ¢alismalarinda arastirmacilar, calismalarina yon veren bir teori
ile ise baglarlar. Bu nedensel teori, ozgiirlesme ya da baski teorilerinden biri olabilir
(Thomas, 1993). Creswell (2007) arastirmacinin kullanabilecegi bu nitel kuramsal
perspektiflerden bazilarinin bir listesini sunar:

¢ Feminist perspektifler — kadinlarin farkli durumlarini ve bu durumlar ¢ergeveleyen
kurumlar1 sorunlu olarak goriirler. Arastirma konulari, belirli baglamlarda kadinlar
icin sosyal adaletin saglanmasi veya kadmlar igin baskici durumlar hakkinda
farkindaligin artirilmasi ile 1lgili politika konularini igerebilir (Olesen, 2000).

e Irksallastirilmis soylemler — ozellikle beyaz olmayan insanlar ve topluluklar
hakkinda 6nemli sorular ortaya ¢ikarirlar (Ladson-Billings, 2000).

e Elestirel teori perspektifleri — insanlarin 1rk, sinif ve toplumsal cinsiyet tarafindan
kendilerine konulan kisitlamalar1 agmalari igin giiclendirilmeleriyle ilgilenirler (Fay,
1987).

e Queer teori — kendilerini lezbiyen, gey, biseksiliel ya da transseksiiel olarak
adlandiran bireylere odaklanir. Bu yaklagimi kullanan aragtirmalar bireyleri
nesnelestirmez, kiiltiirel ve politik araglarla ilgilenir ve bastirilmis bireylerin seslerini
ve deneyimlerini aktarir (Gamson, 2000).

e Engellilik arastirmasi — okullarda kapsayiciligin anlamini ele alir ve engelli
cocuklari olan yoneticileri, 6gretmenleri ve ebeveynleri kapsar (Mertens, 1998).

Rossman ve Rallis (1998), nitel aragtirmada elestirel ve postmodern perspektifler olarak teori
anlayisini ele alir. 20. ylizyilin sonunda, elestirel ve postmodern perspektifleri benimseyenler
nesnelci varsayimlara ve arastirmanin yiriitiilmesine iligkin geleneksel normlara meydan
okudukgca, geleneksel sosyal bilim giderek artan bir inceleme ve saldir1 altina girmistir. Bu
saldirmin merkezinde birbiriyle iligkili dort kavram vardir:

e Arastirma temelde giic meselelerini igerir;
e Arastirma raporu seffaf degildir, daha ziyade 1rk¢i, cinsiyetci, sinif¢1 ve siyasi
yonelimli bir birey tarafindan kaleme alinir;
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e Irk, siif ve toplumsal cinsiyet deneyimi anlamak i¢in ¢ok énemlidir; ve
e Tarihsel olarak geleneksel aragtirmalar, ezilen ve Gtekilestirilen gruplarin tiyelerini
susturmustur (Rossman ve Rallis, 1998, s. 66).

Ucgiinciisii, bu teorik yonelimden farkl1 olarak, teorinin (veya baska bir genis agiklamanin)
son nokta haline geldigi nitel ¢calismalardir. Bu, verilerden genis temalara, genellestirilmis
bir modele veya teoriye dogru tiimevarimsal bir insa siirecidir (Punch, 2005). Aragtirmaci,
katilimcilardan detayli bilgi toplayarak ise baslar ve daha sonra bu bilgileri kategorilere ya
da temalara doniistiiriir. Bu temalar, daha sonra kisisel deneyimlerle ya da konuyla ilgili
literatlirle karsilastirilan genis Oriintiiler, teoriler ya da genellemeler haline getirilir.
Temalarin ve kategorilerin Griintiilere, teorilere veya genellemelere dontistiiriilmesi, nitel
calismalar igin ¢esitli son noktalar dnermektedir. Ornegin, vaka calismas1 arastirmalarinda,
Stake (1995, s. 86) bir iddiay1 “Onerme genellemesi” olarak adlandirir - aragtirmacinin kendi
kisisel deneyimlerinin eklendigi yorum ve iddialarin arastirmaci tarafindan 6zetlenmesine
'dogalci genellemeler' denir. Bir baska 6rnek olarak, temellendirilmis teori farkli son noktalar
saglar. Arastirmacilar, katilimcilardan toplanan bilgilere dayanan bir teori kesfetmeyi
umarlar (Strauss & Corbin, 1998). Lincoln ve Guba (1985) dogal ya da nitel arastirma
sirasinda gelisen aciklamalar1 “Oriintii teorileri” olarak adlandirir. Bu oriintii teorileri veya
genellemeler, nicel caligmalarda bulunan tiimdengelimci formdan ziyade, birbirine bagh
diisiinceleri veya bir biitline bagl parcalar1 temsil eder.

Son olarak, bazi nitel ¢alismalarda herhangi bir agik teori kullanilmamaktadir. Higbir nitel
calismanin saf gozlemden baslamadigi, teori ile yontemden olusan 6n kavramsal yapinin
tim gozlemler i¢in baslangic noktasi olusturdugu sdylenebilir (Schwandt, 1993). Yine de
fenomenolojide oldugu gibi agik bir kuramsal yonelim igermeyen, sorgulayicilarin
katilimcilardan deneyimin 6ziinli insa etmeye ¢alistigl nitel calismalar da goriilmektedir
(Riemen, 1986). Bu ¢alismalarda arastirmaci, merkezi bir olgunun zengin ve ayrmntili bir
tanimini yapar.

2.3. Nitel Arastirma Sorulari

Creswell'e (2009) gore, nitel bir ¢caligmada arastirmacilar hedefleri degil arastirma sorularini
belirtirler. Bu arastirma sorular iki sekilde olabilir: merkezi soru ve iligkili alt sorular.
Merkezi soru, bir calismadaki merkezi olgu ya da kavramin aragtirilmasini isteyen genis bir
sorudur. Arastirmaci bu soruyu, nitel aragtirmanin gelismekte olan metodolojisine uygun
olarak, arastirmay1 sinirlandirmamak i¢in genel bir konu seklinde ortaya koyar. Bu soruya
ulagmak i¢in su soru sorulmalidir: “Calismada sorabilecegim en genis soru nedir? Nicel
arastirma egitimi almig yeni arastirmacilar, bu yaklasimda zorlanabilirler ¢iinkii tersi bir
yaklasima aligkindirlar: birka¢ degiskene dayali spesifik, dar sorular veya hipotezler
belirlemek. Nitel aragtirmada amag, merkezi olguyu ¢evreleyen karmasik faktorler kiimesini
kesfetmek ve katilimcilarin sahip oldugu cesitli perspektifleri veya anlamlart sunmaktir.
Creswell (2009) ayrica genis, nitel arastirma sorular1 yazmak i¢in kilavuz ilkeler de
sunmaktadir:

e Bir veya iki ana sorunun ardindan en fazla bes ila yedi alt soru sorun. Her genel ve
merkezl soruyu birkag¢ alt soru takip eder; alt sorular ¢alismanin odagini daraltir,
ancak sorgulamayi agik birakir. Alt sorular da goriismeler sirasinda (ya da gozlem
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yaparken veya belgelere bakarken) kullanilan 6zel sorular haline gelebilir. Bir
miilakat protokolii ya da rehberi gelistirirken, arastirmaci 6rnegin baglangicta bir buz
kiric1 soru sorabilir, ardindan ¢alismada bes ya da daha fazla alt soru sorabilir.
Goriisme daha sonra ek bir toparlama ya da 6zet sorusuyla ya da su soruyla sona erer:
“Bu konu hakkinda daha fazla bilgi edinmek i¢in kime bagvurmaliyim?”’ (Asmussen
& Creswell, 1995).

Temel soruyu belirli bir nitel arastirma stratejisiyle iliskilendirin. Ornegin, tasarimin
bu asamasinda etnografideki sorularin 6zgiilligli, diger nitel stratejilerdekinden
farklidir. Etnografik arastirmada Spradley (1980), kiiltiirii paylasan grubun kiigiik
hareketlerini, deneyimlerini, ana dil kullanimini, diger kiiltiirel gruplarla zitliklar1 ve
verilerin dogrulugunu teyit etmeye yonelik sorular1 igeren bir etnografik sorular
taksonomisi gelistirmistir. Elestirel etnografide, arastirma sorulari mevcut literatiiriin
bir biitiinii lizerine insa edilebilir. Bu sorular, kanitlanmasi1 gereken gergeklerden
ziyade calisma kilavuzlari haline gelir (Thomas, 1993: s. 35). Alternatif olarak,
fenomenolojide sorular, mevcut literatlire veya bir soru tipolojisine 6zel bir atifta
bulunulmaksizin genel olarak ifade edilebilir. Moustakas (1994) katilimcilarin ne
deneyimlediklerini ve bunu deneyimledikleri baglamlar1 ya da durumlar1 sormaktan
bahseder. Temellendirilmis teoride, sorular bir siire¢ teorisi olusturmaya yonelik
olabilir. Nitel bir vaka c¢alismasinda, sorular vakanin bir tanimina ve bu vakanin
incelenmesiyle ortaya ¢ikan temalara yonelik olabilir.

Agik ve gelismekte olan bir tasarimi ifade etmek i¢in aragtirma sorularina ne veya
nasil sozciikleriyle baslayin. Neden kelimesi genellikle arastirmacinin bir seyin
neden meydana geldigini agiklamaya calistigini ima eder ve bu, nitel arastirmanin
daha acik ve gelismekte olan durusu yerine nicel aragtirmayla iligkili bir neden-sonug
tiirdi dlistinmeyi akla getirir.

Tek bir olgu veya kavrama odaklanin. Bir ¢alisma zaman iginde gelistikce, bu tek
olguyu etkileyebilecek faktorler ortaya ¢ikacaktir ancak bir caligmaya ayrintili olarak
kesfetmek icin tek bir odakla baslanmalidir.

Ortaya ¢ikan tasarimin dilini aktaran kesif fiilleri kullanin:

Kesfetmek (6rn. temellendirilmis teori);

Anlamaya ¢aligmak (6rnegin etnografi);

Bir siireci kesfetmek (6rn. vaka ¢alismasi);

Deneyimleri tanimlamak (6rn. fenomenoloji);

» Hikayeleri raporlamak (6rnegin anlat1 aragtirmast).

YV V VYV

“Etkilemek”, “tesir etmek”, “belirlemek”, “neden olmak™ ve “iligkili olmak”™ gibi
niceliksel arastirma 6neren yonlii kelimeler yerine bir 6nceki madde yer alan yonsiiz
ve daha kesfedici fiilleri kullanin.

Arastirma sorularinin ¢alisma sirasinda ortaya ¢ikan bir tasarimin varsayimlariyla
tutarli bir sekilde gelismesini ve degismesini bekleyin. Nitel ¢calismalarda sorular
genellikle siirekli olarak gézden gegirilir ve yeniden formiile edilir (temellendirilmis
kuram/gomiilii teori ¢alismasinda oldugu gibi). Bu yaklasim, arastirma sorularinin
calisma boyunca sabit kaldig1 nicel tasarimlara aligkin bireyler i¢in sorunlu olabilir.
Nitel bir aragtirma stratejisi tarafindan aksi belirtilmedikge, literatiire veya teoriye
atifta bulunmadan agik uglu sorular kullanin.
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e Nicel olarak kabul edilen kapali uclu sorularin gerekli olmasi halinde (6rnegin, belirli
bir 6l¢ekte bir seyin derecelendirilmesi/bir seyden duyulan memnuniyet), belirli bir
derecelendirmenin neden secildigine dair ek yorumlar isteyen bir metin kutusu
eklenmeli, boylece ilgili nicel aragtirma sorusu yanitlarinin yani sira nitel i¢goriiler
de saglanmalidir.

e Heniiz bilgi verilmemisse, ¢calisma i¢in katilimcilari ve arastirma alanini belirtin.

e Arastirma sorularimin etik ve onyargisiz oldugundan emin olun (baska bir kiginin
bilingsiz 6nyargi olup olmadigini kontrol etmesi her zaman iyidir).

e Kullanilan dilin ag¢ik ve kolay anlasilir oldugundan emin olun. Bu nedenle jargon,
kisaltmalar ve asir1 teknik dilden kaginilmalidir.

1.1.55 2.3.1. Nitel Arastirma Sorularinin Tiirleri

Marshall ve Rossman (1989), her biri kendi tipik aragtirma stratejisi ve yontemlerine sahip
dort nitel arastirma sorusu tiirii tanimlamastir:

- Kesfedici sorular: Bu sorular, arastirma konusu hakkinda nispeten az sey bilindiginde
kullanilir. Aragtirmacilar genellikle olgular1 daha derinlemesine incelemek icin katilimcilarla
goriigiir, odak gruplari diizenler veya bir vaka ¢aligsmasi yapar.

- Aciklayic1 sorular: Aragtirma konusuna, olgularin arkasinda yatan nedenleri anlamak
amaciyla yaklagilir. Belirli bir grubu veya alani etkileyen, birbiriyle baglantili ¢ok sayida
faktor analiz edilir

- Tanimlayic sorular: Bu sorular neler olup bittigini belgelemeyi ve kaydetmeyi amaclar
ve bunlar1 yanitlamak i¢in arastirmacilar anketler ve miilakatlar kullanarak katilimcilarla
dogrudan etkilesime girebilir veya katilimcilarin daha genis ¢evreleriyle nasil etkilesime
girdiklerine dair veri toplayan gézlemsel ve etnografik ¢aligmalar yapabilir.

- Tahmine dayal sorular: Bu sorular ilgilenilen olgulardan yola ¢ikar ve gelecekteki
sonuglarini arastirir. Ileriye oldugu kadar geriye de bakmayi igerebilirler. Arastirmacilar
igerik analizi, anketler ve sozel olmayan iletisim ¢aligmalarini kullanirlar.

3. NITEL ARASTIRMA DESENLERI

Arastirma tasarimi, 'arastirma probleminin ele alinmasinda izlenecek bir dizi kilavuz ve
talimattir' (Creswell vd., 2007, s. 238). Tanim, bir arastirma probleminin ya da arastirma
sorusunun tasarim se¢imini belirledigini, aragtirma tasariminin ise arastirmacinin
aragtirmay1 yiriitirken ve problemi bulgularin en iist diizeyde gegerliligini saglayacak
sekilde ele alirken kullanacagi plan oldugunu ifade etmektedir. Bu sorular acik ugludur ve
arastirmaya katilanlarin goriislerine bagvurur (Creswell vd., 2007, s. 238). Arastirma
tasarimi, arastirma yontemlerinin se¢imini, yani plani uygulamak i¢in kullanilacak
stratejileri etkiler.

En yaygin nitel arastirma tasarimlarindan bazilar1 sunlardir: anlati arastirmasi,
temellendirilmis kuram/gomiilii teori, fenomenoloji, katilime1 eylem arastirmasit (PAR),
etnometodoloji ve tarihsel ¢alisma.
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3.1 Anlati Arastirmasi

Anlat1 arastirmasi, “anlatinin, kronolojik olarak baglantili bir olay/eylem ya da
olaylar/eylemler dizisini anlatan sozlii ya da yazili bir metin olarak anlasildig1” 6zel bir nitel
tasarim tiiriidiir (Czarniawska, 2004, s. 17). Bir ya da iki birey iizerinde ¢alismay1, onlarin
bireysel deneyimlerini aktardiklar1 hikayeleri araciligiyla veri toplamayr ve ardindan
deneyimlerin anlamini kronolojik olarak siralamayi ifade eder (Creswell vd., 2007, s. 240).
Anlatilarin yol gosterici bir teorik mercegi ya da perspektifi (drnegin feminist bir mercek)
olabilir.

Creswell'e (2007) gore, anlati aragtirmasi pratiginde cesitli anlatt ¢alisma bigimleri
bulunabilir, 6rnegin

e Biyografi- arastirmaci baska bir kiginin hayatindaki deneyimler hakkinda yazar/kayit
tutar;

e Otobiyografi- arastirmanin 6znesi olan bireyler kendi yasam deneyimleri hakkinda
yazarlar/kayit altina alirlar;

e Yasam Oykiileri- bir bireyin tiim yasaminin tasviri,

e Sozli tarih ya da kisisel deneyim hikayeleri- bir ya da birkag kisiden toplanan,
olaylarin kisisel yansimalari ile bunlarin neden ve sonuglarini igeren bir galigma
(Plummer, 1983).

Anlat1 ¢alismasi prosediirii sunlar1 igerir:

e Arastirma probleminin ya da sorusunun anlati ¢alismasina en uygun olup
olmadiginin belirlenmesi

e (Calismayla ilgilenen bir veya iki kisinin secilmesi ve bu kisilerin hikayelerini
anlatmalarinin saglanmasi (saha metinleri), bdylece ham veri toplanmasi. Saha
metinleri, hikayelerinin bir giinlik ya da ajandaya kaydedilmesini igerebilir.
Arastirmact ayrica bu kisileri gozlemleyebilir, saha notlar tutabilir, génderdikleri
mektuplar1 toplayabilir, haklarinda belgeler toplayabilir, aile liyelerinden onlarla
ilgili hikayeler, fotograflar vb. toplayabilir;

e Bu hikayelerin baglami hakkinda bilgi toplamak (katilimcilarin isleri, evleri,
kiiltiirleri, tarihsel baglamlari, vb;)

e Arastirmaci, katilimcilarin hikayelerini analiz ederek kilit unsurlar1 arar ve bunlari
kronolojik bir sunum halinde siralar. Anlati arastirmasinin ayirt edici 6zelligini temsil
eden, siralamaya vurgu yapan bu kronolojidir. Nihai hikaye, zaman, mekan, olay
orgiisli ve sahne gibi tipik olarak romanlarda bulunan unsurlari igerebilir;

e Katilimcilan aktif olarak arastirmaya dahil ederek ve analizin gegerliligine katkida
bulunmak i¢in hikayelerin anlamini katilimecilarla miizakere ederek igbirligi yapmak
(Creswell & Miller, 2000).

Bu anlati arastirmasi prosediirleri ve Ozellikleri, bu arastirma tasariminin kullanimini
zorlastirmaktadir ¢ilinkii ¢ok miktarda bilgi toplanmasi gerekir, bireyin yasaminin
baglaminin net bir sekilde anlasilmasi gerekir, katilimcr ile aktif igbirligi zorunludur,
toplanan kaynak materyalde bireyin deneyimlerini yakalayan belirli hikayeleri belirlemek
icin keskin bir goz gerekir ve arastirmacinin, katilimcinin hikayelerini nasil sunacagini
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belirleyen kendi kisisel ve politik gecmisi hakkinda yansitici olmasi gerekir (Creswell, 2007,
s. 57).

3.2. Temellendirilmis kuram / Gomiilii teori

Temellendirilmis kuram, arastirmacinin ¢ok sayida katilimcinin goriislerine dayanarak genel
bir agiklama veya bir siire¢, eylem veya etkilesim teorisi iirettigi nitel bir aragtirma
tasarimidir. Yani teori raftan degil sahadan elde edilen verilere dayandirilir (Creswell, 2007,
s. 62). Toplanan verilerin ¢esitliligine ragmen, temellendirilmis kuram yaklagimi, sosyal
yasamdaki temel kaliplari veya temel sosyal siiregleri kesfetmenin miimkiin oldugunu
varsayar.

Temellendirilmis kuram prosediirii asagidakileri igerir:

e Temellendirilmis kuramin arastirma problemini incelemek i¢in en uygun teori olup
olmadigina karar vermek (problemi acgiklamak i¢in mevcut bir teori yoktur veya
mevcut teoriler vardir ancak aragtirmacinin ilgilendigi 6rneklemler ve popiilasyonlar
disinda gelistirilmistir);

e Bir eylemi, etkilesimi veya siireci dogrudan deneyimlemis ¢ok sayida bireyden tipik
olarak birebir goriismeler yoluyla veri toplanmasi. Gozlemler, belgeler ve gorsel-
isitsel materyaller gibi diger veri toplama bicimleri de kullanilabilir;

e Ana fikri belirlemeye calisirken bilgileri boliimlere ayirarak veya ifadeleri genis
fikirler halinde gruplandirarak (agik kodlama) bilgi kategorileri olusturmay1
amaglayan veri analizi. Arastirmact verileri dikkatlice okur ve tekrar okur, ayri
olaylara veya fikirlere ayirir. Daha sonra bu olaylarin her birine o veri parcasinin
Oziinli temsil eden bir kelime veya kisa bir ciimle seklinde bir kod verilir. Agik
kodlama ayn1 zamanda siirekli karsilasgtirmanin basladig: yerdir. Her bir veri parcasi
kodlandik¢a, ayni sekilde kodlanmis diger verilerle karsilagtirilir ve bu asamada
kategoriler ortaya ¢ikmaya baslar.

e Eksenel kodlama — arastirmaci bir kategori icindeki wverileri siirekli olarak
karsilagtirdig1 gibi kategorileri de birbirleriyle karsilastirir. Arastirmact genellikle
modeli gelistirmek veya doyurmak amaciyla daha ayrintili sorular sormak i¢in
katilimcilara geri doner.

e Secici kodlama — arastirmaci ana kategoriler ve bunlarin birbirleriyle nasil iliskili
oldugu hakkinda net bir fikre sahiptir. Aragtirmaci, bu kategoriler ile g¢ekirdek
kategori arasindaki iligkileri tartisarak kategorileri birbirine baglar. Cekirdek
kategori, teorinin agikladigi ana temay1 veya siireci temsil eder.

e (Calismanin sona erebilecegi veya daha sonra bir drnekleme veya popiilasyona
genellenip genellenemeyecegini belirlemek i¢in nicel verilerle ampirik olarak
dogrulanmasi i¢in test edilebilecek kuramsal bir model gelistirmek.

Temellendirilmis kuram tasariminda kuram gelistirmeye yonelik hem tiimevarim hem de
timdengelim yaklasimi kullanilir ¢linkii kavramlar verilere dayandirilir ve hipotezler
arastirmada ortaya ¢iktikca test edilir (Field & Morse, 1985, s. 23), ancak kuram olusturma
kuram test etmekten daha 6nemlidir. Amacl 6rnekleme kullanilir; yani arastirmaci, iizerinde
calisilan olguya yeni bir 151k tutabilecek belirli denekleri arar. Katilimcilarda benzerlikten
ziyade ¢esitlilik aranir. Veri toplama dogal ortamlarda gerceklesir ve oncelikle katilimei
gbzlem ve gorlismeleri igerir. Veri toplama ve analiz es zamanl olarak gerceklesir ve yeni
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veriler, siirekli karsilagtirma adi verilen bir siire¢ aracilifiyla halihazirda toplanmis olan
verilerle siirekli olarak karsilastirilir.

Teorik doygunluk, temellendirilmis kuramda kritik bir kavramdir. Verilerde yeni i¢gdriilerin
veya kavramlarin bulunamadigi, kategorilerin iyi gelistigi ve daha fazla veri toplamanin
gereksiz oldugu noktayi ifade eder.

Temellendirilmis kuram g¢alismasi, arastirmacinin miimkiin oldugunca teorik fikirleri veya
kavramlar1 bir kenara birakmasini gerektirdigi i¢in zordur fakat analitik ve esasli bir kuram
bu sekilde ortaya ¢ikabilir. Kategorilerin ne zaman doygunluga ulastigini1 ya da teorinin ne
zaman yeterince ayrintilt oldugunu belirlemek zordur. Bunu saglamanin bir yolu ayristirict
orneklemedir. Ornegin goriisiilen kisilere benzer bireylerden ek bilgi topladiktan sonra,
kuramin ek katilimcilar i¢in gegerli olup olmadigini belirlemek bunu saglamanin bir yoludur.

3.3. Fenomenolojik Arastirma

Temellendirilmis kuramda oldugu gibi, bir dizi katilimcinin goriisleri toplanir, ancak bu
goriislerden kuramsallastirma yapmak yerine fenomenologlar, bir fenomenle ilgili
deneyimleri evrensel Oziin bir tanimina indirgemek amaciyla, deneyimleyen tiim
katilimcilarin ortak yonlerini tanimlarlar. Dolayisiyla amag bir agiklama ya da analiz degil,
insanlarin her giin yasadiklar1 deneyimlerin 6ziiniin bir betimlemesidir; bu da aragtirmacinin
incelenen olguya yeni bir bakis agis1 getirmek i¢in kendi deneyimlerini miimkiin oldugunca
paranteze almasini ya da bir kenara birakmasini gerektirir (Creswell, 2007, s. 59). Prosediir
asagidaki adimlari igerir:

e Olgu agik bir sekilde tanimlanmalidir;

e Arastirmacilar fenomenle ilgili kendi deneyimlerini ve kesfetmeyi bekledikleri
seyleri belirlemeli ve daha sonra bu fikirleri kasitli olarak bir kenara birakmalidir.
Boylece miimkiin oldugunca objektif olmak ve deneyimi yasayan kisinin goziinden
gormek amaciyla kendi goriislerini paranteze alir;

e Olguyu deneyimlemis olan katilimcilar segilmelidir. Goriisme yapilacak kisi
sayisinin 5 ila 25 arasinda olmasi tavsiye edilir;

e Cogunlukla miilakatlar veya ¢oklu goériismeler yoluyla bilgi toplanmalidir ancak
katilimcilar deneyimlerini yazabilirler. Moustakas'a (1994) gore, fenomenolojik
arastirma yapmak i¢in sorulmasi gereken iki genis, genel soru vardir: (1) Fenomen
baglamlar ya da durumlar etkiledi ya da belirledi? Elbette bu sorular1 bagka agik u¢lu
sorular da takip edebilir;

e Veri analizinde genel deneyimin anlasilmasini saglayan énemli ifadeler, ciimleler
veya alintilar vurgulanmalidir.

e Buifadeler daha genis temalar halinde bir araya getirilmeli, daha sonra temalara daha
yakindan bakmak i¢in transkriptlere geri doniilmelidir.

e Deneyimin 06zii, yani c¢alisilan bireylerin ortak deneyimleri tanimlanmalidir
(Creswell vd., 2007, s. 255).

Fenomenolojik bir ¢alisma yliriitmek i¢in arastirmacinin daha genis felsefi varsayimlar
hakkinda en azindan bir miktar anlayisa sahip olmas1 gerekir. Katilimcilarin s6z konusu
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olguyu deneyimlemis olduklarindan emin olmak i¢in dikkatle secilmeleri gerekir. Kisisel
deneyimleri paranteze almak arastirmaci igin zor olabilir (Creswell, 2007, s. 62).

3.4. Katimc1 Eylem Arastirmasi

“Eylem arastirmasi, baskalarimin da katilimiyla, aciliyet arz eden sorunlara pratik

coziimler arayisinda eylem ve diisiinmenin yani sira teori ve pratigi bir araya getirir”

(Bradbury, 2015, s. 1).
Diger nitel tasarimlardan farkli olarak katilime1 eylem aragtirmasinin temel amaci, ezilen ve
sOmiiriilen topluluklarda sosyal degisim yaratmak ve yasam kalitesini iyilestirmektir
(Stringer, 1999). Arastirmacinin ve topluluk {iyelerinin, toplulugu 6nemli 6l¢iide etkileyen
sosyal soruna uygun bir ¢oziim bulunmasina yardimer olmak igin arastirma siirecinin her
asamasinda is birligi yapmasi, katilimci eylem aragtirmasinin onemli bir oOzelligidir
(Creswell vd., 2007, s. 255).

Katilimc1 eylem arastirmasi, arastirmacinin bireysel iliskilerin sosyal etkilesim yoluyla nasil
olustugunu ve yeniden sekillendigini 6grenmek amaciyla birey ve diger insanlar arasindaki
iligkiyi kasitl olarak arastirdig1 sosyal bir siirectir. 'Katilimet', insanlarin kendi anlayislarina,
becerilerini ve degerlerini incelemeye dahil olduklart anlamima gelir; 'eylem' ise
karsilagtiklar1 sorunlari inceleyerek bireylerin yasamlarini iyilestirme amaciyla ilgilidir.

Bu tiir bir arastirmanin yiiriitilmesi i¢in net bir prosediir yoktur. Arastirma talebi,
arastirmacilardan kendilerine yardim etmelerini isteyen topluluk iiyelerinden veya
toplulugun aktif bir {iyesi olan arastirmacidan gelebilir ve karsilikli saygi ve is birligine
dayal1 bir iligki kurarlar. Ardindan, topluluk sorunlarini belirler ve tanimlar, arastirilacak
arastirma sorularini gelistirir ve sorunlar ele almak i¢in gereken kaynaklar tartisirlar. Daha
sonra arastirma plan gelistirilir ve veriler toplanir. Topluluk tiyeleri veri analizine dahil edilir
ve politika degisiklikleri i¢in tavsiyelerde bulunulur, yani bir eylem plani tasarlanir ve bu
planin uygulanmasi daha sonra izlenir (Creswell vd., 2007, s. 258).

3.5. Etnometodoloji

Etnometodoloji yeni bir aragtirma tasarimidir. Adindan da anlagilacag tlizere, bir ulusun ve
topluluklarimin 6zelliklerinin incelenmesini ifade eder. Bir toplulugun kolektif degerlerinin
tanimlanmasin1 saglayan etnografya ile biraz iligkilidir, ancak bir sosyal grubun araglari,
yemekleri, kiiltiiri ve yasam bi¢cimi gibi diger 6nemli unsurlarin1 da tanimlar.
Etnometodoloji, bir toplumun tutumlarina ve bunlarin dilsel olarak nasil ifade edildigine
vurgu yapar. Bir veri toplama sistemine sahip olmayan sosyolojinin aksine, etnometodoloji
bir sistem gelistirmeye calisir.

Etnometodoloji, siradan bir insanin, halktan bir adamin konusmasindan elde edilen
gercekleri kullanir. Bireylerin ¢evrelerine, ¢evrelerinin etkilerine ve kisilerarasi iletisime
dayanarak olusturduklar1 toplumlarma yonelik tutumlarini tanimlamayi, yani insanlarin
kendi yasadiklar1 gerceklikleri ve pratikleri nasil anlamlandirdiklarini anlamay: amagclar.
Insanlar ister basitge gordiikleri ister gesitli medya araciligiyla kabul ettikleri ya da
etmedikleri seyler hakkinda bir algiya sahiptir ve bunu bir fikir olusturmak i¢in kullanirlar.
Etnometodolojik tasarimin amaci, bireylerin nasil, yani hangi sosyal kosullar ve durumlarda
duygusal gerceklik algilar1 edindiklerine dair gercekleri toplamaktir (Risti¢, 2016, s. 228).
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Etnometodolojik aragtirmanin nesnesi insanlar tarafindan tanimlanir ¢iinkii insanlar
kendileri i¢in neyin 6nemli olduguna, duygularini ifade ederek karar verirler. Amag, kisinin
duygularini ve algilarini, onlarla ayni fikirde olmayanlara bakmaksizin ifade etmektir. Her
insanin kigisel bir toplum algisina sahip olmasi gerekir ve insanlar eger kolektif algiy1 kabul
edilemez bulurlarsa tutumlar1 degisebilir. Toplumu insanlar yaratir ve bu nedenle insanlar
onu da degistirebilir.

Etnometodoloji yeni bir bilimsel tasarimdir ve algilarin tiirline gore sinirli ve simirsiz
etnometodolojinin yani sira dogrudan ve dolayli etki etnometodolojisi olarak ikiye
ayrilabilir. Sinirli etnometodoloji belirli bir grup insanla ve onlarin tutumlariyla ilgilenir. Bu
yontem, bir grup igindeki iligkileri ve insanlarin nasil algilandigini analiz etmek igin
kullanilir. Sinirsiz etnometodoloji, belirli bir grubun 6tesine gecerek diger sosyal biitlinlere
ulasir. Bir grubun tiyelerinin kendi gruplar1 hakkinda ne diisiindiiklerini ve diger gruplari
kabul edip etmediklerini ortaya koyar. Dogrudan etki etnometodolojisi, bir toplumun veya
grubun iiyelerinin kisisel ve 6zerk algilari ile karakterize edilir. Amag, benzer goriisleri tespit
etmek ve bunlar1 gruplandirmaktir. Ote yandan, dolayli etki etnometodolojisi dis etkilerle
karakterize edilir. Uyelerin goriisleri, ¢ogunluk grubuna uymak igin dis baski altinda
diizeltilir.

Veriler genellikle bir kiiltiirii paylagan grubun {iyeleri arasindaki davranis, dil ve etkilesimin
uzun siireli gozlemi ve anahtar bilgi kaynagi olarak adlandirilan bir toplulugun en bilgili
tiyeleriyle yapilan goriismeler yoluyla toplanir. Arastirmacilar arastirma silirecinde
kendilerini paranteze almak zorundadir. Veri toplama ve analiz es zamanli olarak gerceklesir.
Creswell'e (2007) gore, bu tiir bir aragtirma yiirlitme prosediirii asagidaki adimlar igerir:

e Etnometodolojinin arastirma problemini incelemek i¢in kullanilacak en uygun
tasarim olup olmadigi belirlenmelidir (kiiltiirel bir grubun nasil isledigini
tanimlamak ve inanglari, dili, davranislar1 ve gii¢, diren¢ ve hakimiyet gibi konular
arastirmak gerektiginde uygundur);

e Calismak i¢in kiiltiir paylasan bir grup belirlemeli veya yeri tespit edilmelidir - ortak
dilleri, davranis kaliplar1 ve tutumlar: fark edilebilir bir oriintliiye doniisecek sekilde
uzun siiredir bir arada olan veya toplum tarafindan marjinalize edilmis bir grup
olmalidur.

e Grup hakkinda ¢alismak ic¢in kiiltiirel temalar veya konular secilmelidir (6grenme,
sosyallesme, bilis, tahakkiim, esitsizlik vb. gibi);

e Sahadaki bireylerin giinliik yasamlarina saygi gostererek grubun calistig1 ve yasadigi
yerlerde saha calismas1 yapilmali/bilgi toplanmalidir. Veri toplamak i¢in goézlemler,
goriigmeler, testler, anketler, gorsel-isitsel yontemler kullanilabilir;

e Veri analizi - gruptan ortaya ¢ikan temalarin tanimlanmasi ve grubun nasil isledigine
ve yasadigina dair genel bir analiz yapilmalidir;

e QGrubun, katilimcilarin goriislerinin yani sira aragtirmacinin goriislerini de iceren
biitiinciil bir kiiltiirel portresi sunulmalidir. Boylece okuyucunun kiiltiir paylasim
grubu hakkinda hem katilimcilarin hem de arastirmacinin yorumlarindan bilgi
edinmesini saglanmalidir. Grubun ihtiyaclar1 savunabilir ya da bu ihtiyaglar
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karsilamak icin degisiklikler onerilebilir. Tiyatro prodiiksiyonlari, oyunlar veya
siirler etnometodolojinin nihai {iriinlerinden bazilar1 olabilir.

Etnometodolojiyle ugragmak i¢in arastirmacinin kiiltiirel antropoloji ve sosyo-kiiltiirel bir
sistemin anlami1 konusunda bir temele sahip olmasi gerekir. Veri toplama, kapsamli ve zaman
alicidir. Arastirmacinin yerlilesmesi ve calismayr tamamlayamamasi ihtimali vardir.
Aragtirmacinin, iizerinde ¢alisilan insanlar ve yerler tizerindeki etkisini kabul etmesi gerekir
(Creswell, 2007, s. 72).

3.6. Tarihsel Calisma

Tarihsel c¢alismalar ge¢misin tanimlanmasi, konumlandirilmasi, degerlendirilmesi ve
sentezlenmesi anlamina gelir. Amag¢ sadece gecmisteki olaylar1 kesfetmek degil, ayni
zamanda bu ge¢mis olaylar giiniimiizle ve gelecekle iliskilendirmektir. Leininger'e (1985,
s. 109) gore, “Ge¢mis olmadan, bugliniin anlamini olusturamadigimiz gibi bireyler ve
gruplarin iiyeleri olarak kendimize dair bir alg1 da gelistiremeyiz.”

Tarihsel bir caligma yiiriitme siireci, problem tanimlama, literatiir taramasi, veri toplama ve
analiz gibi baz1 tipik adimlar1 igerir. Veriler genellikle belgelerde, eserlerde ve kalintilarda
bulunur, ancak s6zlii raporlar yoluyla da elde edilir. Veri kaynaklar1 ise kiitliphanelerde,
arsivlerde veya kisisel koleksiyonlarda bulunabilir.

Tarihsel veri kaynaklar1 birincil ve ikincil kaynaklar olarak ikiye ayrilir; birincil kaynak
birinci elden bilgi veya dogrudan kanit saglarken ikincisi ikinci elden, dolayl bilgi saglar.
Birincil kaynaklar sunlari icerir: sozli tarihler, yazili kayitlar, glinliikler, gorgii taniklari,
fotograflar ve fiziksel kamitlar. ikincil kaynaklar ise genellikle konuyu analiz etmek icin
birincil kaynaklar1 kullanan ¢alismalardir.

Toplanan veriler, dis ve i¢ elestiri olmak iizere iki tiir degerlendirmeye tabi tutulur. Dig
elestiri verilerin gercekligi (gecerlilik) ile ilgilenirken, i¢ elestiri verilerin dogrulugunu
(giivenilirlik) inceler ve dis elestiriyi takip eder. I¢ elestiri yapmak daha zordur ¢iinkii bir
belgedeki materyali degerlendirirken ve materyalin dogru olup olmadigini belirlerken,
yazarin giidiileri ve olas1 6nyargilar1 géz 6niinde bulundurulmalidir.

3.7. Vaka (Durum) Calismasi

Vaka caligmasi, nitel aragtirma yliriitmek icin yaygin bir ¢ercevedir (Stake, 2005). Vaka
calismasi tasarimi, bir olgu, stireg, iliski, birey, insan grubu ve hatta biitiin bir toplum olup
olmadigina bakilmaksizin, bir biitliiniin kendine 6zgii karakteri temelinde sistematik olarak
bir araya geritilmesi olarak tanimlanir. Konuya iligkin i¢gdrii saglamak icin segilen vaka ile
bir soruna odaklanir, bu da Ozellikle vaka olarak bir birey se¢ildiginde, onu anlati
calismasindan ayiran seydir. Yani vaka ¢alismalarindaki bireysel anlatida odak noktasi birey
ve hikayeleri degil, konunun anlasilmasina yardimci olmak icin secilen bireysel vaka ile
konudur (Creswell, 2007, s. 245). Yin'e (2003) gore vaka ¢alismalari, arastirmacilarin gergek
hayattaki olaylarin biitiinsel ve anlamli 6zelliklerini korumasina olanak taniyarak karmasik
sosyal olgularin anlagilmasini saglar. Ciinkii vakanin ayrmtili bir tanimi ve vakanin
baglamsal kosullar i¢indeki yeri saglanirken, sunumun kronolojik olmasi gerekmez. Ayrica
vaka caligmalari, sinirh bir sistem ic¢inde bir veya daha fazla vaka araciligiyla arastirilan
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konuyu inceler, vakanin derinlemesine anlasilmasin1 saglar, baglamsal kosullar1 kapsar ve
birden fazla veri kaynagina dayanir (Creswell, 2007, s. 73).

Vaka calismasi, belirli bir gercek durumu veya hayali bir senaryoyu incelemek icin
kullanilan analitik bir arastirmadir. Nispeten geng arastirma tasarimlart grubuna aittir.
Bununla birlikte, neredeyse tiim doga bilimlerinin 'vakalar1 inceledigi' sdylenebilir. Bu
arastirma desenti, belirli olaylarin veya toplumlarin vaka olarak ele alindigi tarih bilimlerinde
oldukca erken ortaya ¢ikarken, diger sosyal bilimlerde ¢ok daha sonra ortaya c¢ikmustir.
Psikoloji ve psikiyatri, belirli hastaliklar1 ya da bunlarin spesifik tezahiirlerini incelerken bu
deseni en son benimseyenler olmustur.

Tim ger¢ek Ozellikleriyle benzersiz bir biitiin ig¢inde sinirlandirilabilen veya belirli
ozellikleri ile biitiiniin icerisinden ayristirilabilen her sey bir vaka g¢aligmasinin nesnesi
olabilir. Bu bir birey, aile, yerlesim yeri, is organizasyonu vb. olabilir. Sinirlandirilmis bir
biitiin olarak vaka, 6zelliklerini kesfetmek ve bilinmeyen ya da az anlasilan durum hakkinda
daha fazla bilgi edinmek icin c¢oklu bilgi kaynaklar1 (anketler, gézlemler, goriismeler,
belgeler, raporlar) kullanilarak zaman i¢inde incelenir (Leedy & Ormrod, 2005). Bu nedenle,
vaka calismalar1 genellikle anket gibi nicel veri toplama araglar1 igermesine ragmen, tek bir
vaka evreni temsil edemeyecegi i¢in tipik olarak nitel arastirma olarak kabul edilir (Ddrnyei,
2007, s. 152). Dornyei'ye gore vaka caligsmasi belirli bir tasarim degil, ¢alisilan sosyal varlik
ya da nesnenin tniter karakterine iligkin anlayisimizi en st diizeye ¢ikaracak sekilde veri
toplama ve diizenleme yontemidir.

Vaka calismasi tasariminin karmasikligi, incelenen vakanin ilgili 6zellikleri ile iligkilerinin
teorik ve operasyonel olarak tanimlanmasinda ortaya ¢ikar. Vakanin biitiinliigiinii ve ger¢ek
iligkilerin anlaml1 6zelliklerini korumak 6zellikle karmasiktir. Eger vaka bir siire¢ ya da
iliskiyse, baslangic ve bitis noktasini, ilgili baglamini, mekansal ve zamansal sinirlarini
tanimlamak son derece zordur. Dolayisiyla, arastirma planinin 6nemli bir unsuru olan
varsayimlar burada onemli bir rol oynamaktadir. Baslangigtaki sorular1 ve arastirma
hedeflerini daha sonra elde edilen ilgili veriler ve sonuglarla iliskilendirmeye yararlar.

Tek vaka caligsmasi, bir birey, olgu, siire¢ vb. bir ¢galismanin nesnesi oldugunda ve bu nedenle
poplilasyonun en iyi temsilcisi oldugunda kullanilir. Tek vaka caligmasit asagidaki
durumlarda uygundur:

e (alisilan olgunun asir1 veya benzersiz bir karakteri belirlenecekse;

e Daha 6nce hig arastirilmamis bir olgu incelenecekse ve vaka galigmasi sadece olguyu
tanimlasa bile bazi kesiflerle sonuglanacaksa;

e Daha ileri arastirmalara temel teskil etmek {lizere O6n arastirma yapilirken — bu,
bilinmeyen veya yeterince arastirilmamis veya ¢ok karmasik bazi olgularin
calisilacagi ve amacin elde edilen bilgiyi arastirma planini gelistirmek veya mevcut
plan1 daha kesin hale getirmek i¢in kullanmak oldugu durumlarda faydalidir.

Bazen arastirmanin baslangic noktasi anlik bir deneyimdir ve daha sonra ampirik
diizenlilikler kesfedilir, oysa kavramsal ¢ergeve varsayimlar seklinde aragtirma siirecinden
kaynaklanir. Bdyle bir siirecte aragtirmacinin onceki deneyimleri ve yaraticiligi ¢ok
onemlidir ¢iinkii teori sadece gozlemden yola cikilarak gelistirilemeyecegi gibi sadece
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timevarim kullanilarak genellemeler de yapilamaz. Teori gelistirme, basit bir kaydi asan
yaratici bir siirectir.

Tek vaka stratejisi, vakanin genel bir seyle ilgili oldugu ve tiim ¢esitleriyle arastirilmasi
gerektigi durumlarda ¢oklu vaka yontemine doniisebilir (Pecujli¢c & Mili¢, 1995, s. 130).
Coklu vaka tasarimi, bir arastirma ¢alismasi birden fazla vakay incelediginde, tekrar eden
manti81 izleyerek kullanilir - goklu deneylerde yapildigi gibi, teorik olarak kesin bir sekilde
tanimlanmis kosullar altinda yeni vakalar incelenir. Vaka ¢alismasi yonteminin her iki tiirti
icin de planlar ayn1 metodolojik gerceve iginde gelistirilir. Ancak, ¢coklu vaka yaklagiminin
kullanilmasi, siirecin daha ciddi bir sekilde standartlastirilmasini, temel boyutlarin ve ilgili
verilerin daha ciddi bir sekilde se¢ilmesini, ancak tek vaka yonteminin kullanilmasina
kiyasla daha az ayrint1 gerektirir. Coklu vaka calismasinin gerceklestirilmesi daha zordur,
daha fazla zaman alir ve genellikle birden fazla aragtirmaci gerektirir. Yaklagimin

epistemolojik temellerinin giiclendirilmesi igin bir strateji olarak hizmet eder (Sevkusic,
2008, s. 242).

Bazi yazarlara gore, vaka calismasi yonteminin dort ayirt edici 6zelligi vardir:

e Veriler cesitli olmali ve demografik, finansal, politik, kiiltiirel ve tarihsel karaktere
sahip olmalidir;

e Veriler kapsamli olmali ve incelenen vakanin en Onemli ozelliklerini ortaya
koymalidir;

e Vakanin tiirii kesin dl¢iitlere gore tanimlanmalidir;

e Vakanin gelisimi i¢in 6nemli olan verilerin zamansal boyutunu icermelidir (Pecujli¢
& Mili¢, 1995, s. 130).

Birden fazla veri kaynagmin kullanilmasi, sonucun biligsel degerini ve tiim calismanin
giivenilirligini artirir (Yin, 2003). Bu nedenle taslak arastirmanin kendisi, arastirma
hedefleriyle ilgili olarak degerlendirilebilecek kaynaklari (biyografiler, giinliikler, kisisel
tarih, gézlem yoluyla toplanan veriler, gayri resmi goriigmeler) ongérmelidir. Boylece veriler
tamamlanir, bir araya getirilir ve giderek belirli oriintiiler tespit edilir. Ardindan teorik
varsayimlar somut igerikle desteklenir ve ana konuya iliskin yeni hipotezler formiile edilir.
Bulgulara gii¢c katan ve vakanin daha iyi anlasilmasini kolaylastiran temel etmen, ¢oklu
kaynaklardan elde edilen verilerin bu sekilde bir araya getirilmesidir (Baxter & Jack, 2008,
s. 554).

Birden fazla kaynaktan gelen verilerin geligkili olmas1 durumunda, ek kanitlar aranir. Ne
kadar ¢ok kanit kaynagi varsa, tek bir olguya iliskin o kadar ¢cok 6l¢iim elde edilir. Bir vaka
calismasinda kullanilan veri kaynaklari:

e Diizenlenme sekillerine gore, resmi ve gayri resmi olarak;
e Olusturulma nedenlerine gore, arastirma amaciyla olusturulanlar ve arastirmadan
bagimsiz olarak olusturulan ancak arastirma amaglari i¢in kullanilanlar.

Resmi kaynaklar, bazi resmi kurum ve kuruluslar tarafindan gelistirilen kaynaklardir;
bunlarin en 6nemlileri her diizeydeki devlet yetkilileri tarafindan gelistirilenlerdir. Gayri
resmi kaynaklar insanlar tarafindan olusturulur ve farkl tiirde kisisel belgeleri, kayitlari,
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mektuplari, notlari, giinliikleri icerir. Bu tiir kaynaklar, vakay1 temsil eden bir biitiin i¢inde
bireylerin yasamiyla ilgili olan ve aragtirma amaciyla kullanilabilecek her seyi kapsar.

Arastirmanin amact dogrultusunda olusturulan kaynaklar diizenli ve bilimsel odaklidir;
bunlar kurumsal kaynakli olabilirler ancak arastirmanin amaci dogrultusunda yeniden
sekillendirilmislerdir. Bagimsiz olarak olusturulan kaynaklar ise resmi ve gayri resmi
kaynaklarla aynidir.

Bir vaka calismasi yiiriitiirken en 6nemli sey, vakanin iyice tanimlanmasina, Oziiniin
belirlenmesine, gozlem yoluyla toplanan verilerin kategorize edilmesine, kullanilacak
materyallerin tlirlinlin ve kapsaminin tanimlanmasina ve bdylece protokoliin tasarlanmasina
yardimci olan iyi bir arastirma planina sahip olmaktir. Bir vaka c¢aligmasi yonteminin
basarisinin arastirma planina veya protokoliine bagli olduguna siiphe yoktur (Pecujli¢ &
Mili¢, 1995, s. 130).

Bir vaka caligmasinin gercek yasam durumlariyla kurdugu yakinlik ve ayrint1 zenginligi,
arastirmacilar i¢in iki nedenden Otiirii 6nemlidir: Birincisi, sosyal gercekligin ve insan
davraniginin miimkiin oldugunca niiansh bir goriintiisiinii elde etmek Onemlidir, ¢iinkii
bunlar yalnizca bu sekilde mevcuttur. Daha sonra, bireysel vakalari inceleyerek
arastirmacilar 6grenme siireclerini gelistirir ve arastirma becerilerini gelistirir.

Calisma nesnesinden uzaklagma, sOziimona ¢ok istenen nesnellik, arastirma
katilimcilarindan geri bildirim eksikligi ile bir araya geldiginde etki ve faydalar1 kolayca test
edilemeyen, adeta 'ritiiel'e dontisen bir akademik calismaya yol acabilir. Metodolojik bir
yaklagim olarak vaka ¢alismasi bu tiir egilimlere kars etkili bir arag olabilir.

3.7.1. Vaka (Durum) Calismasi Cesitleri
Vaka caligmalari, iizerinde ¢alisilan konuya gore farklilik gosterir ve su sekilde ayrilabilir:

e Resmi kurumlarla ilgili olanlar (resmi) — bu siire¢ her zaman, vakay: temsil eden
biitiiniin daha genis toplumun bir parcasi oldugu diizenlenmis iliskilere dayanir.
Dolayisiyla, bdyle bir toplumda vaka sinirlart agik¢a tanimlanmistir ve objektif
olabilir;

e QGayri resmi kuruluslarla ilgili olanlar (resmi olmayan) - genellikle sinirlar1 net
olmayan sosyal gruplardir. Bu nedenle vakay1 neyin olusturduguna ve bunun nasil
belirlenecegine dair 6l¢iitlerin ortaya konmasina dikkat edilmelidir.

Vakanin olusturulma sekline bagli olarak, vaka ¢alismalar1 sunlar olabilir:

e Spontane - kendiliginden ortaya ¢ikan vakalar, sosyal dnemleri nedeniyle arastirma
icin ilgi ¢ekicidir (bunlar genellikle farkli olay tiirleridir);

e Kasith olarak olusturulmus - vaka bilimsel olarak tasarlanmistir, boylece kisi kendi
ihtiyaglarina uygun olarak 6nemli bir sorunu inceleyebilir.

Analizin amaci agisindan soyle tasnif edilebilir:

e Tek veya cok vakali aragsal vaka caligmalar1 - arastirmaci bir konuya odaklanir ve
ardindan bu konuyu gostermek i¢in bir veya birka¢ sinirli vaka seger;
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e Icsel vaka galismas1 — vaka, olagandis1 veya benzersiz bir durum sundugu i¢in odak
noktas1 vakanin kendisidir (Creswell, 2007, s. 74).

Creswell'e (2007, s. 76) gore, bir vaka ¢alismasi prosediirii sunlar1 igerir:

e Vakanin sinirh bir sistem i¢inde tanimlanmasi

e Derinlemesine bir anlayis saglamak i¢in birden fazla bilgi kaynagi kullanarak veri
toplama

e Ayrintili bir vaka tanimiyla sonuglanan veri analizi (tiim vakanin biitlinciil bir analizi
veya vakanin belirli bir yoniiniin gémiilii bir analizi);

e Genelleme amaciyla degil, vakanin karmasikligini anlamak i¢in birkag¢ temel konuya
(temaya) odaklanma;

e Bulgularin genis bir sekilde yorumlanmasi ve vakadan ¢ikarilan derslerin
raporlanmasi.

Arastirma metodolojisi literatiirli, bir vaka ¢alismasinin bulgularini raporlamanin farkl
yollarini da ele almaktadir. Kronolojik ve probleme dayali yaklagimlarin yan1 sira bunlarin
kombinasyonlarindan da siklikla bahsedilmektedir. Bunlara ek olarak, sorunun teorik olarak
tanimlanmasiyla baslayan, ardindan ydntemlerin, veri toplama ve analiz siireglerinin
aciklandigi, daha sonra sonuglarin c¢ikarildigi ve c¢ikarimlarimin agiklandigi standart
dogrusal-analitik yaklasimdan da bahsedilmektedir (Sevkusi¢, 2008, s. 254).

3.7.2. Vaka (Durum) Calismasinin Avantaj ve Dezavantajlari

Vaka calismasinin avantajlari, 6zellikleriyle yakindan iliskilidir. Bir bireyin, olgunun,
kurulugun vb. tim deneyimini bu kadar kapsamli bir sekilde inceleyebilecek baska bir
tasarim yoktur. Ayn1 sekilde vaka hakkinda daha kapsamli veri toplayabilmenin ve vakay1
biitiiniiyle inceleyebilmenin baska bir yolu da yoktur. Bir diger avantaji ise, kapsamli
materyaller sayesinde miimkiin olan vakanin derinlemesine analizinin yan1 sira, tim vaka
icinde kurulan bir dizi iliskiden olusan 6zii kesfetme olanagidir.

Tasarim, vaka dinamiklerinin ve sosyal olgularin dogasini ve degisim tarihini yansitan
gelisiminin incelenmesi acisindan da 6nemlidir. Bir vaka calismasimin diger tasarimlarla
birlestirilmesi son derece kolaydir, ¢iinkii prosediiriin biitiinliigli ve toplanan ¢esitli olgular,
diger arastirma yontemlerinin kullanilmasini1 gerektirir (Pecujli¢ & Mili¢, 1995, s. 132).

Vaka ¢aligmasinin bazi1 dezavantajlar1 da vardir. Bir vakayr tanimlamak i¢in herhangi bir
kriter bulunmadigindan ve kriterler her bir vaka i¢in tanimlandigindan, tasarimin 6znelligi
bir dezavantajdir. Yani neyin vaka olarak arastirilacagina karar vermek arastirmaciya
kalmistir. Ayn1 zamanda, tek bir vakaya dayanarak benzersiz bir goriintii olusturmak
imkansiz oldugu i¢in bu yontemin bir dereceye kadar giivenilmez oldugu diisiiniilmektedir.
Ayrica, zaman alic1 olmasi da bir dezavantajdir. Bazen arastirma birkag yil stirer ve sonunda
vaka, aragtirmanin basladig1 zamanki haliyle ayni olmaz. Bu siire zarfinda, ¢esitli nedenlerle
denek terkleri de yasanabilir. Bir diger dezavantaji ise ¢ok yill1 aragtirmalarin dogas1 geregi,
her asamada gerekli olan bliylik yatirimlar1 gerektirmesidir. Arastirmacilarin bu tasarimi
kullanmaktan kaginmasinin nedenleri bu dezavantajlar olabilir (Pecujli¢ & Mili¢, 1995, s.
133).
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3.7.3. Baz1 Nitel Arastirma Tasarimlar1 Arasindaki Temel Farklar

Anlati cahismas1 ve fenomenoloji: Bir anlati ¢aligmasi tek bir bireyin hayatini rapor
ederken, fenomenolojik bir ¢alisma birkag birey i¢in anlami veya bir kavramin, fenomenin
yasanmis deneyimlerini tanimlar. Fenomenologlar, tiim katilimcilarin bir fenomeni
deneyimlerken sahip olduklari ortak noktalari tanimlamaya odaklanir.

Fenomenoloji ve temellendirilmis kuram: Fenomenoloji bir dizi bireyin deneyimini
betimlerken, temellendirilmis kuram ¢alismasinin amaci, betimlemenin 6tesine gegmek ve
bir teori olusturmak veya kesfetmektir.

Temellendirilmis kuram ve etnometodoloji: Temellendirilmis kuram arastirmacisi, ayni
stireci, eylemi veya etkilesimi paylasan ¢ok sayida bireyi inceleyerek bir kuram gelistirse de
katilimcilarin ayn1 yerde bulunmalari veya ortak davranis, inang ve dil kaliplar1 gelistirecek
kadar sik etkilesimde gerceklestirmeleri olasi degildir. Bu paylasilan kaliplar,
etnometodolojinin odak noktasindadir ve bunun i¢in tiim kiiltiirel gruba (sadece 20 kadar
bireye degil) ihtiya¢ vardir.

Vaka calismasi ve etnometodoloji: Etnometodolojide kiiltiirii paylasan bir grubun tamami
bir vaka olarak kabul edilebilir, ancak etnometodolojide amag, vakay1 6zel bir 6rnek olarak
kullanarak bir konuyu veya sorunu anlamaktan ziyade kiiltiiriin nasil igledigini belirlemektir.

4. NITEL VERi TOPLAMA YONTEMLERI
4.1. Gozlem

Nitel gozlem, arastirmacinin yapilandirilmamis veya yart yapilandirilmis bir sekilde
(aragtirmacinin cevaplarini bulmak istedigi bazi On sorular1 kullanarak) arastirma
sahasindaki bireylerin davranislar1 ve faaliyetleri hakkinda saha notlar1 aldig1 gozlemdir.
Nitel gozlemciler, katilime1 olmayan bir kisiden tam bir katilimciya kadar ¢esitli rollerde yer
alabilirler.

En dar anlamiyla gozlem, gergekleri toplamanin en eski ve en dogal yontemidir ve
giinimiizde O©nemli oOlclide gelistirilmistir. Basit gbézlem sistematik bir sekilde
gerceklesmeyen, plansiz, rastlantisal ve kesin olmayan bir yapidadir. Dolayisiyla, gézlemci
dogru veriler elde etmek yerine yalnizca yeterince diizenlenmemis izlenimler edinir. Antik
Yunan'da bilimin baslangici gozleme dayaniyordu. Biyolojiden tarihe, Aristoteles'ten
Herodot'a kadar gozler, dogal ve sosyal diinyanin olgu ve olaylarinin kaydedilmesinde
onemli bir rol oynamistir. Bu durum; gelisimi ve farklilagsmasi aslinda s6z konusu
gercekligin gesitli unsurlarina yonelik gozlemlerle baglayan fizik, astronomi, kimya gibi
modern bilimlerde daha da belirgindir (Pecujli¢, 1982, s. 103). Spesifik bir yontem olarak
gozlem, diger sosyal bilimlerde de gelismesine ragmen Oncelikle tarih ve psikolojide
yayginlagmistir. Bu nedenle, ekonomiden sosyolojiye kadar tiim bilimlerde temel veri
toplama yontemlerinden biri olarak kullanilmaktadir.

Bazi ortak ozellikleri ve kokenleri paylastigi bilindik, siradan gozlemden farkli olarak
bilimsel gézlem; sosyal olgularin dogrudan duyularla algilanmasi yoluyla gercekligin planh
ve sistematik bir sekilde toplanmasi olarak tanimlanir. Plan ya da sistemin bir dizi 6zelligi
vardir. Her seyden once, belirli bir sistemle ilgili tiim kosullarin yaratildig1 organize gozlem
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anlamina gelir. Burada uygulanan prosediir, arastirmanin arastirmacinin iradesine bagli ve
keyfi olmasini engelleyen unsurdur. Ardindan, duyusal algilarin Slgtimiiniin dogrulugunu
belirleyen tiim normlarin yerine getirilmesini ifade eden kesinlik anlamina da gelir. Son
olarak, gozlemin nesnelligi s6z konusudur ki bu da gozlemcinin arastirmasina kisisel istek
ve hedeflerine rehberlik eden normlar aracilifiyla saglanir. Amag, yorum ve ¢ikarimlardan
kacinarak ve kisinin kendi 6nyargilarini bir kenara birakarak ayrintilart miimkiin oldugunca
nesnel bir sekilde kaydetmektir (Angrosino, 2007, s. 42). Bu nedenle gozlemin kendine 6zgii
dogasi, verimli bilimsel sonucglar verebilmesi i¢in onu kontrol etmek iizere gelistirilen
prosediirlerde yatmaktadir (Pecujli¢, 1982, s. 103).

4.1.1. Gozlem Tiirleri

Gozlemin birgok farkl: tiirii ve alt tiirii gelismistir ve su anda tiim veri toplama prosediirleri
arasinda en karmasik yapiya sahiptir.

Kesitsel Calismalar

Kesitsel ¢alisma, bir popiilasyondan zaman iginde tek bir noktada bilgi toplayan bir aragtirma
tiriidiir (Sekil 1). Bilgiler, degiskenler olarak bilinen belirli 6zelliklere sahip bir grup
katilimcidan elde edilebilir (6rnegin yas, cinsiyet, koken, egitim, din, cografi konum, vb.)
Belirli bir calismada kullanilan degigkenler, yiiriitilecek arastirmaya ve c¢alismanin
hedeflerine gore belirlenir. Arastirmacilar, bir bagimsiz degiskene odaklanmak ve bunun bir
veya daha fazla bagimli degiskeni nasil etkiledigini gormek igin kesitsel c¢aligmalari
kullanabilir. Bu ¢alismalar, arastirmacilarin ayn1 anda birden fazla degiskeni incelemesine
olanak tanir. Kesitsel c¢aligmalar degiskenlerin manipiilasyonunu igermez. Bunlar
tanimlayici calismalardir.

Farkl1 gruplarin ayni
anda karsilagtirilmasi

GRUP 3

Sekil 1. Kesitsel Calismalar

Kesitsel ¢aligsmalara bazi1 6rnekler asagida verilmistir:

e Tammlayian cahisma: Tiiketici davraniglarinin gelecekteki egilimlerini tahmin
etmek, yeni satis stratejileri sunmak ya da yeni iirlin ve hizmetleri piyasaya siirmek
amaciyla belirli bir zaman dilimi icerisinde tiiketici davraniglar1 hakkinda veri
toplayarak pazar arastirmasi yapmak buna 6rnek olabilir. Boyle bir ¢alismada
arastirmaci, nedenleri analiz etmez ancak piyasadaki mevcut durumun
tanimlanmasina odaklanir.

e Analitik calisma: Yaslar1 50'min iizerinde olan kadin niifusundaki kalsiyum
eksikligini inceleyen bir calisma buna Ornek olarak verilebilir. Tanimlayici
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calismanin odak noktasi 50 yas istii kadinlarda kalsiyum seviyesini belirlemek
olurken analitik c¢alisma hormonal durum, fiziksel aktivite, beslenme, sosyo-
ekonomik durum, egitim seviyesi gibi faktorleri inceleyerek bu yas grubundaki bazi
kadinlarin neden diger kadinlara gore daha fazla kalsiyum eksikligi yasadigini ve
dolayistyla osteoporoz gibi diger hastaliklara yakalanma olasiliginin daha yiiksek
oldugunu agiklamaya odaklanir.

Vaka Kontrol Calismalan

Vaka-kontrol ¢aligmalari, tibbi arastirmalar veya cevre sagligi gibi alanlarda siklikla
kullanilan bir gozlemsel arastirma tiiriidiir. Vaka-kontrol calismasi, iki veya daha fazla
katilimc1 grubunu karsilastiran deneysel bir tasarimdir. Bu gruplardan biri 'vaka' grubu, diger
gruplar ise 'kontrol' gruplaridir. Vaka grubu, ¢alismanin ilgi alanina giren 6zellige sahip
oldugu i¢in segilir. Kontrol grubunun amaci ise vaka grubunun belirlenen 6zelligi, kontrol
grubundan sistematik olarak daha fazla gosterip gostermedigini bulmaktir. Dolayisiyla,
kontrol grubundan toplanan veriler analiz edilerek aragtirma hipotezi ya dogrulanir ya da
reddedilir. Verileri sunmak i¢in genellikle tablolar kullanilir (Tablo 1).

Tablo 1. Vaka-Kontrol Calismas: Verileri

Vakalar Kontroller
Maruz kalan a b
Maruz kalmayan | c d

Risk oran1 (veya oransal deger), maruz kalma olasilik oran1 kullanilarak hesaplanir: (OR)
- Vakalar arasinda maruz kalma olasiligi: OR = a (maruz kalan) / ¢ (maruz kalmayan),

- Kontroller arasinda maruz kalma olasiligi: OR = b (maruz kalan) /d (maruz kalmayan),
ornegin OR = (axd)/(cxb).

OR =1 ise, risk olasilig1 maruz kalan ve kalmayanlar i¢in aynidir.

OR > 1 ise, maruziyet risk olasiligini artirir.

OR <1 ise, maruziyet risk olasiligini azaltir.

Ornek: Tipta Vaka-Kontrol Calismasi

Arastirmanin amaci, igme suyunun kirlenmesi ile potansiyel mide hastaliklar1 (6rnegin
gastrit) arasindaki baglantiyr incelemektir. Vaka caligmasi grubu mide hastaligi teshisi
konmus kisilerden, kontrol grubu ise hastaligi olmayan kisilerden olusmustur. Aragtirma
sirasinda, her bir grup i¢in suyun kaynagi ve maruz kalma siiresi gibi degiskenlere
odaklanilarak katilimcilarin kirli igme suyuna maruz kalmalarina iligkin veriler toplanmaistir.
Amag, su kirliligi ile mide hastalig1 gelistirme riski arasinda bir korelasyon olup olmadigin
belirlemek i¢in sonuglar1 karsilastirmaktir.

Uygulama gorevleri:

Aragtirmacilar, karsilasilan olaylar1 kullanarak meme kanseri ile ilgili bir vaka-kontrol
calismasi yiiritmektedir. Calisma 100 vaka ve 100 kontrol icermektedir. Vaka gurubunun
%70'inin kontrol grubunun ise %50'sinin sigara ictigini bildirmistir.

a) Verilen verilerle 2x2'lik bir tablo hazirlayn.
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b) Maruz kalma olasilik oranini hesaplayn.

¢) Maruz kalma olasilik oranini bir climle ile yorumlayiniz.

Cevap:
a)
Vakalar Kontroller
Maruz kalan 70 (a) 50 (b)
Maruz kalmayan | 30 (c) 50 (d)

b) Maruz kalma olasilik oran1 = (a/c)/(b/d) = (a*d)/(c*b) = (70*50)/(50*30)=2,33

¢) Bu ornekteki 2,33'liikk bir olasilik orani; sigara igenlerin meme kanserine yakalanma
olasiliginin igmeyenlerin 2,33 kat1 oldugu anlamina gelir.

Kohort Calismalari

Kohort caligsmalari, neden-sonug iliskileri hakkindaki hipotezleri test etmek i¢in kullanilan
bir analitik caligma tiiriidiir. 'Kohort' terimi, belirli bir siire i¢cinde ortak bir 6zelligi veya
deneyimi (6rnegin yas, meslek, bir ilaca veya asitya maruz kalma, vatandaglik vb.) paylasan,
genellikle 100 veya daha fazla kisiden olusan bir grup insan olarak tanimlanir. Bir kohort 2
kisma ayrilir — varsayilan risk faktoriine maruz kalanlar ve kalmayanlar (6rnegin sigara
icenler ve icmeyenler). Daha sonra kohort, (mevcut risk faktoriine maruz kalmanin neden
oldugu varsayilan) 6liim veya hastalik gelisimi sikligini1 bulmak i¢in belirli bir siire boyunca
gbzlemlenir ve gbzlem siiresinin sonunda, maruz kalan ve maruz kalmayan katilimcilarda
Olim ve hastalik goriilme siklig1 arasinda karsilastirma yapilir.

Kohort ¢aligmalari, bir hastaligin nedenlerinin belirlenmesi i¢in uygun olan 6nemli bir tibbi
arastirma yontemidir, ¢linkii insan gruplari bir hastaliga yakalanmadan 6nce gézlemlenir. Bu
da arastirmacilarin, katilimcilarin segtikleri yasam bigimi ile sagliklar1 arasinda bir neden-
sonug iliskisi olup olmadigini inceleyebilecekleri anlamina gelmektedir (Sekil 2).

Devam etmekte olan Millenium kohort ¢alismasi, yasamin ilk evrelerindeki kosullarin daha
sonraki saglik ve gelisimi nasil etkileyebilecegini gostermek amaciyla 2000 ve 2001 yillar
arasinda Biiyiik Britanya'da dogan 19.000 bebegin hayatini takip etmektedir. Calisma, bu
bebeklerin ve ebeveynlerinin sagligt hakkinda veri toplamanin yani sira g¢ocuklarin
davraniglarini, biligsel gelisimlerini ve bir dizi bagka sosyal faktorii de incelemektedir.
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Hastalik

{ Maruz kalmig

Hastalik yok
.. Hastalig1 olmayan
Kaynak niifus Kisiler
g Hastalik
Maruz kalmamis
Hastalik yok

Sekil 2. Kohort Calisma Tasarimi Ornegi

Bir kohort ¢aligsmasinin tasarimi asagidaki tabloda gosterilmektedir:

Tablo 2. Kohort Caligsma Tasarimi

Kohort Hastalikli | Hastalikli Degil | Toplam
Maruz kalmig a b atb
Maruz kalmamis | ¢ d ctd
Toplam a+tc b+d atb+ct+d

e Goriilme siklig1 oranlari (IR):

Maruz kalanlar arasinda: IR = a/(a+b)
Maruz kalmayanlar arasinda: IR = c¢/(c+d)

IR, maruz kalan ve kalmayan kohort liyelerinde toplam siire boyunca bir hastaligin ortaya
¢ikisinin gostergesidir.
e Goreceli risk (RR) - maruz kalan bireylerdeki hastalik riski ile maruz kalmayan
bireylerdeki hastalik riski arasindaki oran:

[a/(at+b)]/[c/(ctd)] veya a(ct+d)/c(a+tb)

Goreceli risk, bir olayin maruz kalan bireylerde goriilme sikliginin maruz kalmayan
bireylerde goriilme sikligina oranini gosterir.
o Atfedilebilir risk (AR)=[a/(at+b)-c/(ct+d)]/[a/(a+b)]*100 maruz kalan ve maruz
kalmayan bireylerdeki goriilme siklig1 oranlarinin maruz kalan bireylerdekine gore
farkidir.

Atfedilebilir risk, maruziyetin ortadan kaldirilmasi i¢in etkili bir 6nlem olmasi kosuluyla
hastaligin 6nlenmesi olasiligini1 gosterir.
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Dogal Gozlem

Dogal gozlem, insanlarin veya hayvanlarin dogal ortamlarinda nasil davrandiklarini
gbzlemleme yontemidir. Bir tiir saha arastirmasidir, yani arastirmacilar verileri laboratuvar
veya klinik ortamin disinda toplar. Arastirmacilar, katilimcilarin dogal davranislarini higbir
sekilde etkilememek i¢in miimkiin oldugunca cevreyle i¢ ice olma egilimindedir.

Gozlemci, konumuna bagli olarak katilimci gézlemci veya katilimci olmayan gézlemci
rolinii  benimseyebilir. Katilime1 gozlem, arastirmacilarin  veri topladiklart olguya
kendilerini dahil ettikleri gozlemdir. Bu goézlem tiirlinde gozlemci, bir sosyal grupla
biitlinlesmeli ve onlarin eylemlerine katilmalidir. Bu gozlem tiirii iki nedenden dolay1
kullanilir. Tk neden, dini tarikatlar, elitler, gizli dernekler gibi pek ¢ok grubun erisime izin
verilmeyen ve gozleme kapali bir durumda olmasidir. Dolayisiyla, gerekli verileri elde etmek
i¢in gézlemcinin grubun bir parcasi haline gelmesi ve kimligini 'kaybetmesi', yani gézlemci
roliinii gizlemesi gerekir. Bu da birgok etik ve teknik soruna yol agmakta ve gizli gozlem
yapma olasilig1 konusunda neredeyse siiphe uyandirmaktadir.

Katilime1r gozlemin kullanilmasinin ikinci nedeni, gozlemlenen nesne ile baskin 6zne
arasindaki farkin asilmasina yardimci olmasi ve boylece diyalektik eylemi arastirmaya dahil
etmesidir. Katilimer gozlem, gozlemci ve gozlemlenen arasindaki iliskiyi kokten
degistirerek tiim Oznelerin tek bir olgu haline gelmesini saglar. Bu nedenle eylem
aragtirmasi, bu tiir bir gézlemi sadece belirli bir bilimsel hedefe degil, ayn1 zamanda daha
genis bir sosyal hedefe -geleneksel aragtirmanin degisimi- ulagmak i¢in énemli olarak kabul
eder. Yukarida bahsedilen etik sorunlar bu durumda ortadan kalkmaktadir c¢linki
gbzlemcinin performansi kamuya agiktir. Bununla birlikte, nesnellik ve gruba dahil olma
gibi yontemsel ve teknik zorluklar devam eder ancak geleneksel arastirma yontemi
mantipindan ¢ikilirsa bu sorunlar da ortadan kalkar. Bir de katilimc1 olmayan gézlem vardir.
Katilimer olmayan gozlem, katilimcilari aktif olarak katilmadan gozlemlemek anlamina
gelir. Yani gozlemci bir toplulugun ya da sosyal sistemin icine girer, ancak gozlemlenen
faaliyetlerden ayr kalir.

Gozlemlenen vaka sayisina gore tek vakali ve ¢ok vakali gbzlem ayrimi yapilabilir. Tek vaka
gbzlemi, tek bir vakanin veya bir olgunun tek bir tiiriiniin gézlemlenmesidir. Tek bir vakaya
iligkin verilerin sistematik olarak toplanmasi 'Vaka Calismasi' olarak adlandirilir. Bu
prosediiriin amaci, kolektif bir durum iginde bireysel bir tepkiyi agiklamaktir. Bu nedenle
kisisel dokiimantasyonun gelistirilmesi olarak da adlandirilip ayr1 bir arastirma yontemi
olarak gelismistir. Tek vaka gozlemi ile yakindan iliskili olan klinik gozlem, tip ve
psikiyatride gelismistir. Bir yandan goézlemci ile hasta arasinda dogrudan bir temas kurmayu,
diger yandan da bir hastalig1 neyin etkiledigini, yani hangi karmagik bireysel ve sosyal
faktorlerin hastanin belirli zihinsel durumlarina neden oldugu hakkinda kapsamli bilgi
edinmeyi amaglamaktadir. Ote yandan, ¢oklu vaka gozleminde, ayni veya farkli olgularm
birka¢ vakasi veya grubu gozlemin nesnesidir. Olgularin yapisinin ve hatta gelisimlerinin
aciklandig1 ¢ok sayida 6rnek kullanilarak olgularin kaydedilmesi anlamina gelir. Bu veri
toplama yontemi, bir yandan sosyal kayitlarin olusturulmasina, diger yandan da niifusun
kitlesel olarak kaydedilmesine - niifus sayimina benzer.

Gozlem, siiresine bagli olarak anlik veya boylamsal olabilir. Anlik gézlem, genellikle bir
stirecin gelisimi i¢in ¢ok 6nemli olan belirli bir anda kullanilir ve bir fotografin ¢ekilmesine
benzer bir sekilde kaydedilir. Anlik goriintiiniin amaci, bunun neden oldugu bir dizi eylemin
daha ileri agsamalardaki gelisimini belirleyen ana faktorii tespit etmektir. Tiim dinamik
faaliyetler bu sekilde gozlemlenir ¢iinkii bir olgunun 6nemli 6zelliklerini ayirt etmeye ve
onemsiz Ozelliklerini ortadan kaldirmaya olanak tanir. Boylamsal gozlem, daha uzun bir
zaman diliminde ortaya ¢ikan farkliliklar: tespit etmek amaciyla bir siirecin farkl siireli
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dizilerinde kullanilir (Sekil 3). Sosyal siiregler daha uzun siirer ve daha uzun bir zaman
diliminde gergeklesir, bu nedenle boyle bir gozlem prosediirii tiim olaylarin dinamiklerini ve
hangi eksende gelistiklerini kesfetmek i¢in 6nemlidir.

Ayni grubun

zaman i¢inde
karsilastirilmasi

Sekil 3. Boylamsal Caligsmalar

Yapilandirilmis Gozlem

Yapilandirilmis veya metodik gozlem, Onceden tanimlanmig bir plana gore yapilan
gozlemdir. Bu tiir gedzlemlerde plan 6nemlidir ¢iinkii gdzlemcinin ilgi alanina giren
olgularin net anlagilmasini saglar. Gozlem 'esnek' kalir, ancak bir olguyu tam olarak
tanimlayan temel veri veya bilgiye iliskin daha derin bir kavrayis elde edilir.

Yukarida bahsedilen tiim gozlem tiirleri ve alt tiirleri, spesifik bir aragtirmanin dogasina bagl
olarak farkli uygulamalara sahiptir. Gozlemciyi hangi prosediirii se¢ecegi konusunda
neredeyse tamamen yonlendiren de bu dogadir. Bu, elbette arastirmacinin sezgi ve hayal
giicine de baghdir. Dolayisiyla, belirli gozlem tiirlerinin yam1 sira kapsamlar1 ve
sinirlamalar1 hakkinda bilgi sahibi olmak ¢ok 6nemlidir.

- Gozlemin Kapsami ve Sinirlari

Arastirmacinin bes duyusunun nesnelligi nedeniyle, gézlem son derece nesnel bir aragtirma
yontemidir. Arastirmaci ile tizerinde ¢alisilan kisiler arasinda ¢ok az etkilesim gerektirir ya
da hi¢ etkilesim gerektirmez (Angrosino, 2007, s. 37). Bu prosediir, olaylarin dogal ve
stirekli akisini hi¢ bozmaz ya da ¢ok az bozar. Bir olayin prosediirel olarak ortaya ¢ikisinin
dogal dinamikleri ve olayin tiim onemli unsurlart gézlem yoluyla basarili bir sekilde
tanimlanir. Gozlem ayni zamanda bazi kritik anlara da yonlendirilebilir, bunlar izole
edilebilir ve derinlemesine incelenebilir. Ancak gozlem ve 6zellikle de katilimer bigimleri,
her seyden c¢ok insanlar arasinda dogrudan iletisim kurar ve kapali insan gruplarini agarak
onlara daha 6nce var olmayan baz1 degisiklikler getirir (Pecujli¢, 1982, s. 105).

Cok verimli bir veri toplama prosediiri olmasina ragmen, gozlemin hem arastirma
yontemiyle hem de prosediirde merkezi bir figiir olarak gozlemciyle ilgili baz1 6nemli
sinirlamalari vardir. Gozlem uzun siiren ve karmasik bir siirectir. Iyice planlandiginda bile,
duyularin dagilmasi olarak adlandirilan duruma baglidir. Yani, uzun siiren gozlem siireci ve
arastirmanin bir yerindeki karmasik organizasyon nedeniyle duyular tiim gercekleri tespit
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edemez. Dolayisiyla, baz1 olgular1 digerleriyle ya da eski olgular1 yenileriyle bastirmaya
yonelik bilingsiz siire¢ kaginilmaz olarak gerceklesir.

Yapilandirilmig ve diizenli saha notlar1 tutmanin basarisi, not almak igin iyice hazirlanmig
bir plana baglidir, ancak o zaman bile yeterli zaman yoksa tiim verileri kaydetmek zordur.
Bu nedenle, not tutma genellikle gézlemden sonra yapilir, ancak o zaman gergek gézlem
unsurlarini kaybeder ve hatirlama haline gelir. Bu da gergekleri yorumlayan zihinde bazi veri
islemlerinin yapildig1 kanis1 uyandirir, boylece insan duyularinin aldaticiligini ortaya ¢ikarir.
Bir not alma plani, sorunu ¢6zmeye yardime1 olabilir ancak tamamen ortadan kaldiramaz.

Gozlem siirecinin merkezi figiirii olan goézlemci, insan duyularinin aldaticilifi ve ayni
zamanda kendi becerileri ile stnirlidir ¢linkii beceriler her insanda farklilik gosterir. Gozlem
s06z konusu oldugunda, bu beceriler o kadar farklidir ki ayn1 iki kisi, ayn1 gercegi, ayni
sekilde algilamayacaktir. Aslinda ¢ogu insan gormek istedigi seyi gormeye ikna edilir.
Gozlemcinin hiz, kesinlik, zihinsel yetenek, hatirlama, ruh hali gibi bir dizi zihinsel 6zelligi,
sosyallik ve konuskanlik gibi bir dizi sosyal o6zelligiyle birlikte, gozlemi etkileyen ve
gerceklerin 6zgiinliigiinii bozabilen bir “gdzlemcinin kisisel denklemi”ni olusturur. Onyargi,
gozleme eslik eden bu gizli tehlikeden daha da tehlikelidir. Gozlemci ¢ogu zaman
gergeklerin dogrulugunu sadece bilingsizce degil, oldukga bilingli bir sekilde de carpatir.
Geleneksel metodoloji bunu sadece ciddi bir smirlama olarak degil, ayn1 zamanda
prosediiriin bilimsel titizliginin ihlali olarak da goriir. Diyalektik eylem arastirmasi
modelinde ise bu bir sorun degildir ve yerlesik ideolojik perdeyi agan dnyarginin kendisi,
nesnellige ve dogruluga ulasmanin 6n kosuludur. Burada 6nyargi, iyi bir gozleme giden yolu
saglayan sosyal bir bag islevi goriir (Pecujli¢ & Mili¢, 1995, s. 107).

4.2. Miilakat

Gorilisme, konustugumuz kisiden sozlii yanitlar almaya yonelik planli bir siirectir. Arastirma
siirecinde, bireyleri ve insan gruplarimi incelemek ve yeni bilgiler elde etmek amaciyla
yapilir. Bir olguyu ortaya ¢ikardigi icin bir tiir deney olarak kabul edilir. Goriisme daha ¢ok
mesleki yonelimlerde kullanilir. Belirli bir bilgiyi elde etmenin en kolay yolunun kisisel
temas oldugundan emin oldugumuzda ya da en azindan Oyle oldugunu varsaydigimizda,
anket ya da bagka bir teknik yerine gorlismeyi kullanmaliyiz. Son derece deneyimli
arastirmacilar tarafindan kullanildiginda, ¢ok uygun olabilir ve basarili sonuglar verebilir.

Gorlisme yapmak i¢in ¢ok sayida neden ve gereksinim vardir. Bunlar goriisiilen kisilerin
belirli kategorilerine bagli olabilir. Gorligmenin amaci projede agikg¢a belirtilmisse genellikle
goriismeyi tercih ederiz. Gorlisgmeye baslamadan Once ortami, gruplart veya goriisiilen
kisileri tanimamiz gerekir. Katilimcilar sorulara goniillii olarak cevap vermelidir. Ana
cevaplar veya izlenimler tutanak seklinde kaydedilmeli ve son olarak sonuglar siralanmali,
cevaplar ve izlenimler bilimsel bir degere sahip olacak sekilde diizenlenmelidir (Krulj, 2007,
s. 64).

1.1.56 4.2.1. Goriisme Tiirleri

Bir arastirma prosediirii olarak goriisme, birka¢ farkli kritere gore siniflandirilabilir.
Icerigine ve gergeklestirilme bigimine gore goriismeler su sekilde ayrilabilir:

246



Yapilandirilmis goriismeler — sorular Onceden tanimlanmistir ve Onceden
hazirlanmig bir sirayla sorulur. Bir ankete benzer. Genellikle analitiktir ve
uygulanmasi kolaydir. Bu tiir sik1 kontrollii goriismeler, goriisiilen kisinin hedef konu
alanina odaklanmasini ve gorligmenin iyi tanimlanmis bir alan1 kapsamasini saaglar.
Bu da yanitlarin farkli katilimeilar arasinda karsilastirilabilir hale getirir. Ote yandan,
goriismeci yanitlar bir kodlama semasina gore kaydedecegi icin yanitlarda gesitlilik
veya rastgelelik ¢ok az yer vardir. Sorularin sorulma bigiminde de ¢ok az esneklik
vardir ¢linkii standartlastirilmis bir format benimsenerek hi¢cbir seyin sansa
birakilmayacagi umulmaktadir. Bu goriisme tiirii, arastirmacinin neyi bilmediginin
farkinda oldugu ve gerekli yanitlar1 verecek sorulari ¢erceveleyebildigi durumlarda
uygundur (Dérnyei, 2007, s. 135).

Yapilandirilmamis goriismeler — daha ¢ok bir tartisma gibidir, yani cevaplar
kendiliginden gelir, ancak uygulanmasi daha zordur. Arastirma giindeminden sadece
minimum miidahale ile goriisiilen kisiyi 6ngoriilemeyen yonlerde takip etmek icin
maksimum esneklik saglar. Amag, goriismecinin dinleyici roliinii {istlenmesiyle,
goriigiilen kisinin resmi baglamlarda ortaya koyabileceginden daha fazlasini ortaya
koyabilecegi bir atmosfer yaratmaktir. Onceden ayrintili bir goriisme rehberi
hazirlanmaz, ancak arastirmaci genellikle goriisiilen kisinin hikayesini ortaya
¢ikarmak i¢in birkag (1-6) acilis sorusu diisiiniir. Gorlisme sirasinda arastirmaci ara
sira agiklama i¢in soru sorabilir ve goriismeyi devam ettirmek icin bazi pekistirici
geri bildirimler verebilir, ancak kesintiler asgari diizeyde tutulur. Dolayisiyla,
goriisiilen kisiyle olumlu bir yakinlik kurulmasi gerekir. Bu tiir bir goriisme, bir
calisma belirli bir olgunun daha derin anlamina odaklandiginda veya belirli bir
olgunun nasil gelistigine dair bazi kisisel tarih agiklamalar1 gerektiginde en kabul
edilebilir yontemdir (Dornyei, 2007, s. 136).

Yan1 yapilandirilmis goriisme — 6nceden hazirlanmis bir dizi agik uglu soru ve
goriisme sirasinda ele alinmasi gereken konular vardir. Buna karsin, goériismeci
uygun bulursa goriismede kilavuzdan sapan sorgulama yollarini takip edebilir ve
kesfedici bir sekilde ortaya atilan konulari detaylandirabilir. Arastirmacinin soz
konusu olgu veya alan hakkinda yeterince iyi bir genel bakisa sahip oldugu ve konu
hakkinda Onceden genis sorular gelistirebildigi ancak katilimcinin hikayesinin
derinligini ve genisligini sinirlayacak hazir yanit kategorilerini kullanmak istemedigi
durumlarda uygundur. Goriismeci genellikle tim katilimcilara aynmi sorulari sorar
ancak bu sorularin ayni sirayla ya da ayni ifadelerle sorulmas: gerekmez ve ana
sorulari ¢esitli derinlestirici sorular tamamlar (Dornyei, 2007, s. 136).

Katilimcilara, yani goriisiilen kisilere dayanarak, asagidakiler arasinda ayrim yapabiliriz:

e Dogrudan goriisme (goriisiilen kisilerle yapilan konugma) ve
e Dolayh goriisme (goriisiilen kisinin ailesi, arkadaslar1 vb. ile yapilan konusma).

Gortsiilen kisi sayisina bagli olarak, asagidakiler arasinda ayrim yapabiliriz:

e Bireysel goriisme (tek bir kisiyle yapilan goriisme) ve
e Grup gorligmesi (birkag kisiyle yapilan konusma) (Muzi¢, 1977, s. 250).
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1.1.57 4.2.2. Gériisme i¢cin Hazirhik

Gorlisme hazirhigina gelince, miilakatin yapilacagi yerin belirlenmesi ¢ok 6nemlidir ¢iinkii
ortamin kendisi, goriisme sirasindaki atmosferi 6nemli dlgiide etkileyebilir. Goriigsmeci ile
gorisiilen kisiler arasinda giiven tesis edilmesine yardimci olacak bir yer segmek 6nemlidir.

Bir sonraki adim, zamani belirlemek ve goriisme yapilacak kisilerin gelmesini saglamaktir.
Gorisiilecek kisiler hakkinda 6nceden bilgi sahibi olmak iyi olacaktir fakat bu durum,
sonuglar1 etkileyebilecek bazi 6nyargilara yol agabilir.

Bu konuda farkl1 goriisler olsa da goriisiilen kisiler gorlisme i¢in dnceden hazirlanmamalidir.
Bazen goriisiilen kisiler bu tiir faaliyetlere ilk kez katilirlar ve {izerlerindeki biiyiik bask1
nedeniyle daha az dogru bilgi verebilirler. Bu gibi durumlarda, katilimcilarin 6nceden bir
miktar hazirlanmasi hakli goriilebilir.

Gorligmenin igerigine gelince, goriismeci hangi bilgilerin gerekli olup olmadigini agik ve
kesin bir sekilde belirlemeli ve buna gore kavramlar1 ayrmtili bir sekilde agiklamalidir. Iyi
bir goriisme rehberi, sorularin yeterince zengin veriler ortaya ¢ikarmasini saglamak igin
dikkatli bir planlama ve ardindan bazi pilot uygulamalar gerektirir (Dérnyei, 2007, s. 137).
Rehber, ana arastirma araci olarak hizmet eder — alanin diizgiin bir sekilde kapsanmasini ve
onemli higbir seyin kazara atlanmamasini saglar; uygun soru ifadeleri 6nerir ve gerekirse
kullanilmak iizere bir derinlestirici soru listesi ve agilis ifadesi i¢in bir sablon sunarken akilda
tutulmasi gereken bazi yorumlari da listeler (Dornyei, 2007, s. 137).

Dornyei'ye (2007, s. 137-138) gore, bir goriismede ¢esitli sorular yer alabilir ancak bunlar
yalnizca bir cerceve saglarken gergek anlam, genellikle miilakat kilavuzundan sapan
aciklayici ve yapilandirilmamis yanitlarla ortaya ¢ikar. Gorligmedeki ilk birkag soru 6zellikle
onemlidir fakat bu 6nem, icerige yapilan katkidan ziyade gériismenin tonunu belirledikleri
ve ilk uyumu yarattiklar1 i¢indir. Boylece ilk sorular goriisiilen kisilerin kendilerini yetkin
hissetmelerini saglarlarsa, onlar1 rahatlatacak ve agilmalarini tesvik edecektir. Bu sorular
genellikle oldukca kisiseldir. Sorularin igerigine gelince, olasi herhangi bir konuda
sorulabilecek 6 ana tiir vardir ve bunlara odaklanilir: (a) deneyim ve davranislar, (b) goriisler
ve degerler, (¢) duygular, (d) bilgi, (e) duyusal bilgiler ve (f) arka plan veya demografik
bilgiler. Nitel gorligme verilerinin ortaya ¢ikan dogasi, goriisiilen kisinin sdylediklerini bir
baslangi¢ noktasi olarak kullanarak daha ileri gitmek ve yanitlarin zenginligini ve derinligini
artirmak i¢in ¢esitli derinlestirici sorular uygulanarak gelistirilebilir. Bunlar, detay odakli ve
aciklayici sorulardir. Son kapanis sorusu, goriisiilen kisinin son sézii sOylemesine izin verir.
“Eklemek istediginiz bagka bir sey var m1?” gibi basit bir sorunun son derece zengin veriler
ortaya ¢ikarma giiciine sahip oldugu kanitlanmistir (D6rnyei, 2007, s. 138).

1.1.58 4.2.3. Prosediir

Rahat bir atmosfer yaratmak ve ilk temasi1 kurmak: Olumlu bir atmosferin gériismelerin
basarili bir sekilde uygulanmasinin 6n kosullarindan biri oldugu daha 6nce belirtilmisti.
Atmosfere ek olarak, goriisiilen kisilerin goériismeye yonelik tutumlarina da dikkat
edilmelidir. Ayrica, baz1 hassas konular s6z konusu oldugunda anonimlik s6zii verilmeli ve
bu s6z tutulmalidir. yi ve kotii cevaplarin olmadigini, sadece samimi ve samimiyetsiz
cevaplarin oldugunu, goriismenin bir sinav olmadigint anlatmak gerekir. Goriisiilen kisinin
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acelesi varsa, onun zamanina saygl duyuldugu gosterilmelidir. Goriismeyi yapan ve
goriigmeye katillan kisiler daha Once tanigsmamislarsa, goriismeyi yapan kisi kendini
tanitmali, samimi olmal1 ve konusmaya profesyonel bir sekilde baglamalidir.

Yukarida bahsedilen tiim faktorler rahat bir atmosfer yaratmak ve ilk temasi1 kurmak i¢in son
derece dnemlidir. Bununla birlikte, bir goériigmenin basarisi biiyiik 6l¢lide goriismeyi yapan
kisinin kisiligine, cinsiyetine, yasina, sosyal statiisiine ve ayni zamanda konuya ne kadar
asina olduguna, goriisme yapilan kisilerle ne kadar ilgili olduguna, yaklasimina, ses tonuna,
kiyafetlerine vb. birgok etmene baghdir (Muzi¢, 1977, s. 255).

Bir goriismenin yiiriitiilmesi: Bir goriismenin yiiriitilme sekli, gorlismenin tiiriine ve
goriigmenin konusuna baglidir. Tempoyu korumak, konudan sapmamak, goriisiilen kisiyle
tartismaya girmemek, goriislerini daha dogru ifade etmeleri i¢in onlar1 kigkirtmanin gerekli
oldugu durumlar disinda 6nemlidir. Goriigmeciler kendi goriislerini ifade etmemelidir ¢iinkii
bu, goriisiilen kisilerin cevaplarini ve dolayisiyla arastirma sonuglarini etkileyebilir.

Konulara gelince, bunlar az ya da cok karmasik olabilir. Daha az karmasik konularda,
konusmada nadiren sorun yasanir. Tek sorun, asir1 kisa veya soruyla ilgili olmayan cevaplar
olabilir. Karmasik konular s6z konusu oldugunda, miilakat1 yapan kisi becerikli ve deneyimli
olmali, belirli durumlarda konuya asina oldugunu, konuyu bildigini ve anladigini
gostermelidir (Muzi¢, 1977, s. 256).

Iyi bir nitel goriisme dogal bir sekilde akar, gesitli boliimler sorunsuz bir sekilde birbirine
baglanir ve ayrinti agisindan zengindir. Goriismeci Oncelikle dinlemek icin oradadir ve
miimkiin oldugunca tarafsiz olmaya calisarak, aceleye getirmeden veya soziinii kesmeden
goriisiilen kisinin hiz1 belirlemesine izin verir. Sorular acik, net ve tehditkar olmayan bir
sekilde sorulmali, goriisiilen kisiyi belirli bir yone yonlendirecek herhangi bir ipucu
verilmemeli ve gorlismeci goriismeden keyif aldigi mesajin1 vermelidir. Gorligmenin sonu,
ana noktalarin 6zetlenmesi veya tekrarlanmasiyla belirtilebilir; bu ayn1 zamanda goriisiilen
kisinin yanlis anlasilmis olabilecek herhangi bir seyi diizeltmesine ve ek noktalar
belirtmesine olanak taniyacaktir.

1.1.59 4.2.4. Goriisme Protokolii

Protokol veya tutanak, goriismenin sonucunu temsil eder. Bu, boriigme sirasinda elde edilen
bilgileri igeren bir belgedir. Gorlismeyi yapan kisi, goriisiilen kisiler, gériismenin zamani ve
yeri ile ilgili genel bilgiler protokoliin basliginda, goriigmenin hangi proje ¢ergevesinde
yapildig ise sag kosede yer alir.

Bir gorlismenin igerigi, goriigmenin tiirtine baglidir. Goriisme yapilandirilmigsa, goriisiilen
kisiler sorular1 yanitlar ve goriismeci yanitlari not eder, bu da goriismecinin oniinde tutanak
oldugu anlamina gelir. Oysa yapilandirilmamis bir goriigmede, goriigmecinin Oniinde
genellikle bir protokol yoktur ve boylece goriisiilen kisilerle 1yi bir uyum kurar. Yanitlar daha
sonra, tercihen unutmayi onlemek i¢in gériismeden hemen sonra kaydedilir. Goriisme de
kaydedilebilir, bu son derece yararlidir ¢iinkii bu durumda yanitlar unutulmaz. Ses kaydi
yapildiginda s6zel olmayan ipuglar1 gibi bazi bilgiler kacinilmaz olarak kaybolsa da video
kaydindan daha sik kullanilir ¢linkii daha az dikkat g¢ekicidir ve gerceklestirilmesi daha
kolaydir, oysa veri analizinin karmasikliginda bir fark yoktur (Dornyei, 2007, s. 139).
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Protokol, goriismenin hedeflerini, gorlismenin 6nceden belirlenmis siiresini igeren plant,
goriigme taktikleriyle ilgili talimatlar1 vb. igerir. Goriismecinin gorisiilen kisilerle ilgili
izlenimlerini, yorgunluk belirtisi gosterip gostermediklerini, itici bir tavir takinip
takinmadiklarin1 vs. kaydettigi protokoliin kendisinde notlar i¢in bir alan bulunmalidir
(Muzi¢, 1977, s. 252-259).

1.1.60 4.2.5. Cevrimi¢i Goriisme

Nitel aragtirmalarda en sik kullanilan veri toplama yontemi olmasina ragmen, geleneksel yiiz
yiize gorlismeler cografi uzaklik ve katilimeilarin kisitli fiziksel hareketliliginin yani sira
finansal sorunlar gibi bazi sorunlar1 da beraberinde getirmektedir. Son yillarda, internetin
gelismesiyle ortaya ¢ikan teknolojik degisiklikler, nitel arastirmalarda ¢evrimigi goriigmenin
gelismesini saglamis ve bdylece geleneksel goriisme yontemiyle ilgili bazi sinirlamalarin
istesinden gelinmistir.

Cevrimigi goriisme (dijital miilakat veya sanal miilakat olarak da adlandirilir), teknoloji ve
uygun yazilim platformlar1 kullanilarak uzaktan gergeklestirilen bir miilakattir. Bir e-
goriigme arastirma cercevesi Sekil 4'te sunulmustur:

'l Amagc ve tasarimin belirlenmesi

Calisma i¢in e-goriisme segimi; e-goriigme sorularmin ve
tarzinin tanimlanmasi

Bilgi ve iltisem teknolojisi, yazilim ve donanim
kaynaklarinin segilmesi

ml  Miilakatin gergeklestirilmesi

' Etik konularin ele alinmasi

Sekil 4. E-Goriisme Arastirma Cergevesi

Hem odak grup hem de bire bir goriigmeler senkron (gercek zamanli) ve asenkron (gergek
zamanli olmayan) sekilde gergeklestirilebilir. E-posta, Google anketleri, ¢evrimici ilan
panolar1 ve tartisma gruplari, eszamanli olmayan ¢evrimigi goriismelerde en yaygin
kullanilan teknolojilerdir. Ilgili yazilim platformuna erismek igin, basvuru sahiplerine
genellikle toplant1 i¢cin bir URL baglantis1 veya toplant1 kimligi ya da bir kullanict adi ve
sifre verilir. Bagvuru sahipleri miilakat yapmak i¢in se¢ilen yazilima agina olmalidir. Bagvuru
sahipleri anketi zamanlar1 oldugunda ve yeteneklerine gore doldururlar. Bu durumda,
basvuru sahibinin baski ve kisitlamalardan uzak oldugu dogal ortaminda temel becerilerine
odaklanilir.

Eszamanli sekilde ise Skype, Zoom, Google Hangouts, Microsoft Teams, video konferans
ve benzeri uygulamalar i¢in uygundur. Bu teknolojiler bire bir, bire birden fazla veya birden
fazlaya birden fazla katilimcili iletisimin c¢esitli se¢eneklerine ve kombinasyonlarina izin

250



verir. Bu uygulamalar1 kullanmanin avantajlari; {icretsiz bir iletisim hizmeti sunmalari,
katilimcilar arasinda ekip calismasi ve etkilesimi gelistirmeleri, zamansal veya cografi
siirlamalar olmaksizin esnek igerik paylasimina izin vermeleri ve bir mikrofon ve web
kamerasi1 kullanarak sesli veya goriintiilii goriismelere izin vermeleridir.

Glinlimiizde e-goriisme tabanli ise alimlar artmakta ciinkii teknolojiye daha asina olan yeni
nesil gengler (Y kusagi ve Z kusagi calisanlar) isgiicii piyasasina girmektedir. Bu nedenle
igverenler ise alim siirecinde 6n eleme ve erken asama miilakatlar1 gergeklestirmek icin
WeChat, WhatsApp ve Facebook Messenger gibi araglar1 kullanmaktadir. Vervoe,
VidCruiter, SparkHire, interviewstream, Outmatch, AllyO, Mya ve diger bir¢cok platform,
ise alim siirecinde isverenleri desteklemek ig¢in tasarlanmis bir dizi ara¢ sunmaktadir.
Yukarida belirtilen avantajlara ragmen, bu tiir miilakatlara katilabilmek icin miilakata
katilacak kisilerin dijital okuryazar olmalari, yiiksek hizda internete erisimlerinin olmasi ve
cevrimigi iletisim konusunda belli bir deneyime sahip olmalar1 gerektigi unutulmamalidir
(Janghorban vd., 2014). Ayrica, tutarsiz Wi-Fi veya Internet baglantilar, diisiik
kamera/goriintii kalitesi veya ses sorunlari, uzaktan ¢evrimici goriismeler yapilirken ortaya
cikabilecek potansiyel sorunlardan bazilaridir.

Tablo 3. Goriismenin Avantajlar: ve Dezavantajlar

Goriismenin Avantajlari Goriismenin Dezavantajlar:
- kisisel iletigim - temel arastirma faktorlerinin ihmal
- bireylere uyarlanabilirlik edilmesi
- bireye yonelik olmasi - basit veri toplama
- gortstlen kisilerle iletisim kurma - verimsizlik/zaman almasi
imkani - 1yi iletisim becerileri gerektirmesi

- kaydetmenin zorlugu
- degistirilebilir gbriisme Onermeleri

Source: Krulj (2007, p. 66).
4.3. Odak Gruplan

Grup miilakatlari, 6zellikle devam etmekte olan arastirmanin amaci dogrultusunda segilen
insan gruplarina (genellikle 6-12 {iye) uygulanir. Ayn1 miilakatlar farkli kisilere uygulanir ve
boylece belirli bir konuya iliskin farkli tutumlar ve tepkiler elde edilir. Grup beyin firtinasi
sirasinda katilimeilar birlikte diistliniir, birbirlerine ilham verir veya meydan okurken ortaya
cikan sorunlara ve bakis agilarina tepki verirler (Dornyei, 2007, s. 144). Daha sonra, elde
edilen yanitlar arasindaki benzerlikler ve farkliliklar analiz edilir.

Odak grup arastirmasi siireci sunlari igerir:

e Konunun secimi — konu katilimcilar i¢in 6nemli olmali ve katilimcilar bu konuda
bilgi sahibi olmalidir. Bazi konular, goriismeci i¢in giivenli goriinebilir ancak
katilimeilar i¢in ¢ok hassastir. Farquhar ve Das'a (1999) gore, tiim arastirma konulari
hassas olma potansiyeline sahiptir ¢linkii bir konunun hassasiyeti sabit degil, sosyal
olarak insa edilmistir.

e Katihmcilarin se¢cimi — katilimcilarin 6zellikleri, gériisme hedefleri ve tartisilan
konuyla uyumlu olmalidir. Odak grup katilimcilar sistematik rastgele drnekleme
yoluyla secilmez. Bir grubun basarisinin grup iiyeleri arasindaki dinamige bagh
oldugu g6z oniine alindiginda, grup kompozisyonu arastirmaci tarafindan dikkatle
degerlendirilmelidir. Katilimeilar arasindaki etkilesim odak grup yonteminin kilit bir
ozelligidir ve tartismay1 tesvik etmek icin yeterli cesitlilik olmalidir. Ancak, ¢ok
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heterojen gruplar bir c¢atismaya neden olabilir. Bu nedenle, arastirmacilar
farkliliklara asina, potansiyel sorunlarin farkinda ve bunlarla basa ¢ikmak icin
stratejilere sahip olmalidir. Bu durumda bile aragtirmaci, grup tartismasinin yoniinii
tahmin veya kontrol edemeyebilir (Bloor vd. 2001, s. 20);

Organizasyon — belirli bir konu igin ilgili tiim katilimcilar ayn1 zamanda ve ayni
yerde organize edilmelidir;

Uygulama — grup moderatorii bu tiir bir goriisme i¢in deneyimli ve yetkin olmalidir.
Odak grup arastirmasinin amaci, grubun onceden belirlenmis sorulara verdigi
yanitlar1 ortaya ¢ikarmak degil, tartismay1 tesvik etmek ve daha sonra yapilacak
analizlerle grup yanitlarinin altinda yatan anlamlar1 ve normlari anlamaktir. Bu
nedenle, gruptan bir soruya cevap vermelerini istemek yerine, siralama alistirmasi
veya bir fotografin tasviri gibi belirli bir gorevi yerine getirmeleri istenebilir (Bloor
vd., 2001, s. 43). Odak grup arastirmasinin basarili bir sekilde uygulanmasi i¢in
arastirmacinin rolii ¢ok oOnemlidir. Kontrol gereklidir, ancak arastirmaci grup
tartismasini kontrol etmek yerine kolaylastirmalidir, ¢linkii grup etkilesimi ¢ok fazla
dis kontrol nedeniyle bozulabilir. Ayn1 zamanda kolaylastirici, grubun bireysel iiyeler
tarafindan domine edilmesinden kag¢inmali ve daha ¢ekingen olanlarin katkilarini
tesvik etmeye ¢alismalidir (Bloor vd., 2001, s. 49). Sessizlikler kolaylastiricilar i¢in
oldukca zorlayici olabilir, ancak bunlar1 kirmak i¢in yapabilecekleri baz1 seyler
vardir, 0rnegin sdzel olmayan ipuglarini yorumlamak gibi (Bloor ve ark., 2001, s.
52).

Kayit — cogunlukla ses-video kayitlar1 yapilir;

Analiz — toplanan materyalin kaliteli bir analizi, bu sirada moderatoriin varligi
zorunludur. Bloor ve digerlerine (2001, s. 59) gore, odak grup tartismasinin kaydinin
yaziya dokiilmesi akademik arastirmalar i¢in zorunludur c¢ilinkii kaydin basitce
dinlenmesi ya da moderatdriin hafizasi, veri zenginliginin ¢ogunun kaybolmasina yol
acabilir ve segici ve yiizeysel bir analiz riskini dogurur. Ote yandan, odak grup
tartigmalarinin tirettigi veriler kaotiktir ¢linki insanlar genellikle ayn1 anda konusur,
climleler yarim kalir, insanlar digerlerinin ciimlelerini yanlis yorumlar, arglimanlari
konuyu tartigirken gelisir, vb. Bu nedenle, kaydedilen tiim konugmalar yaziya
dokiilmelidir, yani sadece baskin ses degil, birden fazla kisi konusuyorsa tiim
konusmacilar, bitmemis veya yarida kesilmis konusmalar, ¢cok kisa konugma 6zetleri,
hatta kahkahalar ve beden dili vb. Dahasi, konusmacinin tanimlanmasi
gerekmektedir (Bloor vd., 2001, s. 72). Bunu miimkiin kilmak i¢in Bloor ve digerleri
(2002) ilk grup alistirmasi olarak kisilerden isimlerini sdylemelerinin ve kendileri
hakkinda birkag¢ climle kurmalarinin istenmesini 6nermektedir; bu climleler desifre
sirasinda kimlik tespiti i¢in bir referans noktasi ya da temel olusturabilir. Dahasi, veri
miktar1 ¢ok fazladir, oysa analiz sistematik ve titiz olmali, yalnizca arastirmacinin
kendi giindemine uygun olanlarin degil, tiim vakalarin goriislerini yansitmalidir
(Bloor vd., 2001, s. 62);

Raporlama — arastirma bulgular1 uygun sekilde raporlara dontistiiriiliir.

Goriigmeler yoluyla toplanan verilerin analizi asagidaki unsurlardan olugsmaktadir:

Kodlarin olusturulmast;

Analitik kavramlarin tasarlanmasi

Kavramlar i¢indeki oriintiilerin tanimlanmasi;
Bir agiklama tiretmek;
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e ileri-geri hareket etme - siirekli olarak metnin basindan sonuna ve tam tersi yonde
hareket etme.

Kodlama ile veriler iligkilendirilir ve teoriler secilir. Kodlama siirecinden olgu siniflari
ve agikca tanimlanmis bir kavram elde edilir. A¢ik kodlama, biiylik miktarda bilgiye
temel diizeni getiren ilk prosediirdiir. Odaklanmis kodlama, daha az verimli ve daha az
onemli kodlarin ¢ikarilmasi ve secilen daha az sayida anahtar koda odaklanma stirecidir.
Bir kod, net bir etiket, tanimlanmis bir konu, konuyla ilgili bir seyin tam olarak ne zaman
ortaya ¢iktigini agiklayan bir aciklama ve karisikligi 6nlemek i¢in olumlu ve olumsuz
ornekler iceriyorsa iyidir.

Davraniglari belgelendirirken odak gruplari bireysel goriismelere gore daha az uygundur
¢linkii grup ortamlarinda, 6zellikle de gruplarin belirli bir konuda fikir birligine varmasi
gerektiginde, atipik davraniglarin bildirilmemesi veya eksik bildirilmesi egilimi vardir
(Bloor vd., 2001, s. 8). Grup goriigmelerinin avantajlar1 arasinda sosyal yonelim,
esneklik, gegerlilik, aciklik, verimlilik, pratiklik yer alirken; dezavantajlar1 arasinda
kontrol eksikligi, zor veri analizleri, gruplarin heterojenligi, karmasik organizasyon yer
almaktadir.

4.4. Biyografik Arastirma Yontemi

Kisisel belgeler yontemi veya biyografik yontem; anlat1 gériigmesi, yasam Oykdileri, yasam
hikayeleri, sozlii tarih, (oto)biyografi, biyografik yorumlayici yontem, hikiye anlatimi ve
etnografiye kadar uzanan, birbirine gevsek bir sekilde bagl, farkli sekilde adlandirilan bir
grup arastirma araciyla ilgili bir kavramdir (Poleti-Cosi¢, 2019, s. 29).

Biyografik yontem, sosyolojik arastirmalarda kullanilan nitel aragtirma yontemlerinden
biridir ve kullanimi pek cok tartismaya konu olmustur. Bagimsiz bir yontem statiisii
kazanmis olsa da pek ¢ok teorisyen onu tek basina yeterli bir yontem olarak gérmemektedir.
Bu, iki varsayima dayanan yeni bir veri toplama yontemidir. Birincisine gore, bir birey
olarak insan sosyal olgular1 yaratir ve bu nedenle insanin psikolojisini tanimak zorundayiz
¢linkii zihinsel durumu, sosyal olaylardan ayri tutamayiz. ikinci varsayima gore, kisisel
(biyografik) belgeler, bir olguya iliskin samimi deneyimler temelinde toplanan son derece
onemli bilgiler igerir ve bu nedenle hem bireyin yagam1 hem de sosyal egilimler hakkinda
cok 1yi bir agiklama saglayabilir (Pecujli¢ & Mili¢, 1995, s. 137). Biyografik modelin
gelisimi Chicago Okulu ile V. Thomas ve F. Znaniecki'nin kisisel belgelerin kullanimina
dayanan “Avrupa ve Amerika'da Polonyali Tagrali” calismasina atfedilmektedir (Poleti-
Cosi¢, 2019, s. 30).

Yontemin adini aldig kisisel belgeler iki gruba ayrilabilir. {1k grup resmi belgeler, bir kisi
hakkinda bilgi saglayan ve resmi kurumlarda elde edilebilen belgeleri ifade eder. Bunlar, bir
bireyin hayatindaki olaylar1 takip eden cesitli arsivlerdir — mahkeme, vergi idaresi, polis
arsivleri vb. lkinci grup, bireylerin kendileri tarafindan tasarlanan belgeleri, sosyal
olaylardaki rollerini tanimladiklar1 kisisel kayitlarini icerir. Bu tiir belgelerin farkli tiirleri
vardir:
e Bir kisinin hayatinda 6nemli bir rolii olan ve sosyal bir olayin kaydedilmesinde yer
alan diger kisilerle yapilan mektuplar veya yazismalar,
e Olgu ve olaylar1 sistematik ve ayrintili bir sekilde ele alan giinliikler,
e Bir bireyin tiim hayatin1 anlatan otobiyografiler — olaylarin dogrulugu ve
gerceklesme sirast nedeniyle cok onemlidir,
e Biyografiler, bir bireyin diger insanlar hakkindaki kayitlaridir,
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e Otobiyografilere benzer sekilde, bir birey i¢cin 6énemli olan belirli olaylar1 anlatan
anilar,

e Unutulmaktan korumaya ¢alistifimiz tek bir olayla ilgili kisa notlar ve mesajlardir
(Pecujli¢ & Mili¢, 1995, s. 138).

Kisisel belgeler yontemi, materyallerin planli bir sekilde siniflandirilmasini ve bir bireyin
kisisel ve sosyal yasamiyla ilgili kategorilerin belirlenmesini temsil eder. Materyallerin
siniflandirilmasi agagidaki sekilde yapilir:
e Toplanan tiim belgeleri igeren ana kayit defteri,
¢ Yeniden diizenlenmis ana kaydi temsil eden analitik kayait,
¢ Bilim insaniin katilimcilarin kisisel belgelerini incelerken yaptigi kendi kayitlarim
temsil eden giinliik kaydi.

Bu kayitlara ek olarak, mali raporlar ve arastirma konusuyla ilgili makalelerin kaynakcalari
gibi yardimer kayitlar da kullanilabilir. Bu sekilde diizenlenen veriler, analizin belirli
adimlarimi belirler. Veri analizinin ilk adimi, kronolojik siralama anlamia gelir. Zaten
kronolojik olarak siralanmis olan belirli bilgi kaynaklarinin kullanilmasi bu adimmi
kolaylastirir. Daha sonra arastirmaci, hikayenin giivenilirligini elestirel bir sekilde incelemek
icin belirli olaylar ve katilimcinin deneyimleri arasindaki iliskileri tanimlar. Bir sonraki
adim, tek tek belgelerle ilgilenmek ve karakteristik davranis tiirlerini, sosyal iligkileri vb.
haritalamaktir. Analizin bu adimi, sirali analizin kullanilmasinmi igerir. Olusturulacak
kategoriler, arastirilan sorunlara baglidir. Bununla birlikte, yontemin istenen hedeflerinden
kaynaklanan genel bir kategori vardir ve bu, aragtirmanin nesnesi olan bireyin kisisel ve
sosyal durumlar1 arasindaki iliskileri belirlemektir.

1.1.61 4.4.1. Biyografik Yontem Tiirleri

Bir biitlinii temsil etmesine ragmen, kisisel belge yontemi birkag tiire ayrilabilir. En 6nemli
siniflandirma, malzeme kaynaklarinin tiirlerine gore yapilan siiflandirma ya da resmi
belgelerle ilgili olan kisisel tarih yontemi ve katilimcilarin kayitlarina dayanan yasam
Oykiisii yontemi olarak yapilan siniflandirmadir.

Bu smiflandirmaya ek olarak, kapsam ve dnem bakimindan farkli olan olay tiirlerine gore
yapilan smiflandirma da son derece onemlidir. Bu, katilimcinin hayatina iliskin kisisel
belgeler yontemi ve belirli olaylara iliskin kisisel belgeler yontemi olarak yapilan
siiflandirmadir.

Ayrica, bilimsel amagclar i¢in kullanilan ve bagimsiz olarak kullanilan kisisel belgeler
yontemi olmak iizere bir siniflandirma da vardir.

Resmi kisisel belgeler yontemi ile diger benzer yontemler arasindaki fark, bunlarin baska
kisiler tarafindan yazilmis olmasi ve malzemenin bunlar1 kaydeden kisinin zihninde islenmis
olmasidir, bu da giivenilirligini sorgulanabilir hale getirir. Ote yandan, katilimet tarafindan
yapilan dznel kayitlar da vardir. Oznel olmalarina ragmen, gergek bir arastirma ydntemi
olarak kabul edilebilirler (Pecujli¢ & Mili¢, 1995, s. 139).

Katilimcinin hayatinda bazi izler birakan olaylarin ¢oguyla ilgili olan yonteme gelince,
bunun daha evrensel bir anlami oldugu sdylenebilir ¢linkii bu yontem katilimcinin
hayatindaki 6nemli olaylara ek olarak, katilimcinin bir kisi olarak nasil gelistigini, o zaman
diliminde meydana gelen her degisikligi, tutumlardaki degisiklikleri vb. de ortaya ¢ikarir.

Daha az sayida olayla ilgili olan yontemin 6nemi, olaylarin sayisinda degil, bir yandan
katilimcilarin - kendileri iizerindeki etkilerinde, diger yandan da belirli bir olaymn
kendisindedir.
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Bilimsel amaclarla gelistirilen biyografik yontem, hedefe ulasmayi, yani bir birey ile sosyal
olgular arasindaki iliskiyi incelemeyi amaglamaktadir. Dolayisiyla bu yontemin en iyi
sonuglar1 verdigi soylenebilir. Bununla birlikte, biyografik arastirmanin tipik nesnesi birey
olsa da bu metodolojik yaklasimin gecerliligi kolektif analiz birimlerine dayanan
calismalarda da dogrulanmustir (Poleti-Cosi¢, 2019, s. 34).

Biyografik yontemi kullanan arastirmacinin rolli, geleneksel nitel arastirma yapan
arastirmacinin rolliniin tam tersidir: Arastirmanin basinda arastirmaci deneyimsel verileri
toplar, verilerin 6zgiinliigiinli ve kalitesini hi¢bir sekilde etkilememek i¢in goriinmez ve fark
edilmez olmak i¢in elinden geleni yaparken insanlarin hayat hikayelerini okur veya dinler,
ardindan toplanan materyalleri dikkatlice okur ve ger¢ek hayati buna gore yeniden insa eder.

Biyografik yontem, aragtirmacinin arastirma stirecindeki roliine bazi degisiklikler
getirmesinin yani sira, sosyal ger¢ekligin gozlemlenmesine de farkliliklar getirir. Geleneksel
arastirma, sozde bagimsiz degiskenlerden bagimli degiskenlere giden bir neden-sonug
zinciri tiiretmeye calisirken, biyografik yontem olaylarin kronolojik zincirini yeniden inga
etmeye ve bunlarin meydana gelis mantigini incelemeye ¢alisir (Pecujli¢ & Mili¢, 1995, s.
139).

Ornek: Bir sirkette yeni bir calisan ise aliirken, anket uygulamasi veya miilakatin yani sira
biyografik yontem de kullanilabilir. Oykiisel miilakat sirasinda, ilk giris sorusu, goriisiilen
kisinin kendi hayatindaki olaylarin ve deneyimlerin (“temel anlat” olarak da adlandirilir)
bir anlatimii ortaya c¢ikarmak icin sorulur. Bu anlatim, ek sorular sorularak kesintiye
ugratilmamali ancak sozel olmayan jestler ve ilgi ifadeleri ile tesvik edilmelidir. Bu,
goriisiilen kisinin anlatiyr istedigi gibi yapilandirmasina olanak tanir. Goriismenin ikinci
boliimiinde, yani 'sorgulama doneminde', arastirmaci anlati1 sorulart sorarak veya anlatida
tanimlanan yasam yonleri hakkinda daha fazla ayrinti isteyerek konunun genisletilmesini
baslatir. Bir kisiyle rahat bir ortamda biyografisindeki belirli unsurlar hakkinda konusmak,
kisiyi ve olumlu ve olumsuz 6zelliklerini daha iyi tanimanin iyi bir yoludur ve bdylece
gelecekteki olasi is birliginin 6ngoriilmesine katkida bulunur.

1.1.62 4.4.2. Biyografik Yontemin Avantaj ve Dezavantajlar:

Biyografik yontemin temel avantaji, 6ncelikle incelenen olay veya olgunun 6znel boyutunu
dikkate almasidir. Bu 6znel boyut dogrudan 6zne tarafindan sunulmakta, boylece verilerin
diiriist olmas1 saglanmaktadir. Ancak bir¢ok yazar, bir olgu ya da olaym 6znel boyutuna
yapilan asir1 vurgunun, elde edilen arastirma sonuglarmin nesnelligi ve giivenilirligi
acisindan risk olusturduguna inanmaktadir. Biyografik yontemin bu sorunu, tamamlayicilik
ilkesi uygulanarak ¢oziilmektedir. Bu ilke, birbirini tamamlayan farkli veri kaynaklarinin
kullanilmas: anlamina gelir. Biyografik yontem s6z konusu oldugunda bunlar, kisisel
belgelerin eksik biraktig1 nesnel veriler olarak kabul edilen kurumsal verilerdir.

Biyografik yontemin bir diger avantaji da arastirma siirecine getirdigi zamansal boyuttur.
Bilgi kaynaklar1 cogunlukla incelenen olayin gerceklesmesinden hemen sonra
olusturulmustur. Diger yontemlerden farkli olarak biyografik belge yontemi, bireyin sosyal
siireclerdeki roliine yonelik tek yontemdir. Ayrica, olaylarin katilimcinin kisiliginin
gelisimini nasil etkiledigini ve katilimcinin hem kendi sorunlarina hem de sosyal ¢evrenin
sorunlarina nasil tepki verdigini agiklar (Pecujli¢ & Mili¢, 1995, s. 140). Son olarak, bu
modelin avantajlarindan biri, veri toplama siirecinde arastirmacinin varligini gerektiren diger
kaynaklara kiyasla kontrol edilmesi ¢ok daha kolay olan deneyimsel materyal kaynaklariyla
ilgilidir.
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Bununla birlikte, biyografik verilerin, dncelikle 6znellikleri nedeniyle avantajlardan ¢ok
dezavantajlara sahip oldugu soylenebilir. Ik sorun ya da dezavantaj, verilere
erisilememesidir. Az miktarda kisisel belgenin arastirmacilar tarafindan erisilebilir olmast,
onlar1 biyografi gonderme cagrilarini ilan etmeye zorlamakta, bu da 6zgiinliik sorunu gibi
baska bir soruna yol agmaktadir. Ayn1 sorun, aragtirmanin amacina uygun olarak tasarlanmis
kaynaklarda, yani sozlii olarak toplanan sirali kaynaklarda (anlat1 biyografileri) da ortaya
cikmaktadir. Bu tiir kaynaklarla ilgili sorun aslinda arastirmacinin kaynagin gelisimini
etkileme derecesidir. Boyle bir sorunun ¢6ziimii, konunun ve arastirma hedeflerinin miimkiin
oldugunca kesin bir sekilde tanimlanmasinda ve ardindan arastirmanin miimkiin olan en
genis deneyimsel c¢ercevesinin belirlenmesinde bulunabilir. Belge olusturma siireci ¢ok
yavasg, uzun siireli ve biiyiik mali kaynaklar gerektirir (Pecujli¢ & Mili¢, 1995, s. 140).
Kisisel belgeler yontemi kullanilirken karsilasilabilecek bir diger sorun da
katilimcilarin/cevaplayicilarin se¢imidir. Son olarak, kisisel belgeler yontemi kullanilirken
karsilasilabilecek sonuglarin temsil edilebilirligi sorunu vardir ve bu sorun hem érnekleme
hem de arastirma sonuglarinin analizi ve sunumuyla ilgilidir.

4.5. Nitel Anket

Nitel anketler, goriis, deneyim, anlati1 veya hesaplar1 ortaya ¢ikarmak amaciyla uzun, yazil
cevaplar elde eden acik uglu sorular kullanir. Aragtirmada daha fazla incelenmesi gereken
temalarin veya konularin belirlenmesine yardimei olduklarindan genellikle miilakatlarin
veya odak gruplarmin yararli bir onciistidiir. Nitel bir anketin temel amaci frekanslari,
ortalamalar1 veya diger parametreleri belirlemek degil, belirli bir popiilasyon iginde
ilgilenilen bazi konularin ¢esitliligini belirlemektir yani bu, bir popiilasyondaki dagilimin
degil ¢esitliligin incelenmesidir (Jansen, 2010).

Nitel aragtirmalar timevarimsal (agik) veya tiimdengelimsel (6nceden yapilandirilmis)
olabilir. Tiimevarimsal aragtirmalarda ilgili nesneler/konu basliklari, boyutlar ve kategoriler
ham verilerin yorumlanmasiyla belirlenir. Tiimdengelimsel aragtirmalarda calisilacak
cesitlilik dnceden tanimlanir ve betimsel bir analizin amaci yalnizca 6nceden tanimlanmis
ozelliklerden hangilerinin ¢alisilan popiilasyonda ampirik olarak var oldugunu gérmektir.
Nitel aragtirmacilar nitel arastirmay1 tiimevarimla es tutsa da Jansen (2010) sayisal dagilimin
aksine cesitlilik analizine odaklanan 6nceden yapilandirilmis anketlerin de nitel arastirma
olarak kabul edildiginin altin1 ¢izmektedir.

Nitel bir aragtirmanin amaci, hedef kitle icindeki bir olgunun cesitliligini incelemek
oldugundan g¢esitlilik 6rneklemi, olgunun mevcut tiim gesitlerini (doygunluk) kapsayacak
sekilde amagh olarak sec¢ilmelidir.

Veri toplama genellikle insanlara soru sorarak gerceklestirilirken, arastirmaci c¢alisma
konusundaki cesitliligi agiklamak icin birimlerin 6zellikleri arasindaki iliskileri, yani
kategori kaliplarin1 6grenmek ister. Nitel anketleri uygulamanin ii¢ ana yontemi asagidaki
gibidir:

e Yz ylize anketler — arastirmaci, katilimciya bir veya daha fazla agik u¢lu soru sorar
ve katilimcinin tepkilerini gézlemleyerek daha ayrintili yanitlar almak i¢in takip
sorular1 sorar. Bu anketler ses kaydina alinir ve yaziya dokiiliir.

e Telefon anketleri — aragtirmaci katilimeiya bir veya daha fazla soru sorar, ancak yiiz
veya davranis tepkilerini géremez, dolayisiyla takip sorulari sormak i¢in potansiyel
ipuclarini kagirr.

e Cevrimici anketler — agik uglu sorular, genellikle ayn1 konudaki nicel arastirma
sorulartyla birlikte, katilimcilara e-posta yoluyla yazili olarak sunulur. Katilimcilarin
sorulara iliskin algilarimi g¢ergevelemek i¢in bazi baglamsal bilgiler veya temel
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tanimlar verilebilir. Genellikle farkli yanitlar elde edilir (kisadan ayrintiliya,
belirsizlige kadar).

Anketin miilakata gore avantaji, ¢ok sayida kigiye ayn1 anda soru sorulabilmesidir; bunlar e-
posta ile gonderilebilir ve boylece daha genis bir bolgeden veri toplanabilir. Ayrica uygun
maliyetlidir. Bununla birlikte, yanitlarin giivenilirligi yanit verenlerin samimiyetine baglhdir.
Dahasi, sorular yaniltici/yonlendirici olabilir ve arastirma konusunun 6ziinde olmayan
yanitlar1 ortaya c¢ikarabilir. Sorular, arastirmacinin beklentilerini agiga ¢ikarmamak icin
miimkiin oldugunca tarafsiz olmalidir.

Bir anketin basarili olmasini saglamak i¢in, anketin amacimi anketin basinda kibarca
aciklamak Onemlidir. Anketin anonim oldugu gergeginin yani sira, yanitlarin sadece
arastirma amaglar1 dogrultusunda kullanilacagi ve anketin amacinin katilimcilarin bilgilerini
test etmek olmadigi ve bu nedenle dogru veya yanlis yanitlarin olamayacagi
vurgulanmalidir. Katilimeilarin goriislerini veya tutumlarini ifade etmekte kendilerini 6zgiir
hissetmeleri gerektigini belirtmek 6nemlidir.
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1. Giris

Nitel veriler, derinlemesine goriismeler, giinliikler, antropolojik saha notlari, agik uglu anket
sorularina verilen yanitlar, sesli-gorsel kayitlar ve goriintiiler gibi sayisal olmayan bilgileri
igerir. Nitel analiz, toplanan dil tabanli verilerin analiz edilmesi siirecidir. Thorne’a (2000)
gore, bu tiir verilerin analizi, nitel bir arastirma projesinin en karmasik ve gizemli agsamasidir
ve ayn1 zamanda literatiirde en az diisiiniilerek tartisilan konulardan biridir.

Nitel analiz, secilen yonteme bakilmaksizin, toplanan metnin hacmini azaltir, belirli
kategorileri tanimlar ve gruplandirir, ardindan bu kategorilerin ardindaki anlami kesfetmeye
calisir (Bengtsson, 2016, s. 8). Insanlarin goriisleri, tutumlari, motivasyonlar1 ve belirli
eylemleri gerceklestirme nedenleri gibi sosyal yagsamin genellikle 6znel olan ¢esitli yonlerini
anlamaya calisir.

Nitel veri analizi, nicel veri analizinden ¢ok daha uzun siirer, ¢linkii arastirmacinin veriyi
iceren metni tekrar tekrar okuyarak iggoriiler elde etmesi gerekmektedir. Nitel analiz,
ozellikle "Neden?" ve "Nasil?" sorularia cevap verir. Aynt zamanda, arastirmacinin kendi
Onyargilarindan siyrilarak olaylar1 bagka bir kisinin bakis agisindan degerlendirmeye
calismasini gerektirir.

Her ne kadar arastirmacinin kisisel inanglari ve 6nyargilari tamamen ortadan kaldirilamasa
da, minimum seviyeye indirilmeli ve bu, verilerin g¢esitleme (triangiilasyon) yontemiyle
dogrulanmas1 yoluyla saglanmalidir. Cesitleme (triangiilasyon), arastirmanin gegerliligini ve
giivenilirligini artirmak, ayrica daha derinlemesine ve biitiinciil bir bakis agis1 kazanmak
amactyla birden fazla veri kaynagi, teori, yontem veya arastirmacinin kullanilmasi siirecidir

(Sekil 1).

Methodological

Investigator TRAINGULATION Data

Theory

Figure 1. Cesitleme tiirleri

262



e Yontemsel Cesitleme (Methodological Triangulation), ayni arastirma sorusunu ele
almak i¢in birden fazla arastirma yonteminin kullanilmasini igerir. Bu yaklagim, tek
bir arastirma yontemine bagli kalmanin neden olabilecegi onyargilari ve hatalari
Onlemeye yardimci olur.

e Veri Cesitlemesi (Data Triangulation), farkli zaman dilimlerinde, mekanlarda ve
kisilerden toplanan ¢oklu veri kaynaklarini igerir.

e Teori Cesitleme (Theory Triangulation), arastirma sorularini yanitlarken birden fazla
teorik yaklasimin kullanilmasini ifade eder. Boylece, arastirillan konu farkli
perspektiflerden ele alinabilir ve veriler arasindaki farkliliklar uzlastirilabilir.

e Arastirmaci Cesitlemesi (Investigator Triangulation), verilerin birden fazla
arastirmaci veya gozlemci tarafindan bagimsiz olarak toplanmasi, islenmesi ve analiz
edilmesini igerir.

Cesitleme (triangiilasyon) arastirmanin gecerliligini artirir, arastirma probleminin daha
kapsamli ve biitiinciil bir sekilde anlasilmasini saglar ve arastirmanin giivenilirligini
destekler, yani verilerin ger¢egi yansittigini garanti eder. Ancak, bazi dezavantajlar1 da
vardir. Zaman alict bir siirectir, disiplinler aras1 bir ekip gerektirdiginden maliyetli olabilir
ve farkli kaynaklardan celiskili veriler elde edilmesi riski tasir.

Nitel veri analizi, desenleri ve egilimleri belirlemeye, i¢gériiler olusturmaya yonelik ¢esitli
yaklagimlar sunar. Hangi yontemin sec¢ilecegi, toplanan veri tiirline, verinin hangi baglamda
toplandigina, aragtirmacinin konu hakkindaki arka plan bilgisine, aragtirmanin mevcut
teorileri veriye uygulamayr mi yoksa veriden yeni bir teori olusturmayr mi1 amacgladigina
baglidir. Baglica alt1 farkli nitel veri analizi yaklagimi bulunmaktadir:

e Icerik Analizi (Content Analysis)

e Anlat1 (Narratif) Analizi (Narrative Analysis)

e Tematik Analiz (Thematic Analysis)

e (Cerceve Analizi (Framework Analysis)

e SoOylem Analizi (Discourse Analysis)

e GOmiili Kuram Analizi (Grounded Theory Analysis)

2. icerik Analizi

Icerik analizinin amaci, toplanan verileri diizenlemek, bunlardan anlam ¢ikarmak ve
gercekei sonuglara ulagmaktir. Nitel bir igerik analizinde veriler kelimeler ve temalar halinde
sunulur ve bu da sonuglarin yorumlanmasini miimkiin kilar. Aragtirmaci, analizin genis bir
yiizeysel yapida mi1 (agik analiz) yoksa derin bir yapida mi1 (6rtiik analiz) olmasi gerektigini
secmelidir. Ag¢ik bir analizde arastirmaci, bilgi verenlerin gergekte ne sOylediklerini
betimler, metne ¢ok yakin durur, kelimelerin kendilerini kullanir, metinde goriinen ve agikar
olani tanimlar. Buna karsin ortiik analiz, aragtirmacinin metnin altinda yatan anlami yani
metnin ne hakkinda konustugunu bulmaya calistigt yorumlayict bir diizeye genisletilir
(Berg, 2001; Catanzaro, 1988).
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Krippendorff (2004, s. 18) icerik analizini “metinlerden (veya diger anlamli maddelerden)
kullanildiklar1 baglamlarina, tekrarlanabilir ve gegerli ¢ikarimlar yapmaya yonelik bir
arastirma teknigi” olarak tanimlamistir. Amag, sonuclar1 baglamlariyla ya da tiretildikleri
ortamla iliskilendirmektir (Bengtsson, 2016, s. 9).

Icerik analizi dort ana asamadan olusur: baglamdan koparma, yeniden baglamsallastirma,
kategorize etme ve derleme seklindedir (Sekil 1). Ancak, analizin kalitesini ve giivenilirligini
korumak i¢in her asamanin birka¢ kez gergeklestirilmesi gerekir. Sonuglarin miimkiin
oldugunca titiz ve giivenilir olmas1 gerektiginden, tiim g¢alisma boyunca gecerlilik ve
giivenilirligi saglayarak siirecin kalitesini korumak aragtirmacinin sorumlulugundadir. Nitel
bir ¢alismada gegerlilik, sonuglarin ¢alisilan olgulart dogru bir sekilde yansitmasi anlamina
gelirken, giivenilirlik ise ¢calismanin tekrarlanmasi halinde ayni sonuglarin elde edilmesini
gerektirir (Morse ve Richards, 2002).
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PLANLAMA
AMAC
Ortada avdinlatilmasi gereken ilging bir sorun var
m?
ORNEKLEM VE ANALIZ BiRIMI
Amacta belirtilen sorulara en 11 kim cevap

Hangi 1¢ ve dig kaynaklar
mevcut?

ARASTIRMANIN KALITESI
UZERINDEKI ETKisI

verebilir?
VERI TOPLAMA YONTEMI
Toplanan veriler nasil analiz edilmelidir?
PRATIK UYGULAMA
Birinin onayina ihtiyacimz var mi?
VERI TOPLAMA
Yazili veya sozli sorularla yva da gozlem yoluyla toplanan veriler yazili bir
metne dimigtirili
VERI ANALIZI
Acik analiz Ortiik analiz
Yiizey vapist Derin yvam
"Ne sfylendi? "Soylenmek istenen neydi®
Asama 1. Baglamdan Armdirma
‘ Anlam birimlering tamimlama ‘
Bir kod listes1 olugturma, tekrarlama ve vem
sayfalardan baglama
Kodlama sistemi Kodlama
Timevarmsal veya timdengelimsel  sistemi
Timevarimsal veya
timdengelimsel
Asama 2. Yeniden Baglamsallastirma
"Teerigi' dahil etme, "gereksiz seylers” harig l
tutma
Orijinal verilerle Oryjinal verilerle
kargilagtinin kargilagtirin
Asama 3. Kategorizasyon
‘ Homojen gruplan belirleme ‘
Aragtirmacilar tarafindan iicgenleme
Katilimcilar bir araya getirin Anlam birimlerini yogunlagtirin

Konulari bir araya getirin

4. Asama. Derleme
‘ Gergekei sonuclar gikarin ‘
Uyeler, meslektaglar tarafindan kontrol ve

denetim
Eelimelerin kendilerini kullamn Metnin altinda yatan
Metne yakin kalin anlarmi bulun

RAPOR HAZIRLAMA VE SONUCLARIN SUNUMU

Sekil 1. Planlamadan Sunuma Icerik Analizine Genel Bakis (Creswell, 2009).

1.2. Baglamdan Arindirma

Arastirmacilar verilere asina olmali ve daha kiiciik anlam birimlerine ayrilmadan once
biitiiniin anlamini elde etmek, yani ne hakkinda oldugunu bulmak i¢in transkripsiyonlu metni
okumalidir. Bir anlam birimi, aragtirmacinin ihtiya¢ duydugu bazi kavrayislari iceren en
kiiglik birimidir. Bu birim, birbiriyle iligkili yonleri iceren ve amagta belirtilen soruyu
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yanitlayan climleler veya paragraflar kiimesidir (Catanzaro, 1988). Belirlenen her anlam
birimi, baglamla iligkili olarak anlasilmasi gereken bir kodla etiketlenir. Bu prosediir
literatiirde 'acik kodlama siireci' olarak bilinir (Berg, 2001). Analiz sirasinda kodlar, verilerin
bloklar ve Oriintiler halinde bir araya getirilebilecegi kavramlarin belirlenmesini
kolaylastirir. Arastirmaci, giivenilirligi saglamak amaciyla analiz siirecinde biligsel degisimi
en aza indirmek i¢in kodlarin agiklamalarini da igeren bir kodlama listesi kullanmalidir
(Catanzaro, 1988). Kodlar, ¢alisma tasarimina bagh olarak tiimevarimsal veya
tiimdengelimsel olarak olusturulabilir. Calisma tiimdengelimsel bir akil yiiriitme tasarimina
sahipse, arastirmaci analize baglamadan 6nce kodlama listesini olusturmalidir. Buna karsin
liste, siire¢ i¢inde de olusturulabilir (Catanzaro, 1988). Tiimevarimsal olarak olusturulan
kodlar, calisma ilerledikce, daha fazla veri elde edildik¢e degisebilir. Baslangicta net
goriinen anlam birimlerinin yorumlar siire¢ i¢inde belirsizlesebilir. Bu nedenle kodlama
islemi, kararlilig1 ve giivenilirligi artirmak i¢in her seferinde metnin farkli sayfalarindan
baslanarak tekrar tekrar yapilmalidir (Downe-Wamboldt, 1992). Bununla birlikte,
tiimevarimdan ziyade tiimdengelim yoluyla olusturulan kod listeleriyle yliksek giivenilirlik
elde etmek ¢ok daha kolaydir (Catanzaro, 1988) ve buna yardimci olabilecek bilgisayar
programlar1 da vardir. Kullanimlari zorunlu olmamakla birlikte bu programlar, siireci
kolaylastirir, verileri analiz etmese de kodlarin yerini belirleyerek ve verileri kategoriler
halinde gruplandirarak siireci hizlandirir. Bununla birlikte, temalar1 neyin olusturduguna ve
sonuclardan hangi sonuglarin ¢ikarilabilecegine karar vermek arastirmaciya kalmistir.

1.3. Yeniden Baglamsallastirma

Anlam birimleri belirlendikten sonra arastirmaci, igerigin tiim yonlerinin amaca uygun
olarak ele alinip alinmadigini kontrol etmelidir (Burnard, 1991). Orijinal metin, anlam
birimlerinin nihai listesiyle birlikte yeniden okunur. Orijinal transkriptteki her bir anlam
birimini ayirt etmek i¢in renkli kalemler kullanishidir. Bu islem gergeklestirildikten sonra,
neredeyse her zaman bir miktar isaretlenmemis metin kalir. Arastirmact bu durumda
isaretlenmemis metnin dahil edilip edilmemesi gerektigini diisinmelidir. Isaretlenmemis
metin, aragtirma sorusuna bazi yanitlar veriyorsa analize dahil edilmelidir (Burnard, 1995).
Arastirmaci, verilerle derinlemesine ilgilendiginde her sey Onemliymis gibi goriiniir.
Bununla birlikte, mesafe koyma siireci gereklidir ve arastirmaci, ¢alismanin amacina
uymayan onemsiz bilgileri bir kenara birakmalidir.

Kategorizasyon slirecinde temalar ve kategoriler belirlenir. Ancak literatiirde igerik
analizinde hangi basliklarin ya da kavramlarin kullanilacagi konusunda bir fikir birligi
yoktur. Burnard'in (1991) alt bagliklar olarak adlandirdig: alt kategoriler, anlam birimlerine
dayali en kiiciik birimlerdir. A¢ik analizde bazen bunlar anlam birimlerinin kodlariyla
aymdir. Alt kategoriler daha genis kategorilere ayrilabilir. Ortiik analizde kavram
kategorileri yerine kavram alt temasi kullanilabilir. Belirlenen temalar ve kategoriler igsel
olarak homojen ve digsal olarak heterojen olmalidir, yani hicbir veri iki grup arasinda
kalmamali veya birden fazla gruba sigmamalidir (Krippendorff, 2004). Tema, yorumlayici
gizil bir diizeyde, altta yatan anlamin genel bir kavramidir ve “Nas1l?” sorusuna cevap verir.

Tim kategoriler, ortaya ciktiklar1 verilere dayanmalidir. Anlam birimlerinin kategoriler
arasinda ileri geri hareket ettirilmesi, kategori sonucunun asamali olarak gelistirilmesini
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saglar. Baslangigta genellikle birkag kategori olusturulur, ancak daha sonra bu say1 azaltilir
(Burnard, 1991). Aragtirmacinin kategorizasyonun yeterince iyi oldugunu nasil bilecegi
calisgmanin amacma baghidir ve makul bir agiklamaya ulasildiginda kategorizasyon
tamamlanmis olur (Bengtsson, 2016, s. 12).

1.4. Derleme

Kategoriler olusturulduktan sonra analiz ve yazma siireci baslar. Cesitli nitel analiz
yontemleri arasindaki bir fark, arastirmacinin analiz stirecinin kendisiyle nasil iliski kurdugu
ve sonuglara nasil adapte oldugudur. Nitel icerik analizi gergeklestirirken, arastirmaci
toplanan verileri tarafsiz bir bakis agisiyla degerlendirmeli ve tarafsizligini gbz Oniinde
bulundurmalidir. Bununla birlikte, aragtirmacinin agik ve gizli diizey arasinda bir se¢imi
vardir ve analizin derinligi verilerin nasil toplandigina bagli olacaktir. Acik analizde
arastirmact, belirlenen her bir kategori tizerinden kademeli olarak, ortiik analizde ise temalar
tizerinden calisir. A¢ik analizde, arastirmaci genellikle bilgi verenlerin kelimelerini kullanir
ve orijinal metne geri donme ihtiyacinin farkinda olur. Bu sekilde, orijinal anlamlara ve
baglamlara daha yakin kalmak miimkiindiir (Burnard, 1991). Bunun aksine, ortiik analiz,
metindeki gizli anlamlar1 tespit etmek i¢in aragtirmaciyr bir dereceye kadar verinin igine
girmeye davet eder. Arastirmaci, her bir kategori ya da tema i¢in devam eden metinde
alintilar halinde sunulan uygun anlam birimlerini secer. Analizin sekli ne olursa olsun,
arastirmact temalarin, kategorilerin/alt temalarin ve alt kategorilerin/alt basliklarin bir
Ozetini tablo halinde sunarak okuyucunun sonuclar hakkinda hizli bir genel bakis elde
etmesini saglayabilir. Buna ek olarak, analiz siirecinin bir 6rnegini sunmak da uygundur. Alt
kategori ve kategorilerin sayildig1 bazi nicellestirmeler yaparak bilgi ekleme imkani da
vardir. Bu, normalde diger nitel arastirma yontemlerinde yapilmaz. Ancak, ¢alismanin
odagina bagli olarak yazili mesajlarda- kelimeler, karakterler, paragraflar ve kavramlar gibi
- neredeyse her sey sayilabilir. Nicellestirmeyi nitel bir yaklasimla birlestirerek, incelenen
bireysel olgularin biiyiikliigli daha net bir sekilde ortaya ¢ikar (Berg, 2001). Ancak, tiim bilgi
verenler arastirmacinin nihayetinde saydigi tiim olgular tartisma firsatina sahip
olmadigindan degigkenler siralanamaz.

Son olarak, aragtirmaci yeni bulgularin literatiirle nasil Ortiistiigiinii ve sonucun makul ve
mantikli olup olmadigini degerlendirmelidir (Burnard, 1991; Morse ve Richards, 2002).
Sonucu dogrulamak ve ¢alismanin gegerliligini giiclendirmek i¢in aragtirmaci, bir yanitlayict
dogrulamasi veya bir iiye kontrolii gerceklestirebilir; bu, arastirmacinin bilgi verenlere geri
donmesi ve mutabakat saglamak i¢in sonuclari sunmasi anlamina gelir (Burnard, 1991;
Catanzaro, 1988). Ancak, veri toplama ve analiz arasinda bir zaman gecikmesi vardir.
Dolayistyla bu yaklasim, cesitli nedenlerden dolayi risk teskil eder; bunlardan biri bilgi
verenlerin hafizasinin giivenilmezligi olabilir. Bir baska risk de bilgi verenlerin
davraniglarinin daha az ¢ekici yonlerini inkar etme egiliminde olmalaridir. Buna ek olarak,
aragtirmact genellikle ¢alisilan olguya iliskin daha derin ve biitlinciil bir anlayis
olusturdugundan bilgi verenler, verilerin nasil sunuldugunu fark etmeyebilir. Bunu akilda
tutarak, aragtirmacinin veri toplamayla baglantili olarak bilgi verenlerden igerikle ilgili bazi
teyitler almast daha iyidir (Catanzaro, 1988). Gegerliligi artirmanin bir diger yolu da
calismaya dahil olmayan bir meslektasin ya da bir arastirma denet¢isinin orijinal metni ve
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sonuglar1 okuyarak bunlarin makul olup olmadigma karar vermesidir (Burnard, 1991;
Catanzaro, 1988). Ancak, bagimsiz bir kisinin bagka bir kisinin kodlamasina agina olmasinin
zor oldugu agiktir (Bengtsson, 2016, s. 13).

3. Anlat1 Analizi

Aragtirmacilar anlat1 analizini, aragtirma katilimcilariin kisisel deneyimlerine dayanarak
nasil hikayeler ve anlatilar olusturduklarina dair fikir edinmek ig¢in kullanir. Bu siire¢ iki
asamal1 bir yorumlama siirecini igerir. Ilk olarak, arastirma katilimcilari yarattiklari anlatilar
araciligiyla kendi yasamlarini ardindan arastirmaci, katilimcilarin anlatilarint yorumlar.

Anlatilar giinliikler, mektuplar, sohbetler, otobiyografiler, derinlemesine goriismelerin
transkriptleri, odak gruplar1 veya diger nitel arastirma bigimleri gibi ¢esitli kaynaklardan
elde edilebilir. Bu anlatilar bireysel veya kolektif olabilir ve deneyimler, kimlikler, degerler,
tutumlar veya sosyal baglamlar gibi cesitli yasam yonleriyle ilgili olabilir. Anlatilar, bir
olgunun veya sorunun arastirilmasi ve yorumlanmasi i¢in temel birimler olarak hizmet eder.

Anlatilarin analizi tipik olarak birkac adim igerir. Ik adim, ilgili kisi ya da gruplardan anlat:
ya da hikayelerin toplanmasidir. Anlatilar toplandiktan sonra, bir sonraki adim kodlama veya
kategorilendirmedir. Bu, anlatilardan ortaya c¢ikan temel temalarn, kaliplarin veya
unsurlarin tanimlanmasini gerektirir. Kodlama, arastirmacilarin kilit unsurlart manuel olarak
tanimladig1 ve kategorize ettigi nitel veya biiyiik veri kiimelerini analiz etmek icin bilgisayar
programlarinin kullanildig: nicel tiirde olabilir. Kodlamay1 analiz ve yorumlama takip eder.
Arastirmacilar, hikayelerden cikarilabilecek iligkileri, ¢eliskileri, egilimleri veya daha derin
anlamlar belirlemek i¢in toplanan anlatilar1 analiz eder. Bu agama, incelenen olgunun daha
derinlemesine anlagilmasi i¢in anlatilarin teorik bir cergeve veya kavramsal modelle
iliskilendirilmesini de igerebilir.

Anlat1 metodolojisi, bireysel veya grup deneyimleri, perspektifleri ve kimlikleri hakkinda
baglamsal olarak zengin ve derinlemesine bilgi saglar. Ayrica arastirmacilarin 6znel
deneyimleri kesfetmesine ve insan yasaminin karmasikligi hakkinda ilk elden bilgi
edinmesine olanak tanir. Bununla birlikte, anlati metodolojisinin toplanan hikayelerin
Oznelligi, secici raporlama olasiligi veya arastirmacinin Onyargilt yorumlart gibi
sinirlamalart oldugunun farkinda olmak 6nemlidir.

Anlat1 analizi, bireylerin ve gruplarin yasanmis deneyimlerine iliskin degerli i¢goriiler
sunarak bakis acilarina, inanglarina ve sosyal baglamlarina 1s1k tutar. Bruner'e (1990) gore,
bireylerin deneyimlerini anlamlandirmalarinin birincil yolu, 6zellikle zorlu yasam gecisleri
ve travmalar i¢in gecerli olan anlati formuna dékmektir. Arastirmacilar, bilgi verenlerin
anlam inga etme yontemlerine saygi duymali ve bunun nasil bagarildigini analiz etmelidir
clinkli onlarin hikayeleri diinyay1 yansitmaz, yaratict bir sekilde yazilmistir, retoriktir,
varsayimlarla doludur ve yorumlayicidir (Reissman, 1993, s. 5). Dolayisiyla, anlat1 analizi
'kahramanlarin olaylar1 nasil yorumladig:' ile ilgilidir (Bruner, 1990, s. 51), oysa arastirmaci
onlarin yorumlarini sistematik olarak yorumlar. Aragtirmacilarin bir bagkasinin deneyimine
dogrudan erisimi yoktur ancak bunun tarafsiz ve nesnel olmasi imkénsiz olan metin,
konusma, etkilesim ve yorum gibi temsilleriyle ugrasmak zorundadir. Dolayisiyla, bir
deneyimi anlatirken kisinin yasadigt deneyim ile bu deneyim hakkindaki herhangi bir
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iletisim arasinda kag¢inilmaz olarak bir bosluk vardir. Bir hikdyenin nasil anlatilacagi da
dinleyicilere baglidir. Anlatilar kaginilmaz olarak 6z temsillerdir. Ancak, bireysel anlatilar
toplumsal yasam hakkinda da ¢ok sey ortaya koyar ve toplumsal cinsiyet esitsizliklerini,
irksal baskiyr ve bireysel konusmacilar tarafindan kaniksanmis olabilecek diger gii¢
pratiklerini incelemeyi miimkiin kilar (Reissman, 1993, s. 5).

Anlatilar genellikle kayda alinir ve daha sonra arastirma amaciyla yaziya dokiiliir. Soylemi
yaziya dokmek kolay degildir ve yaziya dokmenin ne kadar ayrintili olmasi gerektigi, kisinin
konusma ritmini en iyi nasil yakalayabilecegi, sessizlikleri, yanlis baslangiclari, sdylem
isaretlerini vb. icerip icermemesi gerektigi konusunda her zaman bir ikilem vardir ve
konusulan dilin tek ve dogru bir temsili olmadig1 sdylenebilir. Oysa neyin dahil edilecegi ve
metnin nasil diizenlenecegine iligkin se¢imlerin bir okuyucunun anlatiy1 nasil anlayacagi
tizerinde ciddi etkileri vardir (Reissman, 1993, s. 13). Daha sonra arastirmaci transkripti
analiz eder, anlatilanlar1 diizenler ve yeniden sekillendirerek kendi degerleri ve teorik
bagliliklarindan etkilenen melez bir hikaye yaratir. Daha sonra metin okuyuculara ulasir ve
her metin, ayn1 okuyucu i¢in bile farkli tarihsel baglamlarda cesitli anlamlandima ve
yapilandirmalara agiktir (Reissman, 1993, s. 14). Bu nedenle, karsilastirmali c¢alisma
gerektiren kigisel anlatilarla calisirken teorik soyutlama veya genelleme seviyelerine
ulagsmak zordur (Reissman, 1993, s. 70). Bunun yerine amag; belirli bir kiginin, belirli bir
baglamda, belirli bir durumu nasil anlamlandirdigina dair i¢goriiler sunmaktir. Yani, dnceden
var olan teorik Onyargilarin 6ngordiigiinden ziyade yasanmis deneyimin kendi terimleriyle
bir agiklamasini tiretmektir (Smith ve Osborne, 2015, s. 53).

Anlat1 analizi, arastirmacilarin beklenmedik sonuglara karsi hazirlikli olmalarinin ve
aragtirma siirecinde ortaya ciktiklarinda uygun adimlari atmalarinin 6nemini vurgular
(Smythe ve Murray, 2000). Anlat1 metodolojisinin bu evrimsel yaklasimi, bilginin anlaml
ve siirdiiriilebilir bir sekilde gelistirilmesine katkida bulunur ve sosyal ag¢idan onemli
konularda gelecekteki uygulamalara bilgiler sunar (Bruce vd., 2016). Anlat1 aragtirmasini
benzersiz kilan sey, veri toplamadan analize evrilen ve katilimcilarin anlatilarindan
tiimevarimsal akil yiiriitme yoluyla yeni bilgi iretmeyi igeren tasarimidir (Bruce vd., 2016).
Anlat1 analizinde, psikolojik ve sosyal yasam1 anlamak i¢in bir hikdyenin nasil anlatildig1 da
en az ne sdylendigi kadar 6nemlidir. Anlat1 analizinin bir¢ok farkli tiirli vardir. Sparkes ve
Smith (2007) bir tipoloji ortaya koymustur (Sekil 8):

ANLATI ANALIZI
Anlati Analistleri Anlaticilar
Ne Nasil Ne Nasil
Yapisal analiz Performatif analiz Yaratic1 analitik uygulamalar
Igerik analizi Interaktif analiz (6rn. otoetnografi, etnodrama ve kurgu)
Bilimsel icerik Retorik analiz

Sekil 8. Anlati Analizi Tipolojisi (Sparkes ve Smith, 2007).
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Bu tipolojide, anlati analizine iliskin iki zit bakis acis1 (hikdye anlaticisi ve hikaye analisti)
ve her bir bakis ac¢isinin hikayelerin igerigini ve Ozelliklerini analiz etmek igin
kullanabilecegi ii¢ spesifik yontem (yapisal, performatif ve otoetnografik yaratict analitik
uygulamalar) aydinlatilmaktadir. Anlati analistleri; hikdyenin disina ¢ikarak ve hikayenin
belirli 6zelliklerini soyut bir sekilde analiz etmek, agiklamak ve diisiinmek ic¢in analitik
prosediirler, stratejiler ve teknikler kullanarak anlati analizi yapan ve bunu disipliner bir
bakis agisiyla teorilestiren arastirmacilardir. Ote yandan, hikdye anlaticilar1 soyut
teorilestirme ve agiklamadan uzaklasarak hikayelerle yakin iligki, etkilesim ve somut katilim
hedefine yonelirler. Onlar i¢in hikayeler analitiktir, ¢iinkii hikayeler anlatilirken insanlar
kelimelerini yorumlamak i¢in analitik teknikler kullanirlar (Sparkes ve Smith, 2007, s. 21).

4. Tematik Analiz

Tematik analiz, tekrarlanan oriintiileri belirlemek, analiz etmek ve raporlamak igin bir veri
seti boyunca arama yapmay1 gerektiren bir nitel veri analiz yontemidir (Braun ve Clarke,
2006). Acemi nitel arastirmacilarin ustalagmasi i¢in iyi bir ilk analitik yontem olarak kabul
edilir. Bir veri setindeki bir dizi deneyim, diislince ya da davranis1 anlamaya ¢alisirken
kullanilabilecek uygun ve giiclii bir yontemdir (Braun ve Clarke, 2012). Ortak veya
paylasilan anlamlar1 arastirmak ig¢in tasarlanmistir ve bu nedenle tek bir kisi veya veri
0gesinden benzersiz anlamlar1 veya deneyimleri incelemek i¢in daha az uygundur (Kiger ve
Varpio, 2020, s.2). Tematik analiz aracilifiyla arastirmaci, verilerin unsurlarini yeniden
cergevelemek, yeniden yorumlamak ve/veya birbirine baglamak icin temalar olusturur; bu
da temalarin yalnizca verileri siniflandirmak, etiketlemek i¢in kullanilan organizasyonel
araglar olmadig1 ve tematik analizin yorumlama ve veri doniistiirme siireclerinde daha ileri
gittigi, ancak temellendirilmis teorinin ana hedefi olan bir teori gelistirme noktasina
gelmedigi anlamina gelir (Glaser ve Strauss, 1967).

theory
analyzing researchers

patterns qualitative

experience?neanings thematic

searching themes novice methOd analyse

report

analysis data-.,

across

identify

Tematik analizde tema, arastirma sorusunu bilgilendiren verilerden tiiretilen Oriintiilii bir
yanit veya anlamdir (Braun ve Clarke, 2006, s. 82). Bir kategoriden daha soyuttur ve
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aragtirmacilar, bir veri setinde belirli bir fikrin veya o temayla ilgili 6genin kag¢ kez ortaya
ciktigina bakmaksizin temalar1 belirleyebilir. Temalar, veri 6gelerinin daha acgik veya
yiizeysel anlamlarini ele alan anlamsal veya agik ya da daha derin anlamlari, varsayimlari
veya ideolojileri yansitan gizli olabilir.

Aragtirmacilar temalar1 belirlerken biiyiik esneklige sahiptir. Tema belirlemede tiimevarimci
ya da tiimdengelimci bir yaklasim kullanabilirler. ki, temalar1 arastirmacinin verilerinden
tiiretir ve arastirmacinin konuyla ilgili kendi ilgi alanlarim1 veya inanglarini yansitmasi
gerekmez. Ote yandan, tiimdengelim yaklasim, ilgilenilen temalari belirlemek i¢in dnceden
var olan bir teori, ¢cer¢eve veya arastirmact odakli bagka bir odak kullanir (Braun ve Clarke,
2012).

En yaygin olarak benimsenen tematik analiz yontemi alti adimdan olusur (Clarke ve Braun,
2017). Dogrusal olmaktan ziyade 6zyinelemeli bir siirectir ve sonraki adimlar, aragtirmaciy1
yeni veriler veya daha fazla aragtirmay1 hak eden yeni ortaya ¢ikan temalar 15181nda 6nceki
adimlara geri donmeye sevk edebilir (Kiger ve Varpio, 2020, s. 3). Adimlar asagidaki gibidir:

e Verilere asina olmak- tiim veri setine asina olmak, verilerin tekrar tekrar ve aktif bir
sekilde okunmasini gerektirir. Zaman alic1 olsa da ses kayitlarinin desifre edilmesi,
verilere asina olmak i¢cin miikkemmel bir yoldur.

e Ik kodlarin olusturulmasi- bir kod, olguyla ilgili olarak anlamli bir sekilde
degerlendirilebilecek en temel ham veri pargasidir (Boyatzis, 1998, s. 63). Bir kod,
diger kodlarla cakismamasi i¢in yeterince iyi tanimlanmis olmali ve daha genis bir
kodlama cergevesine/sablonuna mantiksal olarak uymalidir. Kodlama sablonu
tanimlandiktan sonra arastirmacilar, veri ¢iktilarim ilgili kodlarla etiketleyerek ve
sonraki tema gelistirmeye yardimci olabilecek 6geler arasindaki potansiyel kaliplar
veya baglantilar1 ortaya koyarak aym kodlar1 tiim veri setine uygular. Ilgili olmas:
halinde tek bir veri 6zeti birden fazla kodla etiketlenebilir (Braun ve Clarke, 2006).

e Temalarin aranmasi- kodlanmig alintilar, daha genis anlam tasiyan potansiyel
temalar1 bulmak i¢in incelenir. Braun ve Clarke (2012), biitiin bir analizin bir ev
olarak goriilmesi halinde, tek tek kodlarin tugla ve kiremitler, temalarin ise duvarlar
ve ¢at1 oldugu seklinde bir benzetme yapmaktadir. Dolayisiyla, temalar basitge
verilerden ortaya ¢ikmaz- kodlarin birbirleriyle nasil iliskili oldugunu analiz ederek,
birlestirerek, karsilagtirarak ve hatta grafiksel olarak haritalandirarak arastirmaci
tarafindan insa edilirler. Timevarimsal analizde, arastirmacilar kodlanmis verilerden
temalar tiiretir ve bunlar veri setini yansitirken, tiimdengelimsel analizde tema
gelistirme 6nceden tanimlanmis teoriler tarafindan olusturulur ve bu temalar daha
cok veri setinin belirli bir yoniine veya ilgilenilen belirli bir soruya odaklanir (Braun
ve Clarke, 2006). Tematik haritalar, temalar ve alt temalar arasindaki ¢apraz
baglantilar1 gorsel olarak gostermeye yardimci olur. Arastirmaci bu noktada
kapsayict olmali ve arastirma sorusuyla dogrudan ilgili olup olmadigina ve
kapsamina giren veri miktarina bakilmaksizin potansiyel 6neme sahip her temay1 not
etmelidir (Kiger & Varpio, 2020, s. 5). Arastirmacilar, tema sablonuna tam olarak
uymayan kodlar1 dahil etmek i¢in ¢esitli bir tema bile olusturabilir.

e Temalarin gézden gecirilmesi: Arastirmacilar, temay1 destekleme konusunda tutarh
olduklari, yeterince ortak noktalarmin bulundugu ancak birbirinden ayrilmalarimi
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gerekli gorecek kadar farkli gordiikleri temalardan emin olmak i¢in her birinin i¢ine
yerlestirilen kodlanmis verilere bakar. Dolayisiyla, bu noktada veri 6zetleri yeniden
siralanabilir ve kodlanan verileri daha iyi yansitmak icin temalar degistirilebilir,
eklenebilir, birlestirilebilir, boliinebilir, atilabilir (Kiger ve Varpio, 2020, s. 6).
Aragtirmaci, diislince siireclerinin ve temalarin nasil gelistirildigi, degistirildigi,
cikarildigina dair aliman kararlarla ilgili ayrintili notlar tutmalidir. Arastirmaci,
tematik haritanin kodlanan tiim verileri dogru bir sekilde kapsadigina karar
verdiginde, tek tek temalarin veri setine anlamli bir sekilde uyup uymadigini ve
tematik haritanin tim veri setini dogru bir sekilde temsil edip etmedigini kontrol
etmeye baglar (Braun ve Clarke, 2006). Tematik harita, temalarin birbiriyle nasil
iligkili oldugunu acik¢a gdstermelidir. Arastirmaci, temalar1 yeniden incelemek ve
bu asamada yeni olusturulan veya degistirilen ek veriler i¢in yeniden kodlama
yapmak i¢in tiim veri setini yeniden okumali1 ve ardindan tematik haritay1 buna gore
revize etmelidir (Braun ve Clarke, 2006). Boylece arastirmaci, tematik analizin
yinelemeli dogasini teyit edebilir (Kiger ve Varpio, 2020, s. 7).

Temalarin tanimlanmasi ve isimlendirilmesi- her bir temanin dykiisel bir agiklamasi
olusturulur. Daha sonra temalarin isimleri, kisa ve yeterince aciklayici olduklarindan
emin olmak i¢in gézden gecirilir. Temalarin rtlisen alanlarinin yani sira alt temalar
da belirlenir. Temalarin temel 6zelliklerini gésteren ve nihai raporda sunulacak olan
veri Ozetleri bu agsamada secilmeli ve bunlarla ilgili anlatilar olusturulmalidir (Braun
ve Clarke, 2012).

Raporun/makalenin iiretilmesi- daha dnce yapilmis olan analiz ve yorumlamanin
devami niteliginde olan nihai analizin ve bulgu tanimlarinin yazilmasi (King, 2004,
s. 267). Hem anlatisal agiklamalar hem de temsili veri 6zetler (katilimcilardan
dogrudan alintilar) kullanilmalidir. Tartisma boliimii, temalar1 daha biiytlik sorularla
iliskilendirerek, bulgularin ¢ikarimlarini tartisarak ve temalara yol acan varsayimlari
ve 6n kosullar1 sorgulayarak analizi genisletebilir (Braun ve Clarke, 2016). Ilgili
literatiire atifta bulunmak da belirli temalarin neden secildigine dair destek
olusturarak ve bulgulart mevcut literatiir i¢inde konumlandirarak analizin giiciline
giic katabilir.

Tematik analizin 6grenilmesi ve uygulanmasi kolaydir. Arastirmacilarin ¢ok cesitli veri

setlerini yorumlamasina olanak taniyan giiclii bir veri analizi yontemidir. Bu analizin esnek

yapisi, bazi aragtirmacilarin verilerin hangi yonlerine odaklanacaklarini ve analizleri i¢in

hangi teorik gerceveleri kullanacaklarini belirlemelerini zorlastirabilir.

5. Cerceve Analizi

Cerceve yontemi, nitel verilerin yonetimi ve analizinde giderek daha popiiler bir yaklagim

haline gelmektedir. Tiim {iiyelerin daha 6nce nitel arastirma yiirlitme deneyimine sahip

olmadig1 durumlarda bile arastirma ekiplerinde kullanilmaya uygundur. Bu analizde
kullanilan anahtar terimler Gale ve digerleri (2013) tarafindan asagidaki gibi ayrintili bir
sekilde aciklanmigtir:

Analitik cerceve- analize dahil olan aragtirmacilar tarafindan ortaklasa gelistirilen ve
verileri yonetmek ve diizenlemek icin kullanilabilecek kategoriler halinde
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diizenlenmis bir dizi kod. Cerceve, veriler i¢in yeni bir yapr saglar (katilimcilar
tarafindan verilen orijinal ifadelerin tamami1 yerine) ve bu da verilerin aragtirma
sorularinin yanitlanmasini1 destekleyebilecek sekilde 6zetlenmesine/azaltilmasina
yardimci olur;

e Kategoriler- analiz siirecinde kodlar, benzer ve birbiriyle iliskili fikirler veya
kavramlar etrafinda kiimeler halinde gruplandirilir. Kategoriler ve kodlar, genellikle
analitik cercevede bir aga¢ diyagrami yapisinda diizenlenir. Kodlar, ham verilerle
yakindan ve agik bir sekilde baglantili olsa da kategorileri gelistirmek, veri
soyutlama siirecini baglatmanin bir yoludur;

o C(Cizelgeleme- 6zetlenmis verilerin ¢ergeve yontem matrisine girilmesi;

e Kod- 'kodlama' ad1 verilen bir siirecte ham veri alintilarina atanan tanimlayici veya
kavramsal bir etiket;

e Veri- Nitel verilerin analizden 6nce genellikle metinsel formda olmasi gerekir.
Bunlar, ortaya ¢ikarilmis metinler (arastirma igin 6zel olarak yazilmis) veya toplanti
tutanaklari, politika belgeleri gibi dnceden var olan metinler olabilecegi gibi, bir
miilakat veya odak grup verisinin yaziya dokiilmesi veya katilimci gézlemi, nesneler
ya da sosyal durumlar gozlemi yapiliken 'saha' notlar1 olusturulmasi yoluyla da
uretilebilir;

e Indeksleme- iizerinde mutabik kalinan analitik cercevedeki kodlarin tiim veri setine
sistematik olarak uygulanmasi;

e Matris- 0zetlenmis verilerin kodlara (siitunlar) ve vakalara (satirlar) gore girildigi
cok sayida hiicre igeren bir elektronik tablo;

e Temalar- tiim veri setinin analizinin nihai ¢iktisi olan, verilerin yonlerini tanimlayan
veya agiklayan yorumlayici kavramlar veya 6nermeler. Temalar, vakalar arasinda ve
icinde karsilastirma yapilarak veri kategorilerinin incelenmesiyle ifade edilir ve
gelistirilir. Genellikle her tema veya alt tema altinda bir dizi kategori yer alir;

e Transkript- gorlisme ya da sohbet gibi sozlii bir etkilesimin kelimesi kelimesine
yazilt anlatima.

Tematik analiz ve igerik analizi gibi, bu yaklagim da verilerin farkli boliimleri arasindaki
iligkilere odaklanmadan 6nce nitel verilerdeki ortakliklar1 ve farkliliklar tanimlar, boylece
temalar etrafinda kiimelenen tanimlayici ve/veya aciklayict sonuglar ¢ikarmaya calisir.
Belirleyici 6zelligi matris ¢iktisidir: satirlar (vakalar), siitunlar (kodlar) ve Ozetlenmis
verilerin 'hiicreleri', arastirmacinin vakaya ve koda gore analiz etmek icin verileri sistematik
olarak indirgeyebilecegi bir yap1 saglar (Ritchie ve Lewis, 2003). Cogunlukla bir 'vaka'
bireysel bir goriismecidir, ancak bu dnceden tanimlanmig gruplar veya kuruluslar gibi diger
analiz birimlerine de uyarlanabilir. Temel temalarin derinlemesine analizleri tiim veri setinde
gerceklestirilebilirken, her bir aragtirma katilimcisinin goriigleri matris i¢inde anlatilarinin
diger yonleriyle baglantili kalir, boylece bireyin goriislerinin baglami kaybolmaz. Verilerin
karsilastirilmast ve zitlagtirilmasi nitel analiz i¢in hayati 6nem tasimaktadir ve tek tek
vakalarin yani sira vakalar arasinda da verileri kolaylikla karsilagtirma becerisi, ¢ergeve
yonteminin yapisina ve siirecine dahil edilmistir.
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Cerceve yontemi, takip edilecek net adimlar saglar ve 6zetlenmis verilerin yiiksek diizeyde
yapilandirilmis ¢iktilarini iiretir. Bu nedenle, birden fazla arastirmacinin bir proje iizerinde
calistig1 durumlarda, 6zellikle de tiim iiyelerin nitel veri analizi konusunda deneyim sahibi
olmadig1 ¢ok disiplinli arastirma ekiplerinde ve tiim veri setine iligkin biitlinciil, agiklayici
bir genel bakis elde edilmesinin istendigi biiyiik veri setlerinin yonetiminde kullanighdir.
Bununla birlikte, tiim nitel veri tiirlerini analiz etmek veya tiim nitel arastirma sorularini
yanitlamak i¢in uygun bir ara¢ olmadig1 ve nicel arastirmacilar i¢in nitel arastirmanin 'kolay'
bir versiyonu bulunmadig1 i¢in yontemi segmeden Once dikkatli olunmasi onerilir. Daha da
onemlisi, ¢erceve yontemi ileri diizeyde heterojen verileri barindiramaz, yani verilerin
kategorize edilebilmesi i¢in benzer konular1 veya temel meseleleri kapsamasi gerekir.
Elbette goriisiilen kisiler her bir konuyla ilgili olarak ¢ok farkli goriislere veya deneyimlere
sahip olabilir ve bunlar daha sonra karsilastirilabilir. Cerceve yontemi, en yaygin olarak yar1
yapilandirilmis goriisme dokiimlerinin tematik analizi i¢in kullanilir ancak toplanti
tutanaklar1 veya giinliikler ya da gozlemlerden elde edilen saha notlar1 gibi belgeler de dahil
olmak lizere diger metinsel veri tiirleri i¢in de uyarlanabilir. Bununla birlikte, cerceve
yontemi belirli bir epistemolojik, felsefi veya teorik yaklagimla uyumlu degildir. Daha
ziyade, tema olusturmay1 amaclayan bircok nitel yaklasimla birlikte kullanilmak iizere
uyarlanabilen esnek bir aragtir.

Temalarin gelistirilmesi, nitel veri analizinin ortak bir 6zelligidir ve incelenen olguya 151k
tutabilecek tam tanimlar olugturmak i¢in Griintiilerin sistematik olarak arastirilmasini igerir.
Ozellikle, birgok nitel yaklasim, temellendirilmis kuramin bir parcas1 olarak gelistirilen ve
her bir temayi iyilestirmek i¢in vakalar arasinda sistematik karsilastirmalar yapmay1 iceren
'stirekli karsilastirma yontemini' kullanir. Temellendirilmis kuramin aksine, ¢cergeve yontemi
bir sosyal teori olusturmakla ilgili degildir, ancak matris boyunca verilerin gdzden
gecirilmesi yoluyla siirekli karsilastirma tekniklerini biiyiik 6lciide kolaylastirabilir

Cergeve yontemi, tiimdengelim, timevarim veya nitel analizin birlesik tiirleri ile kullanilmak
tizere uyarlanabilir. Ancak, verilerin vaka ve tema bazinda analiz edilmesinin uygun
olmadig1 ve bu nedenle ¢ergceve yonteminden kaginilmasi gereken bazi arastirma sorulari
vardir. Ornegin, arastirma sorusuna bagli olarak, yasam oOykiisii verileri anlati analizi
kullanilarak, belgesel veriler ise sdylem analizi kullanilarak daha iyi analiz edilebilir
(Hodges vd., 2008).

Gale ve digerleri (2013) daha da ileri giderek ¢ergeve yontem prosediiriiniin yedi asamasina
iliskin ayrintili bir agiklama sunmaktadir:

e Transkripsiyon- iyi kalitede bir ses kaydi ve ideal olarak goriismenin kelimesi
kelimesine transkripsiyonu gereklidir. Transkriptlerde daha sonra kodlama ve not
alma icin genis kenar bosluklari ve yeterli satir araligi olmalidir. Transkripsiyon
stireci, verilerin i¢ine dalmak i¢in 1yi bir firsattir ve yeni aragtirmacilar i¢in siddetle
tesvik edilmelidir.

e Gorlismeye asina olma- ses kaydini ve/veya transkripti ve gorligmeci tarafindan
kaydedilen baglamsal veya yansitict notlar1 kullanarak gériigmenin tamamina asina
olmak yorumlamada hayati bir asamadir. Ses kaydinin tamamini ya da boliimlerini
yeniden dinlemek de faydali olabilir. Cok disiplinli veya biiyiik aragtirma
projelerinde, verilerin analizinde yer alan kisiler goriismeleri gergeklestiren veya
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yaziya doken kisilerden farkli olabilir, bu da bu asamay1 6zellikle 6nemli kilar.
Analitik notlari, diisiinceleri veya izlenimleri kaydetmek ic¢in bir kenar boslugu
kullanilabilir.

Kodlama- asina olduktan sonra, arastirmaci transkripti dikkatlice satir satir okur ve
pasajda 6nemli olarak yorumladiklar1 seyi tanimlayan bir agiklama veya etiket ('kod')
uygular. Daha tiimevarimcr ¢aligmalarda, bu asamada 'agik kodlama' gergeklesir,
yani miimkiin oldugunca ¢ok farkli perspektiften ilgili olabilecek her sey kodlanir.
Kodlar somut seylere (6rnegin belirli davranislar, olaylar ya da yapilar), degerlere
(6rnegin belirli ifadeleri bilgilendiren ya da destekleyen degerlere), duygulara
(6rnegin {iziintli, hayal kirikligi, sevgi) ve daha izlenimsel/metodolojik unsurlara
(6rnegin goriislilen kisinin bir seyi agiklamakta zorlanmasi, goriisiilen kiginin
duygusallagmasi, goriisiillen kisinin kendini rahatsiz hissetmesi...vb.) atifta
bulunabilir (Saldafia, 2009). Tamamen tiimdengelimli ¢alismalarda, kodlar dnceden
tanimlanmis olabilir (6rnegin mevcut bir teori veya projenin ilgi alanina giren belirli
alanlar) ve bu nedenle bu asama kesinlikle gerekli olmayabilir ve dogrudan
indekslemeye gegilebilir, ancak verilerin 6nemli yonlerinin gézden kagirilmamasini
saglamak icin transkriptlerin en azindan birkaci tizerinde biraz agik kodlama yapmak,
genel olarak tiimdengelimli bir yaklagim benimsense bile biiyiik 6l¢iide yararlidir.
Kodlama, veri setinin diger boliimleriyle sistematik olarak karsilastirilabilmesi i¢in
tiim verilerin siiflandirilmasini amaglar. Miimkiinse en az iki arastirmaci (veya ¢ok
disiplinli bir aragtirma ekibinde her disiplinden veya uzmanlik alanindan en az bir
aragtirmaci) ilk birka¢ transkripti bagimsiz olarak kodlamalidir. Tiimevarimsal
kodlamada beklenmedik durumlara dikkat etmek ve sadece diiz, agiklayici bir sekilde
kodlama yapmamak hayati 6nem tasir. Dolayisiyla, farkli perspektiflerden insanlarin
katilim1 bu konuda biiyiik 6l¢iide yardimer olabilir. Sdylenenlere iliskin biitiinciil bir
izlenim edinmenin yani sira, satir satir kodlama, arastirmaciy1 normalde agikca ifade
edilmedigi veya anlatinin geri kalaniyla 'uyusmadigl' i¢cin goriinmez kalabilecek
seyleri dikkate almasi konusunda uyarabilir. Bu sekilde, gelismekte olan analiz
sinanabilirken verilerdeki anormallikleri uzlastirmak ve agiklamak analizi daha
giiclii hale getirebilir. Kodlama, yeni kodlar1 otomatik olarak takip etmenin faydali
bir yolu olan CAQDAS kullanilarak dijital olarak da yapilabilir. Ancak bazi
arastirmacilar kodlamanin ilk agamalarini kagit ve kalem kullanarak yapmayi tercih
etmekte ve CAQDAS'" ancak 5. Asamaya ulastiklarinda kullanmaya baglamaktadir.
Calisan bir analitik ¢cerceve gelistirmek- ilk birkag transkripti kodladiktan sonra, ilgili
tim aragtirmacilar uyguladiklar1 etiketleri karsilastirmak ve sonraki tiim
transkriptlere uygulanacak bir dizi kod tizerinde anlagsmak i¢in bir araya gelmelidir.
Kodlar, daha sonra agik¢a tanimlanan kategoriler halinde gruplandirilabilir (eger
yardimci olacaksa bir aga¢ diyagrami kullanilarak). Bu, ¢aligsan bir analitik gerceve
olusturur. Ek kodlar ortaya ¢ikmadan once analitik c¢ercevenin birkac kez
yinelenmesi gerekebilir. Uygun olmayan verilerin goz ardi edilmesini 6nlemek i¢in
her kategorinin altinda bir 'diger' kodunun bulunmasi her zaman faydali olacaktir
clinkii son transkript kodlanana kadar analitik ¢ergeve asla nihai degildir.

Analitik cergevenin uygulanmasi- calisma analitik c¢ergevesi daha sonra mevcut
kategoriler ve kodlar kullanilarak sonraki transkriptler indekslenerek uygulanir. Her
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koda genellikle kolay tanimlanabilmesi i¢in bir numara veya kisaltma atanir (ve
bdylece kodlarin tam adlarinin her seferinde yazilmasi gerekmez) ve dogrudan
transkriptlerin iizerine yazilir. Bilgisayar Destekli Nitel Veri Analizi Yazilimi
(CAQDAS) bu asamada ozellikle yararlidir ¢ilinkii siireci hizlandirabilir ve daha
sonraki asamalarda verilerin kolayca geri alinabilmesini saglayabilir. Dogru
talimatlarla hesaplamalar1 gerceklestiren istatistiksel analiz yazilimlarinin aksine,
verileri nitel analiz yazilim paketine koymanin verileri analiz etmedigini, sadece
verileri analiz slireci i¢in erigilebilir olacak sekilde depolamanin ve diizenlemenin
etkili bir yolu oldugunu belirtmek gerekir.

e Verilerin ¢ergeve matrisine doniistiiriilmesi- nitel veriler hacimlidir (bir saatlik
goriisme 15-30 sayfa metin olusturabilir) ve verileri yonetebilmek ve 6zetleyebilmek
(azaltmak) analiz siirecinin hayati bir yoniidiir. Bir matris olusturmak icin bir
elektronik tablo kullanilir ve veriler matrise ¢izelgelenir. Grafik olusturma, verilerin
her bir transkriptten kategorilere gére dzetlenmesini igerir. Iyi bir grafik olusturma,
asagidakiler arasinda bir denge kurma becerisi gerektirir: Bir yandan verileri
azaltirken, diger yandan goriisiilen kisinin sdzlerinin orijinal anlamlarin1 ve hissini
korumak. Grafik, ilging veya agiklayici alintilara referanslar igermelidir. Verilerinizi
yonetmek icin CAQDAS kullaniyorsaniz bunlar otomatik olarak etiketlenebilir, aksi
takdirde biiylik bir 'Q', (anonimlestirilmis) bir transkript numarasi, sayfa ve satir
referansi yeterli olacaktir. Cok disiplinli ekiplerde, ekip icinde tutarliligi saglamak
icin analiz silirecinin ilk asamalarinda Ozetleme tarzlarimi kiyaslamak ve
karsilastirmak yararlidir. Kullanilan kisaltmalar ekip tarafindan kararlastirilmalidir.
Ekip tiyeleri analitik ¢cergeveye asina olduktan ve kodlama ve ¢izelgeleme konusunda
1yi pratik yaptiktan sonra, bu agamaya ulagmak ortalama olarak bir saatlik transkript
basina yaklasik yarim giin alacaktir. ilk asamalarda bu siire cok daha uzundur.

e Verilerin yorumlanmasi- arastirma boyunca izlenimleri, fikirleri ve verilerin ilk
yorumlarini not etmek i¢in ayr1 bir not defteri veya bilgisayar dosyast bulundurmak
faydalidir. Arastirma ekibinin diger liyeleriyle daha sonra tartigmak tizere analitik bir
not yazarak ilging bir fikri, kavrami veya potansiyel temay1 kesfetmek i¢in herhangi
bir asamada ara vermeye deger olabilir. Yavas yavas, verilerin ozellikleri ve
aralarindaki farkliliklar tanimlanir, belki tipolojiler olusturulur, teorik kavramlar
sorgulanir (6nceki kavramlar veya verilerden ortaya ¢ikanlar) veya iliskileri ve/veya
nedenselligi kesfetmek i¢in kategoriler arasindaki baglantilar haritalandirilir. Veriler
yeterince zenginse, bu siiregte elde edilen bulgular belirli vakalarin tanimlanmasinin
Otesine gecerek, ornegin bir olgunun ortaya ¢ikis nedenlerinin acgiklanmasina, bir
kurulusun veya diger sosyal aktorlerin bir durumu nasil tesvik edecegine, bir duruma
nasil tepki vereceginin tahmin edilmesine ve bir kurulus veya sistem icinde iyi
islemeyen alanlarin belirlenmesine kadar gidebilir. Bu agama genellikle beklenenden
daha uzun stirmekte ¢iinkii herhangi bir proje planinin veya bulgularin yorumlanarak
yazilmasi i¢in toplantilara ve bireysel arastirmacilara yeterli zamanin ayrilmasi
gerekmektedir.

Cerceve yontemi uzman olmayan kisilerin veri analizine katilimina uygun olsa da yontemin
basaril1 bir sekilde kullanilmasi i¢in deneyimli bir nitel arastirmacinin projeye liderlik etmesi
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kritik 6nem tasimaktadir. Nitel lider, ideal olarak, nitel analiz konusunda en azindan 6nceden
egitim almis veya deneyim sahibi diger arastirmacilarla birlikte ¢alismalidir. Lider nitel
arastirmacinin sorumluluklart sunlardir: ¢alisma tasarimina, proje zaman ¢izelgelerine ve
kaynak planlamasina katkida bulunmak; geng nitel arastirmacilara mentorluk yapmak, analiz
toplantilarini verilerle ve diger ekip iiyeleriyle elestirel ve refleksif etkilesimi tesvik edecek
sekilde kolaylastirmak ve son olarak ¢aligmanin yazilmasina liderlik etmek.

6. Soylem Analizi

Soylem analizi (veya elestirel sdylem analizi), yazili veya sozlii dili sosyal baglamiyla iliskili
olarak inceleyen bir arastirma yontemidir. Dilin kendisini bir sistem olarak anlamak ig¢in
degil, dilin ger¢ek yagsam durumlarinda nasil kullanildigin1 anlamak i¢in dilin nasil igledigini
ve farkli sosyal baglamlarda anlamin nasil yaratildigini inceler (Pesi¢, 1997, s. 264). Bu
nedenle odak noktasi; farkli dil tiirlerinin amaclar1 ve etkileri, kiiltiirel kural, inang ve
varsayimlarin nasil iletildigi ile dil kullaniminin sosyal, politik ve tarihsel baglamiyla nasil
iligkili oldugu tizerine odaklanir.

Soylem analizi, yazili veya sozlii dilin herhangi bir 6rnegine uygulanabilecegi gibi, iletisimin
ton veya jestler gibi sozel olmayan yonlerine de uygulanabilir; ¢linkii sdylem, insanlarin
iletisim kurdugu biitiin bir sistemdir ve 'dil' dedigimiz seyin en genis yorumudur. Hem yazili,
sOzlii ve sozsiiz iletisimi hem de dilin ne anlama geldigini ve nasil degistigini destekleyen
daha genis sosyal kavramlari icerir. Ornegin, bazi insanlarin belirli bir kelimeyi veya belirli
bir yerel leh¢edeki terimleri nasil kullandiklarina bakmak agiklayici olabilir. Bu, onlarin
yetistirilme tarzlarini ve yasam gec¢mislerini veya diger insanlardan ve isyeri kiiltiirlinden
gelen etkileri ortaya ¢ikarabilir.

Insanlarin yiiz ifadeleri ve el hareketleri, sdylediklerinin baglammin énemli bir parcasi
oldugu i¢in sdzsiiz iletisime bakmak da ilging olabilir. Ancak dil de kiiltiiriin dinamik bir
parcasidir ve terimlerin arkasindaki anlamlar zamanla degisir. Belirli terimleri nasil
anladigimiz bize sadece i¢inde yasadigimiz zaman veya bu terimleri kullanan insanlar
hakkinda degil, ayn1 zamanda sdylemi degistirme giiciine sahip gruplar hakkinda da ¢ok sey
anlatir.

Dil, iletisim kurmanin tarafsiz bir yolundan daha fazlasidir; eylemler ve kisisel kimlikle
derinden baglantilidir ve hatta diinya hakkinda diisiinme ve diinyayr anlama bigimimizi
sekillendirebilir (Lucke, 1996, s. 12). Kim oldugumuz, ne yapti§imiz ve inanglarimiz,
kullandigimiz dil tarafindan sekillendirilir. Bu da dili analiz i¢in ¢ok zengin bir alan haline
getirmektedir. Arastirmacilar kitaplar, gazeteler, brosiirler, reklamlar, web siteleri, sosyal
medya paylasimlar1 ve yorumlari, roportajlar ve konusmalar gibi farkli sdylem tiirlerini
analiz ederek sosyal gruplari ve onlarin nasil iletisim kurduklarini anlamaya calisirlar.

Séylem analizi, iletisimin sosyal yonlerine odaklanir. Insanlarm belirli hedeflere (6rnegin;
catismalar1 yonetmek, giiven insa etmek, siiphe yaratmak gibi) ulagsmak i¢in dili nasil
kullandiklarin1  kesfetmeyi amaclar. Bu nedenle, daha biiyiik dil parcalarma, tiim
konusmalara, metinlere veya metin koleksiyonlarina yorumlayici bir sekilde odaklanir ve
yorumlar hem materyalin icerigine hem de baglamsal bilgiye dayali olarak yapilir.
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Van Dijk (2001), elestirel sdylem analizinin temel amacinin “sosyal gii¢ istismarini,
tahakkiim ve esitsizligin sosyal ve politik baglamini, bunlarin metin ve konugma yoluyla
nasil yirlrlige kondugunu, nasil yeniden iiretildigini ve bunlara nasil direnildigini”
incelemek oldugunu belirtmektedir. Elestirel soylem analistleri, sosyal sorunlar1 ele alarak
sosyal esitsizligi anlama, ifsa etme ve buna direnme egilimindedir (Fairclough ve Wodak,
1977, s. 271). Ancak incelenen nesnelerin mutlaka olumsuz veya son derece ciddi sosyal
veya siyasi olaylarla ilgili olmasi gerekmez, yani ‘elestirel' terimi 'olumsuz' ile
karistirilmamalidir (Wodak, 2014, s. 302). Bir sdylem analizi dort farkli adimi igerir:

e Arastirma sorusunun tanimlanmasi ve analiz igeriginin se¢ilmesi- agikca
tanimlanmis bir arastirma sorusu olmali1 ve ardindan bu soruyu yanitlamaya uygun
bir dizi materyal se¢ilmelidir (arastirmanin amaglarina ve zaman cizelgesine baglh
olarak biiyiik hacimli veya daha kiiciik 6rnekler);

e Baglam hakkinda bilgi ve teori toplamak- materyalin iretildigi ve alinmasinin
amaglandig1 sosyal ve tarihsel baglam. Icerigin ne zaman ve nerede olusturuldugu,
yazarinin kim oldugu, kimin yayinladig1 ve kime dagitildigina dair gergekler. Ayrica
konuyla ilgili literatlir taramas1 yapilmali ve analize rehberlik edecek teorik bir
gerceve olusturulmalidir;

e Temalar ve kaliplar i¢in icerigin analiz edilmesi- materyalin c¢esitli unsurlar
yakindan incelenir ve arastirma sorusuyla ilgili nitelikler, temalar ve kaliplarla
iligkilendirilir;

e Sonuglarin gozden gecirilmesi ve sonuglarin ¢ikarilmasi- materyalin unsurlarina
belirli nitelikler atandiktan sonra, kullanilan dilin islevi ve anlami daha Once
olusturulan daha genis baglamla iligkili olarak incelenir ve arastirma sorusunu
yanitlayan sonuglar ¢ikarilir.

7. Temellendirilmis Kuram Analizi

Temellendirilmis kuram, sistematik olarak toplanan nitel verilerin analizi yoluyla sosyal
davranig hakkinda kuram olusturmak icin ¢esitli ve esnek stratejilerden olusan sistematik bir
siirectir (Glaser ve Strauss, 1967, s. 1). Dolayisiyla, teori gercek verilere dayandirilir. Bu
nedenle, sosyal bilimlerde kullanilan ve bir kesif siireci araciliiyla insan davranigina iligskin
bir anlayis gelistirmenin 6nemini vurgulayan tiimevarimsal bir analizdir (Mohajan ve
Mohajan, 2022, s. 17). Tipik olarak, zaman i¢inde meydana gelen bir siireci agiklamak i¢in
mevcut bir teori olmadiginda kullanilir, ancak varsayimlarda bulunmak yerine, sosyal bir
cerceve icinde insan eylemlerinin daha dogal bir goriiniimiinii saglar (Creswell, 2007).

Charmaz (2017) temellendirilmis kurami su sekilde tanimlamistir: “Temellendirilmis kuram,
tiimevarime teori ile baslar, karsilastirmali analize dayanir, es zamanli veri toplama ve
analizini igerir ve ortaya ¢ikan analitik kategorilerinizi rafine etmek igin stratejiler igerir'.

Temellendirilmis kuram analizine 7 temel ilke rehberlik eder:
e Arastirma genis bir arastirma odagi ile baslamalidir, yani 6nceden belirlenmis bazi
arastirma sorular1 olmamalidir (Charmaz, 2017).
e Arastirmacinin mevcut teorilere karst miimkiin oldugunca tarafsiz kalabilmesi i¢in
literatiir taramasi, arastirmanin ilerleyen asamalarina ertelenmelidir (Glaser, 1998).
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Mevcut literatiir temellendirilmis kuramda teorik bir arka plan olarak degil,
arastirmanin analitik stratejileri tarafindan ise kosulacak veriler olarak kullanilir
(Creswell, 2007). Derinlemesine literatlir taramasi, teori kesfedildikten sonra
gergeklesir (Glaser, 1998).

e Veri toplama ve analiz es zamanli olarak yiiriitiilmelidir. Veriler, kelimesi kelimesine
yapilan goriismeler seklindedir ve aragtirmaci, goriismenin tam olarak kaydedildigi
gibi yaziya dokiildiigiinden emin olmalidir ¢linkii teori, arastirmacinin sahip oldugu
kavram ve fikirlerden degil, devam eden veri toplama ve analizinden gelisir. Analiz,
veriler toplanir toplanmaz baslamalidir (Oliver, 2012).

e Siirekli karsilagtirma yontemi kullanilmalidir, bdylece arastirmacilar ortaya ¢ikan
kodlar1 ayn1 veri 6gesi iginde ve ayni veri seti genelinde siirekli olarak karsilastirir
(Corbin ve Strauss, 2015).

e Arastirmacilarin analizlerinde neyi kastettiklerini veya neden belirli kodlar
olusturduklarini netlestirmelerine yardimet olmak i¢in notlar tutulmalidir (Bryman,
2012).

e Teorik duyarlilik- verilerden ortaya ¢ikanlara agik olmak ve ortaya ¢ikan bulgular ile
literatiir arasindaki olas1 baglantilar1 belirlemek (Glaser, 1998).

e Teorik Ornekleme- ortaya ¢ikan kavramlarin daha fazla kesfedilebilecegi yeni
verilerin tedarik edilmesi, yani 6rneklemin nerede ve ne olacagina teorinin karar
vermesi (Glaser ve Strauss, 1967).

Temellendirilmis teoriyi benzersiz kilan, veri toplama aninda analiz ve bir teorinin
gelistigi kavramlar iiretmek i¢in daha fazla veri toplamanin bu dongiisel hareketidir
(Pulla, 2016, s. 79).

Temellendirilmis kuram analizi zaman alicidir ve yiiriitiilmesi zordur. Uzerinde ¢alisilan
olguya asina olan bir¢ok kisiyle derinlemesine goriismeler yapilmasini gerektirir ve bu
nedenle yonetilmesi gereken biiyiik miktarda veri vardir (Creswell, 2007).

Temellendirilmis kuram arastirmacilari, veri pargalari i¢in kodlar ve kod kiimeleri igin
kategoriler olusturarak veriler hakkinda gecici yorumlar gelistirir. Daha sonra kategoriyi
tanimlamadan once toplanan verileri yeniden incelemek i¢in kullanarak, saha alanina
geri donerek, ardindan daha fazla veri toplayarak ve daha sonra veri toplamak i¢in
odaklanmis sorular olusturarak ana kategorileri kontrol eder ve iyilestirir (Charmaz,
2017, s. 2).

Temellendirilmis kuramcilar veri toplama ve analiz etme arasinda gidip gelirler. Clinkii
temellendirilmis kuram, veri toplamanin analizi tetikledigi, analizin iyilestirilmesi ve
kontrol edilmesi amaciyla sonraki veri toplamay1 yonlendirdigi yinelemeli bir siiregtir
(Charmaz, 2017, s. 2). Arastirmacilar, 6nceden tasarlanmis genel konular yerine neler
olup bittigine odaklanirlar, arastirma siireci boyunca karsilastirmalar yaparlar, boylece
yeni Ozellikler, boyutlar, goriinen ve gizli kalmis siiregleri kesfederler. Gelistirilen
kuramsal disiinceleri daha sonra toplanan verilerle kontrol eder ve son olarak
profesyonel uygulama ve kamu politikasi i¢in ¢ikarimlar belirtirler (Charmaz, 2017, s.
3).
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Bu nedenle, bir temellendirilmis kuram analizinin bulgularinin benzersiz olmasi, belirli
arastirma amaglar1 i¢in toplanan verilere, yani arastirma katilimcilarinin sézlerine ve
deneyimlerine siki sikiya bagli olmasi beklenir. Yeni bir olgu ortaya koyar ve bu olgunun
kesfedilmesini vurgular; oysa tanimlama ve dogrulama temellendirilmis kuramin birincil
kaygis1 degildir. Dolayisiyla, analizin basarisi biiyiik 6l¢iide arastirmacinin duyarhiligina,
analitik becerilerine baghidir ve aragtirmacinin katilimcilarin mesajlarini anlama ve
aktarma konusunda kendi konumunun siirekli olarak farkinda olmas1 6nemlidir.
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