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1. Uvod

Statisticki pristup Modeliranje strukturnih jednacina (SEM) istrazuje odnose izmedu nezavisnih
1 zavisnih varijabli (Ullman, 2006). Brojni softverski programi, kao $to su AMOS, EKS,
LISREL i Mplus (Streiner, 2006), mogu se Koristiti za modeliranje strukturnih jednacina, koje
se Cesto koristi, posebno u drustvenim naukama (Jin et al., 2021). Ovo poglavlje objasnjava
osnovne koncepte modeliranja strukturnih jednacina i korake primene Modeliranja strukturnih
jednacina u AMOS softveru u cilju usmeravanja istrazivaca.

1.1. Kljuéni koncepti modeliranja strukturnih jednacina
U ovom poglavlju su objasnjeni osnovni koncepti Modeliranja strukturnih jednacina.
1.1.1. Posmatrane i latentne varijable

Karakteristike kao $to su stavovi, koeficijent inteligencije, osobine licnosti i socioekonomski
status koji se ne mogu direktno posmatrati nazivaju se latentnim varijablama u druStvenim
naukama i naukama o ponaSanju (Iuan & Bentler, 2007). Elipse se koriste kao vizuelni prikaz
latentnih varijabli u AMOS analizi. Neophodno je uspostaviti merljiva ponasanja za koja se
pretpostavlja da odrazavaju latentnu varijablu jer se latentne varijable ne mogu direktno
proceniti. Dakle, posmatrane varijable se koriste za prikupljanje informacija o latentnim
varijablama. Posmatrane varijable, poznate i kao indikatorske varijable, vizuelno se
predstavljaju pravougaonicima ili kvadratima (Schreiber et al., 2006). Skale koje se koriste u
istrazivanju za merenje odredene emocije, misli ili ponasanja su primeri posmatranih varijabli.
Na primer, Skala pazljivosti u braku (Erus & Deniz, 2018) je latentna varijabla, a poddimenzije
skale formirane od stavki skale su posmatrane varijable koje omogucavaju da se latentna
varijabla posmatra. Stavke na skali su objedinjene kako bi se posmatrao koncept pazljivosti u
braku. Na slici 1 prikazan je primer posmatranih i latentnih varijabli.

MM
ie— (@)

Pazljivostu
braku

Slika 1. Posmatrane i latentne varijable

Kao §to se vidi na slici 1, poddimenzije MM1 1 MM2 su posmatrane varijable, a pazZljivost u
braku je latentna varijabla. MM1 1 MM2 se uzimaju kao indikatori pazljivosti u braku. Skala
pazljivosti u braku je jednodimenzionalna, ali da bi se izvrSilo modeliranje strukturnih
jednacina, skala je podeljena na dve poddimenzije ,,metodom parcelisanja®“. Ako ne postoje
poddimenzije skale, dimenzije treba kreirati metodom parcelacije za modeliranje strukturne
jednacine. Da bi se analizirale latentne varijable, metod parcelacije ukljucuje pravljenje
,»grafikona stavki” na osnovu ukupnih odgovora na razlicite stavke (Russell et al., 1998). Zbirna
indikacija koja se naziva parcela sastoji se od srednje vrednosti dve ili viSe stavki, ponasanja ili
odgovora (Little et al., 2002). Postoji nekoliko tehnika za parcelisanju, ukljucujuéi i
eksploratornu faktorsku analizu (za viSe informacija o parcelaciji videti Matsunaga, 2008).
Nasumicno parcelisanje je jedan od najlakSih nacina za kreiranje parcela. Cilj nasumicne
parcelacije je dodeljivanje svake stavke jednoj grupi parcela nasumi¢no, bez promene. Mogu



se kreirati dve, tri ili Cetiri parcele, u zavisnosti od broja stavki koje treba rasporediti (Little et
al., 2002). Alternativno, moguce je uzeti zbir parnih stavki na skali kao jednu parcelu i zbir
neparnih stavki kao drugu parcelu. Medutim, treba napomenuti da jedna latentna promenljiva
mora imati najmanje dve posmatrane varijable. Medutim, el i e2 su termini greske. Uticaj
greske merenja na posmatrane varijable prikazan je jednosmernim strelicama koje povezuju
termine greSke sa varijablama.

1.1.2. Egzogene i endogene varijable

Nezavisne (prediktorske) varijable se u modeliranju strukturnih jednacina nazivaju egzogenim,
dok se zavisne (predvidene) varijable nazivaju endogenim (Bodoff & Ho, 2016). Na slici 2
prikazan je primer egzogenih i endogenih varijabli u modelu.

Pazljivost u
braku

Regulacija
emocija

Pazljivost

Slika 2. Egzogene i endogene varijable

Kao §to se vidi na Slici 2, nezavisna varijabla je ,,PaZljivost®. Ova varijabla je takode egzogena
1 prediktorska varijabla. ,,Regulacija emocija* je zavisna, endogena i predvidena varijabla.
»Pazljivost u braku* je takode endogena 1 predvidena varijabla.

1.1.3. Medijatorske i moderatorske varijable

Da bi varijabla bila medijatorska, ona mora da ispunjava neke zahteve. Ti zahtevi su (Baron &
Kenni, 1986):

e Promene nezavisne varijable znacajno objasnjavaju promene hipotetizovane
medijatorske varijable,

e Promene medijatorske varijable znacajno objaSnjavaju uzrok promena zavisne
varijable,

e Znacajan odnos izmedu zavisne i nezavisne varijable viSe nije znacajan ili se jacina
veze smanjila.

U modelu datom na Slici 2, ,,Pazljivost u braku‘ je medijatorska varijabla.

Moderatorska varijabla utice na snagu 1/ili pravac veze izmedu nezavisne ili prediktorske
varijable 1 zavisne ili predvidene varijable. Primeri moderatorskih varijabli su: pol, rasa i klasa,
dok kvantitativne varijable obuhvataju nivo obrazovanja (Baron & Kenni, 1986). Model
moderatorske varijable dat je kao primer na Slici 3.



Moderatorska varijabla
(Pol)

A 4

Pazljivost Regulacija emocija

Slika 3. Model moderatorske varijable

U modelu moderatorske varijable na Slici 3 ,,Pazljivost® je nezavisna varijabla, ,,Regulacija
emocija“ je zavisna varijabla, a ,,Pol* je moderatorska varijabla. Primarni cilj moderatorske
analize je da se utvrdi kako varijabla izabrana kao moderatorska utice na jac¢inu veze izmedu
zavisnih 1 nezavisnih varijabli. Drugim refima, u zavisnosti od pola, korelacija izmedu
pazljivosti i regulacije emocija moZze biti jaca ili slabija.

1.1.4. Modeli konfirmatorne faktorske analize

Za razliku od paradigme za uspostavljanje teorija, konfirmatorna faktorska analiza testira
teorije. Pre analize, mora se postaviti hipoteza za konfirmatornu faktorsku analizu. Koje su
varijable povezane sa kojim faktorima i koji su faktori medusobno povezani odreduje se ovom
hipotezom, 1 Sire - modelom (Stapleton, 1997). Slika 4 predstavlja model konfirmatorne
faktorske analize koji se sastoji od dva faktora. Model konfirmatorne faktorske analize dat na
Slici 4 ima za cilj da potvrdi hipotezu da se Upitnik o svesnosti u roditeljstvu (Aslan Gordesli
et al, 2018; McCaffrei et al., 2017) sastoji od dve podskale, odnosno ,,Roditeljske
samoefikasnosti“ i ,,Biti u trenutku sa detetom*.

X1
Roditeljska
samoefikas
X2 nost
X3
Y1
Biti u trenutku
Y2 < sa detetom
Y3

Slika 4. Model konfirmatorne faktorske analize



Slika prikazuje odnose izmedu podskala ,,Roditeljska samoefikasnost™ 1 ,,Biti u trenutku sa
detetom” 1 stavki skale koje ¢ine ove podskale. U ovom modelu se pokazalo da su dve podskale
medusobno povezane.

1.1.5. Modeli strukturnih jednacina

Pristupi modeliranju koji obuhvataju greSke merenja, merenja viSestrukih koncepata i modele
sa viSe jednacina nazivaju se modeli strukturnih jednac¢ina (Bollen & Noble, 2011). Na slici 5
prikazan je model strukturne jednacine koji se sastoji od 3 latentne varijable.

l l
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Pazljivost u
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MAAS2 (dece)

f

Slika 5. Model strukturne jednacine

Jedna od hipoteza za model strukturne jednacine predstavljen na slici 5 je ,,PaZljivost u braku”
1 ima ulogu medijatora u odnosu izmedu roditeljske paznje i regulacije emocija njihove dece.
Na osnovu ove hipoteze, pazljivost roditelja predvida pazljivost u braku, a pazljivost u braku
predvida regulaciju emocija njihove dece. Dakle, pazljivost roditelja predvida regulaciju
emocija njihove dece kroz pazljivost u braku. Na slici su jasno prikazane posmatrane i latentne
varijable. Na primer, ,,regulacija emocija“ se sastoji od dve posmatrane varijable, ER i L/N.
Drugim rec¢ima, Kontrolna lista regulacije emocija (Kapci et al., 2009; Shields & Cicchetti,
1997) sastoji se od dve poddimenzije.

Termini greSke su prikazani jednosmernim strelicama na slici, usmerenim na posmatrane
varijable. Termini greske, el i e2, prikazani su iznad latentne i zavisne varijabli, odnosno
pazljivosti u braku i regulacije emocija. Termini greske predstavljaju uticaj greSke na procenu
latentne varijable. Svaka putanja u modelu pokazuje hipotezu koja se testira.

U prethodnim odeljcima predstavljene su opSte informacije o modeliranju strukturnih
jednacina. U slede¢em odeljku ¢e biti objaSnjeno kako se sprovodi modeliranje strukturne
jednacine pomocu AMOS softvera.



2. Koraci modeliranja strukturnih jednacina (SEM) uz pomo¢ AMOS softvera

Jedan od najéesce koris¢enih programa u analizi modeliranja strukturnih jednacina je AMOS.
AMOS je skracenica za ,,Analysis of Moment Structures®. Zbog svog opseznog menija alata za
crtanje, koji su pazljivo razvijeni imajuc¢i na umu smernice SEM, kao i pogodnosti i brzine
kojima se moze kreirati dijagram rute kvaliteta pogodan za objavljivanje, AMOS je program
izbora za vecinu istrazivaca kada sprovode svoje studije (Birne , 2001). Stoga je to jedan od
programa koji bi istrazivaci trebalo da znaju da koriste. Ovo poglavlje objasnjava korake
potrebne za sprovodenje modeliranja strukturnih jednacina (SEM) pomocu programa AMOS,
sa primerima. Primere modela koji se koriste za objasnjenje koraka treba razmotriti nezavisno.
U modelima uzorka ,,Pazljivost” je koriS¢ena kao nezavisna varijabla, ,,Regulacija emocija“
kao zavisna varijabla, a ,,Pazljivost u braku“ i ,,Pazljivost u roditeljstvu® kao zavisne i
medijatorske varijable.

Prvo se otvara glavni prozor AMOS Graphics sa Start — Programi — AMOS 26.0 - AMOS
Graphics komande. Snimak ekrana glavnog prozora AMOS Graphics je prikazan ispod.

2 \

File Edit View Diagram Analyze Tools Plugins Help

3¢ Default model

801
s

BUAPLIDE

Unstandardized estimates
Standardized estimates

ol
o
o

gy

k)

Path diagram | Tables
Not estimating any user-defined estimand.

Slika 6. Glavni prozor AMOS Graphics

Kao $to se moZe videti na slici 6, najcesce koriS¢ene ikone se nalaze u krajnjem levom delu
glavnog prozora AMOS Graphics. Srednji deo pruza informacije o procesu modeliranja, a na
desnoj strani se nalazi radni prostor za crtanje strukturnog modela. Funkcije ikona na levoj
strani ekrana se prikazuju kada je potrebno, kada se opisuju koraci.

2.1.0tvaranje datoteke podataka za analizu

Datoteka neobradenih podataka koja se analizira otvara se izborom lokacije na kojoj je datoteka
saCuvana u prozoru koji se otvara odabirom opcije Datoteke podataka — Ime datoteke u meniju
Datoteka u glavnom prozoru AMOS Graphics. AMOS softver moze da otvori SPSS, Excel, MS
Access, Lotus i Dbase datoteke sa podacima. Kao alternativa meniju Datoteka, isto se moze

uraditi klikom na ikonu na traci sa alatkama. Nakon odabira datoteke sa podacima,



naziv datoteke sa podacima i broj podataka mogu se prikazati u prozoru ,,Datoteke sa
podacima®. Ispod je snimak ekrana koji prikazuje naziv datoteke sa podacima i broj podataka.
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Slika 7. Datoteke sa podacima

Kao $to se vidi na slici 7, datoteka podataka pod nazivom ,,Regulacija emocija* sadrzi 332
podatka.
2.2.Utvrdivanje pretpostavke normalnosti

Pre definisanja jednacina potrebno je uraditi test normalnosti. Nakon izbora datoteke podataka
za analizu na AMOS Graphics ekranu, posmatrane varijable koje ¢e biti ukljucene u analizu se

biraju iz prozora ,,Varijable u skupu podataka* koji se otvara pomocu opcije ,,Lista varijabli u

=]
==
==
skupu podataka® *** iprebacuje na radni ekran sa desne strane prevla¢enjem i otpustanjem

pomoc¢u miSa. Deskriptivna statistika se moZe izvrSiti klikom na odgovarajuu ikonu

== ili putem opcije ,,Svojstva analize” kojoj se pristupa preko menija. Vrednosti
minimuma i maksimuma, kao 1 univarijantna spljStenost (kurtosis) i asimetri¢nost (skewness),
ukljuceni su u ove deskriptivne statistike. Vrednosti Mahalanobisove udaljenosti date su
pomocu reziduala, koji predstavljaju podatke koji su najudaljeniji od centra (Birne, 2001). Na
kartici ,,Izlaz* bira se opcija ,,Provera normalnosti i odstupanja®“. Nakon S§to se izvrsi izbor,

prozor se zatvara. Odaberite ,Izracunaj procene® ili kliknite na ikonu iz menija
»Analiza“. Da bi se videli rezultati, potrebno je klikniti na ,,Izlaz teksta* u meniju ,,Prikaz* ili
na . ikonu. U prozoru ,,AMOS Output® bira se ,,Procena normalnosti i rezultati ¢e se
prikazati. Pretpostavka normalnosti je odredena ,,Mardijinim koeficijentom* u AMOS



softverskom programu. U proracunu se primenjuje formula p*(p+2), gde je p ukupan broj
posmatranih varijabli (Raikov & Marcoulides, 2008). Podaci se mogu smatrati multivarijantno
normalnim ako je Mardijin koeficijent nizi od vrednosti izvedene iz formule (Khine, 2013). Na
primer, u modelu sa dve posmatrane varijable, Mardijin koeficijent bi trebalo da bude manji od
osam (Raikov & Marcoulides, 2008). Ako se pretpostavka normalnosti ne moze ispuniti,
identifikovanje izuzetaka i njihovo iskljuc¢ivanje iz skupa podataka moze biti alternativni nacin
da se osigura pretpostavka.

2.3.Kreiranje strukturnog modela

Nakon ispunjenja pretpostavke normalnosti, strukturni model se konstruiSe prema hipotezama
istrazivanja. Latentna promenljiva i njene posmatrane varijable se crtaju na radnom prostoru sa

desne strane klikom na z\é} ikonu u levom bo¢nom meniju. Uocene varijable se biraju iz

==
===
==

prozora koji se otvara klikom na ikonu ol prenose na ekran prevla¢enjem i otpustanjem
pomocu miSa. Latentne varijable su predstavljene elipsama, dok su posmatrane varijable
predstavljene pravougaonicima. Vrednosti greske povezane sa posmatranim varijablama su
takode prikazane kao elipse 1 sve posmatrane varijable imaju vrednosti greSke. Slika ispod
prikazuje latentnu promenljivu, posmatrane varijable i1 vrednosti greske ovih posmatranih
varijabli u glavnom prozoru AMOS Graphics.
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Slika 8. AMOS graficka slika latentne promenljive i posmatrane promenljive

Na slici 8, ,,Mindfulness* (PaZljivost) je latentna promenljiva, ,MAAS1“ i ,MAAS2“ su
posmatrane varijable, ,,el1* 1 ,,e2* su vrednosti greSke. Prema ovoj slici, Skala svesti o svesnoj
pazljivost (MAAS; Brovn & Rian, 2003; Oziesil et al., 2011), koja meri pazljivost, sastoji se od



dve poddimenzije odredene metodom parcelacije: MAASIT 1 MAAS2. Prema broju latentnih

varijabli koris¢enih u modelu, dijagram se bira sa IﬂLﬂ] ikonom 1 kopira sa ikonom.

2.4.Testiranje mernog modela

Procena toga koliko dobro posmatrane varijable predstavljaju latentnu varijablu koju bi trebalo
da mere omogucena je modelom merenja (Gallagher et al., 2008). Da bi se napravio merni
model, latentna promenljiva i posmatrane varijable su povezane jednosmernom strelicom

‘_ . Pored toga, kovarijansa se povlaci izmedu latentnih varijabli. Primer mernog
modela je dat u nastavku (Model merenja u primeru ima dve latentne varijable i kreiran je samo
za ovaj primer. Medutim, sve latentne varijable u vasem modelu ¢e biti uklju¢ene u model
merenja i kovarijansa ¢e biti nacrtana izmedu svih latentnih varijabli).
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Slika 9. Merni model

Slika 9. prikazuje model merenja koji se sastoji od nezavisne varijable ,,Mindfulness*
(Pazljivost), zavisne varijable ,,Emotion Regulation* (Regulacija emocija) i poddimenzija ovih

varijabli. Nakon kreiranja mernog modela, potrebno je izabrati ikonu = iz menija na
levoj strani ekrana. Na ovom ekranu treba oznaciti polja ,indeksi modifikacije,
,»standardizovane procene® 1 ,,direktni i indirektni efekti*. Nakon zatvaranja prozora svojstava

analize, potrebno je izabrati ikonu ,Izracunaj procene‘ 1 izvrsiti proracun. Odabirom



ikone ,,Prikazi tekst* .

prvo treba ispitati faktorska optere¢enja. U prozoru ,,Izlaz* potrebno je izabrati ,,Procene* sa
liste sa leve strane. Da bi bila statisticki znacajna, standardizovana faktorska opterec¢enja moraju
biti ve¢a od 0,50, a idealno iznad 0,70 (Hair et al., 2019). Nakon procene faktorskih opterecenja,
celokupno uklapanje modela trebalo bi da se ispita pomoc¢u indeksa stepena prilagodenosti
modela datih pod naslovom ,,Model Fit*“. Kriterijumi grani¢nih vrednosti indeksa uklapanja dati
su u tabeli 1 (Schermelleh-Engel et al., 2003):

na traci sa alatkama otvara se izlazna datoteka. U modelu merenja

Tabela 1. Kriterijumi preseka indeksa uklapanja

Indeksi uklapanja Zadovoljavajudi nivo uklapanja Prihvatljiv nivo uklapanja
x 05<p<1.00 0l <p<.05
¥ /df 0 <y¥df<2 2<A2/df<3
RMSEA 0<RMSEA<.05 .05 <RMSEA < .08
SRMR SRMR < .05 .05 <SRMR <.10
CFI 97<CFI<1.00 95 <CFI<.97
NFI 95 <NFI<1.00 90 <NFI<.95
AGFI .90 <AGFI<1.00 85 < AGFI<.90
GFI 95 <GFI<1.00 90 < GFI<.95
TLI 97<TLI<1.00 95 <TLI<.97

RMSEA = Srednja kvadratna greska aproksimacije, SRMR = Standardizovani srednji kvadratni rezidual, CFIl =
Uporedni indeks uklapanja, NFI = normirani indeks uklapanja, AGFI = prilagodeni indeks uklapanja, GFI =
indeks uklapanja, TLI = Taker-Luisov indeks



Na narednoj slici dat je primer izlazne slike sa indeksima uklapanja.
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Minimization History Saturated model 36 000 0
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RMR, GFI
Model AGFI PGFI
Default model 788 978 944 380
Saturated model .000 1,000

Independence model 10,283 483 335 376

Baseline Comparisons

RFI IFI |TLI
Model Dm thol Delta2 CFI
Default model 975 949 987 973 986
Saturated model 1,000 1,000 1,000

Independence model ,000 ,000 ,000 000 ,000

Parsimony-Adjusted Measures

Model PRATIO PNFI PCFI
Default model 500,487 493
) ) Saturated model ,000  ,000 000
~EiciphiEnbe] Independence model 1,000 ,000 000
NCP
Model NCP LO 90 HI %0
Default model 15,386 3,542 34,965
i Saturated model ,000 ,000 ,000

Independence model  1131,748  1024,047 1246.834

Slika 10. /zlazna slika indeksa uklapanja

Kada se uporede sa grani¢nim kriterijumima indeksa uklapanja u Tabeli 1, GFI=.978,
AGFI=.944, NFI=.975 i TLI=.973 se vrednuju kao indeksi ,,dobrog uklapanja®“. Ocekuje se da
¢e indeksi uklapanja mernog modela biti u opsegu kriterijuma dobrog uklapanja ili prihvatljivog
uklapanja. Strukturni model treba testirati nakon procene indeksa uklapanja mernog modela.

2.5.Testiranje strukturnog modela

Nakon crtanja dijagrama, endogene i1 egzogene varijable treba medusobno povezati

jednosmernom strelicom | . Greske endogenih varijabli se ukljuc¢uju u model klikom na
promenljivu sa ,,Dodaj jedinstvenu promenljivu postojecoj promenljivoj* ozna¢enu ikonom

% . Dodaci — Imenujte neopazene promenljive da bi se imenovale ove promenljive (ako se
imenovanje ne izvrsi, pojavice se upozorenje tokom faze analize). Primer strukturnog modela
je dat u nastavku.
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Slika 11. AMOS graficka slika modela strukturne jednacine

Jedna od hipoteza modela strukturne jednacine predstavljenog na Slici 11 je ,,Pazljivost u braku
posreduje izmedu pazljivosti roditelja i regulacije emocija njihove dece.”“ Na osnovu ove
hipoteze, pazljivost roditelja predvida paZzljivost u braku, a paZljivost u braku predvida
regulaciju emocija njihove dece. Dakle, moze se re¢i da pazljivost roditelja predvida regulaciju
emocija njihove dece kroz njihovu pazljivost u braku. Ukoliko se pokuSa sa analizom
strukturnog modela na slici, pojaviée se upozorenje nisu ukljuceni termini greske. Zbog toga
je vazno dodati termin greske endogenim (zavisnim) varijablama.

Kada je strukturni model zavrSen, slede faze testiranja mernog modela opisane u prethodnom
poglavlju. Prvo, treba ispitati da li su procene parametara statisticki znacajne. U prozoru ,,Izlaz*
treba odabrati ,,Procene* sa liste sa leve strane. Direktni, indirektni i totalni efekti se mogu
videti na ekranu koji se otvara nakon izbora. Znac¢ajni koeficijenti putanje su vazni za ukupno
uklapanje modela (Baron & Kenni, 1986). Koeficijent regresije treba proveriti prilikom
utvrdivanja znacajnosti koeficijenata putanje. Da bi se ispitalo da li su ove vrednosti znacajne
ili ne, treba ispitati p vrednost svake od njih. Ako je ova vrednost manja od ,05, moZe se re¢i da
je koeficijent putanje znacajan. Ispod je primer izlazne slike koja prikazuje koeficijente
regresije 1 standardizovane koeficijente regresije.



Regression Weights: (Group number 1 - Default model)

Estimate S.E. CR. P Label
Mindfulness in Marriage <--- Mindfulness 218 029 7462 | *#¥*| par 4
EmotionRegulation <--- Mindfulness in Marriage =331 ,073  -4,541 | ***| par 5
EmotionRegulation <---  Mindfulness -,095 030 -3,156 |,002| par 6
MAAS1 <---  Mindfulness 1,000
MAAS2 <---  Mindfulness ,824 068 12,109 #e* | par 1
MM <--- Mindfulness_in Marriage 1,000
MM2 <--- Mindfulness_in Marriage ,855 ,080 10,674 | ***| par 2
ER ) <--- EmotionRegulation 1,000
LN <--- EmotionRegulation 1,486 ,248 5,997 Lokl par 3

Standardized Regression Weights: (Group number 1 - Default model)

Estimate
Mindfulness_in Marriage <--- Mindfulness 469
EmotionRegulation <--- Mindfulness_in Marriage -,454
EmotionRegulation <---  Mindfulness -,280
MAASI <---  Mindfulness ,935
MAAS2 <---  Mindfulness 850
M1 <--- Mindfulness_in Marriage 915
MM2 <--- Mindfulness in_Marriage ,781
ER ) <--- EmotionRegulation ,586
LN <--- EmotionRegulation 634

Slika 12. Standardizovani koeficijenti regresije

Na Slici 12 prvo treba ispitati da li su koeficijenti putanje znacajni ili ne u tabeli ,,TeZine
regresije. U Tabeli ,,Standardizovane regresione tezine* treba proveriti koeficijente putanje.
Iako je za model pozeljno da su sve putanje znacajne, neznacajnost putanje izmedu zavisne
varijable i nezavisne varijable se ne smatra problemom jer odrazava snagu moderatorske
varijable u datom odnosu. Nakon procene da li su koeficijenti putanje znacajni ili ne, jac¢ina
indeksa uklapanja datih pod naslovom ,,Model Fit* u izlaznoj datoteci se ispituje i vrednuje u
skladu sa grani¢nim kriterijjumima indeksa uklapanja. Modeli koji se najbolje uklapaju u
podatke oznaceni su indeksima uklapanja (Smith & McMillan, 2001). Indeksi uklapanja se
procenjuje u okviru grani¢nih kriterijjuma za indekse uklapanja prikazaniho u Tabeli 1
(Schermelleh-Engel et al., 2003). Kao rezultat ovih procena, strukturni model se prihvata,
odbacuje ili modifikuje.

2.6.Modifikacija

Nakon ispitivanja indeksa uklapanja, mogu se napraviti modifikacije modela radi boljeg
uklapanja modela. Indeksi modifikacija sugeriSu kada ove promene treba da se izvrSe.
Medutim, treba biti oprezan kada se prave modifikacije i svaka modifikacija modela treba da
se zasniva na teorijskoj osnovi. Kao rezultat, istraziva¢ treba da objasni zaSto je promena
napravljena i da li je ona teorijski znacajna za model (Schreiber et al., 2006).

S obzirom da je u tabeli vrednost hi-kvadrata jednog stepena slobode 3,84 (Vhittaker, 2012),
cetiri se koriste kao grani¢na vrednost indeksa modifikacije. Ako nema indeksa modifikacije
nakon analize, to znac¢i da nema vrednosti koja prelazi grani¢nu vrednost. Ispod je izlazna slika
sa predlozenim indeksima modifikacije nakon testiranja modela.



Modification Indices (Group number 1 - Default model)

Covariances: (Group number 1 - Default model)

M.I. Par Change

Variances: (Group number 1 - Default model)
M.I. Par Change

Regression Weights: (Group number 1 - Default model)
M.I. Par Change

Means: (Group number 1 - Default model)
M.I. Par Change

Intercepts: (Group number 1 - Default model)

M.I. Par Change
Slika 13. Indeksi modifikacije

Na slici iznad, dobijeni indeksi modifikacije izmedu vrednosti greske el i e5 su 4,123. Stoga se

preporucuje crtanje kovarijanse izmedu ove dve vrednosti greske i ponovno testiranje
modela. Kada su modifikacije teorijski procenjene (modifikacije treba da budu teorijski
utemeljene) i u¢injene, model treba ponovo testirati. Ako se nakon ponovnog testiranja modela
dobiju dobri ili prihvatljivi indeksi uklapanja, model se prihvata; u suprotnom, model treba
ponovo modifikovati ukoliko je moguce. Proces modifikacije se nastavlja sve dok se ne dode
do trenutka kada se ne moZe napraviti nova modifikacija i model se prihvata ili odbija u skladu
sa indeksima uklapanja dobijenim zahvaljuju¢i modifikacijma.

2.7.0dredivanje validnosti modela

Poslednji korak modeliranja strukturne jednadine je odredivanje validnosti modela. Jedna od
najces¢ih metoda koris¢enih za odredivanje validnosti strukturnog modela je ,,Bootstrapping*
metoda. Proces pokretanja se sastoji od ponovnog uzorkovanja originalnih podataka (Scharkov,
2017). Koriste¢i ovu strategiju, mozemo utvrditi validnost modela u veéim uzorcima. Na
pocetku, otvara se stavka menija ,,Svojstva analize” i bira se odeljak ,,Indirektni, direktni i
ukupni efekti. Na kartici ,,Bootstrap se biraju opcije ,,Izvrs$i Bootstrap®, ,,Bias-Corrected
Confidence Intervals® i ,,Bootstrap ML*“. Unese se broj izmedu 500 i 1000 za opciju ,,Broj
uzoraka za pokretanje” (Cheung & Lau, 2008). Ovaj broj predstavlja broj ponovnog
uzorkovanja vaSeg modela. Potrebno je upisati 95 za opciju ,,Nivo poverenja BC*. Dakle,
analiza se vr$i sa intervalom poverenja od 95%. Nakon $to je sve navedeno uradeno, klikom na
dugme ,,Izracunaj procene* dobijaju se rezultati. Primer snimka ekrana menija ,,Svojstva
analize“ je dat u nastavku.
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Slika 14. Prikaz menija svojstava analize pomocu Bootstrap metode

Kartica ,,Standardizovani indirektni efekat™ u izlazu prikazuje indirektni efekat nezavisne
promenljive na zavisnu promenljivu. Da li je ovaj efekat znacajan odreduje se posmatranjem
donje 1 gornje granice intervala poverenja. U ovom slucaju, broj izmedu nezavisne 1 zavisne
promenljive treba proveriti u tabelama ,,Donje granice” i ,,Gornje granice” na kartici
»Standardizovani indirektni efekat”. Ovi brojevi predstavljaju donju i gornju granicu intervala
poverenja. Haies (2022) je naveo da je indirektni efekat znacajan ako ne postoji nula izmedu
donje 1 gornje granice intervala poverenja (na primer, donja granica je -,470, a gornja granica
je -,102). Snimak ekrana koji prikazuje donju i gornju granicu u tabeli je dat ispod.
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Na slici 15, poSto je nezavisna varijabla ,,Mindfulness* (Pazljivost), a zavisna varijabla
,Emotion Regulation* (Regulacija emocija), kada pogledamo vrednosti donje granice (-,470) i
gornje granice (-,102) izmedu ove dve varijable, vidimo da izmedu njih nema nule. Dakle, kao
rezultat primene Bootstrap metode, indirektni efekat u strukturnom modelu je znacajan na
intervalu poverenja od 95%. Na kraju treba prikazati sve analize sprovedene u okviru
Modeliranja strukturnih jednacina.

3. Rezime

.....

softvera u modeliranju strukturnih jednacina. Stoga, istrazivaci moraju da znaju kako da
sprovedu analizu modeliranja strukturnih jednacina koriste¢i AMOS. Prvi korak modeliranja
strukturnih jednac¢ina u AMOS programu je otvaranje datoteke podataka koju treba analizirati.
Nakon otvaranja datoteke sa podacima, prvo $to treba uraditi je proveriti tacnost pretpostavke
o normalnosti distribucije. Normalnost se utvrduje koriste¢i Mardijin koeficijent i formulu
p*(pt2). U ovoj formuli, p je broj posmatranih varijabli. Da bi se ispunila pretpostavka o
normalnosti, vrednost dobijena pomoc¢u formule treba da bude ve¢a od Mardijinog koeficijenta.
Nakon ispunjenja pretpostavke o normalnosti, kreira se strukturni model prema hipotezama
istrazivanja. UocCene 1 latentne varijable u modelu se crtaju u glavnom prozoru uz pomo¢ ikona
na AMOS traci sa alatkama. Nakon §to su sve posmatrane 1 latentne varijable nacrtane u
glavnom prozoru, treba nastaviti sa testiranjem mernog modela. Prilikom testiranja mernog
modela treba nacrtati kovarijansu izmedu latentnih varijabli. Kada je merni model nacrtan,
analiza treba da se nastavi. Prvo treba ispitati faktorska opterecenja. Standardizovana faktorska
optere¢enja moraju biti veca od ,50, a idealno je da budu iznad ,70 da bise smatrala statisticki
zna€ajnim. Nakon ispitivanja faktorskih opterecenja, treba proceniti indeks uklapanja modela
prema kriterijumima Schermelleh et al. (2003). Ocekuje se da ¢e indeksi uklapanja mernog
modela biti u opsegu kriterijjuma dobrog uklapanja ili prihvatljivog uklapanja. Testiranje
strukturnog modela zahteva sledece testiranje mernog modela. Isti putevi se prate za testiranje
mernog modela. SuStinska tacka u strukturnom modelu je dodavanje termina greSke zavisnim
varijablama. Jo$ jedna kriticna tacka je da ne moraju sve putanje biti smislene u strukturnom
modelu. Treba imati na umu da beznacajnost putanja izmedu nezavisne 1 zavisne promenljive
moze biti posledica snage moderatorske varijable u datom odnosu. Pozeljno je da putanja
izmedu nezavisne promenljive i zavisne varijable postane beznafajna kada se medijatorska
varijabla ukljuc¢i u model. Nakon toga se ispituje jacina indeksa uklapanja strukturnog modela
1 po potrebi se vrSe modifikacije. Vazno je da sve modifikacije imaju teorijsku osnovu. Ako su
indeksi modifikacije ve¢i od 4, potrebno je nacrtati kovarijansu izmedu dve promenljive ili
termina greSke prikazanih u tabeli. Poslednji korak modeliranja strukturne jednacine je
odredivanje validnosti modela. Metoda Bootstrap se koristi za odredivanje validnosti modela.
Ovde je posebno vazno da se odaberu ispravne oznake u meniju ,,Svojstva analize®“. U izlazu
koji se otvara ispituje se standardizovani indirektni efekat nezavisne promenljive na zavisnu
promenljivu. Ako izmedu donje i gornje grani¢ne vrednosti standardizovanog indirektnog
efekta nema 0, zakljuCuje se da je efekat medijacije znacajan. Na kraju, potrebno je pravilno
izveStavanje o svim analizama.
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Meta-analiza



Poglavlje I Osnove meta-analize

Ovaj modul je osmisljen tako da pruzi osnovne vestine 1 znanje potrebno za sprovodenje i
tumacenje meta-analize, mo¢nog statistickog alata za sintezu rezultata istrazivanja iz vise
studija. Tokom modula, savladacete klju¢ne koncepte i metodologije koje se mogu primeniti u
razli¢itim oblastima, uklju¢uju¢i medicinu, psihologiju, obrazovanje i drustvene nauke. Do
kraja ovog kursa mo¢i ¢ete da izvrSite kriticku procenu metaanaliticke literature, samostalno
izvedete meta-analizu 1 primenom ovih tehnika doprinesete povecanju rigoroznosti i
pouzdanosti istrazivanja. Bilo da ste pocetnik ili iskusan istrazivac¢, ovaj kurs ¢e vam pruziti
informacije 1 alate za bolje razumevanje 1 sprovodenje meta-analize.

Termin ,meta-analiza” uveden je 1976. godine kako bi se opisala statisticka analiza
sveobuhvatnog skupa istrazivackih nalaza iz pojedinacnih studija (Glass, 1976). Ovaj proces,
koji obuhvata integraciju nalaza iz grupe empirijskih studija fokusiranih na isto istrazivacko
pitanje, izracunava prosek i varijabilnost ukupnih efekata na populaciju (Field & Gillett, 2010;
Glass, 1976; O’Rourke, 2007).

Razvoj nauke zavisi od akumuliranja znanja i nadogradnje na rad prethodnika. Kako se nau¢ni
razvoj ubrzava, a eksplozija koli¢ine informacija u literaturi nastavlja (na primer, oko 500.000
novih ¢lanaka se dodaje u PubMed bazu podataka Nacionalne medicinske biblioteke svake
godine), nau¢nicima je potrebna pomo¢ da bi bili u toku sa najnovijim istrazivanjima i
preporuc¢enom praksom (Slika 1).

29,2+ hiljada naslova r 94+ miliona
serijskih publikacija zapisa
7+ hiljada 330+ hiljada - 24 milijarde 19,6+ miliona

citiranih referencih ¢lanaka pocev

izdavada knjiga od 1970. godine

autorskih profila

23,4+ miliona
¢lanaka sa B
otvorenim 99,6+ hiljada
pristupom afilijacija

Navedeni brojivi predstavljaju zaokruZene vrednosti i odnose se na decembar 2023. godine. SCOPUS
baza se azurira na dnevnoj osnovi.

Slika 1. Scopus (Infografika zapanjujuce velike koli¢ine znanja trenutno dostupnog)
Nekada su strucnjaci zavisili od eksperata kada je u pitanju sumiranje literature i dobijanje
preporuka. Medutim, vremenom su istraZiva¢i poceli da ispituju tanost ovih preglednih
¢lanaka 1 otkrili da navedeni dokazi Cesto nisu u skladu sa preporukama. Poceli su da promovisu
stroZi naucni pristup recenzijama, koji se ne oslanja na subjektivno misljenje jednog eksperta.
Taj novi pristup zahtevao je dokumentovane dokaze koji idu u prilog tvrdnjama i sistematski
proces koji sprovodi tim raznovrsnih struénjaka kako bi se obezbedio sveobuhvatan pregled
svih dokaza. Ovaj proces se sada naziva sistematski pregled literature.

Systematski pregled
Sistematski pregled podrazumeva temeljnu analizu odredenog istraZivackog pitanja. To znaci

sistematsko pronalaZenje, odabir, evaluacija 1 sinteza svih relevantnih, visokokvalitetnih
istrazivaCkih dokaza potrebnih za dolazak do odgovora na pitanje. Ovaj proces kombinuje



rezultate velikog broja medusobno povezanih primarnih studija koriste¢i metode koje smanjuju
pristrasnost i slucajne greske. Dobro sproveden sistematski pregled pruza visokokvalitetne
dokaze za klinicku praksu i naveliko se smatra standardom za vodenje klini¢ke prakse (Yusuff,
2023).

Sistematski pregled literature je sustinski metod istrazivanja u cilju promisljanja zasnovanog
na dokazima. Podrazumeva prikupljanje informacija iz viSe studija, Sto omogucava
sveobuhvatno razumevanje teme. Za razliku od narativnog pregleda, sistematski pregled
utvrduje kriterijume za odabir Clanaka i koristi eksplicitne 1 standardizovane metode
pretrazivanja, pruzajuc¢i publici prosvetljenje 1 zeljene informacije. Ovaj metod se zasniva na
unapred odredenim kriterijumima i ima za cilj da pomogne istrazivac¢ima da odaberu studije i
alate za pisanje ¢lanaka sa originalnim informacijama.

Dok se sistematski pregledi literature obi¢no koriste u medicini, moguce ih je prilagoditi i za
druge oblasti istrazivanja. Medutim, istrazivaci iz drugih oblasti moraju da prate relevantne
smernice kako bi osigurali da njihove studije efikasno reSavaju istrazivacke probleme i
ispunjavaju ciljeve. Sistematski pregled literature u oblastima kao §to su menadZment,
marketing 1 informacioni sistemi obi¢no se pridrzava standardizovanog pristupa, mada uz
izvesne varijacije 1 adaptacije. Ovi koraci su osmisljeni da obezbede najrelevantnije nalaze za
konkretno istrazivanje.

Sistematski pregled istrazivanja mora biti nepristrasan i transparentan u svojoj metodologiji.
Opsti principi koji treba da budu u osnovi svih sistematskih pregleda su sledeéi:
Transparentnost je klju¢na u sistematskim pregledima literature kako bi se osigurala tacnost
zakljucaka i metodoloskog pristupa. Transparentnost stiti od pogresnog predstavljanja rezultata
tako Sto procenjuje svaku fazu istrazivanja i razjasnjava njenu relevantnost i kvalitet.

Pocetni okvir sistematskog pregleda je od sustinskog znacaja za usmeravanje procesa i o€uvanje
njegovog integriteta, za zadrZavanje fokusa na ciljevima istraZivanja i spreCavanje uticaja
karakteristika literature na proceduru. Iscrpna pretraga ima za cilj da otkrije sve relevantne
studije, smanjujuci pristrasnost i pojednostavljujuci pristup istrazivatkom sadrzaju. Tako se
osigurava da ograni¢eni skup studija ne uti¢e neopravdano na zakljucke.

Sinteza rezultata pretrage dovodi do sazetih zakljucaka u vezi sa kvalitetom istraZzivanja na datu
temu.

PRISMA dijagram na Slici 4 omogucava ¢itaocu bolje razumevanje procesa pregleda. Opsti cilj
procedure kodiranja je da se pruZi sveobuhvatan opis razmatranih studija i da se brzo dobije
pregled uzorka studije. Lista kodova ide u prilog ovoj proceduri.

Procena kvaliteta uzorka kao jedna od faza sistematskog pregleda literature.

Ova procena se moze izvrSiti koriS¢enjem razli€itih pristupa, kao Sto su npr. spiskovi
medicinskih slucajeva Instituta DZoana Bridz (Joanna Bridge Institute). Medutim, u zavisnosti
od konkretnih ciljeva konkretnih studija, ova procena je opciona za neke sistematske preglede
literature.

Sistematski pregledi koriste rigorozan naucni pristup za temeljnu pretragu i procenu svih
dokaza koriste¢i utvrdene i unapred odredene analiticke metode (Komitet za standarde, 2011).
Sistematski pregled podrazumeva metodicku pretragu literature kako bi se usaglasile
informacije iz razliCitih studija uz pomo¢ specificnog protokola za prevazilazenje problema
fokusiranog istrazivanja. Ovaj proces ima za cilj da otkrije 1 iskoristi sve dostupne objavljene i
neobjavljene dokaze, pazljivo ih proceni i1 pruzi objektivan rezime za formulisanje dobrih



preporuka. Sinteza moze biti kvalitativna ili kvantitativna, ali njena definitivna karakteristika
je pridrzavanje smernica koje omogucéavaju ponovljivost. Siroka upotreba sistematskih
pregleda transformisala je evaluaciju prakse i nacina na koji prakticari dobijaju informacije o
tome koje intervencije treba primeniti. Tabela 1 prikazuje neke klju¢ne razlike izmedu
narativnih 1 sistematskih pregleda.

Tabela 1. Kljucne razlike izmedu narativnih i sistematskih pregleda

Narativni pregled Sistematski pregled

Opsezan pregled tema Zasniva se na prcizno formulisanim pitanjima
Eksperti za sadrzaj Multidisciplinarni tim

Nema protokola za usmeravanje A priori definisan protokol

Nema sistematskog pregleda literature Sveobuhvatna, ponovljiva pretraga literature
Nedefinisan izbor studija Sveobuhvatna, ponovljiva pretraga literature
Nema kriti¢ke procene kvaliteta studija Kvalitetna procena pojedinacnih studija

Mala verovatnoca za formalnu kvantitativnu

. Meta-analiza se sprovodi uvek kada su dostupni podaci
analizu

Zaklj¢ci se donose na osnovu misljena Zakljucci prate analiticki plan i protokol

Retko se navode smernice za buduca

LT Otkriva praznine u postoje¢im dokazima
1strazivanja

Izvor: Schmid et al. (2020, str. 2).
Koncept savremenog sistematskog pregleda literature poti¢e iz rada iz oblasti psihologije

objavljenog 1976. Godine (Glass, 1976). Ovaj autor je u ovom radu dao kvantitativni rezime
svih studija koje su se bavile procenom efikasnosti psihoterapije (Glass, 1976). Takode, uveo
je termin ,,meta-analiza® u obrazovnu psihologiju da bi opisao statisticku analizu obimne
kolekcije rezultata pojedinacnih studija kako bi integrisao nalaze (Cheung, 2015, str. 44). Danas
se sistematski pregledi koriste u razli¢itim nau¢nim disciplinama. U zdravstvu, medutim, termin
»meta-analiza“ prvenstveno se odnosi na kvantitativnu analizu podataka dobijenih pomocu
sistematskog pregleda literature. To znaci da se sistematski pregledi bez kvantitativne analize u
zdravstvu obi¢no ne smatraju meta-analizom, iako ova razlika jo§S uvek nije c¢vrsto
uspostavljena u drugim oblastima. Mi ¢emo zadrzati ove razliCite termine, koriste¢i ,,meta-
analizu“ da ozna¢imo statisti¢ku analizu podataka prikupljenih tokom sistematskog pregleda
literature.

Sistematski pregled literature generalno obuhvata Sest znacajnih komponenti: pripremu teme,
traganje za studijama, pregled studija, izvlafenje podataka, analizu i pripremu izvestaja
(Schmid et al., 2020). Svaka komponenta obuhvata vise koraka, a dobro obavljen pregled bi
trebalo da pazljivo prati svaki od njih (Slika 2).
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| okvira pribvatiivosti | [ aa?{ela_sa metoda
okazima |
P ‘Primena
Procena - kvantitativnih
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Slika 2. Sema sistematskog pregleda (Wallace et al., 2013, str. 2)
Meta-analiza

Definicija i svrha meta-analize

Meta-analiza je Siroko prihvaden metod za sintetizovanje nalaza istraZivanja u razli¢itim
disciplinama (Cheung & Vijayakumar, 2016). To je osnovni alat koji kombinuje podatke o
ishodima iz pojedinacnih ispitivanja da bi se doslo do objedinjenih procena efekata za razliCite
ishode od interesa. Ovaj proces povecava veli¢inu uzorka, poboljSava statisticku mo¢ nalaza i
povecava preciznost procena efekata. Sinteza rezultata u razliCitim studijama je klju¢na za
razumevanje problema i otkrivanje izvora varijacija u ishodima, $to je ¢ini sustinskim delom
naucnog procesa (Gurevitch et al., 2018). Pouzdanost prikazanih informacija zavisi od
preciznosti ukljucenih studija i temeljnosti metaanaliticke procedure. Tokom celokupne
evolucije trenutne metaanaliticCke metodologije postojala je odredena zabrinutost u vezi sa
krajnjom koristi od jedne tako sloZene 1 dugotrajne procedure za uspostavljanje pravovremenih,
validnih dokaza o razli¢itim temama (Papakostidis & Giannoudis, 2023).

Meta-analiza je robustan metod za konsolidaciju podataka iz viSe studija u cilju prikupljanja
dokaza o odredenoj temi. To je statistiCka tehnika koja se koristi za kombinovanje nalaza
nekoliko studija (Gurevitch et al., 2018). Medutim, postoje vise klju¢nih pitanja na koja treba
obratiti paznju kada se tumace rezultati meta-analize.

Meta-analiza je nauénoistrazivacki pristup koji objektivno proocenjuje literaturu o datoj temi.
Kao skup statistickih metoda za sumiranje veli¢ina efekata u razli¢itim bazama podataka koji
se bave istim istrazivackim pitanjem, meta-analiza pruZza mocan, informativan i nepristrasan
skup alata za sumiranje rezultata studija koje se bave istom temom. Ima nekoliko prednosti u
odnosu na narativne preglede, prebrojavanje glasova i kombinovanje verovatnoca (Tabela 1.).
Meta-analiza se zasniva na iskazivanju rezultata svake studije na standardnoj skali. Ova mera
,veli¢ine efekta* nekog ishoda obuhvata informacije svakoj studiji 1 veli¢ini efekta od interesa.
U mnogim slu¢ajevima moze se izraunati i varijansa veli¢ine efekta (Koricheva et al., 2013).

Tabela 2. Poredenje metoda za sintezu istraZivanja



Karakteristike konkretnog pregleda Narativni  Prebrojavanje Kombinovanje = Meta-

pregled glasova verovatnoca analiza
Namece ograniCenja u pogledu tipa stidije koja
N g hja u pog p ) ) ne ne ne da
se moZe obuhvatii pregledom
Tumaci nalaze studije na osnovu statisticke
.. . ne ne da ne
znacajnosti
Uzima u obzir veli¢inu uzorka i statisticku mo¢
ne da da da

pojedinacnih studija ukljuenih u pregled

Odreduje statisticki znacaj aritmeticke sredine
(ukupan) efekat (npr. Da li se u statisticki znacajnoj ne ne da da
meri razlikuje od nule)

Odreduje prosecne veli¢ine efekta ne ne ne da

Dozvoljava analizu izvora varijacija medu

.. ne ne ne da
studijama

Izvor: Koricheva et al. (2013, str. 8).
Meta-analiza podrazumeva kombinovanje nalaza nekoliko studija da bi se procenio neki

parameter, obi¢no veliCina efekta, tako Sto vrsi procenu tacaka i intervala. Pored toga, meta-
analiza je vaZzna za otkrivanje praznina u literaturi, jer ukazuje na oblasti u kojima je potrebno
viSe istrazivanja i oblasti u kojima se dosSlo do kona¢nog odgovora pa nove studije istog tipa
nisu potrebne. Ovaj aspekat meta-analize pomaze da se publika upozna sa Sirokim pejzazom
istrazivanja, usmeravajuci je ka oblastima koje zahtevaju dalje istrazivanje.

Meta-analiza je fundamentalni alat u oblasti medicine zasnovane na dokazima (engl. Evidence
Based Medicine — EBM), koji sintetizuje podatke o ishodima pojedina¢nih ispitivanja da bi
pruzio objedinjenu procenu efekta za razliite ishode od interesa. Kombinovanjem podataka iz
nekoliko studija povecava se veli¢ina uzorka, poboljSava statisticka mo¢ 1 preciznost dobijenih
procena efekata. Smatra se da meta-analiza pruza najbolje dokaze koji sluZe za usmeravanje
klinicke prakse. Kvalitet predstavljenih dokaza zavisi od preciznosti ukljucenih studija 1
temeljnosti metaanaliticke procedure.

Sistematski pregled je konzistentan i ponovljiv kvalitativni proces pronalazenja i procene
celokupne relevantne literature za odredeno pitanje. Meta-analiza ovaj proces unapreduje
koris¢enjem specifi¢nih statistickih tehnika koje omogucéavaju kvantitativno zdruzivanje
podataka iz studija pronadenih tokom procesa sistematskog pregleda.

Meta-analizu je moguce sprovesti kada se pomocu sistematskog pregleda otkrije dovoljna
koli¢ina pogodnih kvantitativnih podataka u rezimiranim studijama (Gurevitch et al., 2018).
Meta-analiza je trenutno popularna statisticka tehnika za sintezu nalaza istrazivanja u mnogim
disciplinama, ukljucuju¢i obrazovne, drustvene i medicinske nauke (Cheung, 2015). Gugl
akademik (Google Scholar) je objavio vise od 107,000 meta-analiza samo u 2022. godini
(Irsova et al., 2023). Klasi¢na meta-analiza je meta-analiza objedinjenih podataka o li¢nosti, u
kojoj vise studija predstavlja jedinice analize. U poredenju sa izvornim studijama, analiza vise
studija ima ve¢u moc¢ 1 smanjuje neizvesnost. Uzevsi to u obzir, razvijeni su razliCiti pristupi
meta-analizi. Stoga, uz prethodno poznavanje razlika izmedu ovih pristupa, jasno je koji pristup
treba koristiti za agregaciju podataka. Na primer, na pocetku su razli¢iti metaanaliticki pristupi
koristili agregaciju razlicitih vrsta veli¢ina efekata (npr. d, r), a danas je transformacija veli¢ina
efekata uobicajena (Kaufmann & Reips, 2024).



Vazno je napomenuti da postoje dva razli¢ita modela agregacije u meta-analizi: model fiksnih
i model slucajnih efekata. Model fiksnih efekata funkcionise pod pretpostavkom da sve studije
obuhvacdene meta-analizom poticu iz iste populacije, a prava veli¢ina efekta ostaje konzistentna
u svim studijama. Stoga se veruje da je svaka varijacija u veli¢ini efekta rezultat razlika unutar
svake studije, kao Sto je greska uzorkovanja.

Za razliku od modela fiksnih efekata, model slucajnih efekata pretpostavlja da se efekti na
populaciju razlikuju od jedne studije do druge.

Ideja koja stoji u osnovi ove pretpostavke je da su posmatrane studije uzorci izvuceni iz
univerzuma studija. Modeli slu¢ajnih efekata imaju dva izvora varijacije u datoj veli¢ini efekta:
varijacije koje proizilaze iz studija i varijacije medu studijama.

Dokazi do kojih se dolazi putem meta-analize su inherentno povezani sa kvalitetom primarnih
studija. Meta-analiza zasnovana na primarnim studijama niskog kvaliteta imaju tendenciju da
preceni efekat nekog tretmana.

Razmislite o ovome: zaSto bismo sprovodili meta-analizu umesto da se oslanjamo iskljuc¢ivo na
recenzije vodecih struénjaka ili pregled jedne primarne studije kao na izvore najboljih dokaza?
Ovo pitanje nas navodi da dublje prodremo u jedinstvene prednosti i uvide koje meta-analiza
moze da ponudi.

Dok meta-analiza pruza brojne prednosti, kao $to su veca preciznost, sposobnost da se odgovori
na nova pitanja i usaglasavanje suprotstavljenih tvrdnji, klju¢no je da se pazljivo sprovede. Ako
se ne sprovede pazljivo, meta-analiza moze dovesti do pogresnog tumacenja, posebno ako se
nacrt studija, pristrasnost, varijacije medu studijama i pristrasnost objavljivanja ne razmotre u
potpunosti (Higgins et al., 2023).

Razumevanje vrste podataka koji proizilaze iz merenja veli¢ine efekta ishoda u nekoj studiji 1
odabir odgovaraju¢ih mera efekata za poredenje grupa je od najvece vaznosti. Ve¢ina metoda
meta-analize ukljucuje ponderisani prosek veli¢ina efekata iz razli¢itih studija, $to je odluka
koju donosi istrazivac.

Studije bez dogadaja ne pruzaju informacije o odnosu rizika ili odnosu Sansi. Peto metod se
smatra manje pristrasnim i mo¢nijim kada su u pitanju retki dogadaji. Heterogenost u studijama
se mora uzeti u obzir, iako mnogi pregledi ne obuhvataju dovoljno studija da bi se pouzdano
istrazili ispitivani uzroci. Meta-analiza slucajnih efekata bavi se pitanjem varijabilnosti polazeci
od pretpostavke da su osnovni efekti normalno rasporedeni, ali je klju¢no da se njihovi nalazi
tumace oprezno. Intervali predvidanja, koji predstavljaju opsege vrednosti za koje je verovatno
da ¢e obuhvatiti pravi efekat pri meta-analizi slucajnih efekata pomazu da se ilustruje obim
varijacija izmedu studija.

Priprema meta-analize podrazumeva donoSenje brojnih odluka. Medu njima, analiza
osetljivosti se istice kao kljucni alat. Cilj je paZzljivo ispitati da li su ukupni nalazi otporni na
potencijalno uticajne odluke, pruzaju¢i uverljiv nivo pouzdanosti i robusnosti vasem
istrazivanju (Deeks et al., 2023).

Mnogi vodec¢i casopisi sadrze pregledne ¢lanke o odredenim temama koje su napisali stru¢njaci.
Iako su ove narativne kritike veoma informativne i sveobuhvatne, one izrazavaju subjektivna
gledista autora, koji mogu selektivno koristiti literaturu da bi potkrepili sopstvene stavove.
Shodno tome, ti €lanci su podloZzni brojnim izvorima pristrasnosti, $to ih stavlja na dno
hijerarhije nivoa dokaza. To naglasava presudan znacaj sprovodenja visokokvalitetnih meta-
analiza, koje mogu pruziti objektivniji 1 sveobuhvatniji pogled na dostupne dokaze.



Za razliku od narativnih pregleda, sistematski pregledi i meta-analize su pazljivo osmisljeni
kako bi se pristrasnost svela na minimum. To se postiZze pronalazenjem, procenom i sintezom
celokupne relevantne literature koriste¢i transparentnu i ponovljivu metodologiju. Ovaj
rigorozan pristup osigurava da dobijeni dokazi budu najpouzdaniji, Sto sistematske preglede i
meta-analize ¢ini standardom koji se nalazi na vrhu hijerarhije dokaza.

Medutim, s obzirom na ogromnu produkciju pogresnih i nepouzdanih sintetizovanih dokaza,
potrebna je ozbiljna revizija da bi se ubuducée sprovodila meta-analiza. Kvalitetu odabranih
studija treba posvetiti veliku paznju, kao i doslednosti i transparentnosti u sprovodenju procesa
meta-analize 1 izveStavanju o njemu.

Pravilno sprovodenje meta-analize podrazumeva kombinovanje podataka iz vise pojedinacnih
studija, u idealnom slucaju randomiziranih kontrolnih ispitivanja, da bi se izraCunale
kombinovane procene efekata za razliCite ishode od interesa. Ovo je posebno korisno za
usaglasavanje opre¢nih rezultata primarnih studija i dobijanje jedinstvene procene efekata za
koju se smatra da predstavlja najbolji trenutni dokaz za klini¢ku praksu. Stavise, zahvaljujuéi
znacajnom povecanju veli¢ine uzorka, meta-analiza povecava statisticku mo¢ svojih rezultata 1
na kraju, nudi preciznije procene efekata.

Metode meta-analize se mogu podeliti na kumulativne/retrospektivne ili prospektivne. U
literaturi preovladuju kumulativne. Medutim, u prospektivnoj meta-analizi (PMA), kriterijumi
za odabir studija, hipoteze 1 analize se definiSu pre nego Sto rezultati studija koje se odnose na
istrazivacko pitanje postanu dostupni. Ovaj pristup pomaze da se prevazidu brojni problemi u
vezi sa tradicionalnom (retrospektivnom) meta-analizom (Seidler et al., 2019).

Rezultati meta-analize se graficki prikazaju pomocu grafikona forest plot (vidi Sliku 5).
Grafikon Forest plot prikazuje procene veli¢ine efekta i intervale poverenja za svaku studiju
ukljuenu u meta-analizu. Meta-analiza takode treba da proceni heterogenost ukljucenih
studija. Obi¢no se heterogenost procenjuje pomocu statisti¢kih testova. Cesto se koriste k2 i 12
testovi. Test k2 sa P-vrednos¢éu > 0,05 ili 12 ve¢om od 75% ukazuje na znacajnu heterogenost.
Pri sprovodenju meta-analize, moZe se koristiti ili model fiksnog efekta ili model slucajnog
efekta. Ako ne postoji heterogenost, koristi se model fiksnog efekta; u suprotnom, primenjuje
se model slucajnog efekta. Takode je potrebna procena pristrasnosti publikacija kako bi se
potvrdilo da pozitivne, znacajne ili male studije ne utiu na rezultate. Rezultati su graficki
prikazani na levkastom grafikonu (Funnel plot) (videti Sliku 5), koji se preporucuje kada je vise
od deset studija uklju¢eno u meta-analizu (Yusuff, 2023).

Uprkos postoje¢im metodoloskim nedostacima u trenutno objavljenim meta-analizama, postoji
jasan put ka poboljSanju. Kada se sprovode u skladu sa strogim i transparentnim pravilima,
sistematski pregled i1 meta-analiza mogu osigurati ponovljivost i1 robusnost procesa
pretrazivanja, pouzdanost i validnost njihovih nalaza i jasnocu izveStavanja.

Proces meta-analize podrazumeva temeljan pristup koji uzima u obzir sve potencijalne uticaje
na rezultate. Na primer, model slucajnih efekata pretpostavlja da stvarna procena efekta varira
medu primarnim studijama zbog razlika u njihovim karakteristikama. Kombinovana procena
veli¢ine efekta ovog modela predstavlja prose¢nu procenu svih procena pojedinacnih studija.
Odabir pravog statistickog modela za kombinovanje podataka je sloZena odluka, koja zavisi od
stepena varijacije izmedu studija. Medutim, ne postoje jasne granice u pogledu koli¢ine
varijacija koje bi odredile koji model da se koristi.



Stavise, statistickim testovima varijacija je Gesto potrebno vise snage da bi otkrili znadajne
razlike. Model fiksnih efekata se generalno koristi kada nema varijacija u meta-analizi, posebno
kada su ukljucene brojne studije sa velikim uzorcima. U takvim slu¢ajevima postoji poverenje
u sposobnost testa varijacije da otkrije znacajne razlike. Rezultati dobijeni uz pomoé ovog
modela obi¢no imaju uZze intervale poverenja. S druge strane, kada postoji zabrinutost zbog
varijacija, model sluCajnih efekata se smatra boljim izborom. On generiSe Sire intervale
poverenja oko procena i predstavlja konzervativniju opciju za analizu. U meta-analizi sa
velikim brojem studija i adekvatnim veli¢inama uzorka, gde statisticke varijacije nisu otkrivene,
koris¢enje modela fiksnih efekata je opravdano (Papakostidis & Giannoudis, 2023).
Naposletku, kvalitet dokaza dobijenih putem meta-analize trebalo bi da bude procenjen pomocu
jednog od tri alata: GRADE (Gradiranje procena, razvoja i evaluacije preporuka), PRISMA
(Preferirane stavke izveStavanja za sistematske preglede i meta-analiziu) ili AMSTAR (Merni
alat za procenu sistematskih pregleda). Svi ovi alati procenjuju stepen poverenja u pogledu
procene efekata za svaki konkretan ishod od interesa. Njihova upotreba znacajno povecava
snagu 1 pouzdanost nalaza, pruzaju¢i istrazivaima sigurnost u kvalitet njihovog istraZivanja.
Stoga su oni klju¢na komponenta meta-analize, koju treba uzeti u obzir.

Iako se smatra da meta-analize, posebno one zasnovane na visokokvalitetnim randomiziranim
kontrolnim pokuSajima, pruzaju najbolje dokaze, problem neuverljivosti meta-analize se ne
dovodi u vezu sa potencijalno smanjenim metodoloskim kvalitetom ili odstupanjem od
prihvadenih standarda za sprovodenje odgovarajuée meta-analize i izveStavanje o njoj. Problem
je u tome Sto je vecina sistematskih pregleda manjkava, obmanjujuca, suvisna, beskorisna ili
sve to zajedno (Ioannidis, 2017).

Pojedini autori (Papakostidis & Giannoudis, 2023) isticu da ¢e inovativni tipovi sistematskih
pregleda 1 meta-analiza (neki od njih proizilaze iz starijih ideja) uskoro biti predmet velikog
interesovanja u cilju postizanja pouzdanije sinteze dokaza. Postoje cCetiri vrste takvih
inovativnih meta-analiza:

* Prospektivna meta-analiza, metoda zasnovana na osmisljavanju prospektivnih ispitivanja
sa unapred definisanom svrhom, predstavlja pristup koji obecava. Kada se zavrSe, ova
ispitivanja mogu posluziti kao primarne studije za meta-analizu. Ovaj metod moze da
obuhvati Sirok spektar istrazivaCkih pitanja, od fokusiranih klini¢kih ispitivanja do
sveobuhvatnih istraZivackih planova, §to potvrduje njegovu svestranost i potencijalni
uticaj. Takva prilagodljivost moze inspirisati publiku da osmisli Sirok spektar primene ove
metode.

* Meta-analiza individualnih podataka ispitanika, iako nudi robusniji pristup reSavanju
problema zbunjujucih €inilaca 1 formulisanju novih hipoteza, nosi odredene izazove. Oni
se odnose na potencijalno vremensko ograni¢enje i logisti¢ku sloZenost. Stavise, potrebno
je ozbiljno razmotriti rizik od selektivne pristrasnosti objavljivanja, naglasavajuci potrebu
za pazljivim planiranjem i sprovodenjem analize.

* Meta-analize mreZe podataka omogucavaju da se analiticki proces proSiri na vise od dve
grupe na koje je neki tretman primenjen, koriste¢i direktno i1 indirektno poredenje tih grupa.
Ovaj pristup ne samo da pruza sveobuhvatnije razumevanje raznovrsnih tretmana, veé
omogucava i poredenje tretmana koje nije direktno vrSeno u pojedina¢nim studijama. Iako



se vecina njih zasniva na ve¢ objavljenim podacima, mogu doprineti razvoju novih
metaanaliti¢kih nacrta.

+ Krovne meta-analize, koje sintetiSu dokaze iz svih relevantnih sistematskih pregleda i
meta-analiza na odredenu temu, predstavljaju primamljiv nacin da se preispitaju i prevedu
velike koli¢ine dokaza.

Osnove meta-analize

Meta-analiza je statisticki pristup koji se Siroko koristi u istrazivackoj zajednici za
kombinovanje podataka iz viSe studija. Njegova primarna svrha je da pruzi sveobuhvatno
razumevanje odredenog fenomena otkrivanjem obrazaca, trendova i nedoslednosti koje bi
mozda trebalo da budu ocigledne u pojedinacnim studijama. Meta-analiza je korisna za
pomirenje kontradiktornih nalaza iz razliCitih studija i povecanje statisticke mo¢i. Medutim,
neophodno je prepoznati potencijalne pristrasnosti povezane sa meta-analizom, kao §to su
pristrasnost objavljivanja 1 kvalitet ukljuCenih studija. Potrebno je rigorozno planiranje i
sprovodenje nekoliko klju¢nih koraka da bi se izvr$ila pouzdana meta-analiza. Postoje razlicite
metode meta-analize, svaka sa jedinstvenim prednostima i ograni¢enjima. Najzad, klju¢no je
izvesti rezultate meta-analize na transparentan nacin i ta¢no, kako bi se poboljSala njihova
interpretabilnost 1 ponovljivost, ¢ime se doprinosi unapredenju znanja u odgovarajuéim
oblastima.

Osnove meta-analize ¢ine:

* Definicija: Meta-analiza je statistiCcka tehnika koja kombinuje rezultate vise primarnih
studija da bi se izraunale precizne i intervalne procene parametra populacije, obi¢no
veli¢ine efekta.

* Primena: Ova svestrana statisticka tehnika koristi se u brojnim oblastima, od psihologije
do medunarodnog poslovanja, od medicine do klini¢kih istraZivanja, jer obezbeduje
kvantitativnu sintezu literature 1 procenu veli¢ine sumarnog efekta.

* Metodologija: Pravilna primena metodologije je klju¢na, ukljucujuéi bibliografsko
pretrazivanje, odgovaraju¢u kombinaciju studija i tafan prikaz rezultata kako bi se
osigurala validnost.

* Izazovi: Pitanja kao S$to su heterogenost primarnih studija, pristrasnost objavljivanja 1
teSkoce u tumacenju su fundamentalni aspekti kojima se treba pozabaviti u cilju postizanja
interne validnosti meta-analize.

* Poducavanje i smernice: Zbog slozenosti meta-analize neophodne je da postoje smernice i
prakti¢ni primeri koji pomaZzu da se poboljsa kvalitet objavljenih meta-analiza, a koji ¢e
biti dostupni mladim istraziva¢ima i klini¢arima.

Dakle, osnove meta-analize obuhvataju njenu definiciju, primenu, metodologiju, izazove i
dostupne smernice za sprovodenje visokokvalitetnog istrazivanja. Medutim, bitno je
napomenuti da iako ovi elementi pruzaju sveobuhvatno razumevanje osnova meta-analize, oni
ne zalaze dublje u napredne metode ili specifine statisticke tehnike za meta-analizu.

Znacaj meta-analize u istraZivanju zasnovanom na dokazima

Meta-analiza je metoda sinteze istraZzivanja koja podrazumeva pregled primarnih istrazivanja
na odredenu temu kako bi se integrisali njihovi nalazi. Ovaj proces je od kljuénog znacaja za
naucni poduhvat jer omogucéava pravilnu procenu dokaza za razli¢ite hipoteze i izvodenje



generalizacija. Sinteza istrazivanja se moze sprovesti kvalitativno kroz narativne preglede ili
kvantitativno, koriS¢enjem statistiCkih metoda za integraciju rezultata pojedinacnih studija
(Koricheva et al., 2013).

Meta-analiza je imala transformativni uticaj u mnogim nau¢nim oblastima, predvodeci proces
uspostavljanja prakse zasnovane na dokazima. Stavise, imala je kljuénu ulogu u resavanju
problema naizgled kontradiktornih rezultata istrazivanja, dokazavsi svoju sposobnost za
reSavanje problema i revolucionarni uticaj.

Meta-analiza je viSe od tehnike; to je dobro prihvacen i omiljeni pristup za kombinovanje
rezultata istrazivanja u razli¢itim oblastima. Nudi sveobuhvatnu procenu veli¢ine efekta
statistike na osnovu trenutnih studija, $to doprinosi ja¢anju njene pouzdanosti i znacaja.
Prednosti i nedostaci meta-analize

Objedinjavanje podataka iz vise studija povecava veli¢inu uzorka i poboljSava statisticku mo¢
rezultata i tacnost dobijenih procena efekta. Smatra se najefikasnijim nacinom za procenu i
ispitivanje dokaza o odredenom pitanju, jer nudi visok nivo dokaza i pruzaju preporuke za
klinicku praksu. Medutim, snaga pruzenih dokaza usko zavisi od kvaliteta uklju¢enih studija i
temeljnosti metaanalitickog procesa (Papakostidis & Giannoudis, 2023).

Dok meta-analiza ima brojne prednosti, ona takode ima metodoloske slabosti i1 potencijalne
poteskoce u tumacenju ukupnih rezultata. Ovo naglasava potrebu da Citaoci zadrze kriticki
pristup, podsticuci ih na odgovornost i oprez.

Oblast meta-analize nije bez stalnih debata i ogranicenja, koja i dalje privlace paznju. Ona
obuhvataju pitanja kao Sto su pristrasnost objavljivanja i pristrasnost izostavljenih varijabli,
koje je vazno razmotriti u kontekstu metaanalitiCkog istrazivanja.

Meta-analiza ima brojne prednosti u odnosu na druge metode sinteze istrazivanja. Medu raznim
prednostima vredi istaci sledece (Deeks et al., 2023; Koricheva et al., 2013):

* Meta-analiza pruZa sveobuhvatnu procenu literature, nudi visok nivo dokaza i pomaze u
formulisanju prakti¢nih preporuka.

* Meta-analiza predstavlja objektivnije, informativnije 1 mo¢nije sredstvo za sumiranje
rezultata pojedinacnih studija od narativnih/kvalitativnih pregleda i1 brojanja glasova.

* S obzirom na to da je upotreba meta-analize u porastu, bitno je napomenuti da je
razumevanje ove metode vazno €ak 1 ako ne planirate da sami sprovodite meta-analize.
Ovo znanje ¢e omoguciti istrazivacima da efikasno prate i procenjuju literaturu u svojoj
oblasti.

* Primena meta-analize u odredenim oblastima (npr. o€uvanje i upravljanje Zivotnom
sredinom) moZe uciniti postojece rezultate vrednijim za kreatore politike.

* Ovladavanje osnovama meta-analize moze znacajno poboljSati kvalitet prezentacije
podataka u originalnom istrazivanju, omogucavajuci inkorporiranje nalaza u buduce
preglede istrazivanja.

* Sprovodenje meta-analize menja nacin na koji se €itaju 1 ocenjuju primarne studije. Budi
svest 0 tome da statisticka znacajnost rezultata zavisi od statisticke mo¢i 1, generalno
gledano, necije sposobnost da kriticki proceni dokaze.

Meta-analizu, samu ili u kombinaciji sa drugim metodama sinteze istraZivanja, treba koristiti
kad god je potrebno proceniti veli¢inu efekta i razumeti izvore varijacije tog efekta i kada bar
neke od primarnih prikupljenih studija pruzaju dovoljno podataka za sprovodenje analize.



IstiCu¢i znacaj kritiCkog pristupa, postaje ocigledno da je klju¢no utvrditi nedostatke u
metodologiji i tumacenju ukupnih nalaza u meta-analizama. Ovaj pristup se bavi zabrinuto$¢u
u vezi sa pristrasnoS¢u objavljivanja i potencijalno pogresnim rezultatima kada su ukljucene
razli¢ite studije sa razli¢itim nalazima.

Vazno je napomenuti neke od nedostataka ovog metoda, kao Sto je isklju¢ivanje studija niskog
kvaliteta. Kao alternativa meta-analizi, ,,sinteza najboljih dokaza" bi razmatrala samo
renomirane studije. Ovde je izazov odrediti kriterijume za pravljenje razlike izmedu dobrog i
loSeg. Preporucljivo je ukljuciti Sto viSe radova i dati znacaj razli¢itim aspektima nacrta studija
na osnovu Siroko prihva¢ene metodoloske prakse. To omogucéava da se istrazi kako razlicite
metode utiCu na procenjene grani¢ne efekte. Takode se mora uzeti u obzir impakt faktor
publikacije i broj citata koje svaka studija dobije (Havranek & Irsova, 2016).

Ponovljivost istrazivanja je od najveée vaznosti, jer omoguéava drugim istraziva¢ima da
provere nalaze i nadograde postojeée znanje. Da biste omogudéili drugim istraziva¢ima da
reprodukuju naSu analizu, koristite pristup traZzenja studija koje procenjuju uticaj grani¢ih
vrednosti. Prihvatljivo je izostaviti odredene studije ako se njihovi rezultati sistematski ne
razlikuju od onih u naSoj analizi.

Studije koje navode brojne procene zna€ajno uti¢u na meta-analizu. Kada se svakoj proceni
dodeli jednaka tezina, neuravnotezena priroda podataka u meta-analizi znaci da studije sa
brojnim procenama diktiraju rezultate. Jedno potencijalno reSenje je model sa meSovitim
efektima na viSe nivoa, koji svakoj studiji dodeljuje priblizno jednaku tezinu ako su procene
unutar studije u velikoj korelaciji. Medutim, ovaj metod uvodi nasumicne efekte na nivou
studije, koji mogu biti u korelaciji sa ekplanatornim varijablama.

Procene autora treba da imaju vecu teZinu. Studije koje ispituju grani¢ne efekte obi¢no pruzaju
brojne procene i Cesto favorizuju neki podskup tih procena (mnogi rezultati su predstavljeni
kao provera robusnosti). Dok neki autori eksplicitno navode svoje preferencije, za neke studije
nije lako odrediti preferirane procene. Umesto toga, istraZziva¢ mora da kontroliSe podatke 1
metodologiju, nastojeci da podaci budu jednostavniji za kodiranje 1 da obuhvaju vecinu Zelja
autora, kao $to je kontrola multilateralnog otpora (Havranek & Irsova, 2016).

Vazno je napomenuti da su pojedinacne procene samo delimicno nezavisne zbog toga Sto autori
koriste slicne podatke. Kada se sprovodi meta-analiza, klju¢no je uzeti u obzir ¢injenicu da
pojedinacna klinic¢ka ispitivanja mogu biti u velikoj meri nezavisna, posebno u medicinskim
istrazivanjima. Medutim, vecina rezultata regresije 1 zapaZanja u analizi ekonomskih podataka
nije nezavisna. Zavisnost medu zapazanjima se reSava grupisanjem standardnih greSaka na
nivou pojedinac¢nih studija i baza podataka.

Postoji previSe potencijalnih eksplanatornih varijabli 1 potrebno je razjasniti koje bi trebalo
ukljuciti. Sa brojnim aspektima rali¢itih nacrta studija, pronalazenje teorije koja bi ukljucila sve
njih predstavlja izazov. Na primer, jedna od opcija je da se prida veca tezina obimnim studijama
objavljenim u renomiranim casopisima, ali mora biti jasno zasto bi trebalo da dosledno
saopStavaju razli¢ite rezultate.

Meta-analiza uporeduje razli¢ite nalaze. U ekonomiji, meta-analiza ispituje heterogene
procene. Do razliciteih procena se dolazi razli¢itim metodama i potrebno je uzeti u obzir razlike
u nacrtu primarnih studija. Da biste poboljsali uporedivost procena u skupu podataka, izaberite
samo rezultate koji se ti€u uticaja specifi¢nih zajednickih varijabli 1 iskljucite obimnu literaturu
o ostalim.



Greske u kodiranju podataka su neizbezne. Prikupljanje podataka za meta-analizu zahteve vise
meseci ¢itanja i kodiranja podataka. Nemojte koristiti pomoc¢ne pretrazivace za ovaj zadatak jer
postoji rizik od momentalnog prelaska na regresione tabele i kodiranje podataka bez temeljnog
pregleda primarnih studija. Medutim, nemoguce je otkloniti greske; moguce ih je minimizirati
samo nezavisnim prikupljanjem, uporedivanjem 1 korigovanjem skupova podataka,
obezbedujuci na taj nacin pouzdanost naseg istrazivanja.

Pristrasnost objavljivanja podriva validnost meta-analize. Istrazivaci mogu preceniti srednju
veli¢inu efekta ili ne predstaviti tacno pravu velicinu efekta kada izvestavaju o procenama koje
prikazuju statisticki znacaj.

Dakle, meta-analiza obuhvata nekoliko klju¢nih koraka kao $to su definisanje pitanja,
prikupljanje podataka, analiza i saopStavanje rezultata. Definisanje pitanja je kljucno za
odredivanje fokusa i pravca istrazivanja. lako nudi dokaze visokog nivoa i informiSe klinicku
praksu, meta-analiza se suocava sa izazovima u vezi sa metodoloskim slabostima, pristrasnos¢u
objavljivanja 1 potencijalnim ogranienjima u postizanju svojih ciljeva. Uprkos ovim
ograni¢enjima, meta-analiza znacajno doprinosi praksi zasnovanoj na dokazima u oblasti
zdravstva tako §to pruza sveobuhvatnu sintezu dostupnih istrazivanja.

Meta-analiza zasnovana na internetu

Neophodno je uzeti u obzir razlike izmedu onlajn i1 oflajn prikupljanja podataka za meta-
analizu. Putem interneta je moguce prikupiti velike skupove podataka o razliitim
populacijama. Zbog toga je potrebno detaljno opisati uzorak ucesnika da bi se proverilo da li
ovaj potencijal istrazivanja putem interneta treba koristiti i kako.

Relevantne informacije o uzorku, dakle, pokazuju u kojoj zemlji i na kojim jezicima je
istrazivanje sprovedeno, godine starosti ucesnika i da li se npr. smatralo da samo studenti
univerziteta treba da procenjuju heterogenost i generalizaciju rezultata (Kaufman, 2024).

Kao i meta-analize tradicionalnih studija, za agregaciju studija za meta-analize istraZivanja
putem interneta, potrebno je prikupiti broj ucesnika 1 veli¢ine efekata za izlazne varijable od
interesa. Posebno kada su u pitanju ankete sprovedene preko interneta, broj ucesnika koji su
odustali je zna¢ajna veliCina efekta koju treba uzeti u obzir u meta-analizi.

U idealnom sluc¢aju, proceduru kodiranja sprovodi tim stru¢njaka u oblasti istrazivanja, koji ¢e
sprovesti meta-analizu 1 usaglasiti kodove. Za svako naknadno racunanje vrednosti pouzdanosti
interkodera potrebna su najmanje dva kodera.

Frilonov (Freelon, 2010, 2013) softver ReCal je idealan za procenu pouzdanosti interkodera 1
obezbeduje kvalitet skupa podataka za naknadnu analizu. ReCal se sastoji od tri odvojena
modula, od kojih je svaki osmiSljen tako da se bavi specifi¢nim tipovima podataka, bilo da su
u pitanju nominalni, ordinalni ili podaci na nivou intervala/odnosa. Zasniva se na onlajn anketi
poslatoj prvim autorima koja zahteva podatke o kodiranju koris¢enom u studiji. Ova strategija
Stedi vreme 1 povecava pouzdanost budu¢ih meta-analizama. Postoji ¢ak 1 model anketnog
istrazivanja za meta-analize (Kaufmann & Reips, 2024) (Univ. Konstanz) .

Eksploatacija teksta je dragocena pomoc¢na alatka u procesu kodiranja tokom sistematskih
pregleda jer potencijalno povecava objektivnost procesa pregleda.

Pre obavljanja bilo kakve analize agregacije podataka, prvo se mora dati opis podataka, obicno
sazet u tabeli.

L https://acesse.dev/dDDv5
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Dakle, opsti koraci koje treba slediti su:

* Definisati ciljeve i formulisati istrazivacko pitanje.

* Razviti protokol.

* [zvrsiti pretragu literature.

* Definisati kriterijume za ukljucivanje i iskljucivanje.

* Odabrati clanke prema definisanim kriterijumima za ukljucivanje i iskljucivanje.
* [straziti i protumaciti odabrane ¢lanke.

* Sprovesti analizu i saopstiti dobijene rezultate.

Poglavlje I1 Metode sprovodenja meta-analize

Pregledi komponenti i koraka meta-analize

Globalno, meta-analiza po€inje formulisanjem istraZivackih pitanja. IstraZivacka pitanja treba
testirati na osnovu objavljenih studija. Objavljene studije moraju sadrZati dovoljno informacija
o veli¢inu efekta, $to je klju¢no za meta-analizu. Utvrduju se sveobuhvatni kriterijumi za
ukljucivanje 1 iskljucivanje kako bi se odredilo koje studije ispunjavaju uslove za ukljucivanje
u meta-analizu. Podaci se mogu podvrgnuti statistickoj analizi kada se sagledaju veli¢ine efekta
i karakteristike studija. Slede¢i korak ukljucuje tumacenje rezultata i pripremu izvestaja za
saopSatavanje nalaza (Cheung, 2015).

Sprovodenje meta-analize podrazumeva unapred definisane kriterijume podobnosti, varijable
izlozenosti, primarne i sekundarne ishode od interesa i plan analize. Veoma su vazne pravilne
indikacije i metodologije, minimiziranje rizika od pristrasnosti i izbegavanje pogresnih
zakljucaka. Meta-analiza se priznaje kao optimalan pristup za objektivno procenjivanje i
proucavanje dokaza vezanih za odredeno pitanje, pruzajuéi visok nivo dokaza i doprinoseci
napretku znanja.

Sen 1 Yildirim (2022) razlazu proces meta-analize nasledece korake:

* Formulisanje istrazivackog pitanja i tima: Proces pocinje formulisanjem jednostavnog
istrazivaCkog pitanja i okupljanjem istrazivackog tima.

* Osmisljavanje i1 sprovodenje strategije pretrage: Sistematska strategija pretrage je
kljuéna za pronalaZenje svih dostupnih dokaza iz objavljenih i neobjavljenih izvora.

» Selekcija i ekstrakcija podataka: Treba doneti odluku o izboru odgovarajuéih studija iz
baze prikupljenih studija. Relevantne studije se pregledaju i izvlace se podaci iz njih.

+ Kriticka ocena i analiza: Treba sprovesti analize kontrole kvaliteta/senzitivnosti. Svaka
studija treba da bude kriticki ocenjena za potencijalne pristrasnosti, a dokazi treba da
budu procenjeni i analizirani.

» Uticajnost izabranih studija treba odrediti 1 izracunati odvojeno za svaku studiju.

* Podaci treba da se objedine 1 vazno je izraCunati sumarnu statistiku, kao 1 interval
poverenja.

» Treba sprovesti dodatne analize (heterogenost, pristrasnost publikacije).

» Treba sprovesti analize moderatora za varijable moderatora.

+ Tumacenje rezultata i izvodenje zakljucaka (inference) na osnovu njih.



» IzveStavanje i Sirenje nalaza: O napred navedenim koracima treba da se izvestiti zajedno
sa nalazima meta-analize.

Slika 3 prikazuje pocetnu fazu razvoja pitanja i metodicnog pretrazivanja relevantnih studija u
primarnoj literaturi (Poglavlje I), kao i fazu prikupljanja podataka iz publikacija, sprovodenje
statistickih analiza i prezentovanje i objasnjavanje rezultata (Poglavlje II).

Metode meta-analize znaCajno su napredovale u poslednjih nekoliko godina (Irsova et al.,
2023). Sprovodenje meta-analize konceptualno se ne razlikuje od empirijske studije jer vas
ponekad statisticki problemi mogu usporiti. Medutim, istrazivaci obi¢no osmisljavaju studiju s
obzirom na svoje statistiCke sposobnosti ili prate uspostavljen nacrt, koji im omogucava da
ponove standardni analiti¢ki pristup. Razlika izmedu dobre i1 loSe empirijske studije Cesto se
svodi na to da li se postavlja zanimljivo pitanje i na kvalitet i koli¢inu prikupljenih podataka
pomocu nepristrasne tehnike uzorkovanja. Isti principi vaze i za meta-analizu, gde nedavno
razvijene tehnike omogucavaju Cvrste zakljucke Cak i kada se suoCavaju sa izazovima u
osnovnoj empirijskoj literaturi (Irsova et al., 2023).
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Slika 3. Sprovodenje meta-analize (Koricheva et al., 2013, str. 16)

Uprkos linearnom izgledu konture procesa (Slika 2), ¢esto postoji nesigurnost koja dovodi do
ponavljanja odredenih koraka. Tokom Poglavlja I, istraziva¢ moZe smatrati neophodnim da
prolazi kroz vise ciklusa pretraga opsega, prilagodava istrazivacka pitanja i menja protokol i
kriterijume pretrage dok ne bude siguran da ¢e sveobuhvatna pretraga dati zeljene rezultate.
Evo kratkog opisa $ta svaki korak ovog procesa obuhvata.

Formulisanje pitanja i definisanje opsega



Pri razvijanju istrazivackog pitanja za sistematski pregled ili meta-analizu, vazno je osigurati
da je ono izvodljivo, zanimljivo, novo, eticki prihvatljivo i relevantno. Da bi se ispitala teorijska
hipoteza, neophodno je imati studije koje koriste eksperimente za testiranje uzro¢nosti (Tawfik
et al., 2019). Kljuc¢no je razlikovati studije koje izveStavaju o opazenom odnosu i one koje
identifikuju odnose kroz eksperimentalnu manipulaciju. Kombinujte opservacione i
eksperimentalne podatke da biste testirali doslednost odnosa izmedu varijabli. Razmotrite
opseg generalizacije 1 veliCinu skupa podataka s kojima mozete rukovati.

Fokusiranje na pitanja unutar vase nau¢ne oblasti olakSava istrazivanje. Glavna pitanja se
obi¢no vrte oko prosecnog efekta, razlika od nulte ocekivanja i objasnjavanja varijacije ishoda
medu razli¢itim studijama. GrupiSite studije na osnovu populacije koja se proucava,
metodologije koja se koristi, na¢ina merenja ishoda i osnove za poredenje. Medutim, mnoge
moderatore treba izbegavati jer mogu dovesti do niske statisticke snage. Na kraju, klju¢no je
biti svestan konfuznih moderatora i odluciti kako ih obraditi u analizama. Ovo nije samo
sugestija, ve¢ odgovornost koja dolazi sa sprovodenjem istrazivanja. Biti pazljiv u ovom
aspektu osigurava tacnost i validnost istrazivackih rezultata (Koricheva et al., 2013).
Razvijanje protokola i kriterijuma pretrage

Kada formuliSete pitanja, potrebno je napisati protokol koji ¢e (1) formalno specificirati pitanja
koja nameravate da postavite, (2) odrediti objektivnu strategiju pretrage i (3) uspostaviti
kriterijume za ukljucivanje studija (Davis et al., 2021; Gurevitch et al., 2018; Koricheva et al.,
2013).

Specifikacija pitanja koja nameravate da postavite ukljucuje preciziranje potencijalnih izvora
heterogenosti u veli¢inama efekta (Coté & Jennions, 2013).

Specifikacija objektivne strategije pretrage podrazumeva nepristrasno prikupljanje podataka iz
relevantnih radova sa kojima ste ve¢ upoznati; u suprotnom, to moze uticati na ishod jer je cesto
lakSe zapamtiti radove sa znac¢ajnim rezultatima. Prvenstveno, to podrazumeva pravljenje liste
elektronskih baza podataka koje Cete pretraZivati 1 koje pojmove pretrage cCete koristiti.
Sekundarno, objektivna strategija pretrage ukljucuje odluku o tome koliko truda ¢ete uloziti u
pretragu ,,sive literature". Na primer, da li ¢ete pisati kolegama traze¢i neobjavljene podatke, 1
ako da, kome 1 zasto?

Kada sprovedete pretragu 1 sastavite listu potencijalnih radova, morate uspostaviti kriterijume
za ukljucivanje studija. Ovi kriterijumi su ¢esto prilicno ocigledni i ukljucuju sledece:

a) Da li studija odgovara opsegu pitanja?

b) Da li metodologija odgovara definiciji pitanja?

c) Ako je tako, da li je studija bila dovoljnog obima ili trajanja?

d) Da li studija sadrzi podatke koji se mogu izvuéi, odnosno, da li postoji dovoljno
informacija za izvlacenje veli¢ine efekta, njegove varijanse i koriS¢enog uzorka?

e) Kriterijumi za ukljuc¢ivanje ponekad ¢e morati uzeti u obzir kvalitet studije. Ovo je
mnogo teze proceniti od kriterijuma koje smo naveli, ali mozZe biti jednako vazno.

Vazno je napomenuti, medutim, da ¢e se, kao 1 u primarnim istrazivanjima, vas protokol za
pretragu literature i izvlacenje veli¢ina efekta gotovo sigurno modifikovati kako budete
napredovali. Realnost je, stoga, da ¢e u mnogim aspektima va§ kona¢ni protokol opisivati ono
Sto ste uradili, a ne ono S$to ste idealno Zeleli da uradite. Prvo, morate rec¢i Citaocu kako ste
prikupili svoje podatke. Dakle, kao i u primarnim istraZzivanjima, pruzate ¢itaocu dovoljno



informacija o prikupljanju i analizi podataka kako bi vas pregled mogao biti ponovljen i
azuriran u buduénosti. Drugo, morate imati protokol koji vas tera da stalno procenjujete da li je
va$ uzorak pristrasan. Protokol povecava objektivnost s kojom prikupljate podatke, ali ne bi
trebalo da vas zaslepi za realnost da proces meta-analize ukljucuje brojne subjektivne odluke;
one su najvidljivije kada pokuSavate da desifrujete rezultate datog rada i odlucite da 1i mozete
izvuéi potrebne podatke za vasu sintezu (Coté & Jennions, 2013). Ako viSe osoba prikuplja
podatke, dobro opisan i testiran protokol je veoma vazan kako bi se osigurala uniformnost u
ekstrakciji podataka i odlukama o kodiranju moderatora.

Razrada: Redefinisanje pitanja i kriterijuma pretrage; izbor mere za uspesnost

Ponekad, ako ste sigurni da ¢e se vecina studija ograni€iti na nekoliko klju¢nih izvora, mozete
pretrazivati samo ogranicen skup casopisa. Ovako su se skoro sve istrazivacke sinteze radile
pre nego S§to su postojale onlajn baze podataka. Niko viSe ne koristi ovaj pristup zbog eksplozije
dostupnosti podataka (barem za one koji imaju pristup nauc¢nim ¢asopisima). Medutim, ostaje
vazna odluka da 1i se treba baviti neobjavljenim ili ,,sivim" izvorima (Gurevitch et al., 2018;
Koricheva et al., 2013).

Zapamtite da tokom redefinisanja kriterijuma pretrage pokuSavate pronaci samo neke studije ili
dobiti preliminarnu procenu prose¢nog efekta. Glavni ciljevi su:

* Razmotriti procenu koli¢ine dostupnih podataka kako biste doneli informisane odluke
na vase istrazivanje.

» Utvrditi koji faktori variraju medu studijama, koje mozete kodirati kao potencijalne
moderatore.

* Odluciti koji kriterijumi oznacavaju studiju kao nerelevantnu (npr. ako vasa pretraga
otkrije 2000 radova za celokupno citanje, moracete doneti odluke o isklju¢ivanju
nekihstudija na osnovu naslova, sazetka i mesta objavljivanja).

* Odrediti koje kriterijume svaka potencijalno relevantna studija mora ispuniti pre nego
Sto pokusate da izvucete zakljucak o uticajnosti.

» Uspostaviti format vobrasca za ekstrakciju podataka/tabele 1

* Odluciti o najprikladnijim merama ishoda (veli¢ine efekta).

Ova poslednja odluka Cesto ¢e zavisiti od toga da li podaci predstavljaju odnos izmedu dve
kontinuirane varijable, u kom slucaju je uticajnost r najpopularniji izbor. Alternativno, odluka
moze ukljucivati poredenje dve grupe, u tom slucaju postoji niz opcija u zavisnosti od toga da
li je varijabla odgovora diskretna ili kontinuirana. Ponekad je najjednostavnije sprovesti
odvojene meta-analize, dele¢i studije na osnovu najprikladnije veli¢ine efekta.

Sprovodenje potpune pretrage

Sprovodenje inicijalne pretrage je kljuéni korak koji potvrduje predloZeni koncept, spreCava
dupliranje ve¢ obradenih tema 1 potvrduje dovoljan broj ¢lanaka za analizu. Ovaj proces nije
samo formalnost, ve¢ znacajan doprinos oblasti (Tawfik et al., 2019).

Nakon §to ste uspostavili protokol 1 obavili proc¢is¢avajucu pretragu, sledeci korak je detaljna
potpuna pretraga. To ¢e generisati brojne studije, ali mnoge ¢e biti odbacene kao nerelevantne
koriS¢enjem Kkriterijuma zasnovanih na naslovu studije, saZzetku ili mestu objavljivanja.
Preostale ,,potencijalno relevantne" studije moraju se pazljivije procitati i podeliti na relevantne
i nerelevantne. Ovaj proces moze dovesti do znacajnog smanjenja broja radova u svakom



koraku. Budite spremni da veliki broj (Cesto vecina) studija koje prvobitno identifikujete kao
relevantne budu neprikladne za meta-analizu. Poslednji korak je ekstrakcija potrebnih
informacija (veli¢ine efekta i moderatora) iz relevantnih radova. Konacna tabela podataka je
kljuéna, jer obezbeduje da su sve informacije koje zelite da izvucete ukljucene.

Razumevanje kompromisa izmedu prikupljanja gomile relevantnih radova i vra¢anja toj gomili
radi ekstrakcije uticajnih nakon Sto imate pripremljenu tabelu sa podacima o njima naspram
ekstrakcije podataka iz rada dok ga Citate je klju¢no. Prednost prvog pristupa je Sto mozete biti
sigurniji da vasa tabela sadrzi sve informacije koje zelite da izvucete. Prednost drugog pristupa
je Sto mozete detaljno procitati rad jednom.

Razumevanje tacno kako je studija dizajnirana i koji relevantni podaci su potrebni za
ekstrakciju znacaja moze biti iznenadujuce slozeno. Dobro vodenje beleski je sustinsko u ovom
procesu i ¢esto nije lakSe pri drugom cCitanju. Ako ste sigurni da imate dobro razumevanje
glavnih karakteristika relevantnih studija, moZzete razmotriti formiranje baze podataka i
ekstrakciju podataka ¢im klasifikujete rad kao relevantan. Naravno, moguce je da ¢ete se morati
vratiti istim radovima ako kasnije otkrijete da treba kodirati dodatni moderatorski termin ili
prilagoditi kriterijume za ukljucivanje studija. Ekstrakcija informacija prilikom prvog ¢itanja je
najizvodljivija kada se radi o studijama koje blisko prate specifi¢an i uobi¢ajen eksperimentalni
nacrt.

Pojedini autori (Papakostidis & Giannoudis, 2023) ukazuju na to da su, uprkos popularnom
trendu poboljSanja kvaliteta u poslednjih nekoliko godina, metodoloski nedostaci pronadeni u
trenutno objavljenim meta-analizama. Sistematski pregledi i meta-analize treba da se
pridrzavaju strogih i transparentnih pravila, kao $to su PRISMA (Preferred Reporting Items for
Systematic Reviews and Meta-Analyses) smernice (vidi sliku 4), osiguravajuci ponovljivost i
¢vrstinu procesa pretrage, pouzdanost 1 validnost nalaza 1 jasnocu izveStavanja. Ove smernice
navode osnovne korake kako bi se osiguralo da su ispunjeni svi gore navedeni zahtevi,
ukljucujuéi transparentno izvestavanje o strategiji pretrage, procesu selekcije studija, ekstrakciji
podataka 1 sintezi podataka:

1. Perspektivni protokol studije je kamen temeljac sistematskog pregleda 1 meta-analize.
Njegova uloga u smanjenju pristrasnosti 1 osiguravanju transparentnosti ne moze se
preceniti. Ovaj dobro strukturiran i saZet dokument treba adekvatno da opiSe sve korake
istrazivackog procesa, ukljucujuéi potencijalne promene u metodologiji sistematskog
pregleda. Time se opravdavaju te promene i sprecava uvodenje pristrasnosti u izbor
podataka za pregled.

2. Proces pretrage nije samo korak, ve¢ stub sistematskog pregleda i meta-analize. Njegova
¢vrsta 1 ponovljiva priroda osigurava ukljucivanje svih relevantnih podataka iz podobnih
studija. To ukljucuje pretragu vise elektronskih baza podataka 1 referentnih lista, sa bazama
kao $to su PubMed, EMBASE ili SCOPUS koje su neophodne. Dodatne baze kao $to su
Cochrane, Web of Science 1 ProQuest takode treba uzeti u obzir. Vredno je identifikovati
potencijalno relevantnu sivu literaturu pretragom apstrakata konferencijskih zbornika.
Medutim, neadekvatne strategije pretrage i jezicka ograni¢enja mogu ograni¢iti broj
podobnih studija, uvodeéi znacajnu koli¢inu pristrasnosti u publikaciji. Ova pristrasnost je
moguca ¢ak i sa najopseznijom strategijom pretrage, jer se ocekuje neuspeh objavljivanja
¢itavih studija ili svih ishoda iz studije.



3. Interna valjanost primarnih studija: Termin ,,interna valjanost" odnosi se na sposobnost
studije da uspostavi pouzdan uzro¢no-posledicni odnos izmedu tretmana i ishoda
ograniCavajuci razlicite zbunjujuée faktore. To je klju¢ni aspekt koji je usko povezan sa
rizikom od pristrasnosti i metodoloskim kvalitetom ukljucenih studija. Razvijeno je
nekoliko alata za procenu rizika od pristrasnosti u primarnim studijama, kako za
randomizovano kontrolisane studije, tako i za opservacione studije.

4. Najnovije izdanje alata za procenu rizika od pristrasnosti, Cochrane Collaboration (RoB-
2)?, pruza okvir za procenu rizika od pristrasnosti u rezultatima randomizovano
kontrolisanih studija. Struktuiran je u pet domena potencijalnog uvodenja pristrasnosti u
nalaze studije: (1) proces randomizacije; (2) odstupanja od predvidenih intervencija; (3)
nedostajuci podaci o ishodu; (4) merenje ishoda; (5) izbor prijavljenih rezultata (Sterne et
al., 2019). Unutar svakog domena pristrasnosti, specifi¢na pitanja za signalizaciju imaju za
cilj da izvuku informacije relevantne za procenu rizika od pristrasnosti®. Alat ukljucuje
algoritme koji mapiraju odgovore na ova pitanja signalizacije na predlozenu procenu rizika
od pristrasnosti za svaki domen. Moguce procene rizika od pristrasnosti su (1) nizak rizik
od pristrasnosti, (2) neke zabrinutosti i (3) visok rizik od pristrasnosti. Alat je prikazan kao
»semafor" prikaz. Alat za procenu rizika od pristrasnosti u nerandomizovanim studijama
intervencija (ROBINS-I) navodi sedam domena potencijalnog nastanka pristrasnosti (vidi
tabelu 3): dva u fazi ,,pre intervencije", jedan u fazi ,,tokom intervencije" i Cetiri u fazi
,posle intervencije".

5. Analiza podataka i izveStavanje: Dok kombinovanje podataka iz pojedinac¢nih studija
povecava veli¢inu uzorka i statisticku snagu, kljucno je istraziti prisustvo statistiCke
heterogenosti. Ova neujednacenost u efektu tretmana medu uklju¢enim studijama mozZze biti
obmanjuju¢a i smanjiti poverenje u zakljucke. Kvantifikacija statisticke heterogenosti
obi¢no se zasniva na specificnim statistickim testovima (Higinsov-I, Kohranov Q-test).
Autori meta-analiza moraju istraziti prisustvo statisticke heterogenosti adekvatnim
osmiSljavanjem 1 izvodenjem podgrupnih i osetljivih analiza zasnovanih na a priori
hipotezama na pocetku studijskog protokola. Takve hipoteze ukljucuju istrazivanje
rezultata objedinjene analize u potencijalno homogenijim podskupovima podataka
(podgrupe) zasnovanim na, na primer, klinickim karakteristikama uzoraka, metodoloSkim
pitanjima, nacrtu studije 1 geografskoj lokaciji studija. Koriste se dva razli¢ita statisticka
modela za dobijanje kombinovanih procena efekta. Izbor odgovarajuceg statistickog
modela za objedinjavanje podataka zavisi od prisustva heterogenosti izmedu studija.
Medutim, nisu definisane jasne grani¢ne vrednosti stepena heterogenosti koje bi diktirale
izbor jednog modela u odnosu na drugi. S druge strane, statistic¢ki testovi za heterogenost
¢esto nemaju dovoljno snage za otkrivanje znacajne heterogenosti:

Model fiksnih efekata pretpostavlja jednu pravu veli¢inu efekta u svim studijama, predstavljenu

objedinjnom procenom efekta. Ovaj model se obi¢no koristi kada nema heterogenosti u meta-

analizi 1 kada postoji mnogo studija sa velikim uzorcima. U takvim slucajevima, postoji
poverenje da je test za heterogenost dovoljno snazan da otkrije znacajne razlike. Rezultati

2 https://methods.cochrane.org/bias/resources/rob-2-revised-cochrane-risk-bias-tool-randomized-trials
3 Videti Tabelu 1, na linku: https://www.bmj.com/content/366/bmj.14898.long
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dobijeni pomocu ovog modela imaju tendenciju ka uzim intervalima poverenja. Ako postoji
zabrinutost u pogledu heterogenosti, model sluc¢ajnih efekata (DerSimonian & Kacker, 2007)
se smatra boljim izborom. On proizvodi §ire intervale poverenja oko ta¢nih procena i opreznija
je opcija za analizu. U medicinskom polju, gde se o¢ekuje da prava veli¢ina efekta varira medu
razli¢itim populacijama, kori§¢enje modela slucajnih efekata je ¢eS¢e prikladno. Koriséenje
modela fiksnih efekata je razumno u meta-analizama koje ukljucuju dovoljan broj studija sa
adekvatnim uzorcima i1 gde statisticka heterogenost jos nije otkrivena. Na posletku, kvalitet
sazetih dokaza dobijenih iz meta-analize treba oceniti koristec¢i transparentni okvir GRADE,
AMSTAR ili PRISMA alata (vidi Sliku 4). Oni procenjuju poverenje u procenu efekta za svaki
ishod od interesa. NekoriS¢enje ovih alata u meta-analizama moZze dovesti do nedostatka
transparentnosti i potencijalno do pogresnih zakljucaka.

Model slucajnih efekata pretpostavlja da se stvarna procena efekta razlikuje medu originalnim
studijama zbog razlika u njihovim klini¢kim karakteristikama. Stoga kombinovana procena
veliCine efekta generisana na osnovu ovog modela predstavlja prosecnu procenu svih
pojedinacnih procena studija.

Analiza ishoda meta-analize. Klju¢no je analizirati rezultate meta-analize, uzimajuci u obzir
njihovu znacajnost. Statisti¢ki znacajna varijansa nije znacajna ako nema relevantnost. Pored
toga, bilo koja razlika moze posti¢i statisticku znacajnost sa dovoljno velikom veli¢inom
uzorka. Nasuprot tome, kada se izracuna ukupna procena efekta koja nije znacajna, kljucno je
pazljivo proceniti da li ono $to se smatra relevantnim spada unutar intervala poverenja ove
procene.

Validacija rezultata je znacajan korak. Centri za dokaze kao §to je CEBM na Univerzitetu
Oksford, renomirana institucija u ovoj oblasti, razvijaju vazne alate za evaluaciju. Oni su kljucni
za uspostavljanje pouzdanosti, nau¢nog znacaja i primenljivosti prikupljenih dokaza iz meta-
analize. Sa pet klju¢nih pitanja, CEBM je pouzdana metoda za odredivanje validnosti nalaza
studije.

Tabela 3: Domeni pristrasnosti uklju¢eni u ROBINS-I

Domen

Objasnjenje

Pre intervencije

Procena rizika od pristrasnosti je uglavnom razli¢ita od procena randomizovanih
ispitivanja

Pristrasnost zbog
zbunjujuéih faktora

Pocetna zbunjujuéa pristrasnost nastaje kada jedna ili viSe prediktorskih varijabli (faktora
koji predvidaju ishod od interesa) takode predvidaju intervenciju primljenu na pocetku.
ROBINS-I mozZe takode resavati zbunjujucu pristrasnost koja se menja tokom vremena,
koja nastaje kada pojedinci prelaze izmedu uporedivanih intervencija i kada faktori
prognoze nakon pocetka utiCu na intervenciju primljenu nakon pocetka.

Pristrasnost u
odabiru ucesnika u
studiji

Kada je iskljucenje nekih podobnih ucesnika, ili pocetno vreme prac¢enja nekih ucesnika,
ili neki dogadaji ishoda povezano sa intervencijom i ishodom, pojavice se asocijacija
izmedu intervencija i ishoda cak i ako su efekti intervencija identi¢ni. Ovaj oblik
pristrasnosti u odabiru je razli¢it. Specifi¢an primer je pristrasnost zbog ukljucivanja
postojecih korisnika, a ne novih korisnika intervencije.

Tokom intervencije

Procena rizika od pristrasnosti je uglavnom razli¢ita od procena randomizovanih
ispitivanja

Pristrasnost u
klasifikaciji
intervencija

Pristrasnost uvedena bilo diferencijalnom ili nediferencijalnom pogresnom klasifikacijom
statusa intervencije. Nediferencijalna pogresna klasifikacija nije povezana sa ishodom i
obicno ¢e usmeriti procenjeni efekat intervencije prema nuli. Diferencijalna pogresna
klasifikacija nastaje kada je pogresna klasifikacija statusa intervencije povezana sa
ishodom ili rizikom od ishoda i verovatno ¢e dovesti do pristrasnosti.




Posle intervencije Procena rizika od pristrasnosti ima znac¢ajnu sli¢nost sa procenama randomizovanih
ispitivanja
Pristrasnost zbog Pristrasnost koja nastaje kada postoje sistemske razlike izmedu eksperimentalne
odstupanja od intervencije i kontrolnih grupa u pruzenoj nezi, §to predstavlja odstupanje od predvidenih
predvidenih intervencija. Procena pristrasnosti u ovom domenu zavisice od tipa efekta od interesa
intervencija (bilo efekat dodele intervencije ili efekat pocetka i pridrzavanja intervencije).
Pristrasnost zbog Pristrasnost koja nastaje kada kasnije pracenje nedostaje za pojedince koji su inicijalno
nedostajucih ukljuéeni i praceni (kao §to je diferencijalni gubitak pracenja koji je pogoden
podataka prognosti¢kim faktorima); pristrasnost zbog iskljucenja pojedinaca sa nedostaju¢im
informacijama o statusu intervencije ili drugim varijablama kao $to su zbunjujuci faktori.
Pristrasnost u Pristrasnost uvedena bilo diferencijalnim ili nediferencijalnim greskama u merenju
merenju ishoda podataka o ishodu. Takva pristrasnost moze nastati kada su procenjivaci ishoda svesni

statusa intervencije, ako se razlicite metode koriste za procenu ishoda u razli¢itim
grupama intervencije ili ako su greske u merenju povezane sa statusom intervencije ili
efektima.

Pristrasnost u Selektivno izvestavanje rezultata na nacin koji zavisi od nalaza i spre¢ava procenu da
izboru prijavljenog  bude uklju¢ena u meta-analizu (ili drugu sintezu)

rezultata

Izvor: Sterne et al. (2019, p. 3).

Izbor veli¢ina efekta i izracunavanje procena efekta

Pojedini autori (Higgins et al., 2023) smatraju da postoje Cetiri kljucne tacke u ovom pogledu:

a.

Kao autori pregleda, istrazivaci ¢e verovatno nai¢i na razlicite tipove podataka o
ishodima u svom radu. To ukljucuje dihotomne, kontinuirane, ordinalne, brojne ili stope,
1 podatke o vremenu do dogadaja. Upoznajuci se sa ovim tipovima, moZete poboljsati
svoje razumevanje istrazivackog procesa i osecati se osnazenije.

Kada uporedujete podatke o ishodima izmedu dve grupe intervencija (veliCine efekta),
postoje brojne metode za svaki tip podataka. Poredenja binarnih ishoda mogu koristiti
odnos rizika, odnos Sansi, razliku rizika ili broj potrebnih za lecenje. Kontinuirani
ishodi, s druge strane, mogu se uporedivati koriS¢enjem razlike srednjih vrednosti ili
standardizovane razlike srednjih vrednosti. Ova raznolikost metoda obogacuje
razumevanje istrazivaca o istraZzivackom procesu.

Postoje dva tipa veliine efekta: veli¢ina odnosa (odnos rizika i odnos $ansi) ili veli¢ina
razlike (kao Sto su razlika srednjih vrednosti i razlika rizika). Veli¢ine odnosa se obi¢no
analiziraju pomoc¢u logaritamske skale.

Informacije dobijene iz istrazivackih izveStaja mogu zahtevati konverziju u
konzistentan ili format upotrebljiv za analizu.

Formiranje baze podataka/datoteke i ekstrakcija podataka

Tesko je navesti broj studija potrebnih za meta-analizu. Faktori koji uticu na odluku
mogu ukljucivati kontekst specifican za disciplinu, koriS¢éenje modela fiksnih ili
slu¢ajnih efekata u analizi, populacione vrednosti veli¢ina efekta i druga pitanja
(Cheung & Vijayakumar, 2016). Kreiranje baze podataka je umetnost; dobro formirana
baza moZe vam uliti ose¢aj spremnosti i samopouzdanja.



e Osnovna pravila su ista kao 1 za empirijsku studiju; treba osigurati da tabela podataka
sadrzi sve informacije koje su vam potrebne i da je logi¢no postavljena tako da je lako
popuniti  tabelu, a teSko uneti podatke na pogresno mesto. Koristite najduze,
najkomplikovanije radove koje imate za probno testiranje svoje tabele podataka. Ako
moze da ih obradi, na dobrom ste putu.

e (lavna razlika izmedu empirijske studije i meta-analize je ta Sto morate zabeleziti koje
subjekte ste prikupili 1 iz kojih niste prikupili podatke. Ukratko, azurirajte bibliografsku
biblioteku studija i objasnite zaSto su neke iskljuene (npr. nerelevantne, nedostaju
kljuéne informacije potrebne za ispunjavanje kriterijuma za uklju¢ivanje, nije moguce
izvuci procenu velicine efekta i1 varijanse).

e Prikladan protokol olakSava kodiranje informacija za moderatore studije. On pruza
strukturirani pristup koji pojednostavljuje proces, ¢ine¢i ga lakSim za upravljanje. S
druge strane, ekstrakcija veli¢ina efekta je jedan od najizazovnijih delova meta-analize.
Moze dovesti do sumnje u sebe, posebno tokom vase prve meta-analize. Da biste izveli
velicine efekta, Cesto morate donositi subjektivne odluke. Ovaj proces zahteva pazljivo
razmatranje i temeljnost kako bi se osigurala ta¢nost vase analize.

e Na kraju, spremite protokol za reSavanje problema studija koje izveStavaju o vise
veli¢ina efekta. Konkretno, ako su efekti tretmana, koje su promene u ishodu interesa
zbog tretmana, merene vise puta tokom vremena, strukturirani pristup ¢e vam pomoci
da odredite koje uporedbe cete koristiti, pruzajuéi osecaj vodenja i kontrole.

Pretraga literature i odabir studija

U sprovodenju meta-analiza, imperativ je posedovati sveobuhvatno razumevanje predmetne
materije. Ovo moZe podrazumevati angaZzovanje u primarnim istrazZivanjima, pisanje iscrpnog
narativnog pregleda literature ili demonstriranje opseznog pedagoskog iskustva. Ako se ukaze
potreba za koautorom iz uze oblasti, neophodno je angazovati saradnika sa slicnom stru¢noscu.
Ako ve¢ postoji meta-analiza na tu temu, istraziva¢ je duzan da potkrepi dodatu vrednost svoje
meta-analize. Ovo moze zavisiti od faktora kao $to su odsustvo prilagodavanja za pristrasnost
publikacije ili heterogenost u originalnoj meta-analizi. Samo povec¢anje broja novih primarnih
studija nije dovoljan razlog (Irsova et al., 2023).

Pored toga, imperativ je pokazati znac¢ajan metodoloski napredak u odnosu na originalnu meta-
analizu. Povr$na azuriranja je najbolje ostaviti kao pedagoske vezbe ili u domenu vestacke
inteligencije. Ipak, izuzeci od ovih smernica mogu biti opravdani kada znacajjan napredak u
istrazivackim pristupima 1 metodologijama dovede u pitanje robusnost prethodnih
metaanaliti¢kih nalaza. Takode, strukturne promene unutar druStava mogle su u€initi prethodne
veli¢ine efekta nereprezentativnim.

Na osnovu svog znanja o temi, sastavite listu od pet primarnih studija koje morate ukljuciti u
meta-analizu. Mozete Kkoristiti Veliki jezicki model da biste bili sigurni da ste odabrali pet
najvaznijih studija. Ali budite pazljivi u prevelikom oslanjanju na vestacku inteligenciju, jer
trenutni modeli Cesto pruzaju Cinjeni¢no netacne rezultate; uvek dva puta proverite 1 dajte
prioritet svojoj stru¢nosti. Zatim, formuliSite svoj glavni upit za pretragu koriste¢i bazu Gugl
akademik (Google Scholar). Prednost dajemo bazi Gugl akademik u odnosu na druge baze
podataka jer ukljucuje sve radove koji su se pojavili na mrezi i omoguéava vam da pregledate
ceo tekst radova, a ne samo naslov, saZetak i klju¢ne reci. Ova fleksibilnost u dizajnu upita za



Identifikacija

Pregled

Prihvatljivost

Identifikacija

pretragu omogucava vam da prilagodite svoju pretragu svojim specificnim potrebama.
Koris¢enje jednog glavnog upita za univerzalnu bazu podataka olakSava drugim istraziva¢ima
da repliciraju vaSu meta-analizu. Imajte na umu da su algoritmi Gugl akademik (Google
Scholar) baze podlozni promenama, tako da, u zavisnosti od vase teme, moze biti korisno
koristiti dodatnu bazu podataka kako biste ojacali svoj pristup. Koristite razli¢ite kombinacije
kljucnih reci koriS¢enih u primarnim studijama. Znacete da je vas upit razumno pripremljen ako
su pet najvaznijih primarnih studija identifikovane medu prvim rezultatima. Provedite nekoliko
dana fino podeSavajuci upit (poboljSavajuéi procenat visoko relevantnih primarnih studija medu
prvih 50 rezultata) i obratite paznju na ispravnu sintaksu pretrage.

Slika 4 opisuje PRISMA standard koji mozete koristiti za vodenje pretrage i izbora, kao i
izvestavanje o rezultatima (Haddaway et al., 2022; Kaufmann & Reips, 2024).

Ranije studije Otkrivanje novih studija uz pomo¢ baza podataka i TR REYT S C i Ees e

pregleda
Studije ukljucene u Records removed before
prethodnu verziju pregleda Zapisi pronadeni u: screening: . . X
(n = xxx) Bazama podataka  |-> Duplicate records (n = XXX) Zapisi otkriveni pomocu:
(n = xxx) Records marked as ineligible Vebsajta (n = xxx)
Izvestaji o studijama Registrima (n = xxx) by automation tools (n = xxx) Organzacijas (n = xxx)
ukljudenim u raniju verziju Records removed for other Pretragom citata (n = xxx)
pregleda (n = xxx) reasons (N = Xxx)
Pregledani zapisi > Iskljuceni zapisi
(n = xxx) (n = xxx)
\Z -
PretraZeni zapisi za Zapisi koji ni LEfelimb o Pyl e isi koii ni
-apist za pisi koji nisu ponovo ponovno ukljugivanje >  Zapisi ko;linlsu ponovo
ponovno ukljucivanje ukljueni (n = xxx) (n = 000) ukliugeni (n = xxx)
\|/ Iskljuéeni zapisi Iskljuceni zapisi:
Zapisi &ija je prihvatljivost Razlog 1 (n = xxx) Zapisi ¢ija je prihvatljivost >, Razlog 1 (n = xxx)
proverena (n = Xxx) Razlog 2 (n = xxx) proverena (n = Xxx) Razlog 2 (n = xxx)
Razlog 3 (n = xxx) Razlog 3 (n = xxx)
Nove studije obuhvac¢ene
pregledom (n = xxx)
Izvestaji o novoukljuc¢enim
studijama (n = xxx)

Ukupan broj studija
_— obuhvacenih pregledom
(n = xxx)
Izvestaji o ukupnom broju
obuhvacenih studija (n = XxX)

Slika 3. PRISMA (Kaufmann, 2024, p. 10-11; Haddaway et al., 2022, p. 5)

Prikupljanje podataka

Svi koautori moraju sami prikupiti podatke za meta-analizu; to se ne moze poveriti
istrazivaCkim asistentima. U buduénosti, vestacka inteligencija (GPT 7?) ¢e biti sposobna da
pomogne u ovom vremenski zahtevnom zadatku. Medutim, trenutno nema alternative za
autore meta-analize, koji su kao stru¢njaci u svojoj oblasti jedini kvalifikovani da pazljivo
pregledaju svaku primarnu studiju i metodicno sastave svoj skup podataka ru¢no, tacku po
tacku (Irsova et al., 2023).

Za razliku od autora vecine ekonometrijskih studija, meta-analiti¢ari ne koriste postojece
podatke, ve¢ stvaraju nove baze podataka. Primeri skupova podataka za meta-analizu dostupni
su na https://www.meta-analysis.cz/.
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Najmanje dva koautora moraju nezavisno prikupljati podatke. Ovaj rigorozni proces, iako
vremenski zahtevan, kljucan je za obezbedivanje pouzdanosti meta-analize. Greske se mogu
oc¢ekivati prilikom ru¢nog kodiranja studija (koje Cesto sadrze desetine stranica u PDF formatu),
a dva stru¢njaka koja prikupljaju podatke omogucavaju lako otkrivanje i ispravljanje gresaka.
Velicine efekta prikupljene za meta-analizu treba da budu uporedive kvalitativno i
kvantitativno. To ne znaci samo da isti znak ukazuje na efekat u istom pravcu, ve¢ treba
uporediti stvarne veli¢ine efekata medu primarnim studijama.

Kvantitativno uporedive veli¢ine efekta uklju¢uju koeficijente korelacije, odnose Sansi,
elasticnosti 1 standardizovane razlike srednjih vrednosti. Koeficijenti regresije su generalno
uporedivi kvantitativno tek nakon daljih transformacija, jer razlicite primarne studije mogu
koristiti razli¢ite jedinice mere ili funkcionalne oblike nezavisnih i zavisnih varijabli. Izuzetak
predstavljaju regresije u kojima se varijable sa obe strane koriste u logaritmima, pa regresija
daje procenu elasti¢nosti.

Prikupljanje svih procena prijavljenih u primarnim studijama je imperativ. Ovaj pristup se
preporucuje iz slede¢ih razloga (Irsova et al., 2023):

1. Omogucava sveobuhvatan pregled, osiguravajuci da nijedna informacija nije odbacena i
eliminiSe potrebu za subjektivnim ocenama. Ovaj sveobuhvatni pristup prikupljanju
podataka daje istraZivaima sigurnost u temeljitost njihove analize. Uvek mozZete
predstaviti meta-analizu odgovaraju¢eg poduzorka skupa podataka kako biste dali vecu
tezinu procenama koje preferiraju autori.

2. Ekskluzivna analiza poput ove moze potvrditi snagu rezultata ili uspostaviti polaznu tacku.
Medutim, zanemarivanje drugih procena nije opravdano ¢ak ni u ovom scenariju.

3. Prilikom sprovodenja originalnih istraZivanja, uobicajeno je sprovesti dodatne provere
kako bi se osigurala tacnost nalaza. Povremeno sami istraziva¢i smatraju ove nalaze manje
pouzdanim. Ukljuc¢ivanjem svih nalaza moguce je proceniti da li se ,,inferiorni" rezultati
dosledno razlikuju od onih koje preferiraju autori.

4. Kada sprovodite meta-analizu po najboljim praksama, jo$ uvek je prikladno dati vecu
tezinu rezultatima koje preferiraju autori. Ponekad je izazovno objektivno odrediti koji
rezultati idu u korist autora. Medutim, prikupljanje i1 analiziranje svih nalaza moze
omoguciti istrazivatima da donesu informisane odluke bez potrebe za subjektivnim
ocenama.

Ispitivanje bilo kojih odstupajucih tacaka i uticajnih tacaka u vaSim podacima je vazno. Jedna

metoda za to je kreiranje levkastog (Funnel) grafikona, rasprSenog (Scatter) grafikona veli¢ina

efekta i njihove preciznosti. Ukoliko primetite tacke podataka koje se znacajno razlikuju od
glavnog oblika levka ili izazivaju zabrinutost u DFBETA (metod za merenje uticaja
pojedina¢nih tadaka podataka na regresionu analizu)*, preporuéljivo je pregledati primarne
studije povezane s tim tatkama podataka. Ovaj pregled ¢e pomoc¢i u osiguranju da nema gresaka

u podacima ili primarnim studijama, 1 moze otkriti nijanse u nacinu na koji su studije

sprovedene, ¢ine¢i njihove rezultate neuporedivim s ostatkom istrazivacke literature. Ako 1

dalje postoji nesigurnost, kontaktiranje autora primarnih studija moze pruZiti pojasnjenje.

4 See https://blogs.sas.com/content/im!/2019/06/17/influence-regression-dfbeta.html
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Klju¢no je resiti bilo koje uticajne tacke identifikovane od strane DFBETA, jer one mogu
znacajno uticati na rezultate meta-analize. To moze ukljucivati ispravljanje ili iskljucivanje tih
taCaka kao poslednje sredstvo. Takode, nije samo preporucljivo, ve¢ je i neophodno da se
izvestaji o proverama robusnosti prikazu kako bi se pokazao uticaj uklanjanja odstupanja ili
koriS¢enja vinzorizacije (zamena opservacija iznad i ispod odredenog centila vrednostima tog
centila) na podatke (Zigraiova et al., 2020).

Na kraju, rezultati treba da budu vodeni pouzdanim i uticajnim istrazivackim nalazima i ako je
to slucaj, znacaj ovih nalaza treba detaljno opravdati. Vodite racuna o tome da pored veliCina
efekta i standardnih greSaka takode prikupljate informacije o znacajnim razlikama u kontekstu
u kojem su procenjene velicine efekta dobijene. Ve¢ina meta-analiza treba da prikupi najmanje
deset varijabli (Cesto dummy binarne varijable koje uzimaju vrednost 0 ili 1) koje odrazavaju
razlike u podacima, metodama i karakteristikama publikacija. U zavisnosti od veli¢ine i
slozenosti baze podataka, moze biti potrebno vise varijabli, ali se preporucuje da broj bude
ispod 30 radi jednostavnosti. Na primer, razmotrite da li se eksperiment primarne studije
fokusira na reprezentativan uzorak populacije ili samo na specifi¢nu grupu, zemlju u kojoj je
sproveden, da li je placebo ili alternativni tretman dodeljen kontrolnoj grupi, datum objave,
faktor uticaja ¢asopisa i1 broj godisnjih citata.

Pre prikupljanja podataka pazljivo pripremite listu varijabli koje ¢ete kodirati. Ovo moZe biti
najizazovniji 1 najkreativniji deo meta-analize. Broj potencijalnih varijabli je skoro
neogranicen, pa je klju¢no odabrati najvaznije na osnovu rasprava u literaturi i vase stru¢nosti.
Veliki jezi¢ki model moze pomo¢i u identifikaciji nekih dimenzija u kojima primarne studije
variraju. Medutim, klju¢no je zapamtiti da je dvostruka provera od vitalnog znacaja jer vestacka
inteligencija ponekad mozZe pruZiti pogreSne rezultate. Ova paZnja 1 posvecenost detaljima
osigurace ta¢nost vase meta-analize.

Razmislite o uklju¢ivanju dodatnih informacija koje dopunjuju ono $to prikupljate iz primarnih
studija. Ovaj sveobuhvatan pristup, koji prevazilazi primarne studije, moze pruZziti potpunije
razumevanje istrazivackog konteksta. Na primer, ako su primarne studije sprovedene u
razli¢itim zemljama, uklju¢ivanje karakteristika zemlje (ili regiona) kao dodatne varijable moze
biti znacajno. Rezultati eksperimenata mogu biti pod uticajem faktora kao §to su temperatura,
vlaznost ili finansijski razvoj zemlje, Sto moZe biti nemoguce analizirati samostalno od strane
pojedinac¢nih primarnih studija. Razmatranjem 1 ukljucivanjem takvih dodatnih informacija,
vasa meta-analiza moZe biti potpunija i informativnija (Irsova et al., 2023).

Procena veli¢ine efekta

Savladavanje umetnosti meta-analize moze izgledati jednostavno, ali postizanje izvrsnosti u
ovoj oblasti je zaista izazovno. Odredivanje veli¢ina efekta je jedan od najzahtevnijih aspekata
sprovodenja meta-analize.

Prvi korak u meta-analizi ukljucuje sistematski pregled literature i1 ekstrakciju podataka.
Istrazivaci koriste pretrage baza podataka, liste referenci 1 konsultacije sa stru¢njacima kako bi
identifikovali relevantne studije. Kriterijumi za ukljuc¢ivanje i isklju¢ivanje se primenjuju kako
bi se osiguralo da su uklju¢ene samo studije koje se bave konkretnim istrazivackim pitanjem i
koje ispunjavaju standarde kvaliteta.

Kombinovanjem podataka iz razlicitih izvora, meta-analiza moZe povecati statisticku snagu,
pruziti preciznije procene veliCina efekta 1 identifikovati obrasce ili moderatore medu



studijama. Ovaj modul istrazuje kvantitativne metode koriS¢ene u meta-analizi, ukljucujuci
prikupljanje podataka, procenu veliine efekta, izbor modela i procenu heterogenosti
(Haddaway et al., 2022).

Fokus svake meta-analize je veliina efekta, koja meri snagu kako jedna varijabla ili grupa
varijabli utie na drugu. Veli¢ine efekta su kljucne za razumevanje uticaja eksperimentalnih
tretmana ili odnosa izmedu varijabli u neeksperimentalnim studijama. Medutim, izraCunavanje
veliina efekta moze biti izazovno zbog Sirokog raspona istrazivackih nacrta i nedovoljnog
izveStavanja o statistickim informacijama u primarnim istrazivackim izvestajima. Mere d i r su
cesto koriS¢ene 1 prakticne za izraCunavanje velic¢ina efekta 1 pruzaju istraziva¢ima vredne alate
za meta-analizu.

Kada su relevantne studije identifikovane, slede¢i korak je ekstrakcija i standardizacija veli¢ina
efekta. VeliCina efekta je numeriCka mera koja ukazuje na snagu eksperimentalnog ishoda.
Uobicajene mere veliCine efekta ukljucuju:

a) Koenov d: Mera razlike izmedu dve srednje vrednosti podeljena sa kombinovanom
standardnom devijacijom.

b) Odnos Sansi (OR): Koristi se za binarne ishode kako bi se izmerile Sanse za dogadaj u
jednoj grupi u poredenju sa drugom.

c) Koeficijent korelacije (r): Analizira intenzitet i orijentaciju veze izmedu dve varijable.

Standardizacija veli¢ina efekta je klju¢na jer omogucéava kombinovanje rezultata iz studija koje
koriste razlicite skale ili mere ishoda.

Izbor modela: Modeli fiksnih efekata naspram modela slu¢ajnih efekata

Zapamtite da postoje dva razli¢ita modela agregacije: modeli fiksnih efekata i modeli slu¢ajnih
efekata. Model fiksnih efekata pretpostavlja da sve studije u meta-analizi dolaze iz iste
populacije i da je prava veli¢ina efekta konzistentna u svim studijama. Tako se pretpostavlja da
varijacija u veli¢ini efekta potice iz razlika unutar svake studije, kao §to je greska uzorkovanja.
Suprotno tome, model slucajnih efekata je sloZeniji, ako efekti na populaciju variraju od studije
do studije. Ova pretpostavka se zasniva na ideji da posmatrane studije predstavljaju izbor
uzoraka izvucenih iz Sireg univerzuma studija. Modeli slucajnih efekata obuhvataju dva izvora
varijacije u odredenoj veli¢ini efekta: unutar 1 izmedu studija (Kaufmann & Reips, 2024).
Kada se sprovode meta-analize, veli¢ine efekta se kombinuju koriS¢enjem modela fiksnih ili
slu¢ajnih efekata. Izbor koriS¢enja jednog od ovih modela zavisi od pretpostavke o raspodeli
veliCina efekta:

a) Model fiksnih efekata: Ovaj model pretpostavlja da sve studije procenjuju istu pravu
veli¢inu efekta 1 da su primecene varijacije posledica greSke uzorkovanja. Daje vecu
tezinu ve¢im studijama 1 prikladan je kada su studije vrlo sli¢ne u pogledu ucesnika,
intervencija 1 ishoda.

b) Model slucajnih efekata: Ovaj model pretpostavlja da se veli¢ine efekta razlikuju medu
studijama zbog greSke uzorkovanja unutar studije i heterogenosti izmedu studija.
Ukljucuje dodatnu komponentu varijanse, omogucavajuéi generalizovaniji zakljucak o
veliCini efekta. Model slucajnih efekata verovatno ¢e proizvesti oprezniju procenu, sa
Sirim intervalom poverenja, §to podstice pazljiv pristup rezultatima. Medutim, zakljucci



1z oba modela obi¢no se podudaraju kada nema heterogenosti. Prikladniji je kada postoji
znacajna heterogenost medu ukljucenim studijama.

ReSavanje problema heterogenosti

Heterogenost oznacava varijaciju veli¢ina efekta medu studijama. Procena heterogenosti je
kljucni korak u meta-analizi jer utice na izbor modela i tumacenje rezultata (Kepes et al., 2023).
Razumevanje i1 reSavanje heterogenosti u meta-analizi je klju¢no za donoSenje ta¢nih i
generalizovanih zakljucaka. Jedna klju¢na metoda za istrazivanje izvora heterogenosti je
analiza moderatora, koja ukljucuje identifikaciju varijabli koje mogu uticati na veliine efekta
primecéene u razli¢itim studijama. Ovaj pristup objasnjava zaSto studije mogu dati razlicite
Heterogenost u meta-analizi moZe se manifestovati na tri nacina: klinicka heterogenost,
metodoloska heterogenost 1 statisticka heterogenost. Klini¢ka heterogenost ukljucuje
varijabilnost u ucesnicima, intervencijama i ishodima; metodoloSka heterogenost ukljucuje
razlike u nacrtu studije, kvalitetu 1 izvodenju; a statisticka heterogenost se odnosi na
varijabilnost u veli¢inama efekta koja se ne moze pripisati sluc¢ajnosti.

Sprovodenje analize moderatora za reSavanje heterogenosti

Korak 1: Identifikacija potencijalnih moderatora

Potencijalni moderatori treba da budu odabrani na osnovu teorijskih osnova, prethodnih
empirijskih nalaza i prakticne relevantnosti. To mogu biti demografske karakteristike (npr.
starost, pol), metodoloski faktori (npr. kvalitet studije, veli¢ina uzorka) ili specificnosti
intervencije (npr. doza, trajanje).

Korak 2: Kodiranje moderatora

Sistematski ekstrahujte i kodirajte informacije o potencijalnim moderatorima iz svake studije
ukljucene u meta-analizu. Ovo podrazumeva kreiranje detaljnog obrasca za kodiranje gde se
svaka studija procenjuje 1 dodeljuju vrednosti za svakog moderatora.

Korak 3: Procena heterogenosti

Pre sprovodenja analize moderatora, neophodno je proceniti prisustvo i stepen heterogenosti u
veli¢inama efekta. Ovo se moze uraditi kori§¢enjem nekoliko statistickih mera:

a) Kohranov Q test: Procenuje da li je primecena varijabilnost u veli¢inama efekta veca od
ocekivane slucajnosti. Q je ponderisani zbir kvadrata na standardizovanoj skali. Prikazuje
se sa P vrednoS§¢u, pri ¢emu niske P vrednosti ukazuju na prisustvo heterogenosti. Medutim,
ovaj test je poznat po tome Sto ima malu mo¢ za otkrivanje heterogenosti, pa se preporucuje
koris¢enje vrednosti od 0,10 kao grani¢ne vrednosti znacajnosti. Nasuprot tome, Q ima
preveliku mo¢ kao test heterogenosti ako je broj studija veliki. Znacajan Q test sugeriSe
prisustvo heterogenosti.

b) I? statistika: To je procenat ukupne varijacije medu studijama koja se pripisuje stvarnoj
heterogenosti, a ne slucajnosti. IzraCunava se pomoc¢u formule: I = 100% x (Q - df)/Q,
gde je Q Kohranova statistika heterogenosti, a df stepeni slobode. Negativne vrednosti I?
se postavljaju na nulu tako da I? lezi izmedu 0% 1 100%. Mera je ukupne varijacije u
veli¢inama efekta pripisane razlikama, a ne slu€ajnim greSkama uzorkovanja. Vrednosti se
kre¢u od 0% (nema heterogenosti) do 100% (znacajna heterogenost).



c¢) Tau-kvadrat (1?): Procena varijanse pravih veli¢ina efekta medu studijama u modelu

slucajnih efekata.

Visoka heterogenost moze zahtevati podgrupne analize ili meta-regresiju kako bi se istrazili
potencijalni moderatori, kao Sto su nacrt studije, karakteristike uzorka ili specifi¢nosti
intervencije (Jak, 2015).

Direktan efekat

A‘ .......... :B

J—

Istrazivacko pitanje:

Jednosmerno: Koliko je jak efekat A na B?
Dvosmerno: Koliko je jaka veza izmedu A i B?
Mere veli¢ine efekta:

Koeficijent korelacije

Razlika sredina (standardizovana)
Delimic¢ni koeficijent korelacije

Odnos rizika

Odnos kvota

Stopa prezivljavanja

Metode:

-acije
A 4‘ ....... ’ B
C

Efekat medijacije

L_Univarijantna meta-analiza

[ IstraZivacko pitanje:

Jednosmerno: Da li C ima moderirajuci uticaj na efekat A na B?
Dvosmerno: Da li C ima moderirajuci uticaj na odnos izmedu A i B?
Mere veli¢ine efekta:

Koeficijent korelacije

Razlika sredina (standardizovana)

Delimicni koeficijent korelacije

Odnos rizika

Odnos kvota

Stopa prezivljavanja

Metode:

s

-/

Univarijantna meta-analiza (poduzorkovanje)
—Meta-regresija

J—

Istrazivacko pitanje:
Da li je C medijator u uzrocno-posledicnom odnosu izmedu A i B?

Mere velicine efekta:
Koeficijent korelacije

Metode:

_MASEM (meta-analiti¢ko modeliranje strukturnih jedna¢ina)

Slika 4. Tipovi istrazivackih pitanja i odgovarajucih metoda (Hansen et al., 2022)

Poglavlje I1I Pristrasnost publikacije i procena kvaliteta

Sadrzaj, tipovi i izvori

Koje su potencijalne pristrasnosti povezane sa pristrasnoS¢u objavljivanja u meta-analizi?
Pristrasnost objavljivanja nastaje kada je veca verovatnoca da ¢e studije sa znacajnim ili
pozitivnim rezultatima biti objavljene nego one sa neubedljivim ili negativnim rezultatima, Sto

potencijalno iskrivljuje metaanaliti¢ke nalaze.

Ako meta-analiza ne koristi moderne metode, ona moze biti varljiva, kao $to dobra meta-analiza
moze prosvetliti kreatore politike 1 istrazivace. Osnovno pitanje je pristrasnost odabira
publikacija 1 ,,p-hakovanje®, §to se odnosi na manipulisanje analizom podataka sve dok ne
proizvede statisticki znacajne rezultate, ugrozavajuci istinitost nalaza. Od 107.000 meta-analiza



objavljenih 2022. godine, vise od polovine uopste ne govori o pristrasnosti objavljivanja. Posto
pristrasnost objavljivanja ili p-hakovanje mogu lako da preuveli¢aju tipicnu prijavljenu veli¢inu
efekta za dva ili viSe, meta-analize koje ignoriSu pristrasnost objavljivanja mogu prouzrokovati
viSe Stete nego koristi (Irsova et al., 2023).

Iskljucivanje neobjavljenih studija pri sistematskim pregledima moze dovesti do iskljucivanja
klju¢nih dokaza i rezultirati pristrasnim, preterano pozitivnim ishodima. Ovo je razlog za veliku
zabrinutost, jer su prethodne studije sugerisale da bi meta-analize koje ne uzimaju u obzir sivu
literaturu mogle preceniti efikasnost intervencija, potencijalno dovesti do pogresnih politika i
neefikasnih intervencija.

Brojne sofisticirane metode sa ¢vrstim teorijskim osnovama nedavno su razvijene za reSavanje
pristrasnosti izbora publikacija. Ovi pristupi su potvrdeni kroz opsezne Monte Karlo simulacije
i primenljivi su u brojnim studijama. Tehnika Trim and Fill, Egerov regresioni test i model
selekcije Copas su neke od ovih metoda. Nedavna dostignuca takode obuhvataju upravljanje
uocenom i neopazenom sistematskom heterogeno$c¢u u okviru nesigurnosti modela i odredenih
tipova p-hakovanja. Zajedno, ova dostignu¢a metoda predstavljaju sustinske korake napred u
razumevanju i tumacenju savremenih istrazivanja.

Prilikom sprovodenja meta-analize, klju¢no je razmotriti razli€ite izvore pristrasnosti koji mogu
uticati na zakljucke studije. Ovaj temeljni pristup je neophodan da bi se osigurala validnost i
pouzdanost nalaza. Uobicajeni izvori pristrasnosti na koje treba obratiti paznju su:

- Pristrasnost izbora: Ovo se moze desiti kada studije ili uesnici nisu odabrani nasumicno,
Sto dovodi do iskrivljene reprezentacije populacije.

- Pristrasnost publikacije, takode poznata kao pristrasnost objavljivanja, nastaje kada se
dostupni rezultati sistematski razlikuju od rezultata koji nedostaju, pri ¢emu se Cesto
favorizuju znacajni, pozitivni ishode.

- Pristrasnost ucinka i pristrasnost u otkrivanju: Ove pristrasnosti mogu uticati na primenu
i ishode intervencija u studijama, uti¢uci na rezultate.

- Pristrasnost u slucaju iscrpljivanja: Ova pristrasnost se javlja kada postoji razli¢it gubitak
ucesnika iz studijskih grupa, $to potencijalno utice na validnost nalaza.

- lzostavljena promenljiva pristrasnost: Ova pristrasnost moze dovesti do iskrivljenih
prosecnih procena u meta-analizi, posebno kada se ispravlja pogresna pristrasnost.

- Pristrasnost objavljivanja u meta-analizama moze da uvede niz potencijalnih pristrasnosti,
kao §to pokazuju slede¢i uvidi iz akademskih sazetaka. Ove pristrasnosti, koje mogu
znacajno uticati na validnost i generalizaciju zaklju¢aka na terenu, predstavljaju klju¢ni
fokus istrazivanja.

- Uticaj pristrasnosti publikacije: Uticaj pristrasnosti publikacije na metaanaliti¢ke rezultate
je klju¢no pitanje koje se ne moze preceniti. To moze potencijalno potisnuti nepovoljne
studije, ¢ime se rezultati podeSavaju u pravcu vestacki povoljnih ishoda, $to je problem koji
istrazivanje mora da resi.



— Metode otkrivanja: PredloZeni su razliCiti statisticki testovi da bi se otkrila pristrasnost
objavljivanja, ali njihova efikasnost zavisi od njihovih pretpostavki o uzroku, sto dovodi do
razli¢ite mo¢i u razli¢itim scenarijima. Iako je pristrasnost objavljivanja priznata u meta-
analizama, postoji hitna potreba za formalnom procenom i korekcijom njenih efekata.
Trenutno, samo mali procenat meta-analiza pokuSava da se pbavi pristrasnoSéu
objavljivanja, §to naglasava hitnost ovog pitanja.

Uticaj na validnost: Prevalencija potencijalne pristrasnosti objavljivanja u meta-analizama,
posebno u specificnim disciplinama, izaziva zabrinutost u pogledu valjanosti i generalizacije
zakljucaka.

Metodoloski izazovi: Standardne metode meta-analize su podloZzne pristrasnosti zbog
nepotpunog izvestavanja o rezultatima i loseg kvaliteta studije, i ne postoje jasne smernice
za procenu ove pristrasnosti.

Ogranicenja testa: Neki testovi za pristrasnost objavljivanja, kao §to su Egerov test i testovi
ponderisane regresije, mogu imati naduvane stope greSaka tipa I ili nisku statisticku mo¢,
posebno u prisustvu heteroskedasti¢nosti. Do ove pojave dolazi kada se istrazivacke studije
sa statisticki znacajnim nalazima objavljuju ceS¢e od onih sa neznacajnim rezultatima.
Klju¢no je imati na umu da bi to moglo da izazove precenjivanje stvarne veli¢ine efekta.

Prema pojedinim autorima (Harrera et al., 2021, Page et al. (2021) vaZno je razumeti da postoji
nekoliko drugih faktora koji mogu da iskrive dokaze u meta-analizi. Ovi faktori mogu imati
znacajan uticaj i ukljucuju:

» Pristrasnost citiranja, koja se javlja kada je manje verovatno da ¢e studije sa negativnim
ili neubedljivim nalazima, ¢ak i ako su objavljene, biti referencirane u drugoj srodnoj
literaturi. To moZe u€initi izazovnijim pronalaZenje ovakvih studija putem pretraZivanja
referenci.

* Pristrasnost sa vremenskim kaSnjenjem: studije sa pozitivnim rezultatima se cesto
objavljuju ranije od onih sa nepovoljnim nalazima. To znac¢i da su nalazi nedavno
sprovedenih studija sa pozitivnim nalazima ¢esto ve¢ dostupni, dok oni sa neznacajnim
rezultatima nisu.

» Pristrasnost viSestrukih publikacija: postoji verovatnoca da ¢e rezultati ,,uspeSnih”
studija biti prijavljeni u nekoliko ¢lanaka u ¢asopisima, $to olakSava pronalaZenje bar
jednog od njih. Praksa izveStavanja o nalazima studije u nekoliko ¢lanaka je takode
poznata kao taktika ,,rezanja salame*.

» Jezicka pristrasnost: U veéini disciplina, primarni jezik na kom se objavljuju dokazi je
engleski. Publikacije na drugim jezicima se rede pronalaze, posebno kada je
istraziva¢ima potreban prevod da bi razumeli sadrzaj. Mogucénost pristrasnosti postoji
kada se studije na engleskom sistematski razlikuju od onih objavljenih na drugim
jezicima.

» Pristrasnost izveStavanja o ishodima: mnoge studije 1 eksperimentalni nacrti mere vise
od jednog ishoda od interesa. Neki naucnici koriste ovo tako Sto samo otkrivaju rezultate
koji podrzavaju njihovu hipotezu i zanemaruju one koji je ne potvrduju. Ovo takode
moze dovesti do pristrasnosti: tehnic¢ki gledano, studija je objavljena, ali njen
(nepovoljan) rezultat ¢e i dalje nedostajati u meta-analizi jer nije saopSten.



ReSavanje pristrasnosti publikacije

Vazno je napomenuti da iako je odredeni stepen pristrasnosti skoro neizbezan u studijama,
razumevanje ovih pristrasnosti i njihovih manifestacija u nacrtu studija je klju¢no za
ublazavanje njihovog uticaja na zakljucke meta-analize. Pristrasnost objavljivanja moze
poremetiti meta-analizu pojacavanjem efekata koji zahtevaju identifikaciju 1 korekciju. Da bi
se ublazio uticaj pristrasnosti objavljivanja i izveStavanja, kao i upitne istrazivacke prakse
(KRP), razlic¢ite tehnike se mogu primeniti u meta-analizama. Ovi pristupi obuhvataju metode
za pretragu studija kao 1 statisticke metode.

a. Pretraga studija: Ako postoji pristrasnost publikacije, ovaj korak je vazan jer znaci da
pretraga objavljene literature moze dati podatke koji su samo delimi¢no reprezentativni
za sve dokaze. Ovome mozemo da se suprotstavimo traZzenjem sive literature,
ukljucujuéi disertacije, preprinte, vladine izvestaje ili zbornike konferencija. Na srecu,
predregistracija je takode sve ¢eS¢a u mnogim disciplinama. Ovo omogucava da se u
registrima studija pretrazuju studije sa neobjavljenim podacima i pitaju autori da li mogu
dati podatke koji (jo$ uvek) nisu objavljeni. Potraga za sivom literaturom moze biti
zamorna i frustrirajuca, ali je vredna truda. Jedna velika studija je otkrila da ukljucivanje
sive 1 neobjavljene literature moZe pomoci da se izbegne precenjivanje pravih efekata.

b. Statisticke metode: Statisticke procedure takode mogu ispitati prisustvo pristrasnosti
publikacije. Vazno je napomenuti da nijedna od ovih metoda ne moze direktno utvrditi
pristrasnost objavljivanja. Medutim, one mogu pazljivo ispitati odredena svojstva
podataka koja mogu posluziti kao potencijalni indikatori njenog prisustva. Neke metode
takode mogu kvantifikovati stvarni ukupni efekat kada se koriguje pristrasnost
objavljivanja.

Grafikon Forest plot

Grafikoni tipa Forest plot, iako nisu eksplicitno namenjeni za identifikaciju pristrasnosti
publikacija, Cesto se koriste u meta-analizama za vizuelno predstavljanje veli¢ina efekta
pojedinacnih studija 1 intervala poverenja (AJE Team, 2023; Harrer et al., 2021). Uloga
grafikona Forest plot u promovisanju transparentnosti i repliciranje je znacajna, jer omogucava
istraziva¢ima da koriste raspon 1 distribuciju veli¢ina efekta kako bi procenili da li postoji
manjak manjih studija sa nebitnim ili negativnim rezultatima, §to bi moglo ukazivati na
potencijalnu pristrasnost publikacija. Ova klju¢na funkcija grafickog prikaza Forest plot
naglaSava njegov znacaj u istraZivanju. Graficki prikazi Forest plot su tipicna metoda za
prikazivanje meta-analiza. Vizuelno predstavljaju posmatrani efekat, interval poverenja i
obicno tezinu svake studije. Pored toga, prikazuju kombinovani efekat izraCunat u meta-analizi.
Ovo omogucava drugima da brzo procene tacnost i raspon ukljucenih studija i odnos izmedu
kombinovanog efekta 1 posmatranih velicina efekta.

Slika 4 pruza vizuelni prikaz glavnih elemenata grafickog prikaza Forest plot. Na levoj strani
prikaza, testovi pojedinacnih studija, kao 1 ukupne vrednosti heterogenosti 1 veliCine efekta,
predstavljeni su u korisniku pristupacnom, vizuelnom formatu.

Vizuelni prikaz na desnoj strani ilustruje veli¢inu efekta svake studije, koja je obi¢no smestena
u centru grafikona. Ovaj graficki prikaz ilustruje tacnu procenu veli¢ine efekta studije na x-osi,
koja sluzi kao klju¢ni indikator veli¢ine efekta. Tacna procena je prac¢ena linijom koja prikazuje



raspon intervala poverenja izraCunat za posmatranu veliCinu efekta. Ova linija vizuelno
predstavlja nesigurnost povezanu sa tatnom procenom.

Zapamtite da se ta¢na procena obi¢no predstavlja kvadratom, pri ¢emu je veli¢ina kvadrata
odredena tezinom veliCine efekta; studije sa veCom tezinom (7, 8. i 9.) prikazane su veéim
kvadratom, dok studije sa manjom tezinom imaju manji kvadrat. Konvencionalni grafikon
Forest plot bi takode trebalo da ukljucuje podatke o veli¢ini efekta koriS¢ene u meta-analizi
kako bi omogucio drugima da repliciraju naSe rezultate.

Graficki prikaz Forest plot se Cesto koristi u meta-analizi za vizuelno predstavljanje veli¢ina
efekta pojedinacnih studija i intervala poverenja. Istrazivaci mogu identifikovati potencijalnu
pristrasnost u publikacijama ispitivanjem raspona i distribucije veli¢ina efekta. Ovi grafikoni
pruzaju graficki prikaz posmatranih efekata, intervala poverenja i tezine svake studije, nudeci
brz nacin za procenu ta¢nosti i raspona ukljucenih studija i kako se zbirni efekat odnosi na
posmatrane velicine efekta (Harrer et al., 2021).

Pored toga, glavni elementi grafickog prikaza Forest plot su ilustrovani, pruzajuc¢i pregled
testova pojedinacnih studija i vrednosti veli¢ine efekta. Tacna procena studije je vizualizovana
zajedno sa linijom koja predstavlja interval poverenja. Veli¢ina kvadrata oko ta¢ne procene
odrazava tezinu veli¢ine efekta. Takode je uobiCajeno da Forest plot sadrzi podatke o veli¢ini
efekta koriS¢ene u meta-analizi, omogucavajuci na taj nacin drugima da repliciraju rezultate.

Forest Plot
B Efisct size of ach study | Confidence interval of effect sizs
‘ Estimated overall effect size Overall effect size value
No-effect value T Estimated overall confidence interval
0.719098
© Hedges' g Sed. Error Lower Upper p-value Weight Weight (%)

Studyl, (2013) 113 0.45 0.2 201  0.01 4.39 645 =
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Model: Random-effects model
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Test of overall effect size: 2= 5 91, p-value = 0.00

Slika 6. Forest Plot (Sopstveni rad sa SPSS 29).

Levkasti grafikon (Funnel plot)

Levkasti grafikon sluzi kao vizuelni alat za procenu pristrasnosti publikacija, pri ¢emu svaka
asimetrija na grafikonu moze ukazivati na pristrasnost. Pored toga, statisti¢ki testovi poput
Egerovog (Egger's) regresionog testa ili Begovog (Begg's) testa mogu se koristiti za
identifikaciju pristrasnosti publikacija.

Analiza osetljivosti ukljucuje sprovodenje meta-analize pod razliitim pretpostavkama ili
isklju€ivanje specifi¢nih studija kako bi se utvrdila robusnost rezultata. Na primer, istraZivaci
mogu odluciti da iskljuce studije nizeg kvaliteta ili one sa ekstremnim veli¢inama efekta kako
bi procenili konzistentnost ukupnih zakljucaka (Blackhall & Ker, 2007).

Levkasti grafikon i Egerov test su mo¢ni alati za procenu i reSavanje problema pristrasnosti u
metaanalitickim procenama. Medutim, vazno je napomenuti da metoda Trim and Fill, iako
korisna, ima svoja ogranienja. Analize osetljivosti su klju¢ne za razumevanje i ublaZzavanje



pristrasnosti i istrazivaci treba da pristupe ovim metodama sa oprezom i svescu o potencijalnim
izazovima (AJE Team, 2023).
Levkasti grafikon, tehnika koja se koristi za procenu mogucénosti pristrasnosti publikacija
(Harbord et al., 2006), zasniva se na pretpostavci da manje studije, uprkos svojoj veli¢ini, igraju
znacajnu ulogu u otkrivanju pristrasnosti publikacija. Verovatnoéa da pristrasnost publikacija
uti¢e na manje studije je ve¢a nego na opseznije studije. Ova uocljiva razlika je posledica razlike
u podloznosti pristrasnosti publikacija. Ako istraziva¢ zavrsi veliku, randomizovanu studiju,
verovatno ¢e zeleti da je objavi ¢ak 1 ako je rezultat negativan zbog ulozenog truda. Medutim,
za manje eksperimente, scenario moze biti drugaciji. Ako pristrasnost publikacija postoji,
najverovatnije je prouzrokovana neobjavljivanjem malih negativnih studija. Ovo naglaSava
vaznost manjih studija u otkrivanju pristrasnosti publikacija, ¢ineéi proces interesantnijim za
istrazivace.
Levkasti grafikon, vizuelni prikaz veli¢ina studija u odnosu na veli¢inu efekta koju
predstavljaju, sluzi kao alat za procenu pristrasnosti publikacija. Kako se veli¢ina studije
povecava, verovatno je da ¢e studije konvergirati oko prave osnovne veli¢ine efekta. Ocekuje
se ravnomerno rasipanje studija sa obe strane ove prave osnovne veli¢ine efekta (Slika 6.
Grafikon A). Kada postoji pristrasnost publikacija, ocekuje se asimetrija u rasipanju malih
studija, sa viSe studija koje pokazuju pozitivan rezultat nego onih koje pokazuju negativan
rezultat (Slika 6. Grafikon B).
Asimetrija levkastog grafikona moze se vizuelno proceniti pomocu levkastog grafikona, ali
slede¢e metode se koriste za njeno kvantifikovanje:

1. Egerov test (Egger et al., 1997): Ovaj test ukljuuje ponderisanu regresionu analizu

procena veli¢ine efekta na njihove mere preciznosti (tj. standardne greske). Fokus je na liniji

preseka, oznacenoj sa b. Statisti¢ki znacajan presek (sa p < 0,05) sugeriSe pristrasnost u

publikacijama.

2. Begov test ranga korelacije: Utvrduje da li postoji znaCajna veza izmedu rangova

standardizovanih veli¢ina efekta 1 rangova njihovih varijansi.
Na kraju, meta-analiza predstavlja mo¢nu kvantitativnu metodu koja spaja nalaze iz vise studija
kako bi se doSlo do otpornijih zakljucaka. Sistematskim prikupljanjem podataka, procenom
veli¢ine efekta, izborom modela, procenom heterogenosti 1 ispitivanjem pristrasnosti
publikacija, istraZziva¢i mogu izvuéi preciznije uvide, koji se mogu generalizovati. Uprkos
znaaju meta-analize, pazljivo planiranje i sprovodenje meta-analize su neophodni da bi se
izbegle pristrasnosti i pogresna tumacenja. Kada se rigorozno sprovede, ona pruza neprocenjiv
doprinos praksi zasnovanoj na dokazima i kreiranju politika u razli¢itim nau¢nim oblastima.



Slika 7. Levkasti grafikon
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Posledice pristrasnosti publikacija na validnost meta-analize

Poznavanje metodoloskog okvira meta-analize je klju¢no za procenu njene validnosti u
postizanju istrazivackih ciljeva. Koje su potencijalne posledice pristrasnosti publikacija na
validnost meta-analiza? Pristrasnost publikacija moze znafajno uticati na validnost meta-

analiza na nekoliko nacina:

Uticaj na metaanaliticke rezultate: Pristrasnost publikacija moZe potisnuti nepovoljne
studije, ¢ime se rezultati meta-analize pristrasno pomeraju u vestacki povoljnom pravcu.
Izazovi u detekciji: Razliciti statisticki testovi se predlazu za otkrivanje pristrasnosti
publikacija. Medutim, oni ¢esto prave razlicite pretpostavke i mogu imati nisku mo¢ u
mnogim slucajevima, §to oteZava izbor optimalnog testa za stvarne meta-analize.

Niske stope procene: Pregled meta-analiza u ¢asopisima za plasti¢nu hirurgiju 1 psihologiju
otkrio je niske stope pravilne procene pristrasnosti publikacija, pri ¢emu je samo mali
procenat pokuSao da ispravi njen efekat.

Uticaj na zakljucke: Studije su pokazale da pristrasnost publikacija moZe dovesti do
precenjenih efekata i lazno pozitivnih rezultata, uticu¢i na validnost metaanaliti¢kih
zakljucaka.

Ogranicenja metoda detekcije: Testovi zasnovani na P-vrednostima za pristrasnost
publikacija mogu potceniti njeno prisustvo, naroCito kada je broj studija u meta-analizi
mali.



Dakle, pristrasnost publikacija moze imati znacajne posledice na validnost meta-analiza,
ukljucujuéi pristrasne rezultate, uticaj na zakljucke i izazove u detekciji. Niske stope pravilne
procene i ogranicenja metoda detekcije dodatno naglaSavaju potrebu za pazljivim razmatranjem
pristrasnosti publikacija u metaanalitickom istrazivanju.

Strategije za ublaZavanje uticaja
Kako bi se poboljsala validnost meta-analiza, predlaze se koris¢enje odredenih strategija za

suzbijanje pristrasnosti publikacija (Mathur, 2024).

Prvo, hibridni test za pristrasnost publikacija predlozen je za detekciju pristrasnosti
kombinovanjem razli¢itih metoda i koris¢enjem njihovih prednosti kako bi se postigla dosledno
visoka osetljivost na razlicite tipove pristrasnosti publikacija.

Drugo, analize osetljivosti mogu utvrditi efekat pristrasnosti publikacija na metaanaliticke
nalaze tako Sto procenjuju tipi¢nu unutraS$nju pristrasnost kroz studije i nivo pristrasnosti
publikacija.

Trece, objektivni statisti¢ki testovi su kljuéni za procenu pristrasnosti publikacija i
osiguravanje visokokvalitetne literature u razli¢itim oblastima, ukljucujuéi psihologiju i
hirurgiju.

Cetvrto, savremene metode prilagodavanja: Meta-analize u obrazovanju treba da koriste
napredne metode prilagodavanja, kao $to su selekcioni modeli, kako bi se resila pristrasnost
publikacija.

Ove strategije su potkrepljene dokazima iz akademskih sazetaka, koji pokazuju njihovu
relevantnost i efikasnost u smanjenju uticaja pristrasnosti publikacija na validnost meta-analiza.
Medutim, vazno je napomenuti da nijedna pojedinacna metoda nije dosledno superiorna.
Primena ovih strategija treba da bude prilagodena specifi¢nim karakteristikama metaanalitickih
podataka 1 prirodi pristrasnosti publikacija.

Stoga, kombinacija ovih strategija, prilagodena kontekstu meta-analize, moze pomoci u
ublazavanju efekata pristrasnosti publikacija i poboljSanju validnosti metaanaliti¢kih rezultata.

Poglavlje IV Zakljuc¢ak

Ukratko, meta-analiza ukljucuje nekoliko klju¢nih koraka, kao §to su: formulacija istrazivackog
pitanja, osmiSljavanje strategije pretrazivanja, skrining 1 ekstrakcija podataka, kriticka procena
1 analiza, te izveStavanje 1 diseminacija nalaza. Dok nudi visok nivo dokaza 1 pomaze u
uspostavljanju preporuka za klini¢ku praksu, vazno je biti svestan metodoloSkih slabosti 1
izazova u tumacenju. Uobicajeni izazovi i ograni¢enja ukljuCuju slozenost, pristrasnost i
potrebu za poznavanjem metodologije sprovodenja meta-analize. Meta-analiza znaajno
doprinosi praksi zasnovanoj na dokazima sintetizovanjem istraZivackih nalaza u razli¢itim
disciplinama.

Tabela 4 sadrzi kontrolnu listu koju treba slediti prilikom sprovodenja meta-analize kako bi se
izbegla produkcija irelevantnog znanja.



Tabela 4. Oprezno prilikom sprovodenja meta-analize

Prvi i kljuéni korak je odabir teme u okviru vase oblasti stru¢nosti koja potencijalno moze biti predmet
meta-analize. Ova odluka je klju¢na jer postavlja osnovu za vaSe celokupno istrazivacko putovanje.
Kada odaberete odgovaraju¢u temu, krenite u temeljnu pretragu koriste¢i Gugl akademik, ispitujuci
prvih 500 rezultata pretrage. Nakon toga, fokusiracete se na 30 najcesce citiranih studija i prikupiti sve
relevantne procene i njihove standardne greske.

Treba napomenuti da neéete odbaciti nijednu studiju zasnovanu na izdanju publikacije ili uo¢enom
kvalitetu, osiguravajuci sveobuhvatan i nepristrasan pristup. Da biste povecali pouzdanost svoje
studije, saradivacete sa koautorom. Ova saradnja ¢e ukljucivati nezavisno prikupljanje i poredenje
podataka, ¢ime ¢e se osigurati tacnost podataka. U slu¢ajevima kada su originalne mere veliCine efekta
uporedive, koristi¢ete ih direktno. Medutim, ako se mere razlikuju, transformisacete ih u standardnu
metriku da biste olaksali poredenje.

Uocavanje odstupanja i uticajnih tac¢aka je od kljuénog znacaja, a istovremeno treba biti oprezan kada
se razmatra njihovo iskljucivanje ili vinzorizacija (smanjenje uticaja ekstremnih vrednosti).

Kao deo rigorozne metodologije, sprovodiéete provere robusnosti. Ove provere su klju¢ne jer pomazu
u potvrdivanju pouzdanosti vaSih nalaza. Pored toga, paZzljivo ¢ete razmotriti heterogenost medu
primarnim studijama. Ovo razmatranje je vazno jer vam omogucava da se pozabavite razli¢itoséu
unutar studija, ¢ime se povecava validnost vase studije. U izveStavanju zbirne statistike, koristicete
neograniceni ponderisani prosek najmanjih kvadrata, ispravljajuci pristrasnost objavljivanja i koristeci
napredne statisticke tehnike kao $to su ROBMA-PSMA i razli¢ite grupe modela.

Stavise, grupisaéete standardne greske na nivou studije i primeniti metod wild bootstrap kada radite sa
manje od 40 studija.

Pored toga, koristi¢ete lazne varijable na nivou studije u meta-regresijama da biste filtrirali nezapazenu
heterogenost.

Na kraju, proceni¢ete model viSestruke meta-regresije koriste¢i Bajesov model klasifikacije,
sofisticiranu tehniku koja pokazuje dubinu i slozenost vaseg istrazivanja. Ovaj pristup povecava
kredibilitet nalaza, ¢inec¢i istrazivanje istaknutim u akademskom svetu. Ako kolinearnost nije problem,
razmislite o usrednjavanju frekventnog modela ili pristupu od opsteg do specificnog, ¢ime se dodatno
prikazuje Sirina vaSeg statistickog znanja. Cilj je da obezbedite uslovna sredstva za veli¢inu efekata u
razli¢itim scenarijima, ispravljajuéi pristrasnost objavljivanja i potencijalne metodoloske slabosti u
nekim studijama.

Izvor: Irsova et al. (2023, str.13).
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Prilog
Vezba (SPSS 29)

Istrazivaci koji sprovode meta-analizu koriste¢i podatke o korelaciji treba da obrate posebnu
paznju na izraCunavanje varijanse ili standardne greske FiSerovih z vrednosti. Ovo je klju¢an

deo procesa, kao 1 konverzija Pirsonovih koeficijenata korelacije u Fiserove z vrednosti.

Unapred izracunata veli¢ina efekta i njegova varijansa ili standardna greska se zatim mogu
izracunati i Cuvati u skupu podataka za kontinuirane i binarne podatke (Sen & Ilildirim, 2022).
Primer meta-analize: Kontinuirani rezultati sa sirovim podacima
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Razvoj (Psiholoskih) Skala



Pregled modula

Uvod:

Objasnjenje znaCaja razvoja psiholoskih skala u istrazivanju i proceni. Relevantnost
metodologija orijentisanih na kompetencije za razvoj skala. Pregled strukture i ciljeva
materijala za obuku.

Modul 1: Razumevanje psiholoskih skala

Definicija psiholoskih skala i njihova uloga u psiholoskim istrazivanjima. Razlika izmedu
razli¢itih tipova psiholoskih skala, ukljucujuéi Likertovue skalu, Terstonovu skalu i druge.
Diskusija o klju¢nim karakteristikama psiholoskih skala, ukljucujuci pouzdanost i validnost.

Modul 2: Definisanje konstrukta od interesa

Uputstvo za odabir i1 definisanje psiholoskog konstrukta koji se meri. Naglasak na vaznosti
dobro definisanog 1 jasnog konstrukta. Primeri psiholoskih konstrukata u razli¢itim domenima,
kao Sto su osobine licnosti, stavovi i indikatori mentalnog zdravlja.

Modul 3: Generisanje i preciS¢avanje stavki skale

Objasnjenje procesa generisanja potencijalnih stavki skale koje se odnose na izabrani konstrukt.
Smernice za usavr$avanje i poboljSanje ovih stavki kroz stru¢ne recenzije i pilot testiranje.
Smernice za formulaciju, formatiranje i opcije odgovora.

Modul 4: Validnost sadrzaja i izbor podataka (stavki)

Uvod u validnost sadrzaja i njegovu ulogu u obezbedivanju da stavke skale adekvatno
predstavljaju konstrukt. Objasnjenje procesa procene validnosti sadrzaja, ukljucujuéi stru¢nu
procenu i1 odnos sadrZajne validnosti (CVR). Diskusija o izboru stavki i strategijama za
smanjenje suviSnosti, u cilju dobijanja saZete i fokusirane skale.

Modul 5: Procena validnosti

Istrazivanje razli¢itih tipova validnosti, ukljuCujuéi sadrzaj, kriterijjume 1 konstruktivnu
validnost. Diskusija o tehnikama 1 metodama za utvrdivanje svake vrste validnosti. Ilustracija
procene validnosti kroz primere i studije slucaja.

Modul 6: Procena pouzdanosti

Definicija pouzdanosti u kontekstu razvoja psiholoske skale. Objasnjenje metoda za merenje
pouzdanosti, kao §to je Kronbahova alfa i test-retest pouzdanost. Naglasak na vaZnosti
unutrasnje konzistentnosti 1 stabilnosti skala.

Modul 7: Prikupljanje i analiza podataka

Detaljno uputstvo za planiranje 1 sprovodenje prikupljanja podataka za validaciju skale. Uvod
u eksploratornu 1 konfirmatornu faktorsku analizu za procenu validnosti konstrukta. Diskusija
o analizi stavki 1 statistickim tehnikama za poboljSanje skale na osnovu podataka.

Modul 8: Pilot testiranje i integracija povratnih informacija




Objasnjenje uloge pilot testiranja u procesu razvoja skale. Opis procesa prikupljanja povratnih
informacija od pilot u€esnika i integrisanja u cilju unapredenja skale. Naglasak na iterativnoj
prirodi razvoja skale i vrednosti povratne sprege.

Modul 9: Prakti¢na primena i studija sluc¢aja

Prezentacija realnih primena razvoja psiholoske skale u istrazivanju i proceni. Navodenje
studija slucaja i primera iz razli€itih oblasti psihologije. Diskusija o etickim pitanjima u vezi sa
razvojem 1 upotrebom skale.

Modul 10: Bududi pravci i trendovi u nastajanju

Upznavanje sa promenama u pogledu razvoja psiholoskih skala. Diskusija o novim trendovima
i tehnologijama, kao §to su kompjuterizovano adaptivno testiranje i platforme za onlajn
anketiranje. Podsticanje ucesnika da budu u toku sa najnovijim dostignu¢ima u ovoj oblasti.

Zakljucak

Rezime kljuc¢nih zakljucaka iz materijala za obuku. Podsticanje ucesnika da svoje novosteceno
znanje primene u istrazivanju ili profesionalnoj praksi. Predlozeni dodatni resursi, reference i
dodatni materijali za Citanje.

Procena

Ukljucivanje kvizova ili vezbi za samoocenjivanje nakon svakog modula radi boljeg ucenja.
Predlog zavr$nog projekta gde ucesnici mogu razviti i potvrditi sopstvenu psiholosku skalu.



Uvod

Objasnjenje znacaja razvoja psiholoskih skala u istrazivanju 1 proceni.
Relevantnost metodologija usmerenih na razvoj kompetencija u oblasti kreiranja skala.
Pregled strukture i ciljeva materijala za obuku.

Uvod: Znacaj razvoja psiholoskih skala

Razvoj psiholoskih skala, kamen temeljac empirijskog istrazivanja i procene, ima duboke i
dalekosezne implikacije u Sirokom spektru akademskih i profesionalnih domena. Ovi domeni
obuhvataju razli¢ite discipline kao Sto su psihologija, obrazovanje i1 Sire druStvene nauke.
Kreiranje 1 validacija psiholoskih skala, koje karakteriSe precizna definicija konstrukta i
rigorozno ispitivanje, predstavljaju nezamenljiv alat koji podjednako osnazuje istrazivace i
praktiCare. Ove skale, pomno dizajnirane, sistematski i1 kvantitativno mere visestruke i
komplikovane psiholoske konstrukte, proSiruju svoj domet da obuhvate razlicite domene kao
$to su osobine licnosti, indikatori mentalnog zdravlja, stavovi, kognitivne sposobnosti i bezbroj
drugih.

Razvoj psiholoskih skala predstavlja nau¢no traganje za precizno$¢u i strogo¢om u istrazivanju
komplikovanih psiholoskih fenomena. Predstavlja promisljen i sistematiCan pristup
konstruisanju instrumenata koji istraziva¢ima pruzaju sredstva za istrazivanje, razumevanje i
kvantifikaciju sloZzenosti ljudskog ponasanja i saznanja. Stavise, dobro konstruisani instrumenti
ne predstavljaju samo klju¢ne komponente istrazivackog procesa, ve¢ otvaraju i mogucnost za
komparativnu analizu nalaza istraZivanja u razli€itim studijama. Ova analiticka sposobnost,
zauzvrat, obogacuje na$ kapacitet za procenu Sirokog spektra intervencija, obrazovnih
programa 1 primena u stvarnom svetu.

Sustina razvoja psiholoSkih skala lezi u izuzetnom znacaju preciznosti i strogosti. Ona je
kljuna u naucnoj potrazi za razumevanjem 1 kvantifikovanjem sloZenih psiholoskih
konstrukata. Kao kamen temeljac u domenu psihologije, obrazovanja i drustvenih nauka, razvoj
1 validacija psiholoskih skala su sastavni deo empirijskog istrazivanja i procene.

Psiholoske skale, ili psihometrijski instrumenti, sluze kao precizni alati koji obezbeduju
sistematska sredstva za merenje komplikovanih psiholoskih konstrukata. Ovi konstrukti
obuhvataju Sirok spektar, ukljuc¢ujuci osobine li¢nosti, indikatore mentalnog zdravlja, stavove,
kognitivne sposobnosti 1 brojne druge dimenzije ljudske psihologije. Kroz preciznu
konstrukciju i rigoroznu validaciju, psiholoske skale omogucavaju istraziva¢ima i prakti¢arima
da razlazu ove slozene konstrukte na komponente koje se mogu kvantifikovati. Ova
dekonstrukcija slozenosti na merljive jedinice predstavlja obelezje razvoja psiholoske skale 1
ima dalekosezne implikacije.

U osnovi precizne konstrukcije psiholoskih skala nalazi se rigorozno ispitivanje. Ovo
ispitivanje obuhvata proveru pouzdanosti, validnosti instrumenata i njihove sposobnosti da
pruze precizna i tacna merenja. Pouzdanost skale se odnosi na konzistentnost i stabilnost njenih
merenja, dok njena validnost pokazuje da li ona zaista meri ono §to treba da meri. Rigorozno
ispitivanje osigurava da se na skale moze osloniti kao na validan 1 pouzdan alat u empirijskom
istrazivanju 1 proceni.




Stavise, dobro konstruisani instrumenti, sa ¢vrsto uspostavljenom pouzdano$éu i validno$éu,
igraju kljucnu ulogu u unapredenju istrazivanja i procena. Oni ohrabruju istrazivace da sa
samopouzdanjem udu u zamrsene psiholoske fenomene, omoguéavajuéi merenje i razumevanje
ljudskog ponasanja, stavova i kognitivnih sposobnosti sa visokim stepenom preciznosti. Ova
preciznost ne samo da produbljuje znanje u ovim domenima, ve¢ i ja¢a sposobnost donosenja
informisanih odluka na osnovu empirijskih dokaza.

Znacaj razvoja psiholoskih skala prevazilazi okvire akademskog istrazivanja. Ovi pazljivo
izradeni instrumenti imaju Sirok spektar primene u stvarnim situacijama. Sluze kao osnova na
kojoj se gradi donosSenje odluka zasnovano na podacima, olakSavajuéi kriticko rasudivanje u
brojnim oblastima.

U oblasti obrazovanja, psiholoske skale podupiru procenu ucinka ucenika, omoguéavajuéi
nastavnicima da procene ne samo ono $to ucenici znaju ve¢ i njihovu sposobnost da primene
znanja 1 vestine u prakti¢nim kontekstima. PsiholoSke skale su sustinski alati u evaluaciji
obrazovnih programa, koji pomazu da se ostvare ishodi ucenja i da se ucenici adekvatno
pripreme za izazove sa kojima ¢e se susretati.

U klini¢koj psihologiji, psiholoske skale su od vitalnog znacaja za dijagnostiku i pracenje stanja
mentalnog zdravlja. Oni obezbeduju kvantitativne pokazatelje psiholoskog blagostanja 1
omogucavaju zdravstvenim radnicima da prilagode intervencije individualnim potrebama.

Psiholoske skale se podjednako koriste u organizacionoj psihologiji i oblasti ljudskih resursa.
Pomazu pri proceni kompetentnosti i sposobnosti zaposlenih, usmeravaju napor pri
zaposljavanju i obuci i podrzavaju razvoj radne snage.

StaviSe, u marketinskim istrazivanjima, psiholoSke skale se koriste za merenje stavova i
preferencija potrosaca, pruzajuci vredan uvid u razvoj proizvoda i marketinske strategije.

Naposletku, razvoj psiholoskih skala je nezaobilazna i nezamenljiva komponenta empirijskog
istrazivanja 1 procene. Precizna konstrukcija 1 rigorozna validacija ovih skala obezbeduju
sistemati¢na sredstva za kvantitativno merenje sloZenih psiholoSkih konstrukata, proSirujuci
njihovu primenu u razli¢itim akademskim 1 profesionalnim domenima. Kroz preciznost i
rigoroznost, psitholoske skale osnazuju istrazivaCe i1 praktiare da istrazuju komplikovane
psiholoske fenomene, uporeduju nalaze istrazivanja u razli¢itim studijama i donose informisane
odluke u razli¢itim oblastima kao Sto su obrazovanje, klinicka psihologija, organizaciona
psihologija i marketinsko istrazivanje. Znacaj razvoja psiholoskih skala ogleda se u njegovom
kapacitetu da doprinese unapredenju naucnih saznanja i ustaljenih praksi u razli¢itim
domenima.

Psihometrijski instrumenti su kljuéni u omogucavanju istrazivac¢ima da kvantitativno mere 1
analiziraju zamrSene psiholoske konstrukte, ¢ime se povecava naucna strogost empirijskih
istrazivanja (Hays and Revicki, 2016). Ovaj doprinos je posebno znac¢ajan u eri koju karakterise
donosSenje odluka zasnovano na podacima, gde su sistematsko merenje i procena psiholoskih
fenomena od vitalnog znacaja za usmeravanje kritickiog rasudivanja. Psiholoske skale
obezbeduju sredstva za procenu bezbroj sloZenih osobina i ponasanja 1 igraju centralnu ulogu
u donoSenju klju¢nih odluka, ukljucujuéi dijagnozu psiholoskih poremecaja i procenu
efikasnosti obrazovnih programa (Boerma et al., 2014).



Znacaj razvoja psiholoskih skala ne moze se preceniti. Ovi instrumenti, koji se ¢esto nazivaju
psihometrijskim instrumentima, smatraju se temeljem moderne psiholoske nauke. Oni
obezbeduju sredstva za procenu specificnih psiholoskih osobina ili ponaSanja pojedinaca,
olakSavaju¢i klasifikaciju pojedinaca u razliCite kategorije ili grupe na osnovu njihovih
psiholoskih karakteristika. Pored toga, ovi instrumenti omogucavaju kvantifikaciju obima ili
intenziteta ovih osobina ili ponasanja, omogucavaju¢i nijansirano razumevanje slozenih
psiholoskih fenomena zasnovano na podacima (Cacioppo, Tassinari & Berntson, 2016).

Iako je znacCaj razvoja psiholoskih skala ocigledan, takode je vazno razmotriti razvojni put
metodologija orijentisanih na kompetencije za razvoj skala.

Relevantnost metodologija orijentisanih na kompetencije za razvoj skala

Dok se primarni fokus ove diskusije vrteo oko znacaja razvoja psiholoskih skala, klju¢no je
ukratko ista¢i relevantnost metodologija orijentisanih na kompetencije u savremenom
okruzenju. Metodologije orijentisane na kompetencije predstavljaju moderan pristup merenju,
naglasavaju¢i procenu sposobnosti, umesnosti ili majstorstva pojedinca u izvrSavanju
specificnih zadataka i demonstriranju specifi¢nih znanja i vestina.

Ova paradigma je neprimetno uskladena sa obrazovanjem zasnovanim na ishodima i nastavnim
planovima i1 programima zasnovanim na kompetencijama u oblasti obrazovanja. Procene
zasnovane na kompetencijama zalazu se za uskladivanje ocenjivanja sa predvidenim ishodima
ucenja, ¢ime se pomera fokus sa pukog ucenja napamet na prakti¢nu primenu ste¢enog znanja
1 vestina u autenti¢cnom okruzenju u realnom svetu (Maier & Vittrock, 2015).

Primena metodologija orijentisanih na kompetencije za razvoj psiholoskih skala je znacajan
trend u ovoj oblasti. Ove metodologije zahtevaju rigorozne 1 sistematske procese razvoja skala,
ukljucujuéi validaciju sadrZaja, stru¢nu procenu i koriS§¢enje naprednih statistickih tehnika (Reis
& Judd, 2000). Metodologije orijentisane na kompetencije imaju potencijal da poboljSaju
preciznost konstrukcije skala 1, shodno tome, da povecaju validnost i pouzdanost psiholoskih
skala. Ovo uskladivanje sa savremenim obrazovnim i psiholoSkim praksama, koje kao prioritet
postavlja procenu primenljivih znanja i veStina, naglaSava rastu¢u relevantnost metodologija
orijentisanih na kompetencije u oblasti razvoja psiholoskih skala.

Struktura materijala za obuku

Materijal za obuku je struktuiran u deset sveobuhvatnih modula, od kojih je svaki osmiSljen
tako da uc€esnicima omoguci duboko razumevanje razvoja psiholoskih skala, obuhvatajuci
njegove principe, primene i trendove u nastajanju. Ovi moduli su paZljivo odabrani kako bi se
osiguralo sveobuhvatno i strukturirano iskustvo u€enja. Istrazimo detaljnije svaki modul kako
bismo stekli sveobuhvatan pregled programa obuke.

Modul 1: Razumevanje psiholoskih skala

U Modulu 1, u€esnici se upoznaju sa osnovnim konceptima psiholoskih skala. U¢e definiciju
psiholoskih skala 1 o njithovoj kljuénoj ulozi u psiholoSkim istraZivanjima 1 proceni.
Razumevanje znacaja psiholoskih skala je kamen temeljac ovog modula. Ucesnici se upoznaju
sa razli¢itim tipovima psiholoskih skala, ukljucujuéi Likertovu skale, Terstonovu skalu 1 druge
skale. Kroz prakti¢ne primere, sticu uvid u to kako razlicite vrste skala sluze specificnim



potrebama istrazivanja i procene. Ovaj modul takode se bavi osnovnim karakteristikama
psiholoskih skala, posebno pouzdanosc¢u i validnos¢u. Ucesnici saznaju zasto su ovi atributi
klju¢ni u obezbedivanju da skale budu pouzdani i ta¢ni alati za merenje.

Modul 2: Identifikacija konstrukta od interesa

Modul 2 naglasava vaznost odabira i definisanja psiholoskog konstrukta od interesa. Ova rana
faza u razvoju skala je klju¢na posto dobro definisan i jasnan konstrukt ¢ini osnovu celog
procesa. Kroz primere u razli¢itim domenima, kao Sto su osobine licnosti, stavovi i indikatori
mentalnog zdravlja, ucesnici sticu dublje razumevanje o tome kako da artikuliSu 1 preciziraju
konstrukt koji Zele da mere. Modul pruza smernice o tome kako odabrati konstrukt koji je u
skladu sa ciljevima istrazivanja ili procene, obezbeduju¢i da je smislen i relevantan za
nameravanu primenu.

Modul 3: Generisanje i precis¢avanje stavki skale

NS4 .

Ovaj modul vodi uéesnike kroz proces generisanja i preciS¢avanja stavki skale koje se odnose
na izabrani konstrukt. Istrazuje pocetne faze razvoja skale, u kojim istrazivaci osmisljavaju i
kreiraju potencijalne stavke. UCesnici uce o znacaju formulacije stavke kako bi se obezbedila
jasnoca 1 relevantnost za konstrukt. Modul se takode bavi opcijama formatiranja i odgovora,
naglasavaju¢i znacaj doslednosti i preciznosti u prezentaciji predmeta. Pored toga, pruza
smernice o tome kako poboljSati ove stavke kroz strucne recenzije i1 pilot testiranje,
osiguravajuci da efikasno obuhvate nijanse konstrukta.

Modul 4: Validnost sadrzaja i izbor stavki

Modul 4 uvodi koncept validnosti sadrzaja, koji igra vitalnu ulogu u obezbedivanju da stavke
skale adekvatno predstavljaju konstrukt. Ucesnici uce o procesu procene validnosti sadrzaja,
ukljucujuéi tehnike kao Sto su stru¢na procena i odnos sadrzajne validnosti (CVR). Ovaj modul
se takode bavi kljucnim aspektom odabira predmeta. Ucesnici otkrivaju strategije za smanjenje
redundancije, S$to rezultira konciznom 1 fokusiranom skalom koja efikasno meri Zeljeni
konstrukt. Modul naglasava iterativnu prirodu razvoja skale, isti¢u¢i znacaj ponovnog pregleda
1 revizije stavki kako bi se poboljSala validnost sadrZaja.

Modul 5: Procena validnosti

Modul 5 je posvecen istrazivanju razli¢itih tipova validnosti, ukljucujué¢i sadrzajnu,
kriterijjumsku 1 konstruktivnu validnost. Ucesnici sticu uvid u to kako svaka vrsta validnosti
sluzi kao indikator kvaliteta psiholoSkih skala. Modul sadrzi detaljnu diskusiju o tehnikama 1
metodama za utvrdivanje svake vrste validnosti, zajedno sa primerima iz stvarnog sveta i
studijama slucaja koje ilustruju proces. Do kraja ovog modula, u€esnici ¢e biti dobro upoznati
sa kljutnom ulogom procene validnosti u obezbedivanju da skala tacno meri planirani
konstrukt.

Modul 6: Procena pouzdanosti

Procena pouzdanosti je fokus Modula 6. Ucesnici se upoznaju sa definicijom pouzdanosti u
kontekstu razvoja psiholoskih skala. Sticu razumevanje metoda koje se koriste za merenje
pouzdanosti, uklju¢uju¢i Kronbahovu alfu 1 test-retest pouzdanost. Modul naglaSava vaZznost
interne konzistentnosti i stabilnosti skale, pruzaju¢i uc¢esnicima alate kako bi se osiguralo da



njihove skale daju konzistentne i1 pouzdane rezultate. Kroz prakticne vezbe i primere, ucesnici
uce kako da procene i poboljsaju pouzdanost svojih skala.

Modul 7: Prikupljanje i analiza podataka

Modul 7 pruza detaljna uputstva o planiranju i sprovodenju prikupljanja podataka za validaciju
skale. Ucesnici uce o razli¢itim metodama prikupljanja podataka, kao Sto su ankete i upitnici, 1
sticu uvid u najbolje nacine za prikupljanje podataka. Modul takode uvodi eksplorativnu i
konfirmatornu faktorsku analizu kao mo¢ne tehnike za procenu validnosti konstrukta. Ucesnici
otkrivaju kako da koriste statisticke metode za analizu podataka dobijenih pomocu skale, za
preciziranje stavki skale i obezbedivanje da njihova skala efikasno meri planirani konstrukt.
Ovaj modul pomaZze ucesnicima da razviju vestine potrebne za transformaciju prikupljenih
podataka u uvide koji se mogu primeniti.

Modul 8: Pilot testiranje i integracija povratnih informacija

Pilot testiranje igra klju¢nu ulogu u Modulu 8. Ucesnici istrazuju svrhu i proces pilot testiranja
u procesu razvoja skale. Uce kako da prikupe povratne informacije od u€esnika pilot testiranja
1 integriSu ih u preciziranje skale. Modul naglasava iterativnu prirodu razvoja skale, gde
povratne sprege dovode do kontinuiranog poboljSanja. Ucesnici razumeju vrednost pilot
testiranja u otkrivanju potencijalnih problema i preciS¢avanju skale kako bi bila preciznija i
laksa za koriSc¢enje.

Modul 9: Prakticna primena i studije slucaja

Modul 9 pomera fokus na prakticnu primenu i studije slucaja. Ucesnicima su predstavljeni
primeri iz stvarnog sveta o tome kako se razvoj psiholoske skale primenjuje u istrazivanju i
proceni. Studije sluc¢aja u razlic¢itim psiholoskim domenima nude uvid u to kako se skale koriste
u razli¢itim kontekstima. Ovaj modul se takode bavi etickim razmatranjima u oblasti razvoja i
upotrebe skala, pruzajuéi uc¢esnicima sveobuhvatan pogled na eticku odgovornost koja dolazi
sa razvojem 1 primenom psiholoskih skala.

Modul 10: Buduci pravci i trendovi u nastajanju

U zavrSnom modulu ucesnici sti¢u uvid u polje razvoja psiholoskih skala, koje se konstantno
unapreduje. Istrazuju nove trendove 1 tehnologije, kao Sto su kompjuterizovano adaptivno
testiranje 1 platforme za onlajn anketiranje, koje oblikuju buduénost razvoja skala. Modul
podstice ucesnike da ostanu u toku sa najnovijim dostignu¢ima u ovoj oblasti i da se prilagode
promenljivim okolnostima. Time se naglaSava €injenica da je razvoj skala dinami¢no polje sa
teku¢im promenama i inovacijama.

Zakljucak

Program obuke se zavrSava rezimeom kljucnih zakljucaka iz celokupnog materijala. Ucesnici
se podsti¢u da svoje novosteceno znanje primene u istraZivanju ili profesionalnoj praksi. Modul
takode predlaze dodatne resurse, reference 1 dalje materijale za Citanje za one koji zele da
prodube svoje razumevanje razvoja psiholoskih skala.

Procena



Tokom celog programa obuke, ucesnici imaju prilike za procenu znanja. Kvizovi ili vezbe za
samoocenjivanje su obezbedeni nakon svakog modula kako bi se poboljsalo ucenje i procenilo
razumevanje. Pored toga, predstavljena je opcija finalnog projekta, koja omoguéava uc¢esnicima
da primene svoje znanje razvijanjem i validacijom sopstvene psiholoske skale, primenjujuci
principe i tehnike koje su naucili tokom obuke.

Ovaj strukturirani materijal za obuku ne samo da pruza polaznicima sveobuhvatno razumevanje
razvoja psiholoskih skala, ve¢ ih takode osnazuje da efikasno primene ovo znanje u svojim
istrazivackim i profesionalnim nastojanjima. Modularni pristup obezbeduje detaljno i1 korak po
korak istrazivanje teme, ¢ineci je pristupacnom i prakticnom za ucesnike na svim nivoima
strucnosti.



Modul 1: Razumevanje psiholoskih skala

Definicija psiholoskih skala i njihova uloga u psiholoskim istrazivanjima.

Razlika izmedu razlicitih tipova psiholoskih skala, ukljuc¢uju¢i Likertovu skalu, Terstonovu
skalu 1 druge skale.

Diskusija o klju¢nim karakteristikama psiholoskih skala, ukljuc¢ujuci pouzdanost i validnost.

Razumevanje psiholoskih skala

Razvoj psiholoskih skala je viSestruki i1 klju¢ni proces koji lezi u osnovi razlicitih istrazivackih
poduhvata i prakti¢nih primena u psihologiji, obrazovanju i1 drustvenim naukama. U prvom
modulu kre¢emo na putovanje da bismo razumeli osnovne koncepte psiholoskih skala, njihovu
sustinsku ulogu u psiholoskim istrazivanjima i razlike izmedu razli¢itih tipova skala.
Fokusiraéemo se na istrazivanje definicije psiholoskih skala i njihove vitalne funkcije u
psiholoskim istrazivanjima.

Psiholoske skale, koje se Cesto nazivaju psihometrijskim instrumentima, su fundamentalni alati
u oblasti psiholoskih istrazivanja. Oni sluze kao strukturirani pristup za transformaciju
apstraktnih psiholoskih fenomena u konkretne podatke koji se mogu kvantifikovati. Ovi
fenomeni mogu obuhvatiti Siroku lepezu ljudskih iskustava, emocija i ponaSanja, ukljuc¢ujuci
osobine li¢nosti, stavove, kognitivne sposobnosti i pokazatelje mentalnog zdravlja. Primarna
svrha psiholoskih skala je da dodele numericke vrednosti ovim apstraktnim konstruktima,
olakSavajuéi sistematsko istrazivanje, statisticku analizu i1 donoSenje odluka zasnovanih na
podacima.

Znacaj psiholoskih skala postaje o¢igledan kada uzmemo u obzir zamr$enu prirodu psiholoskih
konstrukata. Ljudsko ponaSanje, spoznaja i emocije su viSestruki i cesto neuhvatljivi za direktno
merenje. Bez pomoc¢i psiholoskih skala, razumevanje, kvantifikacija i sprovodenje empirijskih
istrazivanja ovih fenomena bili bi tezak zadatak. Skale pruzaju strukturirani okvir za
obuhvatanje nijansi ovih konstrukata na nacin koji omogucava rigoroznu analizu i poredenje
medu pojedincima, grupama 1 kontekstima.

Psiholoska istrazivanja nastoje da udu u slozenost ljudskog ponaSanja, spoznaje 1 emocija.
Imaju za cilj da odgovore na osnovna pitanja o tome kako pojedinci misle, osecaju 1 deluju,
kako pojedinacno tako 1 u kontekstu drustvenih interakcija. U ovom istraZzivackom poduhvatu,
psiholoske skale igraju klju¢nu ulogu, deluju¢i kao most izmedu apstraktnih konstrukata koji
se istrazuju 1 empirijskih podataka koje istrazivaci prikupljaju, analiziraju i koriste za izvodenje
zakljucaka.

Uloga psiholoskih skala u psiholoskim istrazivanjima je viSestruka i neophodna:

e Kvantifikovanje psiholoskih konstrukata: Psiholoske skale obezbeduju sistematsko i
kvantitativno sredstvo za merenje psiholoskih konstrukata. Na primer, istraziva¢ koji
ispituje samoposStovanje moze koristiti skalu da dodeli numericku vrednost nivou
samopostovanja pojedinca, olakSavajuéi preciznu procenu i poredenje.

e Merenje promena tokom vremena: Psiholoske skale omogucavaju istraziva¢ima da prate
promene u psiholoSkim konstruktima tokom vremena. Ova karakteristika je posebno
dragocena u longitudinalnim studijama koje imaju za cilj pracenje razvoja stavova,
kognitivnih sposobnosti ili blagostanja.




e Omogucavanje poredenja: Skale nude moguénost poredenja pojedinaca, grupa ili konteksta
u odnosu na odredeni psiholoski konstrukt. Istrazivaci mogu da procene da li jedna grupa
pokazuje znacajno razliCite nivoe psiholoSke osobine u poredenju sa drugom grupom ili da
procene uticaj intervencije na odredeni konstrukt.

e Podsticaj donosenju odluka na osnovu podataka: U eri obeleZenoj donoSenjem odluka
zasnovanim na podacima, psiholoske skale usmeravaju kriticko rasudivanje. Na primer, u
klinickoj psihologiji, ove skale su neophodne za dijagnostiku stanja mentalnog zdravlja. U
oblasti obrazovanja pomazu da se donesu odluke o efikasnosti obrazovnih programa i
intervencija.

e Povecanje naucne strogosti: Upotreba psiholoskih skala povecava nau¢nu strogost
psiholoskih istrazivanja. Omogucava ponovljivost nalaza jer istrazivaci u razliitim
okruzenjima mogu koristiti istu skalu za merenje istog konstrukta. Ovo podstice
kumulativno znanje i doprinosi bogatstvu psiholoske nauke.

Znacaj razvoja psiholoskih skala postaje posebno ocigledan kada se sagledaju razlicite oblasti
u kojima se one primenjuju. Bilo da se radi o klini¢koj psihologiji, obrazovnoj psihologiji,
marketinSkom istraZzivanju ili organizacionoj psihologiji, stvaranje i1 koriS¢enje dobro
konstruisanih skala igra klju¢nu ulogu u unapredenju znanja, poboljSanju donoSenja odluka i
poboljSanju naseg razumevanja ljudskog ponasanja i saznanja.

Razvoj psiholoske skale je sloZen proces koji zahteva paZzljivo razmatranje, preciznost i duboko
razumevanje kako konstrukta koji se meri, tako 1 principa razvoja skale. Tokom ove obuke,
dublje ¢emo uci u sloZzenost ovog procesa, baveci se temama kao $to su pouzdanost, validnost
i razli¢ite vrste skala koje se koriste u istrazivanju.

U narednim poglavljima ovog modula, istrazi¢emo razliku izmedu razli¢itih tipova psiholoskih
skala, naglaSavajuci ulogu koju svaki tip ima u upoznavanju psiholoSkih konstrukata. Takode
¢emo se pozabaviti kljuénim karakteristikama psiholoSkih skala, uklju¢uju¢i pouzdanost 1
validnost, koje su od vitalnog znacaja za obezbedivanje ta¢nosti i verodostojnosti merenja
izvedenih uz pomo¢ ovih instrumenata.

Definicija psiholoSkih skala i njihova uloga u psiholosSkim istraZivanjima
Sustina psiholoskih skala

PsiholoSke skale, poznate 1 kao psihometrijski instrumenti, su fundamentalni alati u
psiholoskim istraZivanjima 1 proceni (DeVellis, 2016). Igraju klju¢nu ulogu u sistematskom 1i
kvantitativnom merenju slozenih psiholoskih konstrukata, koji obuhvataju Sirok spektar
ljudskih iskustava, emocija i ponaSanja (Streiner, Norman & Cairnei, 2015). U svojoj osnovi,
psiholoske skale sluZze kao sredstvo za transformaciju apstraktnih psiholoskih fenomena u
konkretne, numericke podatke.

Primarna funkcija psiholoskih skala je da olakSaju merenje aspekata ljudske spoznaje, emocija
1 ponaSanja, koji su Cesto nematerijalni i1 teSko ih je kvantifikovati. Ljudsku psihologiju
karakteriSu zamrSeni i1 viSestruki konstrukti, a ti konstrukti ¢ine sustinu psiholoskog
istrazivanja. Bilo da je cilj da se procene osobine li¢nosti, indikatori mentalnog zdravlja, stavovi
ili kognitivne sposobnosti, skale pruzaju istrazivac¢ima strukturirani okvir za dodeljivanje
numerickih vrednosti ovim apstraktnim konceptima.



Transformacija od apstraktnih psiholoskih fenomena u numeri¢ke podatke ima nekoliko
osnovnih svrha:

e Sistematsko istrazivanje: PsiholoSke skale omogucavaju sistematsko istrazivanje
psiholoskih konstrukata. Istraziva¢i mogu precizno definisati Sta nameravaju da mere i
treba da dosledno primenjuju ovu definiciju.

e StatistiCka analiza: Numericka priroda podataka prikupljenih koris¢enjem psiholoskih
skala omogucava rigoroznu statisticku analizu. Istraziva¢i mogu da koriste razlicite
statisticke tehnike da bi iz podataka izvukli smislene zakljucke.

e Donosenje odluka zasnovanih na podacima: U eri koju karakteriSe donosenje odluka
zasnovanih na podacima, psiholoSke skale pruzaju osnovu za donoSenje informisanih
odluka. Ove odluke mogu biti u rasponu od dijagnostikovanja psiholoskih poremecaja do
procene efikasnosti intervencija ili obrazovnih programa (Hais & Revicki, 2016).

e Komparativna analiza: Skale olakSavaju komparativhu analizu razlicitih studija,
pojedinaca ili grupa. Istraziva¢i mogu da utvrde da 1i jedna grupa pokazuje znacajno
razlicite nivoe psiholoske osobine u poredenju sa drugom grupom ili da procene uticaj
intervencije na odredeni konstrukt.

e Poboljsana replikacija: KoriS¢enje psiholoSkih skala poboljSava ponovljivost nalaza.
Istrazivaci u razlicitim okruzenjima mogu koristiti istu skalu za merenje istog konstrukta,
doprinosedi na taj nac¢in kumulativnom znanju na terenu.

Znacaj razvoja psiholoskih skala postaje posebno ocigledan kada uzmemo u obzir zamrSenu i
¢esto neuhvatljivu prirodu psiholoskih konstrukata. Ljudsko ponasanje, spoznaja i emocije su
viSestruki, a njihovo direktno merenje moze biti izazov. Psiholoske skale nude strukturirani
pristup za hvatanje nijansi ovih konstrukata na nacin koji omogucava rigoroznu analizu 1
poredenje.

U sustini, psiholoske skale sluze kao most izmedu apstraktnih konstrukata koji se istrazuju 1
empirijskih podataka koje istrazivaci prikupljaju, analiziraju 1 koriste za izvodenje zakljucaka.
Oni obezbeduju sredstvo za dodeljivanje numerickih vrednosti apstraktnim konstruktima,
omogucavaju¢i prouCavanje, razumevanje 1 kvantifikaciju zamrSenih aspekata ljudske
psihologije.

Razvoj psiholoskih skala je viSestruki proces koji zahteva pazljivo razmatranje i preciznost.
Tokom ove obuke, u¢i ¢emo dublje u slozenost ovog procesa, baveci se temama kao Sto su
pouzdanost, validnost i razli€ite vrste skala koje se koriste u istraZivanju. IstraZzicemo kako da
kreiramo, potvrdimo i efikasno koristimo psiholoske skale u razli¢itim kontekstima istrazivanja
1 procene.

Kako napredujemo u ovom modulu, dalje ¢emo istrazivati razliku izmedu razlicitih tipova
psiholoskih skala, naglasavaju¢i jedinstvenu ulogu koje svaki tip ima u upoznavanju
psiholoskih konstrukata. Pored toga, u¢i ¢emo u klju¢ne karakteristike psiholoSkih skala,
ukljucujuéi pouzdanost i validnost, koje su od vitalnog znacCaja za osiguranje tacnosti i
pouzdanosti merenja izvedenih uz pomo¢ ovih instrumenata.

Uloga psiholoskih skala u psiholoskim istrazivanjima



Psiholoska istrazivanja su visestruko i dinami¢no polje koje nastoji da otkrije misterije ljudskog
ponasanja, spoznaje i emocija. To je disciplina posvecena razumevanju slozenosti na¢ina na
koji pojedinci misle, osec¢aju i deluju, 1 kao jedinstveni entiteti, i u kontekstu drustvenih
interakcija. U ovom istrazivackom poduhvatu, psiholoske skale igraju klju¢nu ulogu, delujuci
kao most izmedu apstraktnih konstrukata koji se istrazuju i empirijskih podataka koje istrazivaci
prikupljaju, analiziraju i koriste za izvodenje smislenih zakljucaka.

Psiholoske skale su neprocenjivi instrumenti u psiholoskim istrazivanjima iz nekoliko
ubedljivih razloga. Prvo i najvaznije, oni obezbeduju sistematska sredstva za kvantifikaciju
slozenih psiholoskih konstrukata. Ovi konstrukti obuhvataju Sirok spektar ljudskih iskustava,
emocija i ponaSanja, od osobina licnosti do stavova, kognitivnih sposobnosti i indikatora
mentalnog zdravlja. Na primer, istrazivac koji ispituje samopostovanje moze da upotrebi skalu
da dodeli numericku vrednost nivou samopostovanja pojedinca, omogucavajuci tako preciznu
procenu i poredenje medu pojedincima ili grupama (Cronbach, 1951).

Stavise, psiholoske skale nude istrazivadima moguénost da prate promene u psiholoskim
konstruktima tokom vremena. Ova karakteristika je posebno vazna u longitudinalnim studijama
koje nastoje da prate evoluciju stavova, kognitivnih sposobnosti ili blagostanja tokom duzih
perioda. Kori§¢enjem skala istraziva¢i mogu da procene ne samo postojanje promene vec i
veli¢inu i1 pravac promene u ovim konstruktima, pruzaju¢i vredan uvid u razvojne procese i
ishode intervencija (DeVellis, 2016).

Osim §to omogucavaju analizu unutar subjekta tokom vremena, psiholoske skale olaksavaju
poredenje izmedu razli¢itih pojedinaca, grupa ili konteksta. Istrazivaci mogu da koriste skale
da procene da li jedna grupa pokazuje znacajno razli¢ite nivoe odredene psiholoske osobine u
poredenju sa drugom grupom. Ova sposobnost je posebno dragocena u eksperimentalnim
istrazivanjima, gde se intervencije ili tretmani mogu proceniti u smislu njithovog uticaja na
specifi¢ne psiholoske konstrukte (Streiner & Norman, 2008).

U eri koju karakteriSe donoSenje odluka zasnovano na podacima, psiholoSke skale igraju
nezamenljivu ulogu u vodenju kritickog prosudivanja u nizu domena. U oblasti klinicke
psihologije, na primer, ove skale su neophodne za dijagnostikovanje i pracenje stanja mentalnog
zdravlja. One pruzaju klini¢arima kvantitativno 1 standardizovano sredstvo za procenu
psiholoSkog blagostanja i funkcionisanja, informiSu¢i na taj nacin razvoj planova lecenja i1
terapijskih intervencija. Slicno tome, u obrazovnoj psihologiji, psiholoske skale su klju¢ne u
proceni efikasnosti obrazovnih programa, nastavnih planova i metoda nastave. Kvantifikuju¢i
ishode 1 stavove ucenika, nastavnici mogu da donose odluke zasnovane na podacima kako bi
poboljsali iskustvo ucenja (Hais & Revicki, 2016).

Stavide, upotreba psiholoskih skala pove¢ava naucnu strogost psihologkih istrazivanja.
Osigurava ponovljivost nalaza, jer istrazivaci u razli¢itim okruzenjima mogu koristiti istu skalu
za merenje istog konstrukta. Ovo ne samo da podsti¢e kumulativni rast znanja u ovoj oblasti
ve¢ doprinosi 1 robusnosti 1 validnosti psiholoSke nauke. Strogost merenja je fundamentalni
aspekt nau¢nog istrazivanja, a psiholoske skale obezbeduju sredstva da se to postigne, jacajuci
pouzdanost 1 verodostojnost nalaza istrazivanja (DeVellis, 2016).



Razvoj psiholoske skale je slozen i precizan proces koji ima za cilj stvaranje mernih alata
sposobnih da izdrze ispitivanje nau¢nog istrazivanja. Ovaj proces je od najvece vaznosti, jer
kvalitet i tacnost skala direktno utiCu na pouzdanost i validnost rezultata istrazivanja. U
narednim poglavljima ove obuke, dublje ¢emo uci u slozenost procesa razvoja psiholoskih
skala, baveci se klju¢nim aspektima kao $to su pouzdanost, validnost i razlicite vrste skala koje
se koriste u istrazivanju. Ove teme su od sustinskog znacaja za obezbedivanje da mere izvedene
iz psiholoskih skala nisu samo tac¢ne, ve¢ 1 smislene i robusne, ¢ime se podrzavaju standardi
naucnog istraZivanja.

Razlika izmedu razlicitih tipova psiholoskih skala

Likertove skale: merenje intenziteta i slaganje

Likertove skale, nazvane po njihovom tvorcu Rensisu Likertu, predstavljaju jednu od najcesce
koriS¢enih 1 najraznovrsnijih vrsta psiholoskih skala. Ove skale su osmisljene tako da mere
intenzitet ili snagu slaganja ili neslaganja sa tvrdnjom ili nizom tvrdnji, omogucéavajuci
ispitanicima da izraze svoje stavove, misljenja i samopercepcije na numerickoj skali. Likertove
skale omogucavaju praktican i jednostavan nacin prikupljanja podataka i nasle su Siroku
primenu u oblastima kao $to su psihologija, obrazovanje, marketing i jo§ mnogo toga. U ovom
poglavlju ¢emo istraziti sustinu Likertovih skala, njihovu primenu i znacaj u psiholoskim
istrazivanjima.

Klasi¢na Likertova skala obi¢no pruza ispitanicima niz izjava ili pitanja, od kojih svako prati
numericka skala koja predstavlja stepen slaganja ili neslaganja. Od ispitanika se zatim trazi da
naznace svoj nivo slaganja ili neslaganja sa svakom tvrdnjom odabirom odgovarajuce tacke na
skali. Odgovori na ove stavke se naknadno sumiraju da bi se dobio rezultat koji odrazava stav
ispitanika o merenoj osobini ili konstruktu.

Na primer, razmotrite sledec¢u Likertovu stavku: ,,Na skali od 1 do 5, navedite koliko se slazete
sa sledeCom izjavom: ,,Siguran sam u svoje sposobnosti reSavanja problema*. U ovom primeru,
ispitanici mogu da biraju izmedu niza opcija, pri ¢emu 1 oznacava ,,UopSte se ne slazem®, a 5
,U potpunosti se slazem*. Ispitujuci kolektivne odgovore na ovakve stavke, istraZzivaci mogu
da steknu uvid u percepcije 1 stavove pojedinaca u vezi sa odredenim stvarima, temama ili
konstruktima.

Jednostavnost 1 fleksibilnost Likertovih skala su kljuéni razlozi za njihovu sveprisutnost u
psiholoskim istraZivanjima. One nude prakti¢an i efikasan nacin za prikupljanje subjektivnih
podataka, Sto ih ¢ini pogodnim za procenu stavova, misljenja i samopercepcije. Likert stavke
se mogu lako prilagoditi razli¢itim kontekstima i domenima, §to ih ¢ini popularnim izborom za
istrazivace u razli¢itim oblastima.

Primene Likertovih skala sezu daleko od njihove upotrebe u tradicionalnim istrazivackim
okruZenjima. Obi¢no se koriste u oblastima kao $to su psihologija, obrazovanje, marketing 1
zdravstvena nega, za merenje Sirokog spektra konstrukata. Na primer, u psihologiji, Likertove
skale se koriste za procenu samopoStovanja pojedinaca, nivoa anksioznosti ili percipirane
drustvene podrSke. U obrazovanju, one se koriste za procenu efikasnosti nastave ili zadovoljstva
ucenika obrazovnim programima. U marketingu, Likertova skala pomaze da se proceni
zadovoljstvo kupaca, njihove preferencije i lojalnost brendu. P rilagodljivost 1 lako¢a upotrebe



¢ine Likertovu skalu vrednim alatom kako u istrazivanju tako i u prakti¢noj primeni (Likert,
1932).

Neophodno je prepoznati da iako su Likertove skale vredan resurs, njihov dizajn i
implementacija zahtevaju pazljivo razmatranje kako bi se osigurala validnost i pouzdanost
merenja. Istrazivac¢i moraju da obrate paznju na formulaciju stavki kako bi izbegli pristrasnost
odgovora, pristrasnost pristanka ili druge artefakte odgovora koji mogu uticati na rezultate
(Krosnick & Presser, 2010). Stavi$e, odgovarajuéi izbor opcija odgovora (npr. skala od 5, skala
od 7 poena ili druge varijacije) moze uticati na kvalitet prikupljenih podataka. Odgovarajuca
analiza i interpretacija podataka prikupljenih uz pomo¢ Likertove skale su podjednako kljucne,
ukljucujuéi statistiCke tehnike poput faktorske analize za procenu validnosti 1 pouzdanosti
skale.

Ukratko, Likertove skale, koje je uveo Rensis Likert, su Siroko koris¢ena vrsta psiholoskih skala
dizajnirane za merenje intenziteta ili snage slaganja ili neslaganja sa tvrdnjama. Oni nude
prakticna 1 prilagodljiva sredstva za zapazanje stavova, miSljenja 1 samopercepcije.
Jednostavnost Likertovih skala ¢ini ih popularnim izborom za istrazivade u razli¢itim
oblastima, ukljucujuéi psihologiju, obrazovanje, marketing i zdravstvenu zastitu. Medutim,
njihovo kreiranje 1 primena zahtevaju posvecivanje znacajne paznju formulaciji 1 opcijama
odgovora kako bi se osigurala validnost i pouzdanost merenja.

Terstonove skale: Stru¢no ponderisana misljenja

Terstonove skale, koje je razvio Luis Leon Terston, predstavljaju karakteristiCan pristup
konstrukciji psiholoskih skala, koji se razlikuje od jednostavnijih Likertovih skala. Terstonove
skale podrazumevaju slozeniji proces, ukljucujuci panel stru¢njaka koji igraju klju¢nu ulogu u
proceni skupa stavki, obi¢no tvrdnji, na osnovu njihove relevantnosti i reprezentativnosti
konstrukta koji se ispituje. Stavke koje postignu konsenzus medu zirijem dobijaju vecu tezinu,
Sto ukazuje na njihov ve¢i znacaj u sagledavanju sustine konstrukta. Nasuprot tome, stavke koje
ne uspeju da postignu konsenzus dobijaju manju tezinu. Ispitanici zatim dobijaju zadatak da
ocene svaku od ovih stavki, a kona¢ni rezultat se izraCunava na osnovu ponderisanih proseka
njihovih odgovora.

Terstonove skale, iako se koriste rede od Likertovih skala, nude jedinstven i1 vredan metod
psiholoSkog merenja. Posebno su pogodne za situacije u kojima je stru¢na procena klju¢na za
definisanje konstrukta koji se meri. Ovo poglavlje se bavi sloZeno$¢u Terstonovih skala,
njihovim specifi¢énim karakteristikama i primenom u psiholoskim istraZivanjima.

Proces konstruisanja Terstonove skale se sustinski razlikuje od konstruisanja Likertovih skala.
Bazira se na ukljuc¢ivanju panela stru¢njaka koji su dobro upuéeni u domen ili konstrukt koji se
meri. Ovi struénjaci igraju centralnu ulogu u procesu razvoja skale tako Sto procenjuju skup
stavki koje treba ukljuciti u skalu. Stavke se obi¢no sastoje od tvrdnji ili pitanja koja imaju za
cilj da obuhvate razli¢ite aspekte konstrukta. Strucnjaci imaju zadatak da procene relevantnost
1 reprezentativnost svake stavke u odnosu na konstrukt o kome je rec.

Stavke koje postignu konsenzus medu stru¢nim panelom smatraju se veoma relevantnim i
reprezentativnim za konstrukt. Ovim stavkama se dodeljuje veca tezina, §to ukazuje na njihov
ve¢i znacaj u sagledavanju suStine osobine ili atributa koji se istrazuje. Nasuprot tome,



stavkama koje ne dobiju konsenzus dodeljuju se nize tezine, posSto se smatraju manje znacajnim
za konstrukt.

Sledec¢a faza procesa izgradnje Terstonove skale ukljucuje prikupljanje odgovora od uzorka
pojedinaca koji predstavljaju ciljnu populaciju. Od ovih ispitanika se trazi da ocene svaku od
stavki na osnovu svog li¢cnog misljenja ili iskustava u vezi sa konstruktom. Ocenjivanje se
obi¢no vrsi na numerickoj skali, kao $to je skala od 5 ili 7 poena, gde viSe vrednosti ukazuju na
vece slaganje sa tvrdnjom.

Konacni rezultat za svakog ispitanika se izraCunava uzimanjem ponderisanog proseka njihovih
odgovora na pojedinacne stavke. Tezine dodeljene stavkama se odreduju na osnovu odluke
struénog veca, pri ¢emu odrazavaju relativnu vaznost svake stavke u obuhvatanju konstrukta.
Dobijeni rezultat daje kvantitativau predtavu misljenja pojedinca o osobini ili atributu koji se
ispituje.

Terstonove skale su prepoznatljive po svojoj sposobnosti da obezbede nijansirano merenje
specificno za kontekst. Ovo je posebno vazno kada se radi o slozenim konstruktima ili
atributima koje je teSko proceniti koriS¢enjem jednostavnih, jednodimenzionalnih Likertovih
skala. Ukljucujuéi struénjake u proces kreiranja skale, Terstonove skale osiguravaju da odabrani
predmeti nisu samo relevantni, ve¢ i odraZzavaju viSedimenzionalnu prirodu konstrukta.

Dok Terstonove skale nude robustan pristup psiholoSkom merenju, one se rede koriste od
Likertovih skala. Ovo je prvenstveno zbog radno intenzivnije i resursno intenzivnije prirode
procesa kreiranja skale. Okupljanje panela stru¢njaka i obezbedivanje konsenzusa medu njima
moze biti dugotrajno i skupo. Pored toga, oslanjanje na stru¢nu procenu moze uvesti
subjektivnost u proces i potencijalno uticati na objektivnost merenja (Carmines & Zeller, 1979).

Medutim, Terstonove skale su posebno znacajne u situacijama kada je konsenzus strucnjaka
najvazniji. Posebno su korisne u sluc¢ajevima kada ne postoji univerzalno prihvacena ili
standardizovana metoda za merenje sloZenog konstrukta. U takvim slu¢ajevima, Terstonove
skale pruzaju strukturiran ali fleksibilan pristup za obuhvat nijansi atributa koji se proucava.

Ukratko, Terstonove skale, koje je razvio Luis Leon Terston, nude poseban i vredan pristup
psiholoSkom merenju. Ove skale ukljucuju panel stru¢njaka koji igraju centralnu ulogu u
proceni 1 ponderisanju stavki na osnovu njihove relevantnosti 1 reprezentativnosti u pogledu
konstrukta koji se meri. Terstonove skale obezbeduju nijansirano 1 kontekstu prilagodeno
sredstvo merenja, Sto ith €ini posebno korisnim u situacijama kada je stru¢no misljenje od
sustinskog znacaja za definisanje konstrukta.

Fazi (engl. fuzzy) skale procene

Fazi skale ocenjivanja predstavljaju poseban 1 inovativan pristup merenju u psiholoskim
istrazivanjima 1 proceni. Za razliku od tradicionalnih Likert ili Terstonovih skala, fazi skale
ocenjivanja nude ispitanicima fleksibilnost da izraze svoja misljenja ili stavove koristeci stepen
pripadnosti viSestrukim kategorijama ili opcijama umesto precizne numericke vrednosti. U
ovom poglavlju ¢emo istraziti koncept fazi skala ocenjivanja, njihove jedinstvene karakteristike
1 njihovu primenu u psiholoskim istraZzivanjima, uz navodenje relevantne literature i citata.



Fazi skale ocenjivanja, koje se takode nazivaju rasplinutim skupovima, dobile su naziv po
principu ,rasplinutosti®. Ovaj pojam priznaje da se ljudska iskustva, miSljenja ili stavovi ne
mogu uredno kategorisati u diskretne vrednosti ili opcije. U tradicionalnoj Likertovoj skali, na
primer, od ispitanika se trazi da izaberu jednu iz kona¢nog skupa opcija, kao $to je ,,Uopste se
ne slazem*, ,,Ne slazem se“, ,,Neutralno®, ,,Slazem se* ili ,,U potpunosti se slazem* i zadaju
jednu broj¢anu vrednost njihovom odgovoru. Nasuprot tome, fazi skale procene prepoznaju da
ljudska iskustva i percepcije Cesto pokazuju stepen dvosmislenosti ili preklapanja.

U osnovi fazi skala procene je koncept fazi logike, matematickog okvira koji se bavi
nepreciznim ili nesigurnim informacijama. Fazi logika omoguc¢ava pojedincima da izraze svoja
misljenja ili stavove koristeci stepene pripadnosti razli¢itim kategorijama. Na primer, kada su
upitani o njithovom nivou slaganja sa tvrdnjom, ispitanici mogu istovremeno da odaberu
delimi¢no prisustvo u vise kategorija, ukazujuéi na to da njihov odgovor moze pokazati
karakteristike 1 ,,Slazem se* 1 ,,Neutralno*.

Kljucna prednost fazi skala procene je njihova sposobnost da obuhvate bogatstvo 1 sloZzenost
ljudskih iskustava i miSljenja. Oni pruZaju nijansiraniju i ta¢niju reprezentaciju stavova
ispitanika tako Sto im omogucavaju da izraze stepen do kog su uskladeni sa razli¢itim
kategorijama odgovora. Ovaj pristup je posebno koristan kada se radi o apstraktnim ili
viSestrukim konstruktima koji nisu u skladu sa krutom, jednodimenzionalnom skalom.

Fazi skale ocenjivanja nasle su primenu u razli¢itim domenima psiholoskih istrazivanja. Na
primer, u oblasti lingvistike i semantike, fazi logika se koristi za modeliranje nejasnoce i
nepreciznosti u izrazima prirodnog jezika. U obrazovnom ocenjivanju, koris¢ene su fazi skale
ocenjivanja za procenu kompetencija ucenika na nacin koji uzima u obzir postepeno sticanje
vestina, a ne fiksne, binarne rezultate. U klinickoj psihologiji, ove skale su kori§¢ene za procenu
intenziteta simptoma kod psihijatrijskih poremecaja, priznajuci da stanja mentalnog zdravlja
cesto pokazuju gradacije u tezini (Zadeh, 1973).

Upotreba fazi skala ocenjivanja je hvaljena zbog svoje sposobnosti da uhvati slozenost 1
suptilnost ljudskih iskustava. U studiji Duboa 1 Pradea (1991), autori su istakli relevantnost fazi
logike u situacijama kada ljudsko rasudivanje uklju¢uje donoSenje odluka u uslovima
neizvesnosti 1li bavljenje nepreciznim informacijama. Oni su tvrdili da fazi logika omogucava
donosiocima odluka da inkorporiraju 1 kvantitativne i kvalitativne procene, Sto rezultira
informisanijim i kontekstualno prikladnijim odlukama.

U drugoj studiji Klira i Juana (1996), autori su raspravljali o prednostima fazi logike u
modeliranju sloZenih sistema, posebno kada su ulazi neprecizni ili dvosmisleni. Naglasili su da
fazi logika pruza formalni okvir za predstavljanje i obradu nejasnih informacija, omogucavajuci
realisti¢nije predstavljanje sloZenih fenomena u razli¢itim domenima, ukljucujuéi psihologiju.

Uprkos prednostima fazi skala procene, one nisu bez izazova. Jedno od klju¢nih pitanja je
potreba za jasnim smernicama 1 obukom za ispitanike da efikasno koriste ove skale.
Ispitanicima ¢e mozda biti potrebno dublje razumevanje kako da dodeljuju stepene pripadnosti,
a istrazivaci moraju da pruze smernice kako bi osigurali smisleno tumacenje odgovora. Pored
toga, analiza podataka prikupljenih uz pomo¢ fazi skala ocenjivanja zahteva specifi¢ne tehnike,
koje mogu biti manje poznate istrazivacima koji su navikli na tradicionalne metode merenja.



Da zaklju¢imo, fazi skale procene nude nov i fleksibilan pristup psiholoSkom merenju,
omogucavajudi ispitanicima da izraze svoja misljenja i stavove koristeci stepene pripadnost u
viSe kategorija odgovora. Ovaj pristup prepoznaje inherentnu dvosmislenost i slozenost
ljudskih iskustava, §to ga ¢ini posebno relevantnim za procenu apstraktnih ili viSestrukih
konstrukata. lako fazi skale procene mogu zahtevati viSe smernica za ispitanike i
specijalizovane tehnike analize podataka, one su se pokazale obecavaju¢e u oblastima gde
neprecizne ili nesigurne informacije igraju znacajnu ulogu.

Druge vrste skala

U domenu psiholoskih merenja, dostupan je raznovrstan niz skala za specificne ciljeve
istrazivanja, prirodu konstrukta koji se ispituje i prakti¢na razmatranja. Dok su Likertove i
Terstonove skale medu najces¢im, nekoliko drugih tipova skala nudi jedinstvene prednosti 1
prilagodene su razlicitim istrazivaCkim kontekstima. Ovo poglavlje istrazuje neke od ovih
alternativnih tipova skala, ukljucujuéi semanticke diferencijalne skale, vizuelno analogne skale
(VAS) 1 Gutmanove skale, udubljuju¢i se u njihovu primenu i znacaj u psiholoSkim
istrazivanjima, uz relevantne navode iz literature.

Semanti¢ke diferencijalne skale: Semanticke diferencijalne skale su specijalizovani oblik
psiholoskog merenja koji se fokusira na procenu konotacija ili emocionalnih asocijacija
koncepta ili stavke. Ispitanicima se daju parovi bipolarnih prideva, kao §to su ,,sreCan“ prema
HLtuzan® ili ,,prijateljski“ prema ,,neprijateljski, i od njih se trazi da stave oznaku duz
kontinuuma kako bi ukazali na njihovu percepciju ili procenu koncepta. Izbor prideva u ovim
skalama je promenljiv i prilagodava se specificnom konstruktu koji se istrazuje. Semanticke
diferencijalne skale nude jedinstven uvid u emocionalne ili evaluativne dimenzije povezane sa
konceptom (Osgood, Suci & Tannenbaum, 1957).

Na primer, u studiji koja procenjuje javno mnjenje o politickom kandidatu, semanticka
diferencijalna skala moze ukljucivati parove prideva kao $to su ,,pouzdani‘‘ prema ,,nepouzdan®,
,kompetentan do ,,nesposoban‘ 1 ,,dopadljiv‘ do ,,nedopadljiv*. Ispitanici bi zatim naznacili
gde na skali pada njihova percepcija kandidata za svaki par prideva. Dobijeni podaci bi mogli
da otkriju emotivnu 1 evaluativnu komponentu misljenja javnosti o kandidatu.

Vizuelne analogne skale (VAS): Vizuelne analogne skale (VAS) predstavljaju jos jednu
alternativu tradicionalnim Likertovim ili Terstonovim skalama. One nude neprekidnu liniju ili
skalu, Cesto predstavljenu vizuelno, gde se ispitanicima nalaZe da oznace svoju poziciju kako
bi naznacili svoj odgovor. Jedinstveni aspekt VAS-a je da omogucavaju finiju granularnost
merenja predstavljanjem kontinuiranog spektra.

Uobicajena primena VAS-a je u merenju subjektivnih iskustava, kao $to su intenzitet bola,
raspolozenje ili zadovoljstvo. U klinickom okruZenju, od pacijenata bi moglo biti zatrazeno da
oznace svoj nivo bola na VAS-u u rasponu od ,,bez bola* do ,najgoreg moguceg bola“.
Postavljanjem oznake na liniju pacijenti daju kvantitativhu meru intenziteta svog bola.

Prednosti VAS-a leze u njihovoj osetljivosti na suptilne razlike, §to ih ¢ini posebno vrednim
kada se radi o konstruktima koji ukljuuju gradacije ili nijanse. Ovaj pristup omogucava
preciznija merenja, $to moze biti posebno relevantno u klinickim procenama ili pri proceni
subjektivnih iskustava (Huskisson, 1974).



Gutmanove skale: Gutmanove skale, poznate 1 kao kumulativne skale, predstavljaju jedinstven
pristup psiholoSkom merenju. Sastoje se od skupa stavki ili iskaza poredanih hijerarhijski prema
na skali. U sustini, ako se ispitanik slaze sa odredenom tvrdnjom, to implicira slaganje sa svim
prethodnim tvrdnjama na skali, stvaraju¢i kumulativnu meru konstrukta.

Gutmanove skale su posebno korisne kada se mere hijerarhijski organizovani konstrukti, gde
odobravanje jedne stavke podrazumeva prihvatanje jednostavnijih ili manje intenzivnih stavki.
Ove skale se Cesto koriste u obrazovnim procenama, gde se uc¢enje posmatra kao kumulativni
proces. Na primer, prilikom procene matematickog znanja, ispitanicima bi se mogao predstaviti
niz matematic¢kih problema, pri ¢emu se svaki zasniva na slozenosti prethodnog. UspeSnim
reSavanjem problema, oni pokazuju svoje savladavanje svih prethodnih problema u skali
(Guttman, 1950).

Izbor tipa skale: Izbor odgovarajuéeg tipa skale je klju¢na odluka u osmisljavanju psiholoskog
istrazivanja. Istrazivaci moraju uzeti u obzir prirodu konstrukta, specifine ciljeve istrazivanja
1 praktiCna razmatranja kada biraju skalu. Svaki tip skale ima svoje jedinstvene snage i
ogranicenja, zbog ¢ega je neophodno uskladiti skalu sa nijansama konstrukta.

Na primer, Likertove skale su pogodne za merenje direktnih stavova ili miSljenja, dok
Terstonove skale nude nijansiraniji pristup koji moze da obuhvati viSedimenzionalne
konstrukte. Semanticke diferencijalne skale su od neprocenjive vrednosti za istrazivanje
emocionalnih dimenzija koncepata, VAS obezbeduju fina merenja subjektivnih iskustava, a
Gutmanove skale su idealne za hijerarhijski organizovane konstrukte.

Takode je vazno uzeti u obzir lakocu distribuiranja, razumevanje ispitanika i zahteve analize
podataka prilikom odabira skale. U nekim slucajevima, istraZivaci se mogu odluciti za
kombinaciju skala ili koristiti skalu koja integriSe elemente razli€itih tipova, u zavisnosti od
potreba istrazivanja (Sarstedt, Ringle & Hair, 2021).

Ukratko, psiholoska istraZivanja imaju koristi od raznolikog niza tipova skala pored Likertove
1 Terstonove skale. Semanticke diferencijalne skale, vizuelno analogne skale 1 Gutmanove skale
nude jedinstvene prednosti u merenju emocionalnih asocijacija, otkrivanju nijansiranih
iskustava 1 proceni hijerarhijski organizovanih konstrukata, respektivno. Istraziva¢i moraju
pazljivo odabrati najpogodniji tip skale na osnovu prirode konstrukta i ciljeva istrazivanja kako
bi osigurali ta¢nost i relevantnost svojih merenja.






Modul 2: Identifikacija konstrukta od interesa

Uputstvo za odabir 1 definisanje psiholoskog konstrukta koji se meri.

Naglasak na vaznosti dobro definisanog i jasnog konstrukta.

Primeri psiholoskih konstrukata u razlic¢itim domenima, kao §to su osobine licnosti, stavovi i
indikatori mentalnog zdravlja.

Izbor i definisanje psiholo§kog konstrukta interesovanja

Podrucje psiholoskog istrazivanja izgradeno je na ¢vrstoj osnovi dobro definisanih konstrukata.
Ovi konstrukti, koji obuhvataju raznovrstan niz ljudskih ponaSanja, emocija i kognitivnih
procesa, sluze kao osnova na kojoj istrazivaci osmisljavaju studije, prikupljaju podatke i donose
zakljucke. Proces odabira i definisanja ovih konstrukata je fundamentalni i neophodan korak
koji vodi Citav istrazivacki put.

U psiholoskim istrazivanjima, putovanje pocinje fundamentalnim i kritiénim korakom:
identifikovanjem i definisanjem psiholoskog konstrukta od interesa. Ovaj proces ukljucuje
odabir specificnog aspekta ljudskog ponaSanja, spoznaje ili emocija koji ¢e biti u fokusu
istrazivanja. Konstrukt sluzi kao kamen temeljac na kome se gradi ceo istrazivacki poduhvat,
uti¢uéi na istrazivacka pitanja, nacrt studije, prikupljanje podataka i analizu. U ovom modulu
ulazimo u sloZenost odabira i1 definisanja psiholoskog konstrukta, naglaSavajuci znacaj dobro
definisanog 1 jasnog konstrukta. Takode istrazujemo primere psiholoSkih konstrukata u
razli¢itim domenima, od osobina li¢nosti 1 stavova do indikatora mentalnog zdravlja, crpeci
uvide iz objavljene literature kako bismo olaksali razumevanje.

Znacaj odabira pravog konstrukta

U srcu psiholoskog istrazivanja lezi pojam konstrukata — apstraktnih koncepata ili ideja koje
istrazivaci nastoje da razumeju 1 izmere. Konstrukti predstavljaju aspekte ljudske psihologije
koji se ne mogu direktno posmatrati, ali se mogu zakljuciti iz uocenog ponasanja, odgovora i
iskustava. U sustini, oni sluZe kao most izmedu sloZenosti ljudskog uma i empirijskih podataka
prikupljenih u istrazivanju.

Konstrukti mogu poprimiti mnostvo oblika, od osobina li¢nosti i stavova do kognitivnih
sposobnosti 1 indikatora mentalnog zdravlja. Medutim, bez obzira na konkretan konstrukt koji
se istrazuje, neophodno je pristupiti izboru 1 definiciji konstrukta sa preciznoscu i1 jasno¢om.

Odabir pravog psiholoSkog konstrukta je najvazniji za uspeh istrazivackog projekta. On utice
na relevantnost studije, ta¢nost rezultata 1 primenljivost nalaza u kontekstu stvarnog sveta.
Konstrukt sluzi kao most koji povezuje apstraktne ideje unutar uma istrazivaca sa opipljivim,
merljivim fenomenima u spoljaSnjem svetu. Kao takav, od sustinske je vaznosti za donoSenje
informisane odluke u vezi sa konstruktom koji se istrazuje.

U studiji DeVelisa (2003), autor isti¢e vaznost selekcije konstrukta u razvoju skale. On
naglasava da izabrani konstrukt treba da bude u skladu sa istrazivackim pitanjem i ciljevima,
obezbedujuéi da skala meri ono $to treba da meri. Neuskladenost izmedu konstrukta i ciljeva
istrazivanja moze dovesti do irelevantnih ili pogreSnih nalaza.




Zasto je tako vazno odabrati i definisati konstrukte sa paznjom i precizno$¢u? Razlozi su
viSestruki 1 prosiruju se na samu srz naucnog istrazivanja:

e Relevantnost: Konstrukt treba da bude u skladu sa istrazivackim pitanjem, ciljevima i Sirim
kontekstom studije. Nerelevantan ili lose definisan konstrukt moze dovesti do pogresnih
istrazivackih napora (Schmitt, 1996).

e Kbvalitet merenja: Dobro definisan konstrukt utire put za razvoj validnih 1 pouzdanih mernih
alata. Jasnoca definicije konstrukta osigurava da istrazivaci i ispitanici dele zajednicko
razumevanje onoga Sto se meri (Clark & Vatson, 2015).

e Primenljivost: Nalazi studije treba da budu primenljivi na situacije u stvarnom svetu ili da
doprinesu unapredenju znanja. Dobro definisan konstrukt povecava verovatnocu da su
rezultati istrazivanja prakticni i1 relevantni (Smith & Glass, 1977).

Znacaj dobro definisanog i lucidnog konstrukta ne moze se preceniti. To je osnova na kojoj se
gradi Citav istrazivacki poduhvat, koji uti¢e na svaki aspekt istrazivackog procesa. Na primer,
u proucavanju anksioznosti, precizna definicija konstrukta odreduje da li ¢e se istrazivanje
fokusirati na generalizovanu anksioznost, socijalnu anksioznost ili specifi¢nu vrstu anksioznog
poremecaja.

Vaznost dobro definisanih konstrukata odjekuje tokom procesa istraZivanja, a to pocinje
odabirom 1 definicijom konstrukta. Preciznost u definisanju konstrukta nije puka formalnost,
ve¢ preduslov za rigorozno i smisleno istrazivanje. Evo zasto:

1. Jasnoca i konzistentnost: Dobro definisan konstrukt osigurava da svi istraZivaci, kako u
okviru studije tako i u razli¢itim studijama, dele zajedni¢ko razumevanje onoga §to se meri.
Ova jasnota omogucava doslednost u dizajnu istraZzivanja, prikupljanju podataka 1
interpretaciji. Bez jasne definicije konstrukta, prikupljeni podaci i1 izvedeni zakljucci postaju
zbrkani, smanjujuci uticaj 1 kredibilitet istraZivanja.

2. Validnost i pouzdanost merenja: Precizno definisani konstrukti su stubovi na kojima se
konstruiSu validni 1 pouzdani alati za merenje. Validnost merenja se odnosi na obim u kom
instrument taéno meri ono S$to je planirano da meri. Pouzdanost merenja je doslednost
instrumenta u stvaranju istih rezultata kada se viSe puta primenjuje na iste fenomene. Dobro
definisan konstrukt sluzi kao merilo za kreiranje mernih alata koji tacno 1 dosledno obuhvataju
psiholoske fenomene od interesa.

3. Relevantnost istrazivanja: Dobro definisani konstrukti osiguravaju da je istrazivanje
relevantno 1 primenljivo na stvarni svet. Bilo da je cilj da se doprinese nau¢nim saznanjima ili
informiSe o prakti¢nim primenama, precizna definicija konstrukta je najvaznija. Na primer, u
obrazovnoj psihologiji, nalazi istrazivanja o dobro definisanim konstruktima kao S§to je
»samoefikasnost imaju direktne implikacije za osmiSljavanje efikasnih obrazovnih
intervencija.

4. Izbegavanje dvosmislenosti: Nejasni ili dvosmisleni konstrukti mogu dovesti do konfuzije 1
pogresnog tumacenja nalaza istraZzivanja. Bez jasne definicije, istrazivaci i1 ¢itaoci mogu imati
razli¢ita tumacenja implikacija studije, ¢cime se ometa napredak znanja u ovoj oblasti.



Definisanje konstrukta

Kada je konstrukt izabran, neophodno je da ga jasno i precizno definiSete. Dobro definisan
konstrukt osigurava da istrazivaci, ispitanici i druge zainteresovane strane dele zajednicko
razumevanje onoga $to se meri. Nedostatak jasno¢e u definiciji konstrukta moze dovesti do
zabune, pogreSnog tumacenja i greSke u merenju.

U svom radu na psiholoskoj proceni, Koen i1 Sverdlik (Cohen & Sverdlik, 2017) naglasavaju
vaznost definicije konstrukta. Oni objaSnjavaju da jasna i koncizna definicija predstavlja
osnovu za razvoj validnih i pouzdanih mera. Istrazivaci treba da artikuliSu konstrukt u smislu
njegove teorijske osnove, vidljivih indikatora i relevantnosti za studiju.

Definisanje konstrukta od interesa je temeljni korak u psiholoskom istrazivanju i igra klju¢nu
ulogu u oblikovanju putanja i1 kvalitetu studije. Preciznost i jasnoca definicije konstrukta je
klju¢ za uspeSan istrazivacki poduhvat, obezbeduju¢i da sve zainteresovane strane, od
istrazivaca do ispitanika, dele zajednicko razumevanje fenomena koji se istrazuje.

U psiholoskim istrazivanjima, definicija konstrukta sluZi kao Severnjaca, vode¢i nacin na koji
je istrazivanje osmisljeno, sprovedeno i interpretirano. To uti¢e na nekoliko kriti¢nih aspekata
istrazivackog procesa:

1. Razvoj merenja: Dobro definisan konstrukt ¢ini osnovu za razvoj mernih alata. Bez precizne
definicije, bilo bi izazovno stvoriti instrumente koji precizno obuhvataju konstrukt. Koen i
Sverdlik (Cohen & Sverdlik, 2017) naglasavaju da je definicija konstrukta polazna tacka za
kreiranje validnih i pouzdanih mera.

2. Prikupljanje podataka: Jasna definicija konstrukta utice na to kako se podaci prikupljaju.
Ona odreduje koji aspekti konstrukta se procenjuju 1 koji indikatori su relevantni. Na primer,
ako je konstrukt koji se istrazuje ,,zadovoljstvo poslom®, dobro definisan konstrukt bi
specificirao kljucne elemente, kao Sto su zadovoljstvo poslom, radno okruzenje i nadoknada.

3. Analiza i interpretacija: Tokom analize podataka, dobro definisan konstrukt omogucava
smisleno tumacenje rezultata. Osigurava da su nalazi u skladu sa teorijskim osnovama
konstrukta, izbegavaju¢i zabunu 1 pogreSnu interpretaciju. Na primer, u studiji o
»samopostovanju®, jasna definicija spreCava pogresno tumacenje rezultata kao indikatora
»,samopouzdanja““.

4. Uporedivost i ponovljivost: Jasne definicije konstrukta omogucéavaju uporedivost 1
ponovljivost istraZzivanja. IstraZivaci koji rade na istom konstruktu mogu koristiti zajednicki
okvir, §to olakSava uporedivanje nalaza i repliciranje studija. Ovo podsti¢e kumulativno znanje
u ovoj oblasti, §to je od sustinskog znacaja za nau¢ni napredak.

Koen 1 Sverdlik (Cohen & Sverdlik, 2017) naglasavaju klju¢nu ulogu definicije konstrukta u
psiholoskoj proceni. Oni isti¢u vaznost artikulisanja konstrukta u smislu njegovih teorijskih
osnova, vidljivih indikatora i relevantnosti za studiju. Ovaj sveobuhvatni pristup osigurava da
se sustina konstrukta ta¢no uhvati.

Teorijske osnove: Dobro definisan konstrukt treba da se nalazi u svom teorijskom kontekstu.
Ovo ukljucuje objasnjenje teorijskog okvira ili modela iz kojeg konstrukt nastaje. Na primer, u



proucavanju ,.,empatije, definicija bi mogla da upucuje na teorije socijalne psihologije koje
podupiru konstrukt.

Uocljivi indikatori: Definicija treba da specificira vidljive indikatore ili komponente konstrukta.
Ona daje pregled elemenara koji ¢ine konstrukt. U slucaju ,,inteligencije", definicija bi detaljno
opisala komponente kao $to su sposobnost reSavanja problema, pamcenje i kapacitet za ucenje.

Relevantnost za studiju: Definicija konstrukta mora povezati konstrukt sa konkretnom
studijom. Trebalo bi da objasni zasto je konstrukt relevantan i kako se uklapa u kontekst
istrazivanja. Ako studija ispituje ,,stres na radnom mestu‘, definicija bi opravdala zasto je ovaj
konstrukt klju¢an u kontekstu organizacione psihologije.

U psiholoskim istrazivanjima, precizna definicija konstrukta od interesa nije puka formalnost,
ve¢ fundamentalni korak o kojem se ne moze pregovarati. Ona sluzi kao kamen temeljac na
kome se gradi Citav istrazivacki poduhvat, uticuéi na istrazivacka pitanja, dizajn studije,
prikupljanje podataka i analizu. Jasna definicija konstrukta osigurava da istrazivanje bude
rigorozno, smisleno 1 da doprinesi obimu znanja u ovoj oblasti.

Primeri psiholoskih konstrukata

U domenu psiholoskih istraZivanja, izbor 1 definicija psiholoSkog konstrukta su centralni za
proces istrazivanja. Da bismo rasvetlili ovaj kljucni aspekt, udubi¢emo se u primere iz razli¢itih
domena psihologije i1 drustvenih nauka. Ovi primeri sluZe kao studije slucaja, naglasavajuci
sloZzenost odabira, definisanja i operacionalizacije psiholoskih konstrukata.

1. Osobine licnosti: slozena tapiserija ljudske prirode

Osobine licnosti su fundamentalni psiholoski konstrukti koji decenijama intrigiraju istraZivace.
Ove trajne karakteristike uticu na to kako pojedinci percipiraju, komuniciraju sa svetom oko
sebe 1 prilagodavaju se njemu. Razmotrimo primer crta licnosti modela ,,Velikih pet™:
ekstraverzija, prijatnost, savesnost, neuroticizam i otvorenost za iskustvo (John & Srivastava,
1999).

Odabir konstrukta: U istrazivanju fokusiranom na crte li¢nosti, izbor konstrukta ¢esto pocinje
sa sveobuhvatnom osobinom, kao $to je ekstraverzija.

Definisanje konstrukta: Definisanje ekstraverzije uklju¢uje navodenje dimenzije koja moze da
obuhvati atribute kao Sto su drustvenost, asertivnost 1 entuzijazam. Definicija takode mora da
ocrta vidljive indikatore ponasanja povezane sa razliCitim nivoima ekstraverzije. Na primer,
dobro definisani konstrukt ekstraverzije moZze da obuhvati indikatore ponasanja kao $to su
trazenje drustvenih interakcija, pokazivanje pricljivog ponasanja i pokazivanje entuzijazma u
grupnom okruzenju.

Implikacije istrazivanja: Jasna definicija osobina li¢nosti je od suStinskog znacaja za
sprovodenje smislenog istrazivanja, bilo da se radi o istrazivanju uticaja licnosti na u¢inak
posla, zadovoljstvo u vezi ili suoCavanje sa stresom. Precizne definicije pomazu u odabiru ili
razvoju odgovarajucih alata za merenje, kao Sto su upitnici ili ankete, kako bi se tacno procenile
osobine li¢nosti.

2. Stavovi: vrednovanje sveta oko nas



Stavovi su psiholoski konstrukti koji odrazavaju pojedinacne procene ljudi, predmeta ili ideja.
Oni podupiru naSe percepcije i usmeravaju nase ponasanje. Udubimo se u primer odnosa prema
klimatskim promenama, temi od najvece vaznosti u savremenom drustvu (Ajzen & Fishbein,
2005).

Odabir konstrukta: Istrazivanje o stavovima prema klimatskim promenama pocinje odabirom
konstrukta stava.

Definisanje konstrukta: Definicija ovog konstrukta ukljucuje navodenje nekoliko klju¢nih
aspekata:

Cilj: Sta je u fokusu stava? U ovom sluéaju, to su klimatske promene.

Valence: Da li je stav pozitivan (podrzava akciju protiv klimatskih promena) ili negativan
(skeptican ili otporan na akciju)?

Snaga ili intenzitet: Koliko snazno pojedinci zastupaju ovaj stav? Da li je to blaga zabrinutost
ili duboko ukorenjeno uverenje?

Implikacije istrazivanja: Precizna definicija stavova prema klimatskim promenama je od
vitalnog znacaja za kreiranje efikasnih komunikacijskih strategija, intervencija i politika. Jasne
definicije osiguravaju da anketna pitanja tacno obuhvate predvidene aspekte ovih stavova. Bez
jasnoc¢e, merenje mozda nece biti u skladu sa osnovnim dimenzijama konstrukta.

3. Indikatori mentalnog zdravlja: kretanje kroz dubine blagostanja

Indikatori mentalnog zdravlja su konstrukti od najveceg znacaja u klini¢kim i psiholoskim
istrazivanjima. Stanja poput depresije, anksioznosti i blagostanja uti¢u na zivot bezbroj
pojedinaca. Definisanje ovih konstrukata je sloZen i presudan zadatak (American Psychiatric
Association, 2013).

Odabir konstrukta: U klinickim istraZivanjima, izbor konstrukta je ¢esto voden specifi¢nim
mentalnim zdravstvenim stanjem koje se istrazuje, kao $to je depresija.

Definisanje konstrukta: Definisanje depresije ukljucuje navodenje kljucnih elemenata:

Simptomi: Koji su simptomi depresije? To moze ukljucivati trajno loSe raspolozenje, gubitak
interesovanja za aktivnosti, promene u snu i apetitu i ose¢aj beznada.

Trajanje: Koliko dugo ovi simptomi treba da traju da bi se postavila dijagnoza?

Ozbiljnost: Koji nivo poremecaja ili uznemirenosti pojedinci moraju iskusiti da bi ispunili
kriterijume za depresiju?

Implikacije istrazivanja: Precizne definicije indikatora mentalnog zdravlja su osnova tacne
dijagnoze 1 efikasnog leCenja. Oni omogucavaju klini¢arima i istraziva¢ima da razlikuju
klini¢ka stanja od normalnih varijacija u emocionalnim stanjima. Kada definicije nisu jasne,
moze do¢i do pogresne dijagnoze i neodgovarajucih intervencija.

Da bi se snasli u sloZenosti odabira 1 definisanja psiholoskih konstrukata, istrazivaci se Cesto
okrecu postojecoj literaturi. Uvidi 1 definicije koje pruzaju stru¢njaci u ovoj oblasti, kao Sto je
prikazano u gore navedenim referencama, usmeravaju proces. Na primer, dobro utvrdeni



kriterijumi za dijagnostikovanje stanja mentalnog zdravlja, kao Sto je depresija, navedeni su u
dijagnostickim priru¢nicima kao §to je DSM-5 (American Psychiatric Association, 2013).

Proces odabira i definisanja psiholoskog konstrukta je kljucni aspekt nacrta istrazivanja. On
oblikuje pravac studije, utiCe na prikupljanje i analizu podataka i odreduje relevantnost
istrazivanja za Siru oblast. Ispitujué¢i ove studije slucaja kroz osobine li¢nosti, stavove i
indikatore mentalnog zdravlja, sticemo dublje razumevanje slozenosti ukljucenih u ovaj
temeljni korak psiholoskog istrazivanja.

Sta treba uzeti u razmatranje prilikom izbora konstrukta

U ogromnom pejzazu psiholoskih istrazivanja, izbor i definicija psiholoskog konstrukta su
sloZeni 1 klju¢ni zadaci. Ove odluke oblikuju putanju istrazivanja, uticuci na sve, od dnacrta
studije do analize podataka. Ovaj modul istrazuje sustinska razmatranja koja bi trebalo da vode
istrazivace pri odabiru i definisanju psiholoskih konstrukata.

Jedno od primarnih razmatranja kada se bira 1 definiSe psiholoski konstrukt je njegova teorijska
osnova. U sustini, konstrukt treba da ima ¢vrstu osnovu u postojecim teorijama i empirijskim
dokazima. Istrazivaci kre¢u u poduhvat da bi razumeli i opisali psiholoske fenomene. Da bi
osigurali da ovo putovanje ima smisla, oni moraju da ga vode u okviru utvrdenih principa i
modela (Smith & Glass, 1977).

Uloga teorije: Vaznost teorije u izboru konstrukta ne moze se preceniti. Dobro utemeljen
teorijski okvir pruza strukturirano razumevanje konstrukta i njegovih potencijalnih odnosa sa
drugim varijablama. Pomaze istraziva¢ima da postavljaju relevantna istrazivacka pitanja i
formuli$u hipoteze. Na primer, u studijama o anksioznosti, istraziva¢i mogu svoj rad zasnivati
na dobro uspostavljenoj kognitivno-bihejvioralnoj teoriji anksioznosti, koja tvrdi da kognitivne
distorzije 1 izbegavanje odredenog ponasanja igraju centralnu ulogu.

Odabir zasnovan na dokazima: U praksi to znaci da izbor psiholoskog konstrukta nije
proizvoljan, ve¢ se zasniva na detaljnom pregledu postojece literature. Istrazivaci bi trebalo da
se udube u bogatstvo prethodnih istrazivanja kako bi osigurali da je njihov konstrukt u skladu
sa utvrdenim principima. Ovo uskladivanje poja¢ava nau¢nu strogost studije.

Drugi kljuéni faktor u izboru konstrukta je relevantnost. Istrazivaci treba da se zapitaju da li je
izabrani konstrukt relevantan za istrazivacko pitanje 1 ciljeve. U sustini, oni treba da razmotre
da 1i konstrukt doprinosi unapredenju znanja ili se bavi prakticnim pitanjima (Schmitt, 1996).

ResSavanje istrazivackih pitanja: Da bi doneli ovu odluku, istraZivaci moraju jasno da artikuliSu
svoja istrazivacka pitanja i ciljeve. Relevantnost konstrukta zavisi od njegove sposobnosti da
rasvetli ova pitanja. Na primer, u studiji koja istrazuje zadovoljstvo poslom, relevantnost
konstrukta je ocigledna jer se direktno odnosi na istrazivacko pitanje o faktorima koji uticu na
zadovoljstvo poslom zaposlenih.

Prakti¢na dimenzija: Osim teorijskog znacaja, relevantnost moze obuhvatiti 1 prakticnu
primenljivost. Na primer, u klini¢koj psihologiji, izbor psiholoSkog konstrukta kao Sto je
posttraumatski stresni poremecaj (PTSP) je veoma relevantan zbog njegovih implikacija u
stvarnom svetu za dijagnozu i leCenje stanja mentalnog zdravlja povezanih sa traumom.



lako su teorijska osnova 1 relevantnost najvazniji, istrazivaci bi takode trebalo da razmotre
prakti¢nu dimenziju izbora konstrukta: izvodljivost merenja. Neophodno je proceniti da li se
konstrukt moze efikasno i pouzdano izmeriti kori§¢enjem dostupnih metoda i alata (Clark &
Vatson, 2015).

Procena alata za merenje: Istrazivac¢i moraju da izmere dostupne alate i metode merenja kako
bi se uverili da su oni uskladeni sa izabranim konstruktom. Na primer, u proceni inteligencije,
istraziva¢i mogu da koriste standardizovane testove kao $to je Vechsler Adult Intelligence Scale
(VAIS) za efikasno merenje kognitivnih sposobnosti.

Pouzdanost 1 validnost: Obezbedivanje pouzdanosti i validnosti mernih instrumenata je kljucni
aspekt izvodljivosti merenja. Ako istrazivaci odaberu konstrukt, ali im nedostaju sredstva za
pouzdano i validno merenje, nau¢na vrednost istrazivanja je ugrozena. Na primer, u studijama
o akademskom postignucu, istrazivaci treba da obezbede da odabrani testovi taéno mere znanja
1 vestine ucenika.

Proces odabira i definisanja psiholoskog konstrukta je kljuna osnova za dobro istrazivanje.
Ucvrséujudi konstrukt u utvrdenu teoriju, osiguravajuci njegovu relevantnost za istrazivacka
pitanja i uzimajuéi u obzir izvodljivost merenja, istrazivaci preduzimaju prve korake na putu
koji moze dovesti do vrednog doprinosa ovoj oblasti.

Primeri iz razli¢itih domena, kao $to su osobine li¢nosti, stavovi 1 indikatori mentalnog zdravlja,
pruzaju konkretne ilustracije ovih razmatranja na delu. Dok se istrazivaci snalaze u sloZenosti
selekcije konstrukta, oni moraju uravnoteziti teorijsku utemeljenost, znacaj i prakti¢nost kako
bi osigurali da njihovo istrazivanje bude i nau¢no ispravno i uticajno.

U zakljucku, proces odabira i definisanja psiholoskog konstrukta od interesa je temeljni korak
u psiholoskom istraZivanju. Jasne, precizne definicije obezbeduju da je konstrukt uskladen sa
ciljevima istraZivanja, omogucavajuéi razvoj validnih 1 pouzdanih mera. Primeri iz razli¢itih
domena, kao $to su osobine licnosti, stavovi i indikatori mentalnog zdravlja, ilustruju vaznost
definicije konstrukta. Istrazivaci takode moraju uzeti u obzir teorijsku osnovu, relevantnost 1
izvodljivost merenja kada donose odluke o izboru konstrukta.



Modul 3: Generisanje i preciSéavanje stavki skale

Objasnjenje procesa generisanja potencijalnih stavki skale koje se odnose na izabrani konstrukt.
Smernice za usavrSavanje i1 poboljSanje ovih stavki kroz stru¢ne recenzije i pilot testiranje.
Smernice za formulaciju, formatiranje i opcije odgovora.

Osnovna pitanja razvoja objektivne skale

U zamrSenom putovanju razvoja psiholoske skale, Modul 3 igra klju¢nu ulogu jer se fokusira
na generisanje i usavrSavanje stavki skale. Ove stavke sluze kao gradivni blokovi merenja,
omogucavajuci sistematsku kvantifikaciju sloZzenih psiholoskih konstrukata. U ovom modulu
uranjamo u proces kreiranja potencijalnih stavki skala koje se odnose na izabrani konstrukt,
pruzajuc¢i smernice za preciS¢avanje i poboljSanje ovih stavki kroz stru¢ne recenzije i pilot
testiranje. Pored toga, istrazujemo kljucne elemente formulacije stavki, formatiranja 1 opcija
odgovora, koji zajedno doprinose pouzdanosti i validnosti merne skale.

Proces razvoja psiholoske skale je slozen i viSeslojan i zahteva pazljivo razmatranje razlicitih
faktora kako bi se osigurala njena validnost i pouzdanost. Izgradnja validne i pouzdane skale je
klju¢na u psiholoskim istrazivanjima, jer kvalitet prikupljenih podataka u velikoj meri zavisi od
kvaliteta mernog instrumenta. Ovaj tekst istrazuje fundamentalna pitanja uklju¢ena u razvoj
objektivne skale, sa fokusom na obezbedivanju konstruktivne validnosti, §to je od sustinskog
znacaja za uspeh svakog instrumenta merenja.

Prvi korak u konstruisanju validne skale je definisanje psiholoskog konstrukta od interesa.
Konstrukt je apstraktni koncept koji skala ima za cilj da izmeri. Ova definicija treba da bude
jasna, precizna 1 utemeljena na postoje¢im psiholoskim teorijama i empirijskim dokazima. Bez
dobro definisanog konstrukta, svrha skale postaje nejasna, a njena sposobnost da meri
predvidene psiholoSke pojave je naruSena (Clark & Vatson, 2015).

Kada je konstrukt jasno definisan, sledec¢i korak je generisanje potencijalnih stavki skale. Ove
stavke su tvrdnje ili pitanja osmiSljena tako da izazovu odgovore ispitanika koji odraZavaju
njihov stav o konstruktu. Izrada jasnih i specificnih stavki je od suStinskog znacaja tokom ove
faze kako bi se osiguralo da se svaki predmet direktno odnosi na konstrukt, da nema
dvosmislenog sadrZaja i da odrZava ravnoteZu izmedu pozitivno i negativno sroc¢enih stavki
(DeVellis, 2016).

Recenzije stru¢njaka su klju¢na komponenta preciS¢avanja stavki. Struc¢njaci na terenu
procenjuju generisane stavke zbog njihove relevantnosti, jasnoce i reprezentativnosti u pogledu
konstrukta. Oni pruzaju vredne povratne informacije, Sto dovodi do revizija u formulaciji,
formatu ili do uklanjanja stavki koje se smatraju nerelevantnim ili suviSnim. Ovaj iterativni
proces pomaze da se poboljsa validnost sadrzaja skale (Clark & Vatson, 2015).

Pilot testiranje prati stru¢ne recenzije i ukljuuje mali uzorak pojedinaca slicnih ocekivanim
ispitanicima na koje ¢e se primeniti konacna skala. Ova faza je od suStinskog znacaja za procenu
jasnoce stavki i razumevanje kako ih ispitanici tumace i odgovaraju na njih. Kognitivni intervjui
koji se vode tokom pilot testiranja su posebno dragoceni, jer omogucéavaju istraziva¢ima da
istraze kako ucesnici misle 1 kako se osecaju dok popunjavaju skalu. Ovi intervjui pomazu da
se identifikuju potencijalni izvori zabune 1 pomazu u daljem preciziranju stavki (Villis, 2005).




Formulisanje stavki, formatiranje 1 opcije odgovora su klju¢ni elementi u procesu razvoja skale.
Formulacija predmeta treba da bude koncizna i specifi¢na, uz izbegavanje zargona ili slozenog
jezika kako bi se osigurala pristupacnost ciljnoj populaciji. Formatiranje stavki skale treba da
bude dosledno i prilagodeno korisniku, a opcije odgovora treba da budu jasne i logi¢no uredene
kako bi se odrzala pouzdanost i validnost skale (DeVellis, 2016).

Osnovno razmatranje u razvoju objektivne skale je teorijska osnova konstrukta. Validna skala
treba da bude zasnovana na postoje¢im teorijama i potkrepljena empirijskim dokazima.
Istrazivaci treba da temeljno pregledaju literaturu kako bi bili sigurni da je njihov izabrani
konstrukt u skladu sa utvrdenim principima i modelima (Smith & Glass, 1977).

Relevantnost je jos jedan vazan faktor u izboru konstrukta. Izabrani konstrukt treba direktno da
doprinese unapredenju znanja ili da se bavi prakti¢nim pitanjima. Nevazni konstrukti mogu
dovesti do napora u prikupljanju podataka koji ne pruzaju vredne uvide ili reSenja. Stoga,
istraziva¢ mora pazljivo da proceni relevantnost konstrukta za istrazivacko pitanje i ciljeve
(Schmitt, 1996).

Izvodljivost merenja je prakticno razmatranje u razvoju skale. Istrazivaci treba da procene da li
se izabrani konstrukt moze efikasno i pouzdano izmeriti kori§¢enjem dostupnih metoda i alata.
Ako je konstrukt teSko izmeriti ili zahteva specijalizovanu opremu, to mozda nece biti
izvodljivo za obim ili budZet studije (Clark & Vatson, 2015).

U zakljucku, konstruisanje objektivne skale za psiholoska istrazivanja je precizan i viSestruki
proces. Jasna definicija konstrukta, pazljivo generisanje i preciziranje stavki, i paznja usmerena
na formulaciju, formatiranje i opcije odgovora su kljuéni elementi u razvoju validne i pouzdane
skale. Pored toga, istraziva¢i moraju da razmotre teorijsku osnovu, relevantnost i izvodljivost
merenja izabranog konstrukta kako bi osigurali uspeh mernog instrumenta.

Stvaranje potencijalnih stavki skale: kreativna faza

Proces generisanja potencijalnih stavki skale je klju¢na i intelektualno zahtevna faza u razvoju
psiholoske skale. Ovaj kreativni proces ukljucuje transformaciju apstraktnih konstrukata od
interesa u opipljive, merljive izjave ili pitanja koja sluze kao gradivni blokovi skale. Ovaj korak
je kljuCan za premoscavanje jaza izmedu teorijskih koncepata 1 njihove operacionalizacije
(DeVellis, 2016).

Izrada jasnih 1 specifi¢nih konstrukata je pocetni korak u kreativnoj fazi generisanja
potencijalnih stavki skale. Ove stavke treba da budu izgradene sa jasnocom, specifi¢noscu i
odsustvom dvosmislenosti. Cilj je osigurati da se svaka stavka direktno odnosi na izabrani
konstrukt i da je formulisana tako da izazove odgovore koji istinski predstavljaju stav ispitanika
o konstruktu (DeVellis, 2016).

Za ilustraciju, hajde da razmotrimo psiholoski konstrukt kao §to je ,,samopoStovanje®. Ovaj
konstrukt ukljucuje percepciju pojedinaca o sopstvenoj vrednosti i samoefikasnosti. Da biste
formulisali jasne 1 specificne stavke, potencijalne izjave mogu ukljucivati: ,,Osetam se
samouvereno® ili ,.Cesto sumnjam u sebe“. Ove izjave se bave razli¢itim aspektima
samopostovanja 1 obuhvataju varijacije u tome kako pojedinci percipiraju i dozivljavaju ovaj
konstrukt.



Ono §to je vazno uzeti u razmatranje tokom generisanja stavki je potreba da se izbegnu
dvosmislene stavke. Dvosmislene stavke su tvrdnje koje obuhvataju vise koncepata ili ideja
unutar jedne stavke. Ove stavke mogu dovesti do zabune i ugroziti validnost skale. Na primer,
uzmite u obzir stavku koja kombinuje samopostovanje i sliku o telu, kao sto je ,,Osecam se
dobro zbog sebe i1 svog izgleda®“. Ova stavka obuhvata dva razli¢ita konstrukta, dovodeci

ispitanije pred izazov da daju tacne odgovore i potencijalno uvodeci greSku merenja (DeVellis,
2016).

Balansiranje pozitivnih i negativnih stavki je joS jedan kriti¢an aspekt procesa generisanja
stavki. Postizanje ove ravnoteze je od sustinskog znacaja za ublazavanje pristrasnosti odgovora
koja moze iskriviti rezultate skale. Pristrasnost odgovora moze ukljucivati tendenciju da se
slazete sa svim stavkama, bez obzira na njihov sadrzaj, ili da se dosledno biraju suprotni
odgovor. Balansiranje pozitivno i negativno formulisanih stavki pomaze u suprotstavljanju
ovim pristrasnostima i obezbedivanju ta¢nijih odraza konstrukta.

Na primer, u skalu za merenje anksioznosti vazno je ukljuciti i pozitivno formulisane stavke
poput ,,Ose¢am se smireno 1 opusteno® i stavke koje su negativno izraZzene kao sto je ,,Cesto se
brinem i ose¢am nervozu®. Ukljucujuci obe vrste stavki, skala obuhvata Siri spektar odgovora
koji se odnose na konstrukt anksioznosti. Ovaj pristup osigurava da pojedinci koji doZivljavaju
razlicite aspekte anksioznosti mogu preciznije izraziti svoja osecanja i iskustva kroz skalu
(DeVellis, 2016).

Ukratko, proces generisanja potencijalnih stavki skale je dinamicna i kreativna faza u razvoju
psiholoske skale. Jasne i precizne stavke imaju za cilj da osiguraju da se direktno odnose na
izabrani konstrukt, dok je izbegavanje dvostrukih stavki od sustinskog znacaja za odrzavanje
jasnoce 1 validnosti stavki. Balansiranje pozitivno i negativno formulisanih stavki pomaze u
suzbijanju pristrasnosti odgovora i pruza precizniji odraz konstrukta koji se meri. Ova
razmatranja zajedno doprinose razvoju dobre i pouzdane psiholoske skale.

Rafinisanje putem struc¢nih recenzija: Obezbedivanje validnosti sadrZzaja

Proces preciS€avanja 1 poboljSanja potencijalnih stavki skale kroz stru¢ne recenzije je kljucni
korak u razvoju psiholoske skale, sa primarnim fokusom na obezbedivanju validnosti sadrZaja.
Validnost sadrZaja je od vitalnog znacaja da bi se potvrdilo da stavke ta¢no i sveobuhvatno
predstavljaju konstrukt od interesa (Clark & Vatson, 2015). Ova faza ukljucuje stru¢njake koji
treba da procene stavke kako bi procenili njihovu relevantnost, jasnocu i saZetost.

Strucne recenzije igraju centralnu i nezamenljivu ulogu u procesu dorade. Ovi stru¢njaci su
pojedinci koji poznaju materiju i koji donose neprocenjive uvide i prosudivanje u evaluaciju
stavki skale. Njihova stru¢nost osigurava da stavke istinski obuhvataju suStinske aspekte
konstrukta i da su relevantne, jasne 1 koncizne (Clark & Vatson, 2015).

Na primer, u razvoju skale koja ima za cilj merenje efektivnosti nastavnika, stru¢njaci za
obrazovanje sa iskustvom u pedagogiji i obrazovnim istrazivanjima su angazovani da procene
stavke. Ovi strucnjaci procenjuju stavke kako bi potvrdili da se efikasno bave kljucnim
elementima kvaliteta nastave, kao Sto su upravljanje disciplinom, strategije nastave i
angazovanje ucenika. Njihova strucnost je klju¢na u utvrdivanju da li stavke skale
sveobuhvatno predstavljaju konstrukt efektivnosti nastavnika.



Povratne informacije koje pruzaju strucni recenzenti Cesto dovode do znacajnih revizija u
formulaciji 1 jasnoci stavki. To takode moze dovesti do uklanjanja stavki koje se smatraju
irelevantnim ili suvisSnim. Ovaj iterativni proces precis¢avanja i revizije stavki skale poboljsava
validnost sadrzaja skale (Clark & Vatson, 2015).

Pored pojasnjenja formulacije stavke, stru¢njaci mogu predloziti alternativnu formulaciju kako
bi se osiguralo da su stavke sazete i nedvosmislene. Ovaj proces doprinosi razvoju stavki koje
su lako razumljive 1 nedvosmislene za ispitanike. Pomaze u sprecavanju pogreSnog tumacenja
1 greSaka u odgovoru koje bi mogle da ugroze validnost skale.

Stavise, struéne recenzije pomazu u identifikaciji stavki koje mozda ne doprinose merenju
ciljnog konstrukta. Suvisne ili nebitne stavke se eliminiSu tokom ovog procesa. Ovo ne samo
da pojednostavljuje skalu, ve¢ i osigurava da preostale stavke tacnije i sveobuhvatnije
odrazavaju konstrukt od interesa.

Ukljucivanje stru¢nih recenzenata je takode korisno u potvrdivanju relevantnosti stavki za
konstrukt u okviru specifi¢nog konteksta istrazivanja. U zavisnosti od ciljeva istraZivanja 1
populacije, neke stavke ¢e mozda morati da se prilagode ili revidiraju kako bi se osiguralo da
su kontekstualno prikladne.

Proces stru¢nog pregleda karakteriSe saradnicki i iterativni pristup. Istrazivaci blisko saraduju
sa stru¢njacima kako bi odgovorili na njihove povratne informacije, izvr$ili neophodne revizije
i poboljsali stavke. Ovaj zajednicki napor je od sustinskog znacaja za povecanje validnosti
sadrzaja skale.

Pored toga, strucni pregledi doprinose ukupnom kredibilitetu i pouzdanosti skale. Kada se zna
da su stru¢njaci iz ove oblasti pregledali 1 potvrdili stavke na skali, to dodaje sloj poverenja u
sposobnost skale da precizno i pouzdano izmeri odabrani konstrukt.

Ukratko, proces pre¢iS¢avanja i poboljSanja potencijalnih stavki skale kroz stru¢ne recenzije je
od sustinskog znacaja za obezbedivanje validnosti sadrZaja. Stru¢ni recenzenti igraju klju¢nu
ulogu u proceni stavki, davanju povratnih informacija i otkrivanju neophodnih revizija. Ovaj
iterativni proces poboljSava jasnocu, relevantnost i konciznost stavki skale, na kraju doprinoseci
razvoju validne 1 pouzdane psiholoske skale.

Pilot testiranje: Procena jasnoce i obrazaca odgovora

Pilot testiranje je sastavni korak u procesu razvoja psiholoskih skala, jer sluzi za procenu
jasnoce stavki skale 1 utvrdivanje kako ih ispitanici tumace i reaguju na njih (Nunnalli &
Bernstein, 1994). Ova faza nudi dragocenu priliku da se osigura da su stavke razumljive ciljnoj
populaciji i da se identifikuju i razreSe potencijalni problemi u stavkama i strukturi skale.

Pilot testiranje obi¢no ukljucuje mali uzorak pojedinaca koji su sli¢ni ispitanicima za koje je
predvidena konacna skala (Nunnalli & Bernstein, 1994). Ovaj uzorak je odabran da pruzi uvid
u jasnocu, interpretabilnost i potencijalne pristrasnosti odgovora u vezi sa stavkama. Od
suStinske je vaZznosti da pilot uzorak bude veoma sli¢an karakteristikama predvidene ciljne
populacije kako bi se osiguralo da povratne informacije budu reprezentativne 1 smislene.

Kognitivni intervjui su klju¢na komponenta pilot testiranja (Villis, 2005). Tokom ovih intervjua,
od ucesnika se trazi da razmisljaju naglas dok ¢itaju 1 odgovaraju na stavke skale. Ovaj metod



omogucava istrazivacima da steknu duboko razumevanje o tome kako pojedinci tumace stavke,
identifikuju potencijalne izvore zabune i u skladu sa tim preciziraju formulacije 1 formatiranje
predmeta.

Kognitivni intervjui pruzaju uvid u kognitivne procese ispitanika. Istrazivaci mogu posmatrati
kako ispitanici pristupaju svakoj stavcei, da li smatraju da je formulacija jasna ili zbunjujuca, i
da 1li imaju potesko¢a u odabiru opcije odgovora. Ovi uvidi su od neprocenjive vrednosti u
precis¢avanju stavki kako bi se osiguralo da su Sto jasnije 1 nedvosmislene.

Stavise, pilot testiranje esto dovodi do smanjenja broja stavki. Stavke koje se dosledno
pogresno tumace, dovode do pristrasnosti odgovora ili ih ispitanici smatraju nejasnim mogu se
ukloniti iz skale (Nunnalli & Bernstein, 1994). Ovo je kljucan korak da se osigura da je konac¢na
skala pouzdana i validna. EliminiSuéi problemati¢ne stavke, istrazivaci poboljSavaju ukupan
kvalitet skale i povecavaju njenu efikasnost kao mernog alata.

Proces smanjenja broja stavki treba da bude voden empirijskim podacima prikupljenim tokom
faze pilot testiranja. Na primer, stavke sa visokom stopom neodgovaranja ili one koje pokazuju
malu varijabilnost u odgovorima mogu biti kandidati za uklanjanje. Pored toga, stavke koje
ispitanici dosledno smatraju nejasnim, zbunjujuéim ili irelevantnim treba paZzljivo ispitati radi
potencijalnih revizija ili uklanjanja iz skale.

Cilj pilot testiranja je da se preciziraju i1 poboljSaju stavke skale kako bi se osiguralo da su lako
razumljive, da rezultiraju smislenim odgovorima i tacno mere odabrani konstrukt. Kao rezultat
ove faze, istrazivaci dobijaju prefinjeniji skup stavki koje su bile podvrgnute ispitivanju u
smislu jasnoce, interpretabilnosti i obrazaca odgovora.

U zakljucku, pilot testiranje je klju¢na faza u razvoju psiholoskih skala. Pruza priliku da se
proceni jasnoca stavki skale 1 posmatra kako ih ispitanici tumace 1 reaguju na njih. Upotreba
kognitivnih intervjua, kao i redukcija stavki na osnovu empirijskih podataka, osigurava da je
konacna skala i pouzdana i validna. Ovaj iterativni proces poboljSava kvalitet skale, doprinoseci
njenoj efikasnosti kao instrumenta merenja u psiholoSkim istraZivanjima.

Smernice za formulaciju, formatiranje i opcije odgovora: klju¢ni faktori u razvoju
psiholoskih skala

U razvoju psiholoskih skala, proces se proteze dalje od generisanja i1 pre¢iS¢avanja stavki skale
1 ukljucuje kriticka razmatranja u formulaciji stavki, formatiranju 1 opcijama odgovora. Ove
komponente znacajno uticu na pouzdanost 1 validnost merne skale (DeVellis, 2016). Da bi se
osiguralo da skala efikasno obuhvata odabrani konstrukt, neophodno je obratiti posebnu paznju
na ove faktore.

Formulacija stavki je kljucni elemenat u kreiranju stavki skale. Formulacija svake stavke treba
da bude koncizna, specifi¢na i da direktno odrazava definiciju konstrukta. Jasnoc¢a u formulaciji
stavki je od suStinskog znacaja kako bi se osiguralo da ispitanici mogu lako da shvate i
protumace stavke (DeVellis, 2016). Izbegavanje nau¢nog zargona, preterano sloZzenog jezika ili
dvosmislenih fraza je od suStinskog znacaja da bi stavke bili razumljive ciljnoj populaciji. Na
primer, u skali koja meri zadovoljstvo poslom, kao dobro konstruisana stavka bi se mogla
smatrati stavka ,,Zadovoljan sam svojim trenutnim poslom®, a ne sloZenija ili komplikovana



tvrdnja. Ovaj nivo jasnoce u formulaciji stavki je klju¢an za dobijanje smislenih i razumljivih
odgovora.

Formatiranje igra znacajnu ulogu u upotrebljivosti psiholoske skale. Imperativ je da se ocuva
doslednost i jednostavnost za kori§éenje pri formatiranju stavki skale. Preporucuje se koris¢enje
jedinstvenog formata skale odgovora za sve stavke kako bi se osiguralo da ispitanici mogu lako
da razumeju 1 odgovore na skalu (DeVellis, 2016). Uobicajena praksa je da se koristi Likertova
skala od 5 tacaka, koja se sastoji od opcija koje se krecu od ,,Uopste se ne slazem* do ,,U
potpunosti se slazem®. Ovaj standardizovani format pojednostavljuje proces odgovora,
omogucavajuci ispitanicima da sistematski daju povratne informacije. Dosledno formatiranje
ne samo da olakSava iskustvo ispitanika ve¢ i poboljSava pouzdanost i interpretabilnost skale.

Izbor opcija odgovora je jo§ jedan kljucan aspekt koji treba uzeti u obzir pri razvoju stavki skale
(DeVellis, 2016). Opcije odgovora su skup izbora dostupnih ispitanicima za svaku stavku. Oni
treba da budu jasni, logicki uredeni i uskladeni sa specificnim konstruktom i ciljevima
istrazivanja. UobiCajeni formati odgovora ukljucuju Likertove skale, numericke skale
ocenjivanja i1 vizuelne analogne skale. Ove opcije odgovora sluze kao sidra da ispitanik izrazi
svoje slaganje, neslaganje, intenzitet ili druge relevantne dimenzije konstrukta. Izbor opcija
odgovora treba da bude promisljen, uzimajuéi u obzir specifi¢ne karakteristike konstrukta i
ciljeve istrazivanja. Na primer, na skali koja meri samoefikasnost, opcije odgovora mogu da se
kre¢u od ,,Nisam samouveren* do ,,Izuzetno sam samouveren®, omogucavajuci ispitanicima da
prenesu stepen svojih uverenja u samoefikasnost.

Ukratko, razvoj stavki skale zahteva posebnu paznju u pogledu formulacije stavki, formatiranja
i opcija odgovora. Formulacija stavke treba da naglasi jasnocu, specifi¢nost i uskladenost sa
definicijom konstrukta. Konzistentnost u formatiranju poboljSava lakoc¢u koriS¢enja 1 pomaze
u odrZavanju uniformnosti u celoj skali. Na kraju, izbor opcija odgovora treba da bude dobro
razmotren, osiguravajuci da su jasni 1 logi¢no poredani kako bi se uhvatile nijanse konstrukta
koja se istrazuje. Ovi aspekti zajedno doprinose pouzdanosti, validnosti i interpretabilnosti
psiholoSke skale, omogucavaju¢i smisleno prikupljanje 1 analizu podataka u psiholoskim
istrazivanjima.

U zaklju¢ku, Modul 3 ulazi u klju¢nu fazu generisanja i prec¢iS¢avanja stavki skale, koje su
fundamentalni elementi psiholoSkog merenja. Proces ukljucuje kreativnost u izradi jasnih 1
specificnih stavki, usavrSavanje kroz strucne recenzije kako bi se osigurala validnost sadrzaja 1
pilot testiranje za procenu jasnoc¢e i obrazaca odgovora. Pored toga, posebna paznja koja se
posvecuje formulaciji stavki, formatiranju i opcijama odgovora je od suStinskog znaaja za
poboljsanje pouzdanosti i validnosti merne skale.



Modul 4: Validnost sadrzaja i odabir stavki

Uvod u validnost sadrzaja i njegovu ulogu u obezbedivanju da stavke skale adekvatno
predstavljaju konstrukt.

Objasnjenje procesa za procenu validnosti sadrzaja, ukljucuju¢i stru¢nu procenu i odnos
sadrzajne validnosti (CVR).

Diskusija o odabiru stavki i strategijama za smanjenje suvisnosti, §to kao rezultat daje sazetu i
fokusiranu skalu.

Validnost sadrzaja je suStinski element psiholoskog istrazivanja i razvoja koji zahteva
sveobuhvatnu paznju i pazljivo razmatranje. Za istrazivace, sposobnost da se konstruiSu merni
alati koji tacno i sveobuhvatno predstavljaju konstrukt koji se istrazuje je fundamentalna teznja.
U Modulu 4, kre¢emo na putovanje da se udubimo u osnovne koncepte validnosti sadrzaja 1
njegove kljucne uloge u razvoju efikasnih i pouzdanih mernih skala.

Razumevanje validnosti sadrzaja

Validnost sadrzaja je centralni i neophodan koncept u domenu razvoja psiholoskih skala. Ali ta
ta¢no znaci validnost sadrzaja? U sustini, validnost sadrzaja je mera do koje mere sadrzane u
psiholoskoj skali istinski, sveobuhvatno i ta¢no predstavljaju specifican konstrukt odabran za
merenje (American Educational Research Association, American Psychological Association, &
National Council on Measurement in Education, 2014). Jednostavnije re¢eno, validnost
sadrzaja osigurava da stavke unutar skale nisu samo relevantne, ve¢ i blisko uskladene sa
psiholoskom osobinom, ponaSanjem ili atributom koji se ispituje.

Osnovna sustina validnosti sadrzaja je slicna obuhvatu prave sustine konstrukta unutar alata za
merenje. To je slicno obezbedivanju da nijedan vitalni aspekt konstrukta ne ostane neistrazen 1
da stavke unutar skale verno odrazavaju mereni fenomen. LiSena ¢vrste validnosti sadrzaja,
skala moZe da ne ispuni svoju namenu, potencijalno stvarajuci rezultate koji ne predstavljaju
tacno ili sveobuhvatno konstrukt koji se istrazuje (Clark & Vatson, 2015).

Koncept validnosti sadrzaja je oslonac u razvoju skala iz viSe razloga. Najvaznije, to direktno
utice na kvalitet 1 pouzdanost istrazivanja i procene. Robusnost validnosti sadrzaja je klju¢na u
odredivanju kredibiliteta 1 interpretabilnosti podataka izvedenih iz skale. Ona naglasava
fundamentalni znacaj postavljanja validnosti sadrzaja u prvi plan procesa razvoja skala. Na taj
naCin se osigurava da dobijeni podaci nisu samo smisleni ve¢ i tacni, uskladeni sa
sveobuhvatnim ciljevima istrazivanja.

Istraziva¢ima razumevanje znacaja validnosti sadrzaja daje znanje i alate za razvoj mernih skala
koje istinski obuhvataju konstrukte koje Zelimo da prou¢avamo. Prihvatajuci validnost sadrzaja
kao kamen temeljac naSih istrazivackih napora, poboljSavamo preciznost i dubinu naSih
merenja, Sto rezultira dubljim razumevanjem fenomena koji se istrazuje. Ukratko, validnost
sadrZaja nije samo tehnicka stvar; to je osnova na kojoj se grade pouzdane 1 uticajne psiholoske
skale.

Proces procene validnosti sadrzaja

Obezbedivanje validnost sadrzaja daleko je od nagadanja ili subjektivnosti; to je sistematski i
metodicki proces. Ovaj proces obuhvata niz pazljivo osmisljenih koraka koji imaju za cilj




rigoroznu procenu da li stavke skale istinski i sveobuhvatno predstavljaju ciljani konstrukt. Dve
osnovne komponente u okviru procene validnosti sadrzaja su stru¢na procena i odnos sadrzajne
validnosti (CVR). Oba ova elementa deluju zajedno kako bi poboljsali skalu i eliminisali stavke
koje ne obuhvataju efektivno sustinu konstrukta (Lavshe, 1975).

Proces procene validnosti sadrzaja je visestruk, obuhvata nekoliko kljuénih koraka koji su
neophodni u stvaranju pouzdanog i1 validnog alata za merenje. Ovi koraci obuhvataju
generisanje stavki, stru¢ne recenzije 1 proracune odnosa sadrzajne validnosti. Hajde da se
udubimo dublje u svaki od ovih koraka, isti¢u¢i upotrebu stru¢nog misljenja 1 koeficijenta
validnosti sadrzaja (CVR) kao klju¢ne alate u ovom procesu.

Pocetni korak u proceni validnosti sadrzaja je generisanje potencijalnih stavki skale. Ova faza
ukljucuje izradu niza tvrdnji ili pitanja koja su konceptualno povezana sa konstruktom koji se
istrazuje. Stavke moraju biti uokvirene na nacin koji je jasan, specifi¢an i nedvosmislen kako
bi se osiguralo da tacno obuhvataju sustinu konstrukta. Ovaj kreativni proces zahteva duboko
razumevanje konstrukta i pazljiv odabir formulacije kako bi se sprecila dvosmislenost ili
zabuna. Izrada predmeta koji efikasno mere Zeljenu psiholosku osobinu je fundamentalna u
uspostavljanju validnosti sadrzaja.

Kada se generiSu potencijalne stavke na skali, slede¢i korak ukljuCuje strucne recenzije.
Pregledi stru¢njaka su sustinska komponenta u pre¢iS¢avanju stavki skale. Istraziva¢i angazuju
stru¢ne pojedince koji poseduju znanje o predmetu u vezi sa konstruktom koji se meri. Ovi
struénjaci pazljivo procenjuju svaku stavku kako bi utvrdili da li taéno predstavlja konstrukt,
da li je jasna i relevantna i da li pokazuje sazete formulacije. Ova stru¢na procena pruza
dragocen uvid u podobnost stavki za uklju¢ivanje u konac¢nu skalu. Povratne informacije od
struénjaka Cesto rezultiraju revizijama formulacije stavki, pojasnjenjem dvosmislenih izjava ili
eliminacijom stavki koje se smatraju irelevantnim ili suvisnim. To je iterativni proces koji ima
za cilj da poboljSa sadrzajnu validnost skale.

Stavise, kada se ekspertska procena primeni na procenu validnosti sadrzaja, ona jaéa ukupni
kvalitet 1 efektivnost skale. Struéni recenzenti procenjuju stavke pronicljivim okom,
obezbedujuci da je svaka stavka u skladu sa definicijom konstrukta i1 relevantno$c¢u za studiju.
Oni uzimaju u obzir jasnocu stavki, njihovu sazetost i stepen u kojem tacno odrazavaju zeljenu
psiholoSku osobinu. Ova sveobuhvatna procena od strane stru¢njaka pomaze u identifikaciji i
eliminisanju stavki koje ne ispunjavaju stroge kriterijjume za validnost sadrZaja, ¢ime se
povecava robusnost skale.

Paralelno sa stru¢nim pregledima, odnos validnosti sadrzaja (CVR) igra vitalnu ulogu u proceni
validnosti sadrZaja. Koeficijent validnosti sadrzaja (CVR) je statisticki indeks koji kvantifikuje
stepen slaganja medu stru¢njacima u vezi sa relevantnosc¢u svake stavke unutar skale (Lavshe,
1975). Pomaze da se objektivno identifikuju stavke koje imaju nizak nivo validnosti sadrzaja,
kako je utvrdila ekspertska komisija. CVR proces ukljucuje stru¢njake koji ocenjuju svaku
stavku kao ,,bitnu“, ,korisnu, ali ne 1 suStinsku® ili ,,nepotrebnu* za merenje konstrukta.
Rezultati se zatim izracunavaju da bi se izvela CVR vrednost za svaku stavku. Stavke koje
dobiju nizak CVR rezultat se generalno razmatraju za uklanjanje iz skale jer ne postiZu potreban
nivo konsenzusa medu stru¢njacima u pogledu njihove relevantnosti za konstrukt.



Pazljiva interakcija izmedu stru¢nog prosudivanja i CVR-a osigurava da se stavke skale
temeljno procene i da se zadrZe samo one koje istinski predstavljaju konstrukt. Ovaj iterativni
proces, kombinujuéi stru¢ne recenzije i CVR proracune, na kraju doprinosi validnosti sadrzaja
skale.

Stoga je teznja za validnos¢u sadrzaja u razvoju skala sistematsko putovanje koje obuhvata
nekoliko sustinskih koraka. Generisanje potencijalnih stavki skale zahteva duboko razumevanje
konstrukta i pazljivo kreiranje jasnih i nedvosmislenih izjava. Stru¢ne recenzije, koje ukljucuju
strucnjake za predmet, pruzaju dragocene povratne informacije za preciziranje stavki,
poboljsanje njihove jasnoce i eliminisanje nebitnih ili suvisnih stavki. Pored toga, uzimanje u
obzir koeficijenta validnosti sadrzaja (CVR) donosi objektivnost u procenu validnosti sadrzaja,
omogucavajuéi istraziva¢ima da objektivno procene konsenzus medu stru¢njacima u vezi sa
relevantnoscéu svake stavke. Interakcija izmedu struénog misljenja i CVR je klju¢na u stvaranju
validne i pouzdane merne skale. Na kraju krajeva, validnost sadrzaja nije izdvojen korak, ve¢
kontinuirani proces usavrSavanja, koji osigurava da skala ta¢no i sveobuhvatno obuhvati sustinu
ciljane konstrukta.

KoriS¢enje stru¢nog prosudivanja

U potrazi za validno$¢u sadrZaja, integralna uloga stru¢nog prosudivanja ne moze se preceniti.
Ona sluzi kao temeljna 1 nezaobilazna komponenta u rigoroznoj proceni validnosti sadrZaja.
Procena validnosti sadrzaja oslanja se na struénjake sa specijalizovanim znanjem o predmetu
ili oblasti u vezi sa konstruktom koji se istrazuje. Ovi stru¢njaci igraju kljuénu ulogu u proceni
stavki unutar skale, koriste¢i svoju opseznu ekspertizu da kriti¢ki procene da li ove stavke tacno
i sveobuhvatno predstavljaju odabrani konstrukt (Clark & Vatson, 2015).

Stru¢njaci koji su angazovani da procene stavke na skali su ¢esto pojedinci koji su svoju karijeru
posvetili proucavanju, praksi ili primeni specificnog domena konstrukta. Njihovo duboko
razumevanje nijansi i zamrSenosti predmeta im omogucéava da daju informisanu i preciznu
procenu u vezi sa uskladivanjem stavki skale sa odabranim konstruktom. Ovi stru¢njaci mogu
biti iskusni istrazivaci, iskusni prakticari ili profesionalci sa specijalizovanim znanjem, u
zavisnosti od konteksta istrazivanja.

Primarna funkcija ovih eksperata je da primene svoje profesionalno rasudivanje kako bi utvrdili
u kojoj meri svaka stavka istinski odrazava konstrukt o kome je re¢. Na primer, razmotrite
scenario u kome istrazivaci razvijaju skalu za merenje konstrukta ,,efikasnosti nastavnika®. U
ovom slucaju, stru¢njaci za obrazovanje sa velikim iskustvom 1 ekspertizom u nastavi,
obrazovnoj psihologiji ili pedagoskom istrazivanju bili bi angaZzovani da procene stavke skale.
Ovi struénjaci su u jedinstvenoj poziciji da procene stavke i obezbede da tatno obuhvate kljucne
elemente koji definiSu efikasnost nastavnika.

Saradnju sa stru¢njacima karakteriSe iterativan i temeljan proces. Ovi strunjaci se bave
rigoroznom procenom svake stavke, uzimaju¢i u obzir nekoliko vaznih faktora za procenu
validnosti sadrzaja. Medu kljuénim razmatranjima su relevantnost stavki za konstrukt, jasnoca
formulacije stavke i ukupna reprezentativnost stavki koje se ticu konstrukta (Clark & Vatson,
2015).



= Relevantnost: Stru¢njaci pazljivo ispituju svaku stavku kako bi utvrdili njenu relevantnost
za konstrukt. Oni procenjuju da li se stavka zaista uklapa u bitne komponente konstrukta
koji se istrazuje. Ako stavka ne odgovori na kljucni aspekt konstrukta, stru¢njaci mogu
preporuciti njenu reviziju ili uklanjanje iz skale.

= Jasnoca: Jasnoda formulacije stavke je od najvece vaznosti. Strucnjaci procenjuju
formulacije stavki kako bi se uverili da su jasne, koncizne i1 lako razumljive ispitanicima
kojima je skala namenjena. Dvosmislenost, nejasnoca ili previse slozen jezik se pazljivo
ispituju i daju se predlozi za poboljsanja.

= Reprezentativnost: Strucnjaci procenjuju ukupnu reprezentativnost stavki koje se odnose
na odabrani konstrukt. Razmatraju da li stavke pokrivaju Sirok spektar relevantnih aspekata
konstrukta, izbegavajuéi neprimereno naglasavanje jednog aspekta na Stetu drugih.

Doprinos struénjaka je neprocenjiv, jer obezbeduje da stavke skale budu ne samo blisko
uskladene sa konstruktom, ve¢ i razumljive i nedvosmislene. Stavise, saradnja sa stru¢njacima
podsti¢e dinamican 1 iterativni proces, omogucavaju¢i kontinuirano usavrSavanje skale.
Strucnjaci Cesto daju povratne informacije o stavkama, predlazu¢i revizije ili pojaSnjenja kada
je to potrebno. Njihov doprinos vodi istrazivace kroz fino podeSavanje stavki skale kako bi se
poboljsala njihova jasnoca, relevantnost i ukupna validnost sadrzaja.

U sustini, koriS¢enje stru€nog misljenja u proceni validnosti sadrZaja je fundamentalno u
razvoju pouzdanog i validnog alata za merenje. Koristi stru¢nost pojedinaca koji su duboko
uronjeni u predmet, osigurava da stavke efektivho obuhvataju susStinu konstrukta. Ovaj
saradnicki 1 iterativni pristup obogacuje proces razvoja skale, doprinoseci sadrzajnoj validnosti
skale. Rezultat je merni alat koji sveobuhvatno i ta¢no predstavlja ciljani konstrukt, na kraju
dajuci smislene i1 pouzdane rezultate istraZivanja.

Indeks validnosti sadrzaja (CVR)

Koeficijent validnosti sadrzaja (CVR) je kvantitativni alat koji se koristi za procenu
relevantnosti 1 vaznosti stavki u skali na osnovu stru¢nog misljenja (Lavshe, 1975). Pomaze
istraziva¢ima da odrede da li neku stavku treba zadrZati ili eliminisati 1z skale. Da b1 izracunali
CVR, strucnjaci procenjuju svaku stavku i odreduju njenu suStinsku vaznost za merenje
konstrukta. Stavke koje dobiju povoljnu procenu stru¢njaka, $to ukazuje na njihov znacaj za
konstrukt, zadrzavaju se, dok se stavke koje ne postizu unapred definisan nivo saglasnosti
razmatraju za uklanjanje. CVR se izra¢unava kori§¢enjem sledece formule:

CVR = (n. — N/2)/(N/2)

Gde:

— n. ne predstavlja broj stru¢njaka koji oznacavaju neku stavku kao bitnu.
— N predstavlja ukupan broj stru¢njaka.

CVR je kvantitativna mera koja sluzi kao vredan indikator esencijalnosti stavke. On
kvantifikuje stepen konsenzusa medu stru¢njacima u vezi sa relevantnos$¢u i neophodnoscu
svake stavke u okviru skale. Vrednost CVR moze da se kre¢e od -1 do 1, a tumacenje ove
vrednosti daje uvid u konsenzus medu stru¢njacima.



Pozitivna CVR vrednost nosi znacajne implikacije. To zna¢i da postoji konsenzus medu
struénjacima da je stavka od sustinskog znacaja za obuhvat konstrukta koji se istrazuje. Drugim
re¢ima, pozitivna vrednost CVR ukazuje na to da je stavka uskladena sa konstruktom i da je
strunjaci smatraju relevantnom i neophodnom. Ovaj konsenzus je snazan pokazatelj
validnosti sadrzaja stavke i njene sposobnosti da sveobuhvatno i ta¢no predstavi konstrukt.

Nasuprot tome, negativna vrednost CVR-a izaziva zabrinutost u vezi sa uskladenos¢u stavke
sa odabranim konstruktom. To ukazuje na nedostatak saglasnosti medu stru¢njacima, $to
ukazuje na to da oni generalno ne smatraju da je predmet od sustinskog znacaja za obuhvatanje
konstrukta. Negativna vrednost CVR-a bi trebalo da podstakne pazljivo razmatranje teksta,
relevantnosti i ukupnog doprinosa skali. Takve stavke mogu zahtevati reviziju ili potencijalno
uklanjanje kako bi se poboljsala validnost sadrzaja skale.

Koris¢enje CVR-a u proceni validnosti sadrzaja pruza nekoliko kriti¢nih prednosti. Prvo i
najvaznije, uvodi objektivan i sistemati¢an element u proces evaluacije. Kvantitativna priroda
CVR-a omogucava istrazivac¢ima da standardizuju procenu suStine stavke, minimizirajuci
subjektivnost u proceni validnosti sadrZaja. Ova objektivnost je klju¢na za izradu pouzdanih i
validnih mernih skala.

CVR takode pojacava znacaj relevantnosti i doslednosti stavki u proceni validnosti sadrzaja.
Istice se da procena sustinske stvari ne bi trebalo da se oslanja samo na stru¢nu procenu ve¢ bi
trebalo da ukljucuje i kvantitativnu meru. Kombinacija stru¢nog prosudivanja i CVR-a
doprinosi sveobuhvatnoj i rigoroznoj proceni validnosti sadrzaja.

Ukratko, odnos sadrzajne validnosti (CVR) je klju¢no sredstvo u proceni validnosti sadrzaja,
koje pruza kvantitativnu meru sustine stavke. Pozitivna vrednost CVR ukazuje na konsenzus
medu stru¢njacima u vezi sa relevantno$¢u i neophodnosc¢u stavke za obuhvatanje konstrukta,
pro ¢emu pojacava njegovu validnost sadrzaja. Nasuprot tome, negativna vrednost CVR
naglaSava nedostatak konsenzusa medu struénjacima i sugerise potrebu za daljim ispitivanjem
1 potencijalnom revizijom. Ugradivanjem CVR-a u procenu validnosti sadrzaja, istrazivaci
poboljsavaju objektivnost 1 sveobuhvatnost evaluacije, na kraju doprinoseci razvoju pouzdanih
1 validnih mernih skala.

Izbor predmeta i smanjenje broja stavki

Proces razvoja skale u okviru psiholoskog istrazivanja karakteriSe vise faza, od kojih je svaka
sastavni deo stvaranja validnog i pouzdanog alata za merenje. Jedna klju¢na faza na ovom putu
je odabir i smanjenje broja stavki na skali, proces na koji duboko uti¢e procena validnosti
sadrzaja. Ova faza je kljucna za preciS¢avanje skale, poboljSanje njenog fokusa i na kraju
dobijanje mernog alata koji tacno meri odabrani konstrukt.

Validnost sadrzaja, kao Sto je prethodno receno, igra centralnu ulogu u proceni validnosti
sadrzaja. To je stepen do kojeg stavke na skali istinski, sveobuhvatno i ta¢no predstavljaju
specificni konstrukt odabran za merenje. U sustini, validnost sadrzaja osigurava da stavke
unutar skale nisu samo relevantne, ve¢ 1 blisko uskladene sa psiholoSkom osobinom,
ponasanjem ili atributom koji se procenjuje. Cilj validnosti sadrZaja je da se uhvati prava sustina
konstrukta, ne ostavljajuc¢i nijedan kriti¢ni aspekt neispitanim (American Educational Research



Association, American Psychological Association, & National Council on Measurement in
Education, 2014).

Koncept validnosti sadrzaja moze se uporediti sa obuhvatanjem pravog duha konstrukta unutar
alata za merenje. Radi se o tome da se osigura da nijedan kljucni aspekt konstrukta ne ostane
neispitan i da stavke unutar skale budu veran odraz ciljanog fenomena. Bez ¢vrste validnosti
sadrzaja, skala mozda nece ispuniti svoju svrhu, proizvode¢i rezultate koji ne predstavljaju
verno konstrukt koji se istrazuje (Clark & Vatson, 2015).

Putovanje procene validnosti sadrzaja nudi dragocene smernice o tome koje stavke treba
zadrzati u okviru skale, a koje razmotriti za uklanjanje. Procena validnosti sadrzaja ukljucuje
struénu procenu, sustinsku komponentu koja omoguéava stru¢njacima u oblasti u vezi sa
konstruktom da procene stavke unutar skale. Njihova stru¢nost je upregnuta za kriti¢ku procenu
da li predmeti ta¢no i sveobuhvatno predstavljaju konstrukt. Proces ukljucuje procenu faktora
kao Sto su relevantnost, jasnoca i ukupna reprezentativnost stavki (Clark & Vatson, 2015).

Ova faza procesa razvoja skale je iterativna, a karakteriSu je povratne informacije stru¢njaka i
revizije stavki skale. Stru¢njaci ¢esto daju povratne informacije o stavkama, predlazu¢i revizije
ili pojasnjenja po potrebi. Ovaj iterativni proces pomaZze da se poboljSa validnost sadrZaja skale,
osiguravajuci da stavke ne samo odrazavaju konstrukt, ve¢ i da su razumljive i nedvosmislene.

Struéna procena je, u ovom kontekstu, viSe od subjektivne ocene. To je kulminacija
viSegodisnjeg znanja i iskustva u ovoj oblasti, Sto ga ¢ini pouzdanim i objektivnim alatom u
proceni validnosti sadrzaja. Saradnja stru¢njaka osigurava da se predmeti efikasno udruzuju u
bitne elemente koji definiSu konstrukt, pruzajuéi snaznu osnovu za razvoj i efikasnost skale
(Clark & Vatson, 2015).

Procena validnosti sadrzaja, koja se €esto sprovodi kroz strucne preglede, daje bitne informacije
za izbor stavki. Stavke koje dobiju povoljan odnos sadrzajne validnosti (CVR) smatraju se
bitnim za ta¢no obuhvatanje konstrukta koji se istrazuje. Pozitivna CVR vrednost oznac¢ava
konsenzus medu stru¢njacima u pogledu relevantnosti i neophodnosti stavke. Ove stavke se
zadrZzavaju u skali, poSto se smatraju vitalnim za sveobuhvatno i tatno predstavljanje konstrukta
(Lavshe, 1975).

Medutim, procena validnosti sadrzaja takode sluzi jo§ jednoj klju¢noj svrsi. Isti¢e potencijalnu
redundantnost unutar skale. SuviSne stavke mogu dovesti do konfuzije ispitanika 1 ugroziti
efikasnost skale. Da bi se ublazio ovaj problem, stavke koje se dosledno preklapaju ili dupliraju
merenje istog aspekta konstrukta razmatraju se za uklanjanje. Ovaj proces smanjenja broj stavki
pojednostavljuje skalu, Sto rezultira konciznijim i fokusiranijim skupom stavki, bez suvisnosti
(Clark & Vatson, 2015).

Znacaj validnosti sadrzaja u razvoju skala Siroko je prepoznat u okviru psiholoskih i obrazovnih
istrazivackih zajednica. Razlic¢ite studije i publikacije su se bavile znacajem validnosti sadrzaja
u kontekstu razvoja skala.

Na primer, studija Haladine, Dauninga 1 Rodrigeza (2002) pruza sveobuhvatno istrazivanje
validnosti sadrzaja kao deo razvoja testa. Autori razmatraju razliCite elemente validnosti
sadrzaja, isticu¢i presudnu ulogu stru¢nog prosudivanja u ocenjivanju stavki. Njihov rad



naglaSava znacaj uskladivanja zadataka na testu sa ciljanim konstruktom, S§to je centralno za
validnost sadrzaja.

U domenu psiholoskih istrazivanja, O'Nil, Gofin i Tet (2009) istrazuju validnost sadrzaja kao
sustinsku komponentu procene licnosti. Studija naglasava vaznost stru¢nog prosudivanja i
teorijske uskladenosti u kreiranju mera li¢nosti sa jakom sadrzajnom validno$¢u. On naglasava
potrebu za razvojem mernih alata koji tacno odrazavaju bogatstvo i slozenost konstrukata
liénosti.

Validnost sadrzaja nije samo tehnicki aspekt razvoja skale; to je osnova na kojoj pocivaju
delotvornost i tacnost psiholoskih skala. Kroz metodicki proces koji ukljucuje stru¢nu procenu
i koeficijent sadrzajne validnosti (CVR), istraziva¢i obezbeduju da njihove stavke na skali
istinski 1 sveobuhvatno predstavljaju konstrukt. Ishod ove rigorozne procene je fokusiran i
pouzdan merni alat koji generiSe rezultate uskladene sa konstruktom koji se istrazuje.

Vaznost validnosti sadrzaja odjekuje kroz psiholoska istrazivanja, uz bezbroj studija koje
naglasavaju njegovu kljuénu ulogu. Kao istrazivaci, dajuci prioritet validnosti sadrzaja,
podizemo kvalitet 1 uticaj naSeg istrazivanja, obezbedujuci da naSe skale merenja budu robusne,
smislene 1 uskladene sa konstruktima koje Zelimo da istrazimo. U stalnom razvoju psiholoskih
istrazivanja, validnost sadrzaja ostaje postojan svetionik, koji nas vodi ka stvaranju preciznih,
pouzdanih i vrednih alata za merenje.



Modul 5: Procena validnosti

Istrazivanje razli¢itih tipova validnosti, ukljucujuéi sadrzajnu, kriterijumsku i1 konstruktivnu
validnost.

Diskusija o tehnikama i metodama za utvrdivanje svake vrste validnosti.

[lustracija procene validnosti kroz primere i studije slucaja.

Modul 5 se bavi kritickom temom procene validnosti u domenu psiholoskih istrazivanja i
razvoja skale. Razumevanje i1 utvrdivanje validnosti je od najveée vaznosti da bi se osiguralo
da merna skala tacno meri ono $to namerava da meri. U ovom modulu istrazujemo razlicite
vrste validnosti, ukljucujuéi sadrzajnu, kriterijumsku i konstruktnu validnost, od kojih svaka
igra posebnu ulogu u proceni efikasnosti skale.

Sadrzajna validnost, o kojoj smo prethodno razgovarali, fokusira se na uskladenost izmedu
stavki unutar skale i konstrukta koji se istrazuje. Nasuprot tome, kriterijumska validnost
procenjuje sposobnost skale da predvidi ili korelira sa spoljnim kriterijumima, pruzaju¢i dokaze
o efikasnosti skale u primeni u stvarnom svetu. S druge strane, validnost konstrukta se bavi
teorijskim osnovama konstrukta i koliko dobro skala meri zeljenu psiholosku osobinu.

Da bi utvrdili svaku vrstu validnosti, istrazivaci koriste specifi¢ne tehnike 1 metode. Ovo moze
podrazumevati uporedivanje nove skale sa utvrdenom, sprovodenje prediktivnih studija ili
koriS¢enje statistickih analiza za procenu odnosa i obrazaca. Primeri iz stvarnog sveta i studije
slucaja sluze kao prakti¢ne ilustracije kako se ove tehnike primenjuju u istraZivanju, ¢ineci

U Modulu 5 kre¢emo na putovanje da otkrijemo sloZene slojeve procene validnosti, opremajuci
nas znanjem i alatima kako bismo osigurali da naSe skale merenja nisu samo pouzdane vec i
validne u hvatanju konstrukata koje Zelimo da istrazimo.

Sadrzajna, kriterijumska I konstruktivna validnost

U oblasti psiholoSkog merenja, koncept validnosti stoji kao kamen temeljac, obezbedujuéi da
skala ta¢no meri psiholoske konstrukte koje namerava da proceni. To je okosnica merenja, koja
odrazava stepen do kojeg instrument meri ono $to namerava da meri. Bez ¢vrstog temelja
validnosti, podacima dobijenim psiholoSkim merenjima mozda nedostaje kredibilitet 1
relevantnost potrebna za informisanje istrazivanja 1 prakse. Da bi se pozabavili ovim
fundamentalnim pitanjem, psiholozi su razvili razliite vrste validnosti koje sluze razli¢itim
svrhama 1 pruzaju nijansirani uvid u kvalitet alata za merenje. Ovaj sveobuhvatni pregled se
bavi sadrzajnom, kriterijumskom i konstruktivnom validnos¢u, otkrivajuci njihove definicije,
istorijski razvoj, savremene perspektive i praktiénu primenu. Istrazi¢emo njihov znacaj u
psiholoskim istrazivanjima i metode koje se koriste za njihovu procenu.

Sadrzajna validnost je stepen u kojem stavke unutar psiholoske skale istinski, sveobuhvatno i
ta¢no predstavljaju specifican konstrukt odabran za merenje (American Educational Research
Association, American Psychological Association, & National Council on Measurement in
Education, 2014). Jednostavnije receno, osigurava da stavke unutar skale nisu samo relevantne,
vec 1 blisko uskladene sa psiholoskom osobinom, ponaSanjem ili atributom koji se ispituje.




Koncept sadrzajne validnosti moze se pratiti do razvoja obrazovnih i1 psiholoSkih testova
pocetkom 20. veka. Njegov znacaj su prepoznali edukativni psiholozi poput E. L. Torndajka,
koji je naglasio potrebu da testovi predstavljaju sadrzaj koji su imali za cilj da mere. Od tada je
sadrzajna validnost evoluirala i nasla primenu u razli¢itim oblastima psihologije, u rasponu od
klinicke psihologije i psihologije savetovanja do obrazovne i industrijsko-organizacione
psihologije.

Sadrzajna validnost ostaje klju¢na komponenta razvoja psiholoske skale. Sa napretkom u teoriji
1 tehnologiji merenja, metode za procenu validnosti sadrzaja postale su sofisticiranije i
sistematicnije. Istrazivaci neprestano usavrSavaju svoje pristupe kako bi osigurali da skale
sveobuhvatno obuhvate konstrukte od interesa.

Sadrzajna validnost se procenjuje pomocu tehnika kao Sto su pregledi stru¢njaka, generisanje
stavki 1 odnos sadrzajne validnosti (CVR). Struéni pregledi uklju¢uju procenu stavki skale od
strane pojedinaca koji poznaju predmet, koji procenjuju faktore kao $to su relevantnost, jasnoc¢a
1 reprezentativnost. CVR obezbeduje kvantitativnu meru stru¢nog konsenzusa o relevantnosti
stavke.

Sadrzajna validnost je od vitalnog znacaja kada se razvijaju merne skale koje pokrivaju
viSestruke konstrukte, kao $to su samopostovanje, zadovoljstvo poslom ili osobine li¢nosti. Da
bi se obezbedila sveobuhvatnost i tacnost skale, istrazivaci saraduju sa stru€njacima iz ove
oblasti, preciziraju stavke i izraCunavaju CVR rezultate. Iterativni proces garantuje da stavke
efektivno koriste bitne elemente konstrukta, poboljsavajuci kvalitet 1 validnost mernog alata.

Kriterijumska validnost procenjuje u kojoj meri psiholoska skala moze da predvidi ili korelira
sa spoljnim kriterijumima ili ishodima. To podrazumeva poredenje rezultata dobijenih na novoj
skali sa onim iz dobro utvrdenog kriterijuma, koji sluzi kao merilo za konstrukt koji se meri.

Razvoj kriterijumske validnosti je ukorenjen u ranim danima psihometrije, kada su pioniri
poput Carlsa Spirmana postavili temelje za statisticke pristupe validnosti. Kriterijumska
validnost se znaajno koristi u obrazovnom testiranju, klinickoj psihologiji 1 industrijsko-
organizacionoj psihologiji.

Kriterijjumska validnost je 1 dalje klju€na vrsta validnosti, posebno u primenjenim oblastima.
Napredak u statistickim tehnikama 1 razvoj sofisticiranijih merila kriterijuma poboljSali su
metode za utvrdivanje kriterjjumske validnosti.

Istrazivadi procenjuju kriterijumsku validnost pomocu metoda kao S$to su istovremena i
prediktivna validnost. Istovremena validnost ispituje odnos izmedu nove skale i utvrdene
kriterijumske mere u isto vreme. Prediktivna validnost procenjuje sposobnost skale da predvidi
buducde kriterijume ili ishode.

Kriterijumska validnost je klju¢na kada istrazivaci imaju za cilj da odrede primenljivost mernog
alata u stvarnom svetu. Na primer, u oblasti klinicke psihologije, skala depresije se moze
potvrditi procenom njene sposobnosti da predvidi klini¢ke dijagnoze koje postavljaju stru¢njaci
za mentalno zdravlje. Ova vrsta validnosti pomaze da se utvrdi prakti¢na relevantnost i
korisnost mernog alata.



Konstruktivna validnost se bavi teorijskim osnovama psiholoskog konstrukta i koliko dobro
skala meri zeljenu psiholoSku osobinu ili karakteristiku. On procenjuje stepen do kojeg merni
alat obuhvata slozenost i viSestruku prirodu konstrukta.

Koncept konstruktivne validnosti dobio je na znacaju sa pojavom psiholoskih testova.
Sredinom 20. veka, pioniri poput Li DZ. Kronbaha pruzili su uvid u viSestruku prirodu
konstrukata i potrebu za rigoroznom validacijom. Od tada, konstruktivna validnost je centralni
fokus u oblasti psiholoSkog merenja.

Konstruktivna validnost ostaje zivopisna oblast istrazivanja, a savremeni psiholozi istrazuju
njene nijanse u kontekstu viSestrukih konstrukata i savremenih metoda merenja. Istrazivaci
razvijaju i usavrSavaju napredne statisticke tehnike za procenu konstruktivne validnosti.

Istrazivaci koriste tehnike kao $to su faktorska analiza, konvergentna i diskriminantna validnost
i analiza viSestrukih osobina (MTMM) da bi procenili konstruktivna validnost. Faktorska
analiza pomaze da se identifikuju osnovne dimenzije konstrukta, dok konvergentna i
diskriminantna validnost ispituje odnose skale sa srodnim i nepovezanim konstruktima.
MTMM analiza pruza uvid u odnose izmedu vise osobina i metoda procene.

Konstruktivna validnost je od suStinskog znacaja kada istrazivaci istrazuju sloZene konstrukte
kao Sto su inteligencija, li¢nost ili stavovi. Na primer, novi test inteligencije mora da pokaze da
meri viSestruku prirodu inteligencije pokazujuci konvergentnu validnost sa drugim utvrdenim
testovima inteligencije i diskriminantnu validnost nepovezanih konstrukata. Uspostavljanje
konstruktivne validnosti osigurava da alatka za merenje obuhvati bogatstvo i slozenost ciljane
psiholoske osobine.

Primeri procene validnosti

Primer sadrzajne validnosti
Hajde da razmotrimo razvoj skale za merenje ,,zadovoljstva karijerom* u odredenoj industriji.

U pocetku se generiSu stavke, pa stru¢njaci, ukljucujuéi iskusne profesionalce 1 akademike u
ovoj oblasti, procenjuju stavke. Nakon povratnih informacija 1 revizija, sprovodi se analiza
odnosa sadrZajne validnosti (CVR). Stavke koje postizu visok CVR rezultat se zadrZavaju, dok
se one sa nizim rezultatima modifikuju ili iskljuuju. Ovaj iterativni proces osigurava da skala
sveobuhvatno predstavlja aspekte zadovoljstva karijerom relevantne za tu industriju.

Primer Kkriterijumske validnosti
Zamislite scenario u klini¢koj psihologiji gde se za novorazvijenu skalua depresije procenjuje

kriterijmska validnost. Istrazivaci daju skalu uzorku pojedinaca kojima je potrebno lecenje
mentalnih bolesti. Istovremena validnost se ispituje uporedivanjem rezultata skale sa klinickim
dijagnozama koje postavljaju iskusni psiholozi. Visoka podudarnost izmedu rezultata skale i
dijagnoza ukazuje na snaznu istovremenu validnost, podrzavajuéi sposobnost skale da precizno
meri depresiju.

Primer konstruktivne validnosti
U oblasti obrazovnog ocenjivanja, istrazivaci razvijaju test za merenje ucenickih vestina za

reSavanja problema. Validnost konstrukta se uspostavlja sprovodenjem faktorske analize da bi
se identifikovale osnovne dimenzije unutar konstrukta reSavanja problema. Pored toga,
konvergentne 1 diskriminantne analize validnosti istraZzuju odnose izmedu testa reSavanja



problema i drugih mera povezanih i1 nepovezanih konstrukata. Nalazi pruzaju dokaz o
sposobnosti testa da sveobuhvatno obuhvati konstrukt reSavanja problema.

U raznolikom pejzazu psiholoskih istrazivanja, istrazivanje tipova validnosti je sastavni deo
razvoja pouzdanih i smislenih alata za merenje. Sadrzajna validnost osigurava da skala pokriva
relevantne aspekte konstrukta, kriterijumska validnost pokazuje svoju primenljivost na
kriterijume iz stvarnog sveta, a konstruktivna validnost osigurava da obuhvata viSestruku
prirodu psiholoske osobine. Istrazivaci koriste razliite metode za procenu ovih tipova
validnosti, kao Sto su ekspertski pregledi, poredenja sa kriterijumima i napredne statisticke
tehnike.

Ovo poglavlje je osvetlilo istorijske osnove, savremene perspektive i prakticne primene
sadrzajne, kriterijumske i konstruktivne validnosti. Naglasena je vaznost ovih tipova validnosti
u razli¢itim oblastima psihologije, od klini¢ke i obrazovne do industrijsko-organizacijske i
procene li¢nosti. Stavise, primeri su ilustrovali ulogu procene validnosti u razvoju mernih alata.

U zakljucku, potraga za validnoSc¢u u psiholoSkom merenju je dinamican i evolutivan poduhvat.
Istrazivaci moraju pazljivo da se krecu kroz pejzaz sadrzajne, kriterijumske 1 konstruktivne
validnosti, koriste¢i niz tehnika i metoda kako bi osigurali da su njihovi alati za merenje tacni,
smisleni i primenljivi. Prihvatajuéi nijanse svakog tipa validnosti i njihovu istorijsku evoluciju,
psiholozi mogu nastaviti da usavrSavaju svoju praksu i kreiraju alate za merenje koji ¢e da
izdrze rigoroznu kontrolu. Tekuci napredak u oblasti psiholoskog merenja naglasava centralnu
vaznost validnosti i njen neosopran znacaj u potrazi za nau¢nim saznanjima.

Diskusija o tehnikama i metodama za utvrdivanje svake vrste validnosti

Uspostavljanje razli¢itih tipova validnosti — sadrZajne, kriterijumske 1 konstruktivne —
zahteva specificne tehnike i metode prilagodene jedinstvenim karakteristikama svakog procesa
validacije. Snazna validacija alata za psiholoSko merenje zavisi od pazZljivog odabira i primene
ovih tehnika. U ovom sveobuhvatnom istraZivanju, ulazimo u ove metode za svaku vrstu
validnosti, pruzajuc¢i detaljno razumevanje njihove primene.

Primer validnosti
Sadrzajna validnost, prvi stub validacije skale, osigurava da stavke unutar skale istinski i

sveobuhvatno predstavljaju konstrukt od interesa (American Educational Research Association,
American Psychological Association, & National Council on Measurement in Education,
2014). Postizanje sadrZajne validnosti zahteva marljivu procenu stavki skale kako bi se
potvrdila njihova relevantnost 1 jasnoc¢a. Nekoliko tehnika doprinosi ovom procesu:

Struc¢na prosudivanje: Kao §to je ranije receno, stru¢no misljenje je kljucni element u sadrzajnoj
validnosti. Stru¢njaci procenjuju stavke na skali, uzimaju¢i u obzir faktore kao $to su
relevantnost, jasnoc¢a i ukupna reprezentativnost (Clark & Vatson, 2015). Saradnja stru¢njaka
osigurava da su predmeti blisko uskladeni sa konstruktom. Primer stru¢ne procene nalazi se u
studiji Haladine, Dovning i Rodriguez (2002), koja ocenjuje stavke za obrazovne procene.

Odnos sadrzajne validnosti (CVR): CVR nudi kvantitativni pristup validnosti sadrzaja. On
kvantifikuje stepen slaganja medu stru¢njacima u vezi sa relevantnoséu svake stavke unutar
skale (Lavshe, 1975). Odabirom stru¢njaka da ocenjuju stavke kao ,,bitne®, , korisne, ali ne i
sustinske* ili ,,ne neophodne* za merenje konstrukta, CVR pruza objektivan uvid u relevantnost



stavke. Ovaj metod pomaze da se osigura da su stavke skale uskladene sa predvidenim
konstruktom, kao $to je prikazano u istrazivanju medicinskih sestara prilikom validacije skale
za procenu bola (Polit & Beck, 2006).

Indeks sadrzajne validnosti (CVI): CVI se fokusira na procenu sadrzajne validnosti na nivou
stavke kroz ocene stru¢njaka. Posebno je korisno kada se ocenjuje validnost sadrzaja u
oblastima koje se odnose na zdravlje (Polit et al., 2007). Istrazivaci Cesto koriste CVI za
validaciju skala kao §to je istrazivanje zadovoljstva pacijenata u kontekstu zdravstvene zastite
(Lavshe, 1975).

Sadrzajna validnost je kritican aspekt razvoja skale, jer osigurava da skala obuhvata bitne
elemente konstrukta sveobuhvatno i tacno. Primenom ovih tehnika, istraziva¢i mogu poboljsati
validnost sadrzaja i stvoriti pouzdane alate za merenje.

Kriterijumska validnost
Kriterijumska validnost procenjuje u kojoj meri skala korelira sa ili predvida eksterni

kriterijum. Postoje dve osnovne tehnike za utvrdivanje validnosti kriterijuma:

Istovremena validacija: Kod istovremene validacije, doti¢na skala se administrira istovremeno
sa merilom kriterijuma koji predstavlja isti konstrukt. Istrazivaci zatim procenjuju korelaciju
izmedu dva skupa rezultata (Anastasi & Urbina, 1997). Na primer, kada se validira nova skala
za merenje depresije, ona se moze primeniti zajedno sa dobro uspostavljenim inventarom
depresije. Studija zatim moze ispitati korelaciju izmedu dva skupa rezultata da bi procenila
istovremenu validnost nove skale (Beck et al., 1996).

Prediktivna validacija: Prediktivna validacija, s druge strane, ima za cilj da utvrdi da li rezultati
dobijeni pomocu skale mogu predvideti buduce kriterijume. U kontekstu radnih uslova, ovo
cesto ukljucuje procenu sposobnosti testova kandidata za posao kako bi se predvideo njihov
budu¢i u€inak na poslu. Na primer, studija moze da istrazi da li rezultati na testu sposobnosti
pre zaposljavanja mogu predvideti kasniji radni ucinak kandidata (Murphi & Davidshofer,
2005).

Konstruktivna validnost
Konstruktivna validnost, treca vrsta validnosti, odnosi se na osnovnu teorijsku strukturu skale

1 njenu sposobnost da proceni teorijski konstrukt od interesa. Brojne tehnike doprinose
uspostavljanju konstruktivne validnosti:

Faktorska analiza: Faktorska analiza je uobicajena tehnika koja se koristi za procenu osnovne
strukture skale. Pomaze u otkrivanju latentnih konstrukata koji podsticu odgovore na stavke.
Eksplorativna faktorska analiza (EFA) i konfirmatorna faktorska analiza (CFA) se ¢esto koriste
za ispitivanje odnosa izmedu posmatranih varijabli (stavki) i njihovih osnovnih latentnih
konstrukata (faktora) (Brown, 2006).

Konvergentna i diskriminantna analiza validnosti: Konvergentna validnost pokazuje da su
konstrukti za koje se teoretski ofekuje da budu povezani, zapravo povezani. Istrazivaci
procenjuju korelacije izmedu konstrukta koji se meri i1 drugih konstrukata, koje bi teoretski
trebalo da budu povezane (Campbell & Fiske, 1959). Diskriminantna validnost, s druge strane,
potvrduje da konstrukti koji ne bi trebalo da budu povezani teoretski pokazuju niske korelacije



(Fornell & Larcker, 1981). Studija Netemeiera, Beardena i Sharme (2003) daje primer upotrebe
ovih tehnika u proceni konstruktivne validnosti mere zadovoljstva potrosaca.

Matri¢no ispitivanje sa viSe osobina i viSe metoda: Ova tehnika pomaze u razlikovanju uticaja
razlicitih osobina i metoda na rezultate skale (Campbell & Fiske, 1959). Istrazivaci koriste ovaj
metod da ispitaju odnose izmedu vise osobina (konstrukata) i razli¢itih metoda koje se koriste
za njihovo merenje. Ona osigurava da skala istinski procenjuje konstrukt od interesa, a ne druge
povezane, ali razli¢ite konstrukte.

Kao primer, studija La Greka 1 Lopeza (1998) koristila je faktorsku analizu da bi potvrdila skalu
koja meri socijalnu anksioznost kod adolescenata. Istrazivaci su identifikovali i potvrdili
osnovnu faktorsku strukturu skale, obezbedujué¢i njenu konstruktivnu validnost u proceni
socijalne anksioznosti. Ovo pokazuje kako faktorska analiza moZze biti instrumentalna u
validaciji psiholoskih skala.

Ukratko, uspostavljanje validnosti u alatima za psiholosko merenje je viSestruki proces.
Sadrzajna validnost se oslanja na stru¢nu procenu i kvantitativne mere kao Sto su CVR 1 CVI
da bi se potvrdila relevantnost stavki i uskladenost sa konstruktom. Kriterijumska validnost
ukljucuje istovremene i prediktivnhe metode validacije, dok konstruktivna validnost koristi
faktorsku analizu 1 procene konvergentne i diskriminantne validnosti. Ove metode obezbeduju
da alati za psiholoSka merenja ta¢no obuhvataju konstrukte koje treba da procene, doprinoseci
ukupnoj pouzdanosti i validnosti psiholoskog istrazivanja.

Konvergentna validnost i nomoloska mreZa: sveobuhvatno ispitivanje

Jedan fundamentalni aspekt validnosti, poznat kao konvergentna validnost, igra klju¢nu ulogu
u ovom procesu. Konvergentna validnost procenjuje u kojoj meri je odredeno merenje u
korelaciji sa drugim merenjima sa kojima bi teoretski trebalo da bude povezano, na osnovu
postojece teorije ili empirijskih dokaza. Ovaj klju¢ni koncept osigurava da skala efikasno meri
konstrukt koji namerava da proceni, na kraju jacajuéi njenu korisnost i pouzdanost.

Medutim, procena konvergentne validnosti je usko povezana sa drugim znacajnim konceptom,
nomoloSkom mrezom. NomoloSka mreza predstavlja medusobne odnose izmedu konstrukata
unutar teorijskog okvira. Ova mreza pomaze u razumevanju i kontekstualizaciji odnosa izmedu
varijabli i, posledi¢no, o¢ekivanih obrazaca korelacija. U ovom sveobuhvatnom istraZivanju uci
¢emo u konvergentnu validnost i njenu vaznu ulogu u psiholoskoj proceni. Dalje, osvetlicemo
koncept nomoloske mreZe 1 kako ona obogacuje procenu konvergentne validnosti.

Konvergentna validnost: kljucni aspekt validnosti merenja
Konvergentna validnost je aspekt validnosti konstrukta, koji je sveobuhvatni okvir koji

procenjuje koliko dobro merni alat procenjuje teorijski konstrukt koji treba da meri. U kontekstu
konvergentne validnosti, fokus je na utvrdivanju da je merni instrument u pozitivnoj korelaciji
sa drugim merenjima ili varijablama sa kojima bi teoretski trebalo da bude povezan.

Da bi se postigla konvergentna validnost, klju¢no je da rezultati skale pozitivno koreliraju sa
drugim merama istih ili blisko povezanih konstrukata. Ovo implicira da skala namenjena
proceni specifi¢ne osobine ili karakteristike zaista treba da pokaze visoku korelaciju sa drugim



utvrdenim merama osmisljenim da procene iste ili konceptualno povezane osobine (Campbell
& Fiske, 1959).

Konvergentna validnost je kljucni aspekt razvoja skale i validacije iz nekoliko razloga:

= Jacanje konstruktivne validnosti: Demonstriranje konvergentne validnosti pojacava
konstruktivnu validnost mernog alata. Ona pruza dokaz da skala zaista meri odabrani
konstrukt, potkrepljujuci njenu tacnost.

= Razlikovanje izmedu konstrukata: Pomaze u razlikovanju konstrukta koji se meri 1 drugih,
konceptualno razli¢itih konstrukata. Ova diferencijacija je neophodna u oblasti psihologije,
jer osigurava da skale ne mere nezeljene osobine.

= Povecanje korisnosti istrazivanja: Konvergentna validnost utvrduje da je skala robustan 1
smislen alat za proucavanje konstrukta. Ovo povecava njenu korisnost u istrazivanju i
primeni u stvarnom svetu.

= Obezbedivanje sveobuhvatnog merenja: Osigurava da je skala sveobuhvatna i da obuhvata
celinu konstrukta. Ovo je od suStinskog znacaja za minimiziranje rizika od varijanse
irelevantnog konstrukta, koji moZze uticati na taénost merenja (Messick, 1995).

Povezivanje sa teorijskim okvirima: demonstriranjem konvergentne validnosti, istrazivaci
mogu bolje uskladiti svoje skale sa teorijskim okvirima, Sto zauzvrat olakSava razvoj
nomoloske mreZe.

Definisanje nomoloske mreze
Koncept nomoloske mreze, koji je uveo Donald T. Campbell 1955. godine, a kasnije usavrSen

od strane drugih, kao §to su E.C. Tolman i D.C. McClelland, pruza teorijski okvir koji pomaze
u razumevanju odnosa izmedu konstrukata. U suStini, nomoloSka mreZa je mreza medusobno
povezanih varijabli i konstrukata, cesto vodenih teorijskim modelom, koji pomaze da se razjasni
kako su ove varijable konceptualno povezane i kako se ocekuje da ¢e biti u interakciji
(Cronbach & Meehl, 1955). Nomoloska mreza ima nekoliko klju¢nih funkcija u psiholoskim
istrazivanjima:
= Kontekstualizacija konstrukata: Nudi kontekst za razumevanje nacina na koji se razli€iti
konstrukti odnose jedan na drugi, pruZajuci teorijsku osnovu za odnose izmedu varijabli.
= Prediktivna korisnost: nomoloska mreza pomaze u predvidanju ocekivanih obrazaca
korelacija 1 asocijacija izmedu konstrukata. Ovo pomaze u formulisanju hipoteza o tome
kako razlicite varijable treba da koreliraju.
= Procena validnosti: mapiranjem odnosa izmedu konstrukata, ona pruza teorijsku osnovu za
procenu validnosti mernih alata, uklju¢uju¢i konvergentnu validnost.
= Vodenje istrazivanja: Istrazivaci koriste nomolosku mrezu da usmeravaju svoje studije, jer
im pomaze da definiSu koje varijable treba da budu ukljucene i kako se one medusobno
odnose u okviru istrazivackog okvira.

Nomoloska mreza je usko isprepletena sa konvergentnom validno$¢u u procesu validacije
mernih alata. Evo kako ova dva koncepta funkcioniSu zajedno:



Vodenje razvoja skale: nomoloska mreza Cesto prethodi razvoju skale. Istrazivaci definisu
svoj teorijski okvir, uzimajuci u obzir nacin na koji se razli¢iti konstrukti povezuju, i to
informiSe kreiranje mernih alata.

Formulisanje hipoteza: nomoloska mreza pomaze u formulisanju hipoteza o tome kako se
konstrukt koji se meri odnosi na druge konstrukte unutar mreze. Istrazivaci predvidaju da
bi njihova skala trebalo da bude u pozitivnoj korelaciji sa varijablama koje predstavljaju
slicne ili teorijski povezane konstrukte.

Procena konvergentne validnosti: Kada se primenjuje skala i prikupljaju podaci, procena
konvergentne validnosti ukljucuje analizu korelacije izmedu rezultata skale 1 drugih mera
unutar nomoloske mreze. Skala treba da pokaze pozitivne korelacije sa varijablama koje
su teoretski povezane, u skladu sa predvidanjima napravljenim na osnovu mreze.
Potvrdivanje mreznih odnosa: Uspesna demonstracija konvergentne validnosti pruza dokaz
da skala tacno predstavlja odabrani konstrukt unutar nomoloske mreze. Ovo, zauzvrat, jaca
ukupnu validnost mreze i samog mernog alata.

Metode za procenu konvergentne validnosti
Procena konvergentne validnosti ukljucuje nekoliko kljuénih metoda i statistickih tehnika. Neki

od Cesto kori$¢enih pristupa ukljucuju:

Analiza korelacije: Ovo je najjednostavniji metod za procenu konvergentne validnosti. Ona
obuhvata izraCunavanje koeficijenata korelacije izmedu rezultata skale koja se validira 1
drugih relevantnih mera. Visoke pozitivne korelacije ukazuju na konvergentnu validnost.
Faktorska analiza: Faktorska analiza moze otkriti osnovnu strukturu konstrukta i kako se
razlicite varijable povezuju. Kada stavke sa razlicitih skala koje mere povezane konstrukte
zasicuju isti faktor, to ukazuje na konvergentnu validnost.

Testiranje hipoteza: Istraziva¢i formuliSu hipoteze o ocekivanim odnosima izmedu
varijabli unutar nomoloske mreZe. Oni zatim testiraju ove hipoteze koriste¢i statisticke
tehnike, kao $to je regresiona analiza, da bi potvrdili konvergentnu validnost.

Matrica sa vise osobina i viSe metoda: Ova matrica omogucava istrazivac¢ima da razlikuju
efekat razliCitih osobina 1 metoda na rezultate na skali, pomazuci u proceni konvergentne
validnosti.

lustrativni primeri konvergentne validnosti
Da biste shvatili prakticnu primenu konvergentne validnosti unutar nomoloSke mreZe,

razmotrite sledece primere:

Procena inteligencije: Istrazivac razvija novi test inteligencije 1 pretpostavlja da on treba
da bude u pozitivnoj korelaciji sa akademskim postignuc¢em, jer se o¢ekuje da inteligencija
doprinese uspehu u obrazovanju. Potom sprovodi test inteligencije i procenjuje njegovu
korelaciju sa rezultatima na akademskim testovima, pri ¢emu dobija visoku pozitivnu
korelaciju koja potvrduje konvergentnu validnost.

Procena depresije: U oblasti klinicke psihologije, kreira se novi inventar za procenu
depresije. Istrazivaci predvidaju da bi to trebalo dada postoji pozitivna korelacija izmedu
utvrdenih mera depresije, anksioznosti i opSteg psihickog stresa. Visoke korelacije medu
ovim povezanim konstruktima potvrduju konvergentnu validnost.



lako je konvergentna validnost kljucni aspekt validacije skale, postoje odredeni izazovi kojih
treba biti svestan:

= Divergentna validnost: Pored konvergentne validnosti, vazno je proceniti divergentnu
validnost, koja procenjuje da li skala pokazuje niske korelacije sa varijablama sa kojima ne
bi trebalo da bude povezana. Ovo pomaze da se osigura da skala ne uhvati pogresno
nepovezane konstrukte.
= Greska merenja: Greska merenja moze uticati na uocene korelacije. Istrazivaci treba da
razmotre pouzdanost uklju¢enih mera kako bi uzeli u obzir potencijalne greske u proceni
konvergentne validnosti.
= Medukulturna varijabilnost: Obim konvergentne validnosti moZe varirati u razli¢itim
kulturnim i1 demografskim grupama, naglaSavaju¢i vaznost studija o medukulturalnoj
validaciji.
Konvergentna validnost igra klju¢nu ulogu u validaciji mernih alata, povecavajuéi nase
poverenje u njihovu sposobnost da precizno obuuhvate predvidene konstrukte. Ovaj koncept
osigurava da su skale smisleno povezane sa drugim varijablama unutar nomoloske mreze,
jacajuéi ukupni teorijski okvir 1 prakticnu korisnost psiholoskih procena. Sistematski
procenjujuci odnose izmedu varijabli, istrazivac¢i mogu sa sigurno$¢u da utvrde konvergentnu
validnost, jacaju¢i kredibilitet svojih mernih alata i unapredujuci naSe razumevanje psiholoskih
konstrukata.

Ilustracija procene validnosti kroz primere i studije slu¢aja

Procena validnosti je fundamentalni korak u razvoju i evaluaciji alata za psiholosko merenje.
Ona osigurava da su ovi alati tacni 1 pouzdani u merenju konstrukata koj treba da procene. U
ovom sveobuhvatnom istrazivanju, ilustrova¢emo procenu validnosti kroz primere i studije
slucaja. Ispitujuéi slucajeve iz stvarnog sveta gde se procenjuju razli¢ite vrste validnosti,
mozemo ste¢i dublje razumevanje prakticne primene ovih koncepata 1 primenjenih
metodologija.

Sadrzajna validnost
Sadrzajna validnost, kao §to je prethodno diskutovano, odnosi se na stepen u kojem stavke

unutar skale istinski 1 sveobuhvatno predstavljaju konstrukt od interesa. Da bismo ilustrovali
validnost sadrZaja, istraZzi¢emo studiju slu¢aja u oblasti obrazovnog ocenjivanja.

Studija slucaja: Izrada sveobuhvatnog testa istorije za srednjoskolce

U ovoj studiji slucaja, prosvetni radnici imaju za cilj da razviju test istorije za srednjoskolce.
Cilj je da se obezbedi da test sveobuhvatno procenjuje znanje ucenika o klju¢nim istorijskim
dogadajima, licnostima i konceptima.

Generisanje predmeta: Proces pocinje generisanjem potencijalnih stavki testa. Stru¢njaci,
ukljucujuéi nastavnike istorije i stru¢njake za nastavne planove i programe, kreiraju grupu
pitanja koja pokrivaju razlicite istorijske ere, regione i teme. Ovde je kljucno da se razviju
stavke koje su relevantni za srednjoskolski nastavni plan i program istorije i koje su uskladene
sa ciljevima ucenja.

Strucne recenzije: Komisija strucnjaka, koju Cine nastavnici istorije, pregleda generisane
stavke. Oni procenjuju relevantnost, jasnocu i1 reprezentativnost svake stavke u vezi sa



nastavnim planom i programom istorije u srednjoj Skoli. Stavke koje nisu u skladu sa nastavnim
planom i programom, koje su nejasne ili ne predstavljaju znacajan istorijski sadrzaj su oznacene
za reviziju ili uklanjanje.

Odnos sadrzajne validnosti (CVR): Da bi kvantifikovali sadrzajnu validnost, stru¢njaci
procenjuju svaku stavku i dodeljuju im CVR ocenu. Stavke koje dobijaju visoke ocene CVR
smatraju se neophodnim za tacnu procenu znanja istorije u srednjoj Skoli, dok one sa niskim
rezultatima mogu zahtevati dalje ispitivanje.

Proces procene sadrzajne validnosti obezbeduje da test istorije zaista predstavlja odabrani
konstrukt — srednjoskolsko znanje iz istorije. Rezultat je pouzdan test koji efikasno meri
ucenic¢ko razumevanje istorije.

Kriterijumska validnost
Kriterijumska validnost procenjuje koliko dobro skala korelira sa ili predvida eksterni

kriterijum. Hajde da razmotrimo studiju slucaja u kontekstu klinicke psihologije da bismo
ilustrovali ovaj koncept.

Studija slucaja: Validacija nove skale za procenu depresije

U ovom slucaju, istrazivaci su razvili novu skalu samoprocene za procenu tezine simptoma
depresije u klinickim populacijama. Da bi utvrdili kriterijumsku validnost, moraju da uporede
svoju novu skalu sa dobro utvrdenom merom kriterijuma - obi¢no klinickim intervjuom.

Prikupljanje podataka: Grupa pojedinaca sa dijagnostikovanom klinickom depresijom je
regrutovana za studiju. Popunjavaju i novu skalu samoprocena i prolaze klinicki intervju koji
vode obuceni klinicari.

Istovremena validacija: IstraZivaci izraCunavaju korelaciju izmedu rezultata dobijenih na skali
samoprocene 1 klinickog intervjua. Visoka pozitivna korelacija ukazuje da je nova skala
kompatibilna sa klinickim intervjuom, pruzajuc¢i dokaz istovremene validnosti.

Prediktivna validacija: Rezultati ucesnika na novoj skali se prate tokom vremena. Istrazivaci
zatim procenjuju stepen do kojeg rezultati na pocetnoj proceni predvidaju buduce klinicke
ishode, kao $to je potreba za terapijskim intervencijama ili promenama u lekovima.

Metode istovremene 1 prediktivne validacije pomazu da se utvrdi kriterijumska validnost nove
skale za procenu depresije demonstriraju¢i njenu sposobnost da korelira sa 1 predvidi ishode
klini¢kog intervjua.

Konstruktivna validnost

Konstruktivna validnost se bavi teorijskim osnovama mernog alata. Ilustrova¢emo ovo
studijom slucaja u oblasti procene licnosti.

Studija slucaja: Validacija inventara li¢nosti za proveru zaposlenja

U ovom scenariju, odeljenje za ljudske resurse nastoji da razvije inventar licnosti kako bi
pomogao u skriningu zapoSljavanja. Nastoje da osiguraju da inventar tacno procenjuje
specifi¢ne osobine licnosti koje su relevantne za radni ucinak.



Generisanje predmeta: Psiholozi i stru¢njaci za ljudske resurse razvijaju skup predmeta koji su
teoretski povezani sa klju¢nim osobinama li¢nosti vaznim za obavljanje posla. Na primer,
predmeti mogu proceniti osobine kao $to su savesnost, prijatnost i emocionalna stabilnost.

Faktorska analiza: Istraziva¢i administriraju inventar uzorku sadasnjih zaposlenih i koriste
faktorsku analizu da ispitaju osnovnu strukturu inventara. Analiza moZze otkriti razlicite faktore
koji se odnose na ciljane osobine li¢nosti, pruzajuci dokaz o konstruktivnoj validnosti.

Konvergentna 1 diskriminantna validnost: Da bi dalje utvrdili konstruktivnu validnost,
istrazivac¢i administriraju novi inventar zajedno sa dobro uspostavljenim merama licnosti koje
procenjuju sli¢ne i razli¢ite konstrukte licnosti. Visoke korelacije sa merama koje procenjuju
iste osobine i niske korelacije sa merama koje procenjuju nepovezane osobine pruzaju dokaz o
konvergentnoj i diskriminantnoj validnosti.

Koris¢enjem ovih metoda, odeljenje za ljudske resurse moze da osigura da je njihov inventar
licnosti teorijski utemeljen 1 da precizno procenuje Zeljene osobine li¢nosti za potrebe
zaposljavanja.



Modul 6: Procena pouzdanosti

Definicija pouzdanosti u kontekstu razvoja psiholoske skale.

Objasnjenje metoda za merenje pouzdanosti, kao Sto je Kronbahova alfa i pouzdanost test-
retest.

Naglasak na vaznosti unutrasnje konzistentnosti i stabilnosti skala.

Definicija pouzdanosti

Pouzdanost je kamen temeljac razvoja psiholoske skale, koji sluzi kao klju¢na komponenta u
obezbedivanju doslednosti i stabilnosti mernih alata. U ovom modulu ¢emo se upustiti u
koncept pouzdanosti u kontekstu razvoja psiholoSke skale, istrazujuc¢i njegovu definiciju,
metode koje se koriste za njeno merenje i naglasavajuci znacaj unutrasnje konzistentnosti i
stabilnosti skale.

Pouzdanost je, u sustini, mera doslednosti i stabilnosti. Kada govorimo o pouzdanosti u
kontekstu razvoja psiholoske skale, mislimo na stepen do kojeg merni alat pruza konzistentne
i stabilne rezultate tokom vremena i u razli¢itim uslovima. Radi se o minimiziranju uticaja
greske merenja, koja moze da uvede varijabilnost i smanji tacnost merenja (Carmines & Zeller,
1979).

Pouzdanost osigurava da kada se psiholoska skala primeni na istoj grupi pojedinaca ili pod
sli¢nim uslovima, ona daje dosledne rezultate. Drugim recima, ako je skala pouzdana i vredna
poverenja, pruzace dosledne rezultate koji tacno odrazavaju osnovni konstrukt koji zelimo da
izmerimo.

Pouzdanost je vitalni koncept jer bez nje validnost skale postaje upitna. Ako merni alat nije
pouzdan, uoceni rezultati su nepouzdani odraz pravih osnovnih rezultata. Na primer, ako skala
dizajnirana za merenje anksioznosti daje nedosledne rezultate, dolazi do izazova za precizno
tumacenje rezultata. Pouzdanost je neophodna za donoSenje smislenih zaklju¢aka o
pojedincima koji se procenjuju i konstruktima koji se istrazuju.

Metode za merenje pouzdanosti

U razvoju psiholoske skale, procena pouzdanosti je kljuan korak da bi se obezbedila
doslednost 1 stabilnost mernih alata. Za procenu pouzdanosti koriste se razli¢ite metode 1
statistiCki indeksi, a dve najc¢esce koriS¢ene metode su Kronbahova alfa i test-retest pouzdanost.
Pored toga, pouzdanost paralelnih oblika, pouzdanost medu ocenjiva¢ima 1 split-half
pouzdanost su takode osnovne tehnike za merenje pouzdanosti psiholoskih skala.

Kronbahova alfa
Kronbahova alfa je Siroko priznata i Siroko koriS¢ena mera pouzdanosti unutraSnje

konzistentnosti (Nunnalli & Bernstein, 1994). Pouzdanost unutrasnje konzistentnosti se
fokusira na procenu koliko su stavke unutar skale medusobno povezane. Visoke vrednosti
Kronbahove alfe ukazuju na to da stavke dosledno mere isti osnovni konstrukt, §to sugerise da
mere tacno 1 pouzdano odabranu osobinu. Suprotno tome, niska Kronbahova alfa moze
ukazivati na to da stavke ne mere dosledno isti konstrukt ili da je nekim stavkama potrebna
revizija ili uklanjanje.




Kronbahova alfa se izra¢unava na osnovu medukorelacije izmedu stavki unutar skale. Formula
za Kronbahovu alfu daje vrednosti izmedu 0 i 1, pri ¢emu visa vrednost ukazuje na vecu
unutra$nju doslednost. Tipicno, vrednost Kronbahove alfe od 0,70 ili viSe se smatra
prihvatljivom, dok je vrednost iznad 0,80 Cesto pozeljna (Nunnalli & Bernstein, 1994).
Istrazivaci i kreatori testova imaju za cilj visoku alfa vrednost kako bi pokazali da su stavke
snazno povezane jedna sa drugom, Sto ukazuje na visok stepen unutraSnje konzistentnosti
unutar skale.

Kronbahova alfa obezbeduje robusna i1 efikasna sredstva za procenu pouzdanosti skale u
pogledu njene unutras$nje konzistentnosti. To je vredan metod za identifikaciju stavki koje
mozda nisu u dobroj korelaciji sa drugima i, stoga, treba ih pazljivije ispitati radi potencijalnih
revizija ili uklanjanja iz skale.

Test-Retest pouzdanost

Pouzdanost test-retest procenjuje stabilnost rezultata tokom vremena. Da bi se procenila
pouzdanost test-retest, na grupi pojedinaca se primenjuje ista skala u dve odvojene prilike, pri
c¢emu rezultati dve primene treba da su u korelaciji. Visoke korelacije izmedu dva skupa
rezultata ukazuju na to da je skala stabilna tokom vremena (Streiner & Norman, 2008).

Medutim, interval izmedu dve primene je kljuan za razmatranje kada se procenjuje pouzdanost
test-retest. Ako je interval prekratak, pojedinci se mogu setiti svojih prethodnih odgovora, Sto
dovodi do vestacki poboljsanih koeficijenata pouzdanosti. S druge strane, ako je interval
predugacak, mogu se promeniti individualne karakteristike ili spoljni faktori, Sto moze
rezultirati nizim korelacijama izmedu dva davanja testa. Uspostavljanje ravnoteze u izboru
odgovarajuceg intervala izmedu davanja testova je klju¢ za dobijanje pouzdanih i znacajnih
rezultata. Istrazivaci treba da uzmu u obzir specificnost konstrukta koji se meri, kao 1 prakti¢na
1 eticka razmatranja kada odreduju optimalni vremenski okvir izmedu testova.

Pouzdanost ponovnog testiranja je posebno vazna za procenu psiholoskih osobina ili atributa
za koje se o¢ekuje da ostanu stabilni tokom vremena. Na primer, osobine kao $to su inteligencija
ili karakteristike li¢nosti treba da pokazu dosledne rezultate nakon ponovljenog testiranja. Kada
se uspostavi pouzdanost test-retest, istraZzivaci mogu sa sigurnoS¢u potvrditi konstruktivnu
stabilnost koja se meri tokom odredenog vremenskog okvira.

Pouzdanost paralelnih oblika

Pouzdanost paralelnih oblika, takode poznata kao pouzdanost alternativnih oblika, ukljucuje
davanje dva paralelna oblika istog testa grupi pojedinaca. Ova dva oblika bi trebalo da budu
ekvivalentna u smislu sadrzaja, tezine i merenja (Crocker & Algina, 1986). Nakon Sto se daju
oba formulara, rezultati dobijeni na dva obrasca treba da budu u korelaciji. Visoke korelacije
sugeriSu da su oba oblika pouzdano mere isti konstrukt.

Pouzdanost paralelnih oblika je posebno korisna kada postoji potreba da se minimiziraju efekti
vezbanja ili memorije povezani sa ponovljenom primenom istog testa. Cesto se koristi u
obrazovnim procenama, klinickom testiranju ili bilo kom kontekstu gde je ponovljeno testiranje
sa istim skupom stavki neprakti¢no ili je verovatno da ¢e dovesti do pristrasnih rezultata.



Na primer, u obrazovnom ocenjivanju, dva ekvivalentna oblika testa iz matematike mogu da se
daju ucenicima da bi se smanjio uticaj paméenja ili vezbe na rezultate. Korelacijom rezultata
dobijenih na oba oblika, istraziva¢i mogu da utvrde da li su ova dva oblika konzistentna u
merenju iste matematicke sposobnosti.

Pouzdanost medu ocenjivacima
Pouzdanost medu ocenjivacima je vredan metod kada je subjektivno rasudivanje uklju¢eno u

procenu. Ona procenjuje stepen slaganja izmedu dva ili viSe ocenjivaca ili sudija koji ocenjuju
isti sadrzaj ili ponasanje. Visoka pouzdanost medu ocenjiva¢ima ukazuje na to da razliciti
ocenjivaci daju konzistentne procene, Sto sugeriSe da su procene pouzdane i da se mogu
generalizovati medu razli¢itim ocenjivacima (Hallgren, 2012).

Da bi se utvrdila pouzdanost medu ocenjivacima, razliciti ocenjivaci procenjuju isti sadrzaj ili
ponaSanje, a zatim se njihove procene uporeduju. Nivo slaganja medu ocenjivaima se
kvantifikuje, Cesto koristeci statisticke mere kao Sto su Koenova kapa ili koeficijenti korelacije
unutar razreda. Ove statistike pomazu istrazivatima da procene stepen konsenzusa ili
konzistentnosti medu procenama ocenjivaca.

Pouzdanost podele na polovine (engl. split-half reliability)
Pouzdanost podele na polovine je metoda koja se koristi za procenu unutrasnje konzistentnosti

skale tako Sto se ona deli na dve polovine, obi¢no deljenjem skale na parne i neparne stavke.
Rezultati svake polovine se zatim uporeduju da bi se procenila pouzdanost skale (Crocker &
Algina, 1986). Razlicite tehnike, ukljucuju¢i Spirman-Braunovu (engl. Spearman-Brown)
formulu predvidanja, mogu se koristiti za prilagodavanje procene pouzdanosti kra¢oj duzini
bilo koje polovine.

Ovaj metod daje procenu pouzdanosti skale na osnovu korelacije izmedu rezultata dve
polovine. Obrazlozenje za pouzdanost podele na polovine je da ako skala dosledno meri isti
konstrukt, rezultati iz dve polovine treba da budu u visokoj korelaciji.

Na primer, u studiji koja procenjuje pouzdanost skale samopostovanja, skala se moze podeliti
na dve polovine, a odgovori na neparne stavke mogu se uporediti sa odgovorima na parne
stavke. Visoka korelacija izmedu dve polovine bi sugerisala da skala pokazuje dobru
pouzdanost unutrasnje konzistentnosti.

U zakljucku, metode koje se koriste za merenje pouzdanosti u razvoju psiholoske skale igraju
kljuénu ulogu u odredivanju ta¢nosti i doslednosti merenja. Ove metode, ukljucujuci
Kronbahovu alfu, pouzdanost test-retest, pouzdanost paralelnih oblika, pouzdanost medu
ocenjivacima i pouzdanost podele na pola, pruZaju istraZziva¢ima vredne alate za procenu
razli¢itih aspekata pouzdanosti. KoriS¢enjem ovih tehnika, istraziva¢i mogu da obezbede da
njihove psiholoSke skale dosledno daju pouzdane rezultate, poboljSavajuéi ukupan kvalitet 1
delotvornost psiholoskih procena i istraZivanja.

Vaznost unutrasnje konzistentnosti i stabilnosti skala

UnutraSnja konzistentnost i stabilnost skale su dva fundamentalna aspekta pouzdanosti u
razvoju psiholoske skale. Ovi koncepti igraju klju¢nu ulogu u obezbedivanju doslednosti i
stabilnosti mernih alata. Hajde da detaljnije istraZimo vaznost interne konzistentnosti,



procenjene koriS¢enjem metoda kao Sto je Kronbahova alfa, i stabilnosti skale, procenjene
pomocu metoda kao S$to je test-retest pouzdanost.

Interna konzistentnost
Unutrasnja konzistentnost je klju¢na komponenta pouzdanosti u razvoju psiholosSke skale.

Fokusira se na procenu koliko su stavke unutar skale medusobno povezane. Drugim re¢ima,
ispituje da li stavke dosledno mere isti osnovni konstrukt. Visoka unutrasnja konzistentnost
ukazuje na skalu gde sve stavke mere konstrukt na dosledan i koherentan nacin (Nunnalli &
Bernstein, 1994).

Unutrasnja doslednost je od vitalnog znacaja jer osigurava da skala ne postane nasumican skup
nepovezanih stavki. Istie jednodimenzionalnost skale, §to znaci da su sve stavke povezane sa
jednim osnovnim konstruktom. Ova jednodimenzionalnost je kljucna za smislenu interpretaciju
rezultata skale. Kada skala pokazuje visoku unutrasnju konzistentnost, ona potvrduje da stavke
zajedno doprinose merenju specificne psiholoske osobine ili atributa.

Na primer, razmotrite skalu razvijenu za merenje samopostovanja. Ako stavke unutar skale, kao
S§to su ,,0seéam se uveren u svoje sposobnosti® i ,,verujem da sam vredna osoba“, pokazuju
visoku unutrasnju doslednost, to sugeriSe da ove stavke dosledno odrazavaju konstrukt
samopostovanja. Ovo omogucava istraziva¢ima da sa sigurno$éu tumace rezultate dobijene
pumocu skale kao ta¢ne i pouzdane pokazatelje nivoa samopostovanja pojedinca.

Kreatori skala koriste metode kao S$to je Kronbahova alfa za izraCunavanje interne
konzistentnosti. Visoke vrednosti Kronbahove alfe ukazuju na snaznu unutra$nju doslednost
medu stavkama na skali. VaZno je teZiti visokoj internoj konzistentnosti kada se razvija skala
kako bi se osiguralo da stavke zajedno pouzdano mere odabrani konstrukt.

Stabilnost skale
Stabilnost skale, procenjena metodama kao §to je pouzdanost test-retest, podjednako je

znacajna u razvoju psiholoske skale. Stabilnost skale se fokusira na procenu da li skala daje
dosledne rezultate tokom vremena. Ovaj koncept je posebno vazan jer se od mnogih psiholoskih
konstrukata ocekuje da budu relativno stabilne osobine ili karakteristike.

Na primer, osobine li¢nosti 1 inteligencija se generalno smatraju stabilnim atributima koji ostaju
dosledni tokom vremena (Streiner & Norman, 2008). Stoga, kada procenjuju ove osobine,
istrazivaci 1 prakticari se oslanjaju na stabilnost mernih alata da bi dobili smislene zakljucke.

Pouzdanost ponovnog testiranja igra klju¢nu ulogu u uspostavljanju stabilnosti skale. Da bi se
procenila pouzdanost test-retest, na grupi pojedinaca se primenjuje ista skala u dve odvojene
vremenske prilike/vremenska intervala. Rezultati dve primene treba da su u korelaciji. Visoke
korelacije izmedu dva skupa rezultata ukazuju na to da je skala stabilna tokom vremena. Ova
stabilnost je neophodna za pracenje promena ili uticaja intervencija tokom vremena.

Razmotrite scenario u kojem istraziva¢ proucava efikasnost programa za upravljanje stresom.
Da bi procenio uticaj programa na nivo stresa ucesnika, istrazivac¢ primenjuje skalu za procenu
stresa na pocetku programa i1 ponovo nakon nekoliko nedelja. Visoka test-retest pouzdanost
skale je neophodna da bi se sa sigurnos¢u zakljucilo da li su bilo kakve promene u nivoima
stresa u¢esnika posledica intervencije, a ne nedoslednosti merenja.



Ukratko, 1 unutras$nja konzistentnost i stabilnost skale su klju¢ne komponente pouzdanosti u
razvoju psiholoske skale. Unutra$nja konzistentnost osigurava da stavke unutar skale dosledno
mere isti osnovni konstrukt, ¢ine¢i skalu jednodimenzionalnom i pouzdanom merom. Stabilnost
skale garantuje da skala daje dosledne rezultate tokom vremena, $to je neophodno za procenu
stabilnih psiholoskih osobina i efikasno pracenje promena ili intervencija. Fokusiraju¢i se na
unutrasnju konzistentnost i stabilnost skale, istrazivaci 1 praktiari mogu razviti 1 Koristiti
psiholoske skale koje daju ta¢na i pouzdana merenja.

Primena u stvarnom svetu: Procena pouzdanosti inventara li¢nosti

Da bismo dalje ilustrovali prevashodnu vaznost pouzdanosti u razvoju psiholoske skale,
naveS¢emo primer iz stvarnog sveta u oblasti psihologije. U ovom scenariju, istrazivacki tim
nastoji da razvije sveobuhvatan inventar li¢nosti za procenu razli¢itih osobina li¢nosti
pojedinaca. Primene ovog inventara su raznovrsne, u rasponu od procesa odabira zaposlenja do
klinickih procena. Kako bismo razumeli kako pouzdanost obezbeduje robusnost i pouzdanost
razvijenog inventara potrebno je proci kroz klju¢ne faze ovog procesa.

1. Razvoj predmeta: U pocetnim fazama, istrazivacki tim precizno konstruiSe skup stavki, od
kojih je svaka namerno osmisljena da meri specifi¢ne osobine li¢nosti, kao Sto su ekstraverzija,
savesnost 1 emocionalna stabilnost. Ove stavke su odabrane na osnovu njihove teorijske
relevantnosti za ciljne osobine, u skladu sa teorijskim osnovama psihologije li¢nosti.

2. Strucna procena: Pre finalizacije inventara angazovani su struc¢njaci za psihologiju li¢nosti
da daju svoj profesionalni sud. Ovi stru¢njaci procenjuju relevantnost i jasnocu stavki,
doprinose¢i obezbedivanju sadrzajne validnosti. Povratne informacije 1 uvidi koje nude
struénjaci usmeravaju istrazivacki tim u preciS¢avanju 1 reviziji skupa stavki kako bi se
osiguralo da svaka stavka ta¢no meri Zeljenu crtu li¢nosti.

3. Pocetna primena: IstraZivacki tim nastavlja da administrira inventar na velikom i raznolikom
uzorku pojedinaca koji predstavljaju populaciju od interesa. Odgovori pojedinaca se pazljivo
prikupljaju, a podaci se podvrgavaju rigoroznoj analizi.

4. Kronbahova alfa: Interna konzistentnost inventara se procenjuje koriS¢enjem Kronbahove
alfa, Siroko priznate mere pouzdanosti interne doslednosti. Istrazivacki tim izracunava alfa
vrednosti za svaku osobinu licnosti procenjenu inventarom. Visoke alfa vrednosti za svaku
osobinu ukazuju na to da stavke unutar svake skale osobina efektivno mere isti osnovni
konstrukt dosledno. Ovo zapaZanje uverava da je inventar pouzdan alat za procenu razli¢itih
osobina li¢nosti.

5. Pouzdanost test-retest: Prepoznajuci vaznost stabilnosti u psiholoskoj proceni, istrazivacki
tim nastavlja sa procenom stabilnosti skale tokom vremena. Da bi se to postiglo, inventar se
ponovo daje istoj grupi pojedinaca nakon tronedeljnog intervala. Rezultati dobijeni u dva
navrata se zatim koreliraju 1 ispituju na konzistentnost. Visoke korelacije izmedu rezultata
dobijenih u dva navrata ukazuju na jaku pouzdanost test-retest. Ovo pruza dokaz da inventar
daje stabilne i konzistentne rezultate tokom vremena, $to je klju¢no za njegovu korisnost u
pracenju osobina li¢nosti.

U ovom primeru iz stvarnog sveta, svedoci smo kako pouzdanost sluzi kao oslonac u
obezbedivanju da inventar licnosti dosledno meri predvidene osobine li¢nosti i daje stabilne



rezultate tokom vremena. To garantuje da je inventar pouzdan alat za procenu individualnih
razlika u razli¢itim karakteristikama li¢nosti. StaviSe, pomna paZnja na unutra$nju
konzistentnost i stabilnost razmera povecava validnost inventara, omogucavaju¢i smislene
zakljucke o pojedincima i grupama.

U zakljucku, pouzdanost je fundamentalni koncept u domenu razvoja psiholoske skale. Deluje
kao zaStita, obezbedujuc¢i da alati za merenje dosledno 1 pouzdano procenjuju osnovne
konstrukte od interesa. Kroz metode kao Sto su Kronbahova alfa i pouzdanost test-retest,
mozemo efikasno da procenimo i1 obezbedimo internu doslednost i stabilnost merenja. Ovo,
zauzvrat, pojacava tacnost i1 validnost merenja, omogucavajuci da se dobiju smisleni zakljucci
o pojedincima i grupama. U dinami¢nom polju psiholoskih istrazivanja, pouzdanost ostaje
nepokolebljiv princip koji podupire kredibilitet i efikasnost nasih mernih alata.



Modul 7: Prikupljanje i analiza podataka

Detaljno uputstvo za planiranje i sprovodenje prikupljanja podataka za validaciju skale.
Uvod u eksploratornu i1 konirmatornu faktorsku analizu za procenu validnosti konstrukta.
Diskusija o analizi stavki i statistickim tehnikama za pre¢is¢avanje skale na osnovu podataka.

U Modulu 7, ulazimo u kljucne faze prikupljanja i analize podataka u kontekstu razvoja
psiholoske skale. Ovaj modul nudi sveobuhvatne smernice o planiranju i sprovodenju
prikupljanja podataka za efektivnu validaciju skala. Stavide, uvodi dve kljuéne tehnike za
procenu validnosti konstrukta: eksploratornu faktorsku analizu (EFA) i konfirmatornu
faktorsku analizu (CFA). Takode, bi¢e reCi o analizi stavki i statistiCkim tehnikama za
precis¢avanje skala na osnovu empirijskih podataka, u cilju obezbedivanja preciznosti i tatnosti
mernih alata.

Planiranje i sprovodenje prikupljanja podataka za validaciju skala
Osmisljavanje plana prikupljanja podataka

Prikupljanje podataka je klju¢na faza u procesu validacije skale. Tokom ove faze istrazivaci
prikupljaju neophodne informacije kako bi procenili pouzdanost i validnost svojih mernih alata.
Da bi se osigurao rigorozan i sistematic¢an pristup prikupljanju podataka, neophodan je dobro
struktuiran plan.

= Definisanje uzorka: Prvo, istraziva¢i moraju definisati ciljnu populaciju kojoj je skala
namenjena. Ovo moze biti odredena demografska grupa, kao $to su adolescenti ili odrasli,
ili pojedinci sa odredenim karakteristikama, kao $to su pojedinci sa klinickom depresijom.
Treba izabrati reprezentativan uzorak koji odrazava ciljnu populaciju.

= Izbor metode prikupljanja podataka: IstraZiva¢i moraju da odrede metode prikupljanja
podataka koje najbolje odgovaraju njihovom istrazivanju. Uobicajene metode ukljucuju
ankete, intervjue i posmatranje. Izbor metode treba da bude u skladu sa ciljevima
istrazivanja i prirodom konstrukta koji se meri.

= (Qdluka o izboru instrumenata za prikupljanje podataka: Istraziva¢i moraju odluéiti koji
instrumenti ¢e se koristiti za prikupljanje podataka. U slucaju razvoja skale, ovo ukljucuje
primenu novonastale skale. Pored toga, druge mere ili skale se mogu koristiti za procenu
konvergentne i diskriminantne validnosti.

= Procedure prikupljanja podataka: Moraju se uspostaviti jasne procedure za prikupljanje
podataka. Ovo ukljucuje uputstva za ucesnike, vreme prikupljanja podataka i sve posebne
uslove koji treba da budu ispunjeni tokom prikupljanja podataka.

= FEticka razmatranja: Eti¢ki principi treba da upravljaju prikupljanjem podataka. Ovo
ukljucuje dobijanje informisane saglasnosti ucesnika, osiguranje privatnosti 1 postovanje
svih relevantnih etickih smernica ili propisa.

= Pilot testiranje: Pre sprovodenja glavnog prikupljanja podataka, cesto je preporucljivo pilot
testirati skalu na manjem uzorku. Ovo pomaze da se otkriju problemi u vezi sa jasno¢om
stavki ili formatom odgovora.

= Plan upravljanja podacima i analize: IstraZivaci treba da naprave plan za upravljanje i
analizu prikupljenih podataka. Ovo uklju€uje nacin na koji ¢e podaci biti kodirani, sacuvani
1 analizirani, kao i statisticke tehnike koje ¢e se koristiti.




Eksploratorna faktorska analiza (EFA)
Razumevanje eksploratorne faktorske analize

U svojoj srzi, EFA ima za cilj da otkrije osnovnu strukturu ili latentne faktore koji mogu
postojati u skupu varijabli. Ovi latentni faktori predstavljaju neuocljive konstrukte ili dimenzije
koje mogu pomoci da se pojednostavi razumevanje odnosa izmedu posmatranih varijabli.
Eksploratorna faktorska analiza se prvenstveno koristi u situacijama kada istrazivaima
nedostaje unapred odredena teorija ili hipoteza u vezi sa osnovnom strukturom konstrukta koji
istrazuju. Umesto nametanja specificne strukture, EFA omoguc¢ava podacima da otkriju svoje
inherentne obrasce.

Jedna od najistaknutijih primena EFA je u razvoju psiholoske skale. Psiholozi i nauc¢nici u
oblasti druStvenih nauka cesto koriste EFA za procenu konstruktivne validnosti upitnika ili
anketa. Ove skale su dizajnirane da mere apstraktne konstrukte kao §to su osobine li¢nosti,
inteligencija ili stavovi. EFA pomaze istrazivac¢ima da utvrde da li su stavke ili pitanja na skali
medusobno povezane na nacin koji je u skladu sa odabranim konstruktom.

Proces eksploratorne faktorske analize
EFA ukljucuje nekoliko klju¢nih koraka:

= Prikupljanje podataka: Istrazivaci poc€inju sa prikupljanjem podataka o skupu varijabli, koji
mogu biti odgovori na anketna pitanja, rezultati testova ili bilo koji drugi merljivi atributi.

= Matrica korelacije: Podaci se zatim koriste za kreiranje matrice korelacije, koja pokazuje
odnose izmedu svih parova promenljivih. Ova matrica sluzi kao osnova za EFA.

= Ekstrakcija faktora: U ovom koraku, EFA ima za cilj da identifikuje latentne faktore koji
objasnjavaju uocene korelacije u podacima. Za izdvajanje faktora mogu se koristiti razli¢ite
metode, kao Sto su analiza glavnih komponenti (PCA) ili faktorska analiza glavne ose
(PAF).

= Rotacija faktora: Nakon izdvajanja faktora, uobicajeno je da se vrSi rotacija faktora.
Rotacija faktora pomaZe u postizanju jednostavnije i razumljivije strukture faktora
preraspodelom opterec¢enja varijabli na faktore. UobiCajene metode rotacije ukljucuju
ortogonalnu (Varimaks) 1 kosa (Promaks).

= Tumacenje: Naposletku, istrazivaci tumace rotirana opterecenja faktora da bi razumeli
znacenje 1 znacaj svakog faktora. Ovo tumacenje Cesto obuhvata oznacavanje faktora na
osnovu varijabli koje ih opterecuju.

Znacaj EFA

= Validacija konstrukta: EFA je od suStinskog znacaja za validaciju konstrukta, jer pomaze
istrazivacima da odrede da li posmatrane varijable adekvatno mere odabrani konstrukt. Ona
identifikuje koje se varijable grupiSu i pruza uvid u strukturu konstrukta.

= Smanjenje slozenosti podataka: EFA pojednostavljuje sloZzene skupove podataka
otkrivanjem osnovnih faktora koji objasnjavaju obrasce u podacima. Ovo smanjenje
sloZenosti je posebno vredno kada se radi sa velikim skupovima podataka ili brojnim
varijablama.



Generisanje hipoteza: U situacijama kada istrazivacima nedostaju apriorne hipoteze, EFA
moze posluziti kao alat za generisanje hipoteza, jer pruza uvid u osnovnu strukturu, koja
moze da vodi dalje istrazivanje i testiranje hipoteza.

Razvoj instrumenata: EFA je klju¢na u razvoju i usavrSavanju mernih instrumenata, kao
$to su upitnici ili testovi. Pomaze da se osigura da su ovi instrumenti validni i pouzdani za
procenu psiholoskih konstrukata.

Iako je EFA vredna statisticka tehnika, ne moze se re¢i da je bez izazova. Istrazivaci treba da
budu svesni sledeceg:

Veli¢ina uzorka: EFA zahteva dovoljno veliku veli¢inu uzorka da bi se dali pouzdani
rezultati. Male veli¢ine uzoraka mogu dovesti do nestabilnih faktorskih reSenja.
Subjektivnost: Tumacenje faktorskih opterecenja i odluka o broju faktora koje treba
zadrzati mogu biti subjektivni. Istrazivaci moraju koristiti svoju stru¢nost i rasudivanje u
ovom procesu.

Kvalitet podataka: Kvalitet podataka, ukljuujuéi izbor varijabli i njihovo merenje, je
kljucan za uspeh EFA. LoSe formulisanei ili nepouzdane stavke mogu dovesti do netacnih
rezultata.

Ponovljivost: Istrazivaci treba da imaju za cilj da repliciraju nalaze EFA u nezavisnim
uzorcima kako bi potvrdili stabilnost strukture faktora.

Iako se EFA znacajno koristi u psihologiji, naSla je primenu u razliitim oblastima. U
istrazivanju trzista, na primer, pomaze u identifikaciji potrosackih preferencija i segmenata na
osnovu odgovora na anketu. U finansijama, EFA se koristi za analizu osnovnih faktora koji
uticu na cene imovine. U medicini, pomaze u identifikaciji latentnih obrazaca bolesti ili faktora

rizika. Fleksibilnost 1 mo¢ EFA da otkrije skrivene strukture ¢ine ga svestranim alatom za

istrazivace u razli¢itim domenima.

Kori$¢enje EFA u razvoju skala

Unos podataka: Istraziva¢i poc¢inju unosom podataka prikupljenih pomocu skale u
statisticki softver dizajniran za EFA.

Ekstrakcija faktora: EFA istrazuje kako se stavke grupisu u faktore, pri ¢emu svaki faktor
predstavlja latentni konstrukt. Ovaj korak ukljucuje izdvajanje faktora koji najbolje
objasnjavaju varijacije u podacima. UobiCajene metode ekstrakcije ukljucuju analizu
glavnih komponenti 1 maksimalnu verovatnocu.

Rotacija faktora: Nakon ekstrakcije, istraziva¢i mogu da rotiraju faktore kako bi
pojednostavili tumacenje rezultata. Ortogonalna rotacija (Varimax) i kosa rotacija
(Promax) su uobicajene tehnike.

Interpretacija: Istrazivaci tumace obrazac faktorskih opterecenja, koji ukazuje na snagu i
pravac odnosa izmedu stavki i faktora. Faktori sa velikim optere¢enjem na odredene stavke
sugeriSu da su te stavke povezane 1 mere isti osnovni konstrukt.

Zadrzavanje stavki: Tokom EFA, istrazivaci procenjuju koje stavke doprinose
identifikovanim faktorima. Stavke sa malim optere¢enjem na sve faktore mogu biti
kandidati za uklanjanje iz skale. Cilj je da se zadrze stavke koje doprinose validnosti skale.
Procena pouzdanosti: Nakon EFA, interna konzistentnost novorazvijene skale se
procenjuje koriS¢enjem metoda kao Sto je Kronbahova alfa.



Eksploratorna faktorska analiza (EFA) je vredna statistiCka tehnika koja pomaze istraziva¢ima
da otkriju latentne strukture unutar skupova podataka, posebno u situacijama kada nedostaju
unapred odredene teorije. On igra kljuénu ulogu u razvoju psiholoske skale, validaciji
konstrukta itd. Pojednostavljavajuéi slozene podatke i otkrivajuéi osnovne obrasce, EFA nudi
vredne uvide i sluzi kao osnova za dalja istrazivanja i testiranje hipoteza. Istraziva¢i moraju biti
svesni izazova i razmatranja vezanih za EFA, obezbedujuci da se primenjuje pazljivo 1 strucno.
Na kraju krajeva, EFA je svestran alat koji omogucava istrazivaima da istraze i razumeju
zamrSene odnose izmedu varijabli u svojim oblastima.

Konfirmatorna faktorska analiza (CFA)
Razumevanje konfirmatorne faktorske analize

Konfirmatorna faktorska analiza je moc¢na statisticka tehnika koja omogucava istraziva¢ima da
testiraju 1 potvrde da li su latentni faktori za koje su formulisali hipoteze uskladeni sa
posmatranim podacima. Za razliku od EFA, gde istrazivaci istrazuju obrasce podataka bez
unapred definisanih o¢ekivanja, CFA zauzima potvrdni stav. Ona procenjuje da li je odredena
struktura faktora, sa unapred definisanim odnosima izmedu varijabli i faktora, potvrdena
prikupljenim podacima.

Psiholoska istraZivanja i procena Cesto se oslanjaju na CFA da bi potvrdili validnost mernih
instrumenata. Na primer, ako je istrazivaC razvio upitnik za procenu samopoStovanja i
pretpostavlja da se samopostovanje sastoji od tri latentna faktora (samopouzdanje,
samopostovanje i samoidentitet), CFA moze da ispita da li podaci prikupljeni pomocu upitnika
zaista potvrduju ovu pretpostavljenu strukturu.

Proces konfirmatorne faktorske analize
CFA ukljucuje nekoliko klju¢nih koraka:

= Formulisanje hipoteze: Istrazivaci po€inju formulisanjem apriornih hipoteza o strukturi
faktora. Oni specificiraju kako se ofekuje da ¢e posmatrane varijable (stavke ili pitanja)
ucitati latentne faktore na osnovu teorijskih ili empirijskih osnova.

= Specifikacija modela: Kada postave hipoteze, istrazivaci kreiraju strukturni model koji
odrazava ocekivane odnose izmedu posmatranih varijabli 1 latentnih faktora. Ovaj model
je tipicno predstavljen dijagramima putanje, pokazuju¢i usmerene veze izmedu
promenljivih i faktora.

= Prikupljanje podataka: Podaci o posmatranim varijablama se prikupljaju na nacin koji
omogucava procenu predlozenog modela.

= Procena modela: Statisti¢ki softver se koristi za procenu koliko dobro hipoteti¢ki model
odgovara posmatranim podacima. Procena maksimalne verovatnoc¢e je uobic¢ajena metoda
koja se koristi u CFA.

= Evaluacija modela: Istrazivaci procenjuju uskladenost modela uporedujuc¢i posmatrane
podatke sa predvidenim vrednostima modela. Indeksi uklapanja kao Sto su hi-kvadrat,
uporedni indeks uklapanja (CFI) i srednja kvadratna greSka aproksimacije (RMSEA) se
koriste za procenu uspesnosti uklapanja.



Modifikacija: Ako pocetni model ne pruza dobro uklapanje, modifikacije se mogu izvrsiti
podesavanjem putanja, dodavanjem ili uklanjanjem faktora, ili dozvoljavanjem koreliranih
greSaka izmedu varijabli.

Interpretacija modela: Kada se postigne zadovoljavaju¢i model, istrazivaci tumace
rezultate, ispitujuéi faktorska optere¢enja i njihov znacaj za razumevanje znacenja osnovne
strukture.

Znacaj CFA

Testiranje hipoteza: CFA je od neprocenjive vrednosti za testiranje unapred postavljenih
hipoteza o strukturi faktora. Omogucava istraziva¢ima da utvrde da li su njihova a priori
ocekivanja u skladu sa prikupljenim podacima.

Validacija konstrukta: Potvrdivanjem da se posmatrane varijable odnose na latentne faktore
kako je ocekivano, CFA pruza dokaz konstruktivne validnosti za merne instrumente.
Procena uklapanja modela: CFA kvantitativno procenjuje koliko dobro predlozeni model
odgovara podacima. Ovo omogucava istraziva¢ima da usavrSe 1 poboljSaju svoje modele.
Naucna strogost: CFA povecava rigoroznost istraZivanja tako Sto osigurava da su merni
instrumenti koji se koriste validni 1 da ta¢no predstavljaju predvidene konstrukte.

Istrazivaci koji sprovode CFA treba da imaju u vidu odredene izazove 1 razmatranja:

Pogresna specifikacija modela: Ako pocetni model ne predstavlja adekvatno podatke, to
moze dovesti do los$ih indeksa uklapanja. Istrazivaci moraju biti otvoreni za modifikovanje
modela kako bi poboljsali njegovo uklapanje.

Kvalitet podataka: Pouzdanost i validnost posmatranih varijabli su kriticne u CFA. Lose
izmerene ili nepouzdane varijable mogu dovesti do neta¢nih rezultata.

Veli¢ina uzorka: Adekvatna veli¢ina uzorka je neophodna za CFA, poSto mali uzorci mogu
dovesti do nestabilnih procena parametara.

Preterano uklapanje: Istrazivaci bi trebalo da se ¢uvaju od preteranog uklapanja modela,
gde se model previSe uklapa u podatke uzorka i mozda nec¢e dobro da se generalizuje na
nove podatke.

lako se CFA obi¢no koristi u psihologiji, ona nalazi primenu u brojnim oblastima. U

obrazovnim istrazivanjima, CFA moZe potvrditi strukturu testova procene. U marketingu,
potvrduje osnovne faktore koji uti€u na preferencije potrosaca. U ekonomiji, CFA pomaze u

identifikaciji latentnih ekonomskih indikatora. Svestranost CFA ¢ini je osnovnim alatom za
istrazivace u Sirokom spektru disciplina.

Koris¢enje CFA u razvoju skala

Specifikacija modela: Istrazivaci specificiraju model koji opisuje kako se oc¢ekuje da stavke

optrecuju faktore. Ovo ukljucuje odredivanje koje stavke mere svaki konstrukt i postavljanje
pocetnih vrednosti parametara.

Unos podataka: Podaci prikupljeni pomocu skale se unose u softver dizajniran za CFA.
Procena modela: CFA procenjuje parametre modela da bi se procenilo koliko dobro se
uklapa u podatke. Uobicajeni indeksi uklapanja, kao $to su hi-kvadrat, uporedni indeks
uklapanja (CFI) i srednja kvadratna greska aproksimacije (RMSEA) koriste se za procenu
uklapanja modela.



= Modifikacija modela: Ako se pocetni model ne uklapa dobro, istraziva¢i ga mogu
modifikovati na osnovu indeksa uklapanja modela. Ovo moze ukljucivati dodavanje ili
uklanjanje odnosa stavka-faktor.

= Evaluacija modela: Istraziva¢i procenjuju kona¢ni model u smislu uklapanja 1
interpretabilnosti. Ako se model dobro uklapa, on pruza dokaze za konstruktivnu validnost
skale.

Konfirmatorna faktorska analiza (CFA) je mo¢na statisticka tehnika koja potvrduje ili testira
pretpostavljene faktorske strukture, Sto je razlikuje od eksploratorne faktorske analize (EFA).
Istrazivaci se oslanjaju na CFA da bi potvrdili unapred stvorene ideje o latentnim faktorima koji
su u osnovi njihovih podataka, obezbedujuc¢i konstruktivnu validnost svojim mernim
instrumentima. Procenom uklapanja modela i prilagodavanjem po potrebi, CFA povecava
rigoroznost istrazivanja i doprinosi razvoju ta¢nih mernih instrumenata. lako CFA ima svoje
izazove, pazljivo razmatranje ovih faktora i koriS¢enje odgovarajucih statistickih tehnika
omoguéavaju istrazivaéima da iskoriste potencijal ovog konfirmatornog pristupa. Siroka
primenljivost CFA osigurava da on ostaje dragoceno sredstvo u razli¢itim oblastima izvan
psihologije, doprinoseci unapredenju znanja i razumevanja u razli¢itim domenima.

Analiza stavki i preciziranje skala
Analiza stavki: znacaj i metode
Analiza stavki je kljucni deo razvoja skale koji procenjuje kvalitet i efektivnost svake stavke

unutar skale. Pravilna analiza stavki osigurava da stavke budu pouzdani i1 validni indikatori

konstrukta koji nameravaju da mere. Nekoliko klju¢nih metoda se koristi u analizi stavki,

ukljucujuéi:

= Korelacija pojedinacne stavke sa celom skalom (engl. Item-Total Correlation): Ova analiza
procenjuje korelaciju izmedu pojedinacnih stavki 1 ukupnog rezultata na skali. Stavke sa
niskim korelacijama mogu biti kandidati za uklanjanje.

= Kronbahova alfa: Ova metoda procenjuje unutrasnju konzistentnost skale izracunavanjem
alfa koeficijenta, pri ¢emu niZe vrednosti ukazuju na smanjenu pouzdanost.

= Diskriminativnost stavki: Indeksi diskriminativnosti stavki, kao $to je point-biserijalna
korelacija ili korigovana korelacija pojedinac¢ne stavke sa celom skalom, pomazu da se
identifikuju stavke koje efektivno razlikuju pojedince sa visokim i niskim rezultatima u
pogledu konstrukta.

= Faktorska opterecenja: U kontekstu faktorske analize, ispitivanje faktorskog opterecenja
stavki pomaZe u razumevanju njihovog odnosa sa latentnim konstruktom.

= Revidiranje stavki: Na osnovu rezultata analize stavki, istrazivaci mogu revidirati ili
eliminisati stavke kako bi poboljsali pouzdanost i validnost skale.

Unapredena skala
Nakon analize stavki, skala se moze dodatno usavrSavati. Ovo uklju€uje reviziju stavki na

osnovu povratnih informacija iz statistickih analiza i stru¢nog miSljenja. Istrazivaci takode
mogu razmotriti uklju¢ivanje stavki sa obrnutim kodiranjem, $to moze pomo¢i u kontroli
pristrasnosti odgovora. Rafinisana skala se zatim ponovo primenjuje na nove uzorke da bi se
procenila njena psihometrijska svojstva, ukljucujuéi pouzdanost i konstruktivnu validnost.



U Modulu 7, istrazene su kritine faze prikupljanja i1 analize podataka u kontekstu razvoja
psiholoske skale. Efikasno planiranje i sistematsko prikupljanje podataka su od sustinskog
znacaja za validaciju skala. Tehnike eksploratorne faktorske analize (EFA) i1 konfirmatorne
faktorske analize (CFA) su neophodne za procenu validnosti konstrukta otkrivanjem osnovnih
latentnih faktora i potvrdivanjem njihove uskladenosti sa podacima. Pored toga, analiza stavki
1 preciziranje skale pomazu da se obezbedi kvalitet 1 preciznost mernih alata. Marljivim
pracenjem ovih procedura, istrazivaci mogu razviti i validirati pouzdane i validne skale,
doprinose¢i napretku psiholoske nauke 1 prakse.



Modul 8: Pilot testiranje i integracija povratnih informacija

Objasnjenje uloge pilot testiranja u procesu razvoja skale.
Opis procesa prikupljanja povratnih informacija od pilot ucesnika i integrisanje u preciS¢avanje
skale.

Uloga pilot testiranja i integracije povratnih informacija u razvoj skala

Razvoj skale je precizan proces koji ukljuuje nekoliko kriti¢nih faza kako bi se osigurala
konstrukcija pouzdanih i validnih mernih instrumenata. Centralna faza ovog procesa je faza
pilot testiranja, koja sluzi kao preliminarna evaluacija stavki i strukture skale. Ovaj tekst
istrazuje znacaj pilot testiranja, opisuje proces prikupljanja povratnih informacija od uc¢esnika
u pilot programu i naglasava iterativnu prirodu razvoja skale i vrednost povratnih informacija.
Oslanjajuéi se na ustanovljenu literaturu i najbolje prakse, predstavljen je sveobuhvatan pregled
bitnih komponenti razvoja skale, pridrzavaju¢i se APA smernica za citiranje.

Razvoj robusnog instrumenta merenja, kao $to je upitnik ili anketa, je viSestruki poduhvat, koji
zahteva obracanje paznje na detalje 1 metodolosku strogost (Revelle, 2020). U okviru ovog
sloZenog procesa, pilot testiranje igra klju¢nu ulogu omogucavajuéi istrazivac¢ima da procene
preliminarni kvalitet stavki skale, preciziraju njenu strukturu i identifikuju sve probleme ili
nejasnoce (Dillman et al., 2014). Naknadna integracija povratnih informacija pilot uc¢esnika
znacajno doprinosi poboljSanju validnosti konstrukta, pouzdanosti i ukupnog kvaliteta skale
(Haines, Richard, & Kubani, 1995). U ovom tekstu razjasnjen je znacaj pilot testiranja i
integracije povratnih informacija u razvoju skale uz pridrzavanje smernica koje je postavilo
Ameri¢ko udruzenje psihologa (APA).

Uloga pilot testiranja u razvoju skala

Pilot testiranje, koje se Cesto naziva predtestiranjem, je neophodna i temeljna faza u procesu
razvoja skale, koja ima klju¢nu ulogu u iterativnom procesu ka konstruisanju pouzdanog i
validnog mernog instrumenta (Dillman et al., 2014). Ova pocetna procena je lakmus test za
stavke mernog instrumenta i njegov strukturni integritet, jer postavlja teren za kasniji razvoj i
usavrSavanje.

Jedan od primarnih ciljeva pilot testiranja je rigorozna evaluacija svake stavke ukljuc¢ene u skalu
(Dillman et al., 2014). Potrebno je da istrazivaci pazljivo ispituju sve stavke radi jasnoce,
relevantnosti 1 razumljivosti, u cilju utvrdivanja da li pitanja na adekvatan nacin prenose
znacenje odabranog koncepta ili konstrukta i da li ispitanici mogu lako da shvate 1 daju smislene
odgovore na ove stavke (Haines, Richard, & Kubani, 1995).

Dvosmislenost ili potencijalni izvori zabune se pazljivo identifikuju tokom ove faze. Svaka
nejasnoca ili nedostatak preciznosti u stavkama moze podriti kvalitet skale 1 ugroziti pouzdanost
1 validnost podataka koji se Zele prikupiti. ReSavanjem ovih problema preciziranjem stavki,
pilot testiranje osigurava da je merni instrument spreman za obimnije prikupljanje podataka u
narednim fazama.

Razvoj skale Cesto pocinje sa vecim skupom potencijalnih stavki, izvedenih iz teorijskih
konstrukata ili postojece literature. Pilot testiranje nudi klju¢nu priliku za smanjenje broja stavki
(Haines et al., 1995). Kroz povratne informacije od ucesnika u pilot projektu, istrazivaci mogu
da identifikuju stavke koje mogu biti suviSne, manje informativne ili potencijalno zbunjujuce.




Eliminisanje takvih stavki nije samo pitanje uStede vremena 1 truda ispitanika, ve¢ i povecanja
efikasnosti instrumenta, jer osigurava da merni instrument ostane koncizan i fokusiran na
hvatanje najbitnijih aspekata konstrukta koji treba proceniti. Suvisne ili manje informativne
stavke, koje mozda nece sustinski doprineti sveuukupnom konstruktu, mogu se izbaciti kako bi
se stvorila skala koja je jednostavnija za koris¢enje (Dillman et al., 2014).

Pilot testiranje se takode proSiruje na ispitivanje formata odgovora koji se koriste u skali.
Istrazivaci su stalno zabrinuti zbog nacina na koji ispitanici stupaju u interakciju sa skalom,
opsega dostupnih opcija odgovora i lako¢e sa kojom ispitanici mogu da izaberu odgovarajuéi
odgovor (Revelle, 2020). Izbor formata odgovora moze veoma uticati na kvalitet podataka
uticuéi na tac¢nost i potpunost odgovora ispitanika.

Na primer, Likertove skale, opcije viSestrukog izbora ili otvoreni formati imaju posebne
implikacije na prikupljanje i analizu podataka. Pilot testiranje procenjuje da li izabrani format
odgovora efikasno omogucava ispitanicima da izraze svoje misli, osecanja ili iskustva. Ako su
opcije odgovora previse restriktivne ili ako su otvorena pitanja previSe nejasna, ispitanicima
moze biti izazov da daju tacne 1 smislene odgovore (Dillman et al., 2014). Shodno tome, pilot
testiranje nastoji da optimizuje format odgovora kako bi se maksimizirala korisnost instrumenta
1 kvalitet podataka.

Osim evaluacije stavki 1 formata odgovora, pilot testiranje sluzi kao klju¢ za identifikaciju
proceduralnih, logistic¢kih ili tehni¢kih problema. Ova pitanja obuhvataju sve aspekte primene
skale, u rasponu od metoda prikupljanja podataka do vremena i uputstava (Haines et al., 1995).
Istrazivaci procenjuju da li se proces prikupljanja podataka odvija glatko, bez nepotrebnih
komplikacija ili teskoca.

Stavise, ova faza moze otkriti potencijalne logisti¢ke izazove koji mogu ometati efikasnost i
integritet prikupljanja podataka. Na primer, ako uc€esnici naidu na poteSkoce u pristupu ili
kompletiranju skale, kao S§to su tehnoloSki nedostaci u onlajn anketama ili neprakti¢na
vremenska ograni¢enja u anketama pomocu papira i olovke, ovi problemi se moraju resiti kako
bi se obezbedilo neometano prikupljanje podataka u narednim fazama (Revelle , 2020).

U sustini, pilot testiranje nije samo pripremna faza; to je klju¢ za ispitivanje 1 usavrSavanje
skale, gde istrazivaCi sistematski procenjuju, usavrSavaju 1 optimizuju stavke, strukturu i
logistiku mernog instrumenta. Iterativni karakter razvoja skale zahteva usredsredenost na
detalje, posto kvalitet i korisnost instrumenta zavise od temeljnosti i efikasnosti pilot testiranja
(Dillman et al., 2014).

Prikupljanje povratnih informacija od pilot uc¢esnika

Proces prikupljanja povratnih informacija od pilot ucesnika je kamen temeljac razvoja skale,
jer nudi kritian put za usavrSavanje mernog instrumenta (Dillman et al., 2014). Da bi efikasno
olaksali ovaj proces, istrazivaci koriste promisljen 1 sistematski pristup, pazljivo birajuci pilot
ucesnike 1 primenjujuci razli¢ite metode prikupljanja povratnih informacija.

Da bi se osiguralo da dobijene povratne informacije tacno odrazavaju iskustva i perspektive

eventualnih korisnika skale, istrazivaci savesno biraju ucesnike pilot testa. Ovaj proces
selekcije zavisi od principa reprezentativnosti (Dillman et al., 2014). Imperativ je da ucesnici



ukljuceni u fazu pilot testiranja odrazavaju, Sto je blize moguce, demografiju i karakteristike
ciljane populacije.

Reprezentativno uzorkovanje minimizira rizik od dobijanja povratnih informacija koje su
iskrivljene ili nereprezentativne za Siru populaciju koja ¢e se na kraju ukljuciti u skalu.
Uskladivanje izmedu ucesnika u pilot programu i ciljne populacije osigurava da su prikupljene
povratne informacije relevantne, nudec¢i uvid u to da li ¢e skala biti efikasna kada se ista prosiri.
Uskladivanje, takode sluzi za otkrivanje potencijalnih izazova ili neslaganja u vezi uzrasta,
pola, obrazovanja ili drugih demografskih faktora koji mogu uticati na interakciju ispitanika sa
skalom (APA, 2020).

Strukturirani intervjui, koji se ¢esto vode u okruzenju jedan na jedan ili u malim grupama,
pruzaju kontrolisano i standardizovano okruzenje za ucesnike da iskazu svoje povratne
informacije. Istrazivaci postavljaju ciljana pitanja kako bi stekli specifiéne uvide u vezi jasnoce
stavki, relevantnosti ili bilo kog problema sa kojim su se u€esnici susreli tokom zavrsetka skale.
Ovaj metod omogucava dublje istraZzivanje pojedinacnih odgovora i razumevanje glediSta
ucesnika.

Otvorena anketna pitanja pruzaju mogucnost u¢esnicima da izraze svoje misli u otvorenijem 1
fleksibilnijem formatu. Ova pitanja podsticu odgovore u slobodnoj formi, omogucavajuci
ucesnicima da daju povratne informacije svojim re¢ima. Ovaj kvalitativni pristup je posebno
vredan u otkrivanju nepredvidenih pitanja ili hvatanju nijansi u iskustvima ucéesnika koje
strukturirani intervjui mozda nece izazvati, jer podstice bogatije, nefiltrirano istrazivanje misli
i misljenja ucesnika.

Fokus grupe, s druge strane, okupljaju ucesnike u vodenoj grupnoj diskusiji. Metod je pogodan
za otkrivanje kolektivnih miSljenja i zajednickih iskustava, stvarajuci grupnu dinamiku koja
moze dati jedinstvene uvide. Ucesnici u fokus grupi mogu da se ukljuce u razgovor, da reaguju
na povratne informacije drugih 1 da zajedno istraZe snage 1 slabosti skale (Dillman et al., 2014).

Povratne informacije prikupljene od pilot uc¢esnika su bogat i raznovrstan skup podataka koji
zahteva sistematsku analizu (APA, 2020). Istrazivaci koriste 1 kvalitativne 1 kvantitativne
pristupe da bi sveobuhvatno procenili ove povratne informacije.

Kvalitativni podaci, €esto izvedeni iz otvorenih anketnih pitanja 1 diskusija u fokus grupama,
podvrgavaju se pazljivoj analizi. IstraZivaci se bave procesima kodiranja 1 kategorizacije kako
bi identifikovali uobicajene teme ili probleme u povratnim informacijama dobijenim od
ucesnika (Dillman et al., 2014). Sistematskim grupisanjem 1 organizovanjem kvalitativnih
podataka, mogu se uo€iti isti obrasci, zabrinutosti ili podrucja slaganja, pruzajuéi vredan uvid
u prednosti 1 slabosti skale.

Kvantitativni podaci, ukljucujuéi strukturirane odgovore na intervjue i kvantitativne stavke
ugradene u ankete sa povratnim informacijama, analiziraju se da bi se procenila
diskriminativnost 1 pouzdanost stavki. Ovi kvantitativni pristupi pruzaju istrazivaima
strukturiraniju i kvantitativniju perspektivu o povratnim informacijama, olakSavajuci otkrivanje
trendova 1 kvantifikaciju obrazaca povratnih informacija (Revelle, 2020) 1 time se poboljSava
kapacitet za procenu specificnih aspekata performansi sklae sa ve¢om preciznoscu.



U sustini, proces prikupljanja povratnih informacija od pilot ucesnika je viSestruk i rigorozan,
jer obuhvata izbor reprezentativnih ucesnika i koristi razli¢ite metode prikupljanja povratnih
informacija. Sistematskom analizom kvalitativnih i kvantitativnih povratnih informacija,
istrazivaci osiguravaju da je proces razvoja skale zasnovan na bogatim uvidima i podrzan
perspektivama ucesnika i empirijskim dokazima. Ova povratna sprega, svojstvena razvoju
skale, sastavni je deo usmeravanja iterativnih poboljsanja koja vode ka stvaranju pouzdanih i
validnih mernih instrumenata (APA, 2020).

Iterativna priroda razvoja razmera i vrednost povratne sprege

Razvoj skale je dinamican i iterativni proces, koji karakterise cikli¢cno putovanje koje ukljucuje
kontinuirano usavrSavanje i validaciju, a sve je usmereno ka poboljSanju kvaliteta i efikasnosti
mernog instrumenta (Haines et al., 1995). Ova iterativna priroda razvoja skale obelezena je
spregom povratnih informacija, koja igra centralnu ulogu u usavrSavanju pouzdanosti,
validnosti 1 ukupne korisnosti instrumenta (Revelle, 2020).

Povratne sprege u razvoju skala su fundamentalne iz nekoliko razloga. One obezbeduju da
proces nije jednokratni, linearni put, ve¢ dinami¢no, kontinuirano putovanje koje se prilagodava
1 razvija (Revelle, 2020). Ove petlje pocinju sa fazom pilot testiranja, gde se prikupljaju
povratne informacije od podskupa ciljne populacije. Ove povratne informacije pruzaju obilje
uvida u performanse skale, otkrivaju¢i potencijalne probleme i oblasti za poboljSanje.

Nakon toga, istrazivaci koriste ove povratne informacije da preciziraju skalu, praveci
neophodna prilagodavanja kako bi se pozabavili identifikovanim problemima i optimizovali
njene stavke i strukturu. Ova prilagodavanja predstavljaju direktan odgovor na primljene
povratne informacije, pokazujuéi iterativnu prirodu procesa. Medutim, ciklus se ovde ne
zavrSava; umesto toga, preciS¢ena skala je podvrgnuta jo§ jednom krugu pilot testiranja i
prikupljanja povratnih informacija. Ovaj iterativni ciklus se nastavlja sve dok merni instrument
ne dostigne prihvatljiv nivo kvaliteta i performansi (Haines et al., 1995).

Konstruktivna validnost, osnovni princip u razvoju skale, odnosi se na stepen do kojeg skala
tatno meri odabrani konstrukt ili koncept (APA, 2020). Sprega povratnih informacija igra
integralnu ulogu u unapredenju validnosti konstrukta tako Sto olakSava identifikaciju 1
ispravljanje problema koji bi potencijalno mogli da ugroze sposobnost instrumenta da precizno
meri konstrukt (Dillman et al., 2014).

Konstruktivna validnost takode zavisi i od uskladenosti izmedu stavki skale i osnovnog
teorijskog konstrukta koji treba proceniti. Problemi identifikovani tokom pilot testiranja, kao
Sto su dvosmislene ili obmanjujuée stavke, mogu da naruse ovu uskladenost. Baveci se ovim
pitanjima u uzastopnim krugovima pilot testiranja i usavrSavanja, istrazivac¢i osiguravaju da
skala zaista obuhvati predvideni konstrukt, ¢cime se povecava njena konstruktivna validnost
(Revelle, 2020).

Pouzdanost, konzistentnost merenja, kljucna je za uspeh mernog instrumenta (Haines et al.,
1995). Stavke koje dovode od greSke u merenju mogu ugroziti pouzdanost, §to rezultira
nedoslednim ili netacnim podacima. Sprega povratnih informacija sluzi kao mehanizam za
ublazavanje takvih greSaka i1 povecanje pouzdanosti sistematskim identifikovanjem 1
eliminisanjem problemati¢nih stavki (Dillman et al., 2014).



Kroz iterativni proces olakSan spregom povratnih informacija, stavke koje se pokazu
nepouzdanim ili obmanjujué¢im se modifikuju ili odbacuju, $to na kraju dovodi do pouzdanijeg
mernog instrumenta. Pouzdanost skale se progresivno povecava kako se problemi otkrivaju i
reSavaju tokom svakog ciklusa povratnih informacija, pilot testiranja i usavrSavanja (APA,
2020).

U zakljucku, iterativna priroda razvoja skale, podrzana spregom povratnih informacija, je
fundamentalno 1 dinamicno putovanje koje pokreée stvaranje visokokvalitetnih mernih
instrumenata (Revelle, 2020). Ovo putovanje osigurava da se problemi ne samo identifikuju
veC 1 sistematski reSavaju, Sto rezultira skalama koje su pouzdane, validne 1 odgovaraju
iskustvima 1 perspektivama ciljne populacije (APA, 2020). Razvoj skala nije linearan proces;
Sto predstavlja dokaz o klju¢noj ulozi povratnih informacija i prefinjenosti u kreiranju robusnih
instrumenata koji efikasno procenjuju konstrukte od interesa u razliitim istrazivackim
domenima (Haines et al., 1995). Dok se istrazivaci kreéu ovim iterativnim putem, oni
neprestano usavrsavaju svoje instrumente, vodeni vrednim povratnim informacijama dobijenim
od ucesnika, obezbedujuci kreiranje visokokvalitetnih alata u domenu nau¢nog istrazivanja
(Dillman et al., 2014).

Modul 9: Prakti¢na primena i studije slucaja

Prezentacija realnih primena razvoja psiholoske skale u istraZivanju i proceni.
Navodenje studija slucaja i primera iz razli¢itih psiholoskih domena.
Diskusija o eti¢kim pitanjima u razvoju i upotrebi skala.

Prakti¢na primena i studije slu¢aja

Razvoj psiholoSke skale sluzi kao neprocenjivo sredstvo u mnoStvu disciplina u oblasti
psihologije, pruzajudi istrazivacima i prakticarima robusna sredstva za kvantifikaciju i merenje
sloZzenih ljudskih konstrukata, osobina i ponasanja. Daleko od toga da budu teorijska
apstrakcija, ove skale su sastavni deo prakticne primene, koje uti¢u na domene kao §to su
istrazivanje, klinicka procena, obrazovna evaluacija i mnostvo drugih. Modul 9 ukazuje na
prakticne aspekte razvoja skale 1 istrazujuje njihovu primenu u stvarnom Zivotu i studije slucaja
iz razli¢itih psiholoskih oblasti. Ovo istrazivanje obuhvata i razumevanje etickih pitanja
svojstvenih razvoju i1 upotrebi skale, naglasavajuci vaznost etickih smernica u o¢uvanju prava i
dobrobiti u¢esnika istrazivanja.




Primena razvoja psiholoskih skala u realnom Zivotu
1. Klinicka psihologija

Oblast klinicke psihologije sluzi kao polazna tacka gde je oCigledna klju¢na uloga psiholoskih
skala u proceni i1 dijagnostikovanju poremecaja mentalnog zdravlja. Primena validiranih skala
je kljuéna tacka ovog domena, koja osnazuje klinicare da se kre¢u po slozenom terenu
mentalnog zdravlja sa ve¢om preciznos¢u. Ove skale sluze u viSestruke svrhe, omogucavajuci
procenu simptoma, prac¢enje napretka leCenja i utvrdivanje efikasnosti intervencija.

U oblasti klinicke psihologije, Bekov inventar depresije (BDI) se pojavljuje kao primer primene
psiholoskih skala u stvarnom svetu. Razvijen 1961. godine od strane Beka i njegovih kolega,
ovaj instrument se naveliko koristi 1 sluzi kao merilo za procenu tezine simptoma depresije u
klinickim uslovima. BDI, upitnik za samoprocenjivanje, pruza klini¢arima strukturiran pristup
merenju dubine depresije pojedinca, bacajui svetlo na njenu zastupljenost i intenzitet.
Koriste¢i ovu skalu, klini¢ari mogu izraditi preciznije planove le€enja prilagodene jedinstvenim
potrebama pojedinaca koji pate od depresije.

Predmeti Bekovog inventara depresije (BDI)
Tuga: Koliko tuzno se osecate?
Pesimizam: Da li se osec¢ate pesimisti¢nije u pogledu buduénosti?
Prosli neuspeh: Da li ste imali ose¢aj neuspeha?

Gubitak zadovoljstva: Da li ste izgubili interesovanje za stvari koje su Vam ranije
pric¢injavale zadovoljstvo?

Osecaj krivice: Da li se osecate krivim zbog necega?

Osecanja kazne: Da li osecate da ste kaznjeni?

Nesklonost sebi: Koliko ste kriti¢ni prema sebi?

Samookrivljivanje: Da li osecate da krivite sebe?

Suicidalne misli ili zelje: Da li ste razmisljali o ili pozeleli samoubistvo?
Plakanje: Koliko Cesto placete?

Uznemirenost: Da li ste bili uznemireni vise nego inace?

Gubitak interesovanja za druge: Da li ste izgubili interesovanje za druge ljude?
Neodlucnost: Da li ste neodluc¢niji nego inace?

Gubitak energije: Da li ste izgubili energiju?

Promena u obrascima spavanja: Da li ste imali promenu u obrascima spavanja?
Razdrazljivost: Da li ste postali razdrazljiviji?

Promena apetita: Da li ste imali promenu u apetitu?

Poteskoce sa koncentracijom: Da li ste imali poteSkoca sa koncentracijom?

Umor i zamaranje: Da li ste bili umorni i da li se zamarate?



Gubitak interesovanja za seks: Da i ste izgubili interesovanje za seks?

Pristup BDI, zasnovan na stavkama, omogucéava kvantifikaciju i merenje dubine i Sirine
simptoma depresije, $to, zauzvrat, usmerava strategije leCenja i terapijskih intervencija koje se
koriste u domenu klini¢ke psihologije.

2. Pedagoska psihologija

Pedagoska psihologija je oblast u kojoj psiholoske skale sluze kao vode¢i svetionici,
osvetljavaju¢i zamrSeni put ucenja 1 kognitivnog razvoja. U ovom domenu, ove skale
prevazilaze teorijske postavke i postaju sustinski alati za razumevanje i evaluaciju razlicitih
aspekata obrazovnog iskustva. Psiholoske skale su ovde osnova procene, jer omogucéavaj
edukatorima i1 psiholozima da procene inteligenciju, motivaciju, samoefikasnost i jo§ mnogo
toga, 1 na kraju usmeravaju tok obrazovnih strategija, intervencija i prilagodavanja.

U sferi padagoske psihologije, Vekslerova skala inteligencije za decu (VISC) je klasican i
renomirani primer prakti¢ne primene psiholoskih skala. Ovaj instrument, koji je 1949. godine
osmislio Veksler, ostavio je neizbrisiv trag u proceni kognitivnih sposobnosti kod dece skolskog
uzrasta. VISC sluzi kao kompas, omogucavajucéi vaspita¢ima i psiholozima da se kre¢u kroz
viSestruko podrucje intelektualnog funkcionisanja dece.

Stavke Vekslerove skale inteligencije za decu (WISC-V)

VISC-V, najnovija verzija ove skale, sastoji se od 16 podtestova koji procenjuju razlicite
kognitivne sposobnosti. Ovi podtestovi su organizovani u razliite domene, pruzajuci
sveobuhvatan pregled kognitivnog profila deteta. U prilogu su podtestovi, organizovani po
domenima:

Verbalno razumevanje

Slicnosti: Deca su pitana o sli¢nosti dve reci.

Recnik: Deca definiSu reci koje je ispitivac prikazao.

Razumevanje: Deca odgovaraju na pitanja o drustvenim situacijama i pojmovima.
Vizuelno-prostorna obrada

Koris¢enje kocki: Deca koriste kocke za repliciranje Sablona.

Koncepti slika: Deca identifikuju sli¢nosti izmedu objekata na slikama.
Matri¢no rezonovanje: Deca reSavaju vizuelne zagonetke.

Fluidno rezonovanje

Odredivanje tezine: Deca procenjuju najtezi predmet.

Aritmetika: Deca reSavaju usmene matematicke zadatke.

Vizuelne zagonetke: Deca reSavaju vizuelne zagonetke.

Radna memorija

Raspon cifara: Deca ponavljaju nizove brojeva.

Raspon slike: Deca se secaju sekvenci slika.



Brzina obrade
Kodiranje: Deca transkribuju simbole pomocu kljuca.
Pretraga simbola: Deca identifikuju ciljne simbole u nizu simbola.

VISC-V nudi sveobuhvatnu procenu kognitivnih sposobnosti deteta, pomazuéi vaspitacima i
psiholozima da identifikuju oblasti snaga i1 slabosti u intelektualnom funkcionisanju. Ova
dubinska evaluacija daje informacije o razvoju prilagodenih obrazovnih intervencija i
prilagodavanja, osiguravaju¢i da se prepozna i podrzi jedinstveni kognitivni profil svakog
deteta. Prakticnost i uticaj VISC-V u oblasti pedagoske psihologije je svedoCanstvo o mo¢i
psiholoskih skala u proceni 1 poboljSanju ucenja i kognitivnog razvoja.

3. Socijalna psihologija

Socijalna psihologija je oblast u kojoj psiholoske skale otkrivaju svoju svestranost kako bi
istrazile zamrSenu medusobnu igru pojedinaca unutar drustvenog tkiva. Istrazivaci u ovoj
oblasti koriste psiholoske skale za ispitivanje, udubljujuéi se u dinamiku stavova, predrasuda i
meduljudskih odnosa. Ove skale omogucavaju bliZe ispitivanje ljudske psihe u drustvenom
kontekstu, rasvetljavaju¢i kompleksne pojave 1 doprinosec¢i naporima da se smanje drustvene
predrasude i diskriminacija.

Skala stavova prema Zenama (AWS) meri stavove prema rodnim ulogama i stereotipima,
doprinoseci istrazivanju rodno povezanih predrasuda i pomaze u usmeravanju intervencija za
smanjenje rodno zasnovane diskriminacije (Spence & Helmreich, 1972). U okviru socijalne
psihologije, Skala stavova prema zenama (AWS), koju su razvili Spens i Helmreik 1972.
godine, otelotvoruje prakti¢nu primenu psiholoskih skala. Ovaj instrument je svedocanstvo
transformativne mo¢i skala u ispitivanju drusStvenih normi, posebno onih koje se odnose na
rodne uloge 1 stereotipe.

Stavke skale stavova prema zenama (AWS)

AWS se sastoji od skupa stavki koje ispituju stavove pojedinaca prema zZenama i rodnim
ulogama. Skala obi¢no koristi format odgovora tipa Likert, gde ispitanici ukazuju na svoj nivo
slaganja sa svakom stavkom.

Zene ne treba da brinu o tome da se ulep3aju; trebalo bi da razvijaju svoj um.

Muskarac treba da bude u stanju da oseti da je njegova karijera vazna kao i karijera njegove
Zene.

Verujem da Zena treba da bude slobodna kao muskarac da predloZzi brak.
Devojke treba da nauce da kuvaju kako bi bile bolje Zene.

U poslu, Zene treba da budu slobodne da se takmice sa muskarcima.

Udata zena treba da ima isto toliko prava da odlucuje kao i ozenjen muskarac.
Mnogi muskarci zele da ,,drze" svoje Zene u stanju zavisnosti.

Muz ne treba da ocekuje da ga zena slusa kada prica o svojim problemima.

Zene bi trebalo da imaju slobodu da koriste kontrolu radanja.



Udata Zena treba da ima isto toliko prava da razvija svoje sposobnosti kao i ozenjen
muskarac.

AWS sluzi kao merilo drustvenih stavova prema rodnim ulogama i pravima Zena. Ona ne samo
da meri ove stavove, vec¢ takode pruza platformu za razumevanje drustvenih normi i o¢ekivanja.
Istrazivanje koje koristi AWS nudi uvid u rasprostranjenost rodno povezanih predrasuda,
stereotipa i diskriminacije. Stavise, otvara put za intervencije koje imaju za cilj smanjenje rodno
zasnovane diskriminacije i promovisanje rodne ravnopravnosti, pokazujuci na taj nacin opipljiv
uticaj psiholoskih skala u oblasti socijalne psihologije.

4. Organizaciona psihologija

Organizaciona psihologija, koja se Cesto naziva industrijsko-organizacionom psihologijom, je
dinamicna oblast u kojoj psiholoske skale postaju sustinski alati za udubljivanje u slozenu
dinamiku radnog mesta. Istrazivaci u ovoj oblasti koriste ove skale da ispitaju dinamiku radnog
mesta, angazovanje zaposlenih i zadovoljstvo poslom. Na taj nain stiCu sveobuhvatno
razumevanje faktora koji uti€u na uspeh organizacije i dobrobit zaposlenih, upravljaju¢i tokom
organizacionih strategija.

U okviru organizacione psihologije, Indeks opisa poslova (Items of the Job Descriptive Index
(JDI)) predstavlja tipi¢an primer kako se psiholoske skale koriste u prakti¢ne svrhe. Pravi put
koji su predstavili Smit, Kendal i Hulin 1969. godine, JDI, sluzi kao kompas koji omogucéava
organizacijama da se krecu kroz visestruki pejzaz zadovoljstva poslom.

Indeks opisa poslova (JDI)

JDI se sastoji od niza stavki koje se zaposlenima Cesto predstavljaju kao anketa, gde se od njih
traZzi da ocene svoje zadovoljstvo razli¢itim aspektima svog posla koriste¢i format odgovora
tipa Likert.

Sam rad: Koliko ste zadovoljni vrstom posla koji radite?

Koli¢ina odgovornosti: Da li ste zadovoljni koli¢inom odgovornosti koju imate?
Mogu¢énosti za napredovanje: Koliko ste zadovoljni moguénostima za napredovanje?
Sanse za unapredenje: Da li ste zadovoljni §ansama za unapredenje?

Vase kolege: Koliko ste zadovoljni svojim kolegama?

Vas supervizor: Da li ste zadovoljni svojim pretpostavljenim?

Politika i procedure kompanije: Koliko ste zadovoljni politikom i procedurama kompanije?
Kvalitet tehnicke podrske: Da li ste zadovoljni kvalitetom tehnicke podrSke?

Uslovi rada: Koliko ste zadovoljni uslovima rada?

Plata i beneficije: Da li ste zadovoljni svojom platom i beneficijama?

JDI nudi sveobuhvatnu procenu zadovoljstva zaposlenih razli¢itim aspektima njihovog posla.
Ove stavke obuhvataju i1 unutrasnje 1 eksterne faktore koji doprinose zadovoljstvu poslom.
Istrazivaci 1 organizacije se oslanjaju na JDI da bi odredili oblasti za poboljSanje na radnom
mestu, ¢ime se poboljSavaju dobrobit 1 produktivnost zaposlenih. Prakti¢ni uticaj JDI u oblasti



organizacione psihologije naglasava znacaj psiholoskih skala u oblikovanju organizacionih
strategija i promovisanju dobrobiti zaposlenih.

Studije slucaja i primeri

Klini¢ka psihologija je oblast u kojoj je prakti¢na primena psiholoskih skala najvaznija. Ove
skale sluze kao alatke koje olakSavaju procenu, dijagnozu i razumevanje razliCitih stanja
mentalnog zdravlja 1 psiholoskih fenomena. U ovom odeljku prikazane su stvarne primene
psiholoskih skala u klinickoj psihologiji kroz Koeficijent spektra autizma (Autism Spectrum
Quotient (AQ), Rozenbergovu skalu samopostovanja i1 Upitnik za zabrinutost Penn State (Penn

State Worry Questionnaire (PSWQ)). Ove studije slucaja 1 primeri naglaSavaju dubok uticaj
psiholoskih skala kako na istrazivanje tako i na klini¢ku praksu.

1. Koeficijent spektra autizma (Autism Spectrum Quotient (AQ): Rasvetljavanje autizma

Koeficijent spektra autizma (AQ) je psiholoska skala koju su razvili Baron-Koen 1 saradnici
2001. godine. Njena primarna svrha je procena autisticnih osobina i1 kod klinicke i neklinicke
populacije. Ova skala obuhvata stavke koje ispituju razlicite aspekte ponaSanja, interesovanja i
preferencije, omogucavajuci istrazivacima i klinicarima da steknu uvid u prisustvo 1 intenzitet
autisti¢nih osobina kod pojedinaca.

AQ je bio klju¢an u ranom otkrivanju i intervenciji za stanja iz spektra autizma. Davanjem AQ
pojedincima, istrazivaci i klini¢ari mogu identifikovati one koji pokazuju visi nivo autisticnih
osobina. Rano otkrivanje omogucava pravovremene intervencije i usluge podrske koje mogu
znacajno poboljsati kvalitet Zivota autisticnih osoba i njihovih porodica.

Na primer, studija koju su sproveli Baron-Koen i saradnici (2001) koristila je AQ da identifikuje
pojedince u riziku od autizma. Istrazivaci su otkrili da je veca verovatnoca da ¢e se kod
pojedinaca sa visokim AQ rezultatima kasnije dijagnostikovati stanje iz spektra autizma. Ova
studija je pokazala korisnost AQ skale u oznacavanju pojedinaca koji bi mogli imati koristi od
rane intervencije 1 specijalizovane podrske.

Stavke koefijenta spektra autizma (AQ)

AQ se sastoji od 50 stavki, od kojih je svaka ocenjena na skali tipa Likert, gde pojedinci ukazuju
na stepen u kojem se slazu ili ne slazu sa tvrdnjama. Evo nekih primera stavki:

,, ViSe volim da radim stvari na isti nacin iznova i iznova."

,» 1eSko mi je da razumem namere ljudi."

,Fasciniran sam brojevima."

,,Obi¢no primetim registarske tablice automobila ili slicne nizove informacija."
»Smatram da su drustvene situacije jednostavne."

Stavke AQ skale se bave nizom ponaSanja 1 preferencija povezanih sa autisticnim osobinama,
nude¢i sveobuhvatnu procenu profila pojedinca.

2. Rozenbergova skala samopoStovanja: merenje samovrednosti

Rozenbergova skala samopostovanja, koju je Rozenberg kreirao 1965. godine, je instrument
koji se Siroko primenjuje u studijama koje se odnose na samopostovanje i njegove implikacije



na mentalno zdravlje. Ova skala je dizajnirana da proceni ukupni osecaj sopstvene vrednosti i
samoprihvatanja pojedinca. Istrazivanje koje koristi Rozenbergovu skalu samopostovanja
ukazuje na znacajan uticaj samopoStovanja na razli¢ite zivotne ishode, od akademskih
postignuéa do mentalnog blagostanja.

Studije koje koriste Rozenbergovu skalu samoposStovanja otkrile su jaku vezu izmedu
samopostovanja 1 akademskog uspeha. Na primer, studija koju su sproveli Robins i
Trzesnijevski (2005) istrazivala je wulogu samopoStovanja u akademskom ucinku.
Rozenbergovu skalu samoposStovanja su primenili na grupi ucenika 1 pratili su njihova
akademska postignu¢éa tokom vremena. Nalazi su pokazali da ucenici sa viSim
samopostovanjem imaju tendenciju da postizu bolji akademski uspeh, naglasavajuci znacaj
samoposStovanja u obrazovnom kontekstu.

Stavke Rozenbergove skale samopostovanja

Rozenbergova skala samopostovanja se sastoji od 10 stavki, od kojih je svaka ocenjena na skali
od cetiri tacke, sa odgovorima u rasponu od potpuno se slazem do potpuno se ne slazem. Evo
nekih primera stavki:

,,;Osec¢am da imam niz dobrih osobina."

»Svakako se ponekad ose¢am beskorisno."

,»Osecam da sam vredna osoba, barem u ravni sa drugima."
,,Voleo bih da imam vise postovanja prema sebi."

Stavke skale istrazuju samopercepciju pojedinca i nivo samoprihvatanja, pruzaju¢i vredan
uvid u njihovo samopostovanje.

3. Upitnik za zabrinutost Penn State (PSWQ): Put do procene anksioznosti

Upitnik za zabrinutost Penn State (The Penn State Worry Questionnaire (PSWQ)) je psiholoska
skala dizajnirana da meri patoloSku zabrinutost, koja je centralna karakteristika
generalizovanog anksioznog poremecaja. Razvijen od strane Mejera i njegovih kolega 1990.
godine, PSWQ sluZi kao dijagnosticki alat.

Primena PSWQ znacajno je doprinela ranoj dijagnozi i efikasnom lecenju osoba koje pate od
generalizovanog anksioznog poremecaja. Istrazivacke studije koje koriste ovu skalu omogucile
su kliniCarima da identifikuju pojedince sa poviSenim nivoom patoloSke zabrinutosti,
omogucavajuci im da prilagode odgovarajuce strategije lecenja.

Na primer, studija Brauna i1 Barloua (2002) procenila je efikasnost kognitivno-bihejvioralne
terapije (CBT) za generalizovani anksiozni poremecaj. Koristili su PSWQ za skrining i
dijagnozu ucesnika sa poremecajem i pratili njihov napredak tokom terapije. Rezultati su
pokazali korisnost PSWQ skale u identifikaciji pojedinaca koji bi imali koristi od CBT, veoma
efikasnog tretmana za generalizovani anksiozni poremecaj.

Stavke upitnika za zabrinutost Penn State (PSWQ)

PSWQ se sastoji od 16 stavki, svaka ocenjena na skali tipa Likert. Pojedinci odgovaraju na ove
stavke na osnovu toga u kojoj meri se identifikuju sa izjavama koje se odnose na brigu i
anksioznost. Evo nekih primera stavki:



,Jednom kada po¢nem da brinem, ne mogu da prestanem."
,,Ceo zivot sam bio zabrinut."

,»,Moje brige se ne mogu nekontrolisati."

,,Stalno se brinem."

,,Primetio sam da sam se brinuo o stvarima."

Stavke PSWQ fokusiraju se na kognitivne 1 emocionalne aspekte patoloSke brige, nudeci
sveobuhvatnu procenu sklonosti pojedinca ka prekomernoj, nekontrolisanoj brizi.

Pored utvrdenih skala, klinicka psihologija nastavlja da se razvija sa razvojem novih skala koje
poboljsavaju dijagnosticku preciznost 1 pruzaju svez uvid u stanja mentalnog zdravlja. Dve
najnovije skale u ovoj oblasti su:

4. Upitnik o zdravlju pacijenata-9 (PHQ-9)

Upitnik o zdravlju pacijenata-9 (The Patient Health Questionnaire-9 (PHQ-9)), koji se Cesto
naziva PHQ-9, relativno je novi dodatak kompletu alata klinickih psihologa. Razvili su ga
Kroenke 1 Spitzer 2001. godine. Ova skala je osmiSljena da proceni teZinu simptoma depresije
kod pojedinaca, i Siroko je prihvatacena i upotrebljava se kao pouzdan instrument za
dijagnostikovanje i pracenje depresije.

Predmeti PHQ-9

PHQ-9 se sastoji od devet stavki, od kojih se svaka fokusira na odredeni depresivni simptom.
Od pojedinaca se trazi da ocene ucestalost i tezinu svakog simptoma u poslednje dve nedelje.
Neki primeri stavki su:

,Malo interesovanja ili zadovoljstva u obavljanju stvari."
,»Osecate se potisteno, depresivno ili beznadezno."
,Problemi sa padanjem ili spavanjem, ili previSe spavanja."
,»Osecate se umorno ili imate malo energije.*

PHQ-9 je bio klju€an u ranoj dijagnozi i prac¢enju depresije, omogucavajuci klini¢arima da
prilagode strategije leCenja i precizno prate napredak lecenja.

5. Generalizovani anksiozni poremecaj 7 (GAD-7)

Skala generalizovanog anksioznog poremecaja 7 (Generalized Anxiety Disorder 7 (GAD-7)) je
savremeni instrument dizajniran da proceni prisustvo i tezinu generalizovanog anksioznog
poremecaja, koji su razvili Spitzer, Kroenke, Villiams i Love 2006. godine. Ova skala je postala
dragoceno sredstvo u klinickoj psihologiji za identifikaciju i pra¢enje simptoma povezanih sa
anksiozno$cu.

Stavke GAD-7

GAD-7 se sastoji od sedam stavki koje ispituju specificne simptome i1 ponasanja u vezi sa
anksioznos$c¢u. Pojedinci procenjuju ucestalost 1 tezinu ovih simptoma u poslednje dve nedelje.
Neki primeri stavki su:



,,;Osecate se nervozno, uznemireno ili na ivici."
,INemoguénost da zaustavim ili kontroliSem brigu."
,Previse brige o razliitim stvarima."

GAD-7 nudi moderno i pouzdano sredstvo za dijagnostikovanje generalizovanog anksioznog
poremecaja 1 procenu tezine simptoma anksioznosti. Revolucionisao je procenu i upravljanje
stanjima vezanim za anksioznost u klinickoj psihologiji.

Psiholoske skale nisu samo orude; one su kamen temeljac klinicke psihologije, jer omogucavaju
istrazivaima, kliniCarima 1 praktiCarima da se kre¢u po zamrSenom pejzazu mentalnog
zdravlja. Studije slucaja i primeri koji su ovde predstavljeni, uklju¢ujuéi koeficijent autisticnog
spektra (AQ), Rozenbergovu skalu samopoStovanja i upitnik za zabrinutost Penn State
(PSWQ), naglasavaju opipljiv uticaj ovih skala na procenu, dijagnozu i lecenje razlicita stanja
mentalnog zdravlja.

Stavise, uvodenje novijih skala kao §to su Upitnik zdravlja pacijenata-9 (PHQ-9) i
Generalizovani anksiozni poremec¢aj 7 (GAD-7) predstavljaju primer dinamicke evolucije
klini¢ke psihologije. Ove skale pruZaju preciznija i efikasnija sredstva za dijagnostikovanje 1
pracenje stanja kao Sto su depresija 1 generalizovani anksiozni poremecaj, revolucioniSuci
terenski pristup proceni i leCenju mentalnog zdravlja.

Kako klinicka psihologija nastavlja da napreduje, trajni znacaj psiholoskih skala ostaje
neumanjen. Ove skale sluze kao instrumenti pomocu kojih se ljudska psiha istrazuje,
dijagnostikuje i razume, $to na kraju dovodi do poboljSanja blagostanja, poboljsanih ishoda
lecenja i dubljeg razumevanja slozenosti mentalnog zdravlja.

Eticka pitanja u razvoju i upotrebi skale

Eticka pitanja u vezi sa razvojem i upotrebom skale su od najvece vaznosti, jer istraZivanja
obuhvataju ljude ¢ija prava i blagostanje moraju biti zasti¢eni. Eticke smernice koje su postavile
profesionalne organizacije, kao Sto je Ameri¢ko udruzenje psihologa (APA), nude okvir za
eticko ponasanje u psiholoskim istrazivanjima (APA, 2020).

Informisani pristanak

Pre nego Sto ucestvuju u istrazivanju koje ukljucuje skale, ucesnici moraju dati informisani
pristanak, razumeti prirodu studije, potencijalne rizike 1 koristi. Informisani pristanak potvrduje
da ucesnici voljno i svesno ucestvuju u procesu istrazivanja.

Zastita ugroZenog stanovnistva

Istrazivac¢i moraju biti posebno oprezni kada rade sa ranjivim populacijama, ukljucujuéi decu,
pojedince sa kognitivnim oSteenjima 1 marginalizovane zajednice. Eticka razmatranja nalazu
da se ovim pojedincima pruzi dodatna zaStita i garancije tokom istrazivanja koje ukljucuje
skale.

Poverljivost i bezbednost podataka

Istrazivadi imaju odgovornost da cuvaju poverljivost podataka ucesnika, obezbedujuci da
osetljive informacije ne budu otkrivene ili kompromitovane. Moraju postojati odgovarajuce
mere bezbednosti podataka kako bi se zastitila privatnost ucesnika istrazivanja.



Dobrocinstvo i nezlonamernost

Psiholozi se rukovode principima dobroc€instva i nezlonamernosti, sa ciljem da maksimiziraju
koristi i minimiziraju Stetu. Ovo ukljucuje paZzljivo razmatranje potencijalnih rizika i koristi
istrazivanja koje ukljucuje skale i osiguravanje da je dobrobit ucesnika glavni prioritet.

Debrifing i povratne informacije

Nakon ucesc¢a u istrazivanju, ucesnicima treba dati sazetak u kojem se navodi svrha studije,
upotreba njihovih podataka i kontakt informacije za istrazivace. Ovaj proces omogucava
ucesnicima da imaju osecaj zatvorenosti i nudi im priliku da daju povratne informacije.

U Modulu 9, ukazano je na prakti¢ne primene razvoja psiholoske skale, kroz istrazene primere
iz stvarnog sveta i studije slucaja u razli¢itim psiholoSkim domenima. Ove skale sluze kao
sustinski alati za istrazivanje, procenu i intervenciju, olakSavajuci dublje razumevanje ljudskog
ponasSanja i saznanja. Medutim, klju¢no je naglasiti eticka razmatranja koja upravljaju razvojem
1 upotrebom skala. PridrZzavanje etickih smernica osigurava dobrobit i prava ucesnika,
podrzavajuéi integritet psiholoskog istrazivanja i prakse. Kako istrazivaci nastavljaju da koriste
psiholoske skale za unapredenje znanja i1 poboljSanje Zivota, eti¢ki standardi moraju ostati na
¢elu njihovih nastojanja.



Modul 10: Bududi pravci i trendovi u nastajanju

Uvid u polje razvoja psiholoske skale.
Diskusija o novim trendovima i tehnologijama, kao Sto su kompjuterizovano adaptivno
testiranje i platforme za onlajn anketiranje.

Psiholoska skala razvoja: putovanje u buduénost

Razvoj psiholoske skale nalazi se na preseku nauke o merenju i psihologije i olaksava
razumevanje slozenih konstrukata, osobina i ponasanja. Ove skale imaju bogatu istoriju,
evoluiraju¢i od rudimentarnih upitnika do sofisticiranih kompjuterizovanih alata koji
obuhvataju razli¢ite domene psihologije, uklju¢uju¢i klinicku, obrazovnu, socijalnu i
organizacionu psihologiju (Streiner & Norman, 2015). One sluze kao instrumenti za
kvantifikaciju 1 merenje sloZenih aspekata ljudske prirode, ¢ine¢i ih nezamenljivim u
empirijskim istrazivanjima, klinickoj proceni i ciljanim intervencijama.

Dok kre¢emo na putovanje u buduénost razvoja psiholoske skale, susreCemo se sa novim
trendovima 1 tehnologijama koje obecavaju da ¢e preoblikovati pejzaz psiholoskog merenja.
Ovaj napredak redefiniSe nacin na koji kreiramo, distribuiramo skale i analiziramo podatke
prikupljene uz pomo¢ psiholoskih skala, pruzaju¢i uzbudljive moguénosti istrazivacima i
prakti¢arima (Eid & Diener, 2006).

Evolucija razvoja psiholoske skale

Evolucija razvoja psiholoSke skale je potvrda neumorne teznje za precizno$¢u i efikasnoséu
merenja. Ove skale su presle dug put od svog pocetka u 20. veku, evoluirajuc¢i od upitnika
pomocu papira 1 olovke do sofisticiranih kompjuterizovanih adaptivnih testova (Lord, 1952).
Znacaj ovih skala je naglasen njithovom sveprisutnom zastupljenos¢u u razli¢itim domenima
psihologije. Sluze kao oslonac koji nam omogucava da procenimo 1 kvantifikujemo
neuhvatljive konstrukte, bacajuci svetlo na sloZenost ljudskog ponasanja i saznanja.

Novi trendovi u razvoju psiholoske skale

Razvoj psiholoske skale, na spoju nauke o merenju 1 psihologije, je usred procesa uzbudljive
transformacije. Novi trendovi 1 tehnologije obecavaju da ¢e preoblikovati ovu oblast, nudec¢i
nove mogucnosti 1 sposobnosti za merenje 1 razumevanje ljudskog ponasanja. Dok ulazimo u
ove trendove u nastajanju, istrazicemo promene paradigme koje je donelo kompjuterizovano
adaptivno testiranje (CAT), transformativni uticaj platformi za onlajn anketiranje, potencijal
mobilnih aplikacija i nosive tehnologije i revoluciju podataka koju omogucavaju veliki podaci
(engl. big data) 1 masinsko ucenje.

1. Kompjuterizovano adaptivno testiranje (CAT): Preciznost i efikasnost krojenja

Kompjuterizovano adaptivno testiranje (Computerized Adaptive Testing (CAT)) je na celu
inovacija u psiholoSkim merenjima. Predstavlja promenu paradigme u nacinu na koji se
psiholoske procene primenjuju i revoluciju u pogledu preciznosti i efikasnosti (Van der Linden
& Glas, 2010). CAT koristi najsavremeniju tehnologiju 1 napredne algoritme kako bi prilagodio
iskustvo testiranja svakom pojedincu. Ova personalizacija se postize dinamic¢kim
prilagodavanjem tezine pitanja na osnovu prethodnih odgovora ispitanika. CAT-ov
personalizovani pristup nudi nekoliko ubedljivih prednosti:




Preciznost: CAT poboljsava preciznost merenja kroz odabir pitanja koja su najinformativnija
za svakog ispitanika. Kao rezultat, CAT moze da proizvede veoma precizne procene sa manje
pitanja od tradicionalnih testova fiksne duzine (Reckase, 2009).

Manyji stres izazvan testiranjem: Tradicionalne procene ¢esto izlazu ispitanike pitanjima koja su
ili suviSe laka ili preteSka. CAT eliminiSe ovaj stres tako Sto daje pitanja koja su u odgovarajucoj
meri izazovna, sprecavajuci ispitanike da se osecaju preoptereceno ili dosadno (Vainer &
Thissen, 2003).

Krace trajanje testa: Prilagodljiva priroda CAT-a znaci da testovi mogu biti kra¢i uz oCuvanje
preciznosti merenja. Ovo ne samo da smanjuje optere¢enje za ispitanike, ve¢ i €ini CAT
odrzivom opcijom za vremenski osetljive procene, kao sto je u klinickim okruzenjima (Van der
Linden & Pashlei, 2000).

Prilagodavaju¢i iskustvo testiranja svakom pojedincu, CAT je posebno koristan u klinickoj
psihologiji, obrazovnoj proceni i razliitim istrazivackim domenima gde je precizno merenje
kljuéno (Meijer & Nering, 1999).

2. Platforme za onlajn anketiranje: prosirenje dometa i pojednostavljenje podataka

Digitalna era je uvela novo doba za razvoj psiholoske skale sa Sirokim usvajanjem platformi za
onlajn anketiranje. Ove platforme nude doseg bez presedana, efikasno prikupljanje podataka 1
pojednostavljenu analizu podataka. Platforme za onlajn ankete su transformisale na¢in na koji
se distribuiraju psiholoske skale i imaju implikacije u razli¢itim domenima:

Sirok domet: Platforme za onlajn ankete omoguéavaju istraziva¢ima da dopru do razli¢itih
populacija Sirom sveta. Digitalni format prevazilazi geografske granice i jezicke barijere, ¢ineci

Efikasno prikupljanje podataka: Uz pomo¢ digitalnog formata, prikupljanje podataka je
ubrzano. Odgovori se snimaju i cuvaju elektronski, eliminiSe se potreba za ru¢nim unosom
podataka i znaCajno smanjuje vreme obrade podataka (Betlehem, 2010).

Prac¢enje podataka u realnom vremenu: Platforme za onlajn anketiranje obezbeduju prac¢enje
podataka u realnom vremenu, pa istrazivaci mogu da prate stepen ucesca i obezbede integritet
podataka. Ova karakteristika omoguéava blagovremeno prilagodavanje anketa, obezbedujuci
visokokvalitetne podatke (Couper, 2000).

Stavise, platforme za onlajn anketiranje nude niz alata i funkcija za analizu podataka,
pojednostavljujuéi interpretaciju rezultata i demokratizujuci proces distribuiranja psiholoske
skale. Ove platforme podsticu istrazivace da prikupljaju, analiziraju i diseminiraju podatke
efikasnije i1 efektivnije (Dillman et al., 2014).

3. Mobilne aplikacije i nosiva tehnologija: merenje u realnom vremenu i ekolo§ka merenja

Sveprisutnost pametnih telefona 1 nosivih uredaja utrla je put njihovoj integraciji u razvoj
psiholoskih skala. Mobilne aplikacije sada mogu da upravljaju skalama koje se odnose na
raspolozenje, stres, fizicku aktivnost 1 jo§ mnogo toga u realnom vremenu. U¢esnici mogu da
daju odgovore dok obavljaju svoje dnevne rutine, smanjujuéi pristrasnost prise¢anja i
povecavajuci ekolosku validnost (Faurholt-Jepsen et al., 2019). Pored toga, uredaji koji se mogu
nositi, kao $to su monitori otkucaja srca i uredaji za pracenje spavanja, dopunjuju skale



samoprocene pruzajuci fizioloSke podatke, Sto rezultira sveobuhvatnijim razumevanjem
psiholoskih konstrukata (Farrahi et al., 2013).

Prikupljanje podataka u realnom vremenu: Mobilne aplikacije 1 nosiva tehnologija
omogucavaju prikupljanje podataka u realnom vremenu. Ucesnici mogu dati odgovore u ovom
trenutku, smanjujuéi pristrasnost prise¢anja i pruzajuci tacniji odraz svojih iskustava.

Ekoloska validnost: Koris¢enje mobilnih aplikacija i nosivih uredaja pruza podatke u kontekstu
svakodnevnog zivota osobe, povecavaju¢i ekolosku validnost psiholoskih procena. Ovo je
posebno vredno u oblastima kao $to je klinicka psihologija, gde je razumevanje ponasanja osobe
u njenom prirodnom okruzenju kljucno.

Integracija podataka: Podaci prikupljeni sa ovih uredaja mogu se integrisati sa tradicionalnim
podacima samoprocene, nudeci sveobuhvatniji pogled na psiholoske konstrukte (Bos, 2016).
Ova integracija omogucava dublje razumevanje faktora koji uticu na ljudsko ponasanje.

4. Veliki podaci i maSinsko ucenje: otklju¢avanje uvida u ogromne skupove podataka

Era velikih podataka 1 maSinskog ucenja je revolucionirala analizu podataka prikupljenih
pomocu psiholoskih skala. Ove napredne statisticke tehnike mogu da obraduju velike skupove
podataka sa brojnim varijablama, otkrivajuéi obrasce i odnose koji mogu ostati skriveni kada
se koriste tradicionalne metode (Chen & Song, 2017).

Istrazivanje podataka: Algoritmi maSinskog ucenja mogu da pregledaju ogromne skupove
podataka, identifikuju obrasce, odnose i trendove koji mozda nisu ocigledni kada se koriste
tradicionalne statisticke metode. Ovi uvidi mogu biti od neprocenjive vrednosti za razumevanje
ljudskog ponasanja i psiholoskih konstrukata (Hastie et al., 2009).

Prediktivno modeliranje: MasSinsko ucenje omogucava razvoj prediktivnih modela koji mogu
predvideti buduc¢a ponaSanja ili ishode na osnovu psiholoskih procena. Na primer, algoritmi
masinskog u¢enja mogu predvideti verovatno¢u odredenih stanja mentalnog zdravlja na osnovu
psiholoskih procena (Pfister et al., 2014).

Integracija podataka: Analiza velikih podataka moze integrisati podatke prikupljene pomocu
psiholoske skale sa raznim drugim izvorima podataka, kao $to su aktivnosti drustvenih medija,
fizioloska merenja i faktori Zivotne sredine (Chen et al., 2012). Ovaj holisticki pristup moze
pruziti sveobuhvatnije razumevanje ljudskog ponasanja i mentalnih procesa.

Koristeci velike podatke 1 masinsko ucenje, istrazivaci imaju mogucnost da otkriju nove uvide,
preciziraju klasifikaciju psiholoskih stanja 1 predvide buduce ponasanje na osnovu psiholoskih
procena.

Prihvatanje novih moguc¢nosti

Budu¢nost razvoja psiholoske skale obelezena je inovacijama, preciznos$cu, efikasnoséu i
sposobnoS¢u merenja 1 razumevanja ljudskog ponasanja na nacine koji su ranije bili
nezamislivi. Ovi novi trendovi, od kompjuterizovanog adaptivnog testiranja i platformi za
onlajn anketiranje do mobilnih aplikacija, nosive tehnologije i velikih podataka sa maSinskim
ucenjem, nude nove pravce za merenje i sticanje uvida.



Medutim, da bi se u potpunosti realizovao potencijal ovih inovacija, neophodno je podsticati
interdisciplinarnu saradnju, prilagoditi se tehnologijama koje se brzo razvijaju i osigurati da
eticka pitanja ostanu u prvom planu (McGrav & Tev, 2000). Buduéni kreator psiholoske skale
mora biti opremljen ne samo tehnickim znanjem za implementaciju ovih inovacija, ve¢ i etickim
osnovama da bi ih koristio odgovorno.

Dok prihvatamo nove moguénosti, stojimo na pragu nove ere u razvoju psiholoske skale, one
koja obecava da ¢e produbiti nase razumevanje ljudskog uma i ponasanja. Put napred obelezen
je istrazivanjem, inovacijama i posvecenoscu iskoriStavanju punog potencijala ovih trendova 1
tehnologija u nastajanju.

Integracija analize velikih podataka i maSinskog ucenja u razvoj psiholoske skale nudi
holisticko razumevanje ljudskog ponasanja spajanjem podataka dobijenih pomocu psiholoske
skale sa razli¢itim izvorima podataka, ukljucujuci aktivnosti druStvenih medija, fizioloska
merenja i faktore Zivotne sredine (Blei & Lafferti, 2006).

Imperativ dozZivotnog ucenja i prilagodavanja

Kretanje kroz stalno evoluiraju¢i pejzaz razvoja psiholoske skale zahteva nepokolebljivu
posvecenost dozivotnom ucenju i prilagodavanju. Za istrazivace, psihologe i prakticare od
klju¢ne je vaznosti da budu informisani o novonastalim trendovima, posveceni profesionalnom
razvoju, umrezeni sa vrs$njacima i otvoreni za inovativne metodologije (Smith, 2016).

Biti u toku je od sustinskog znacaja da bi se iskoristio puni potencijal ovih trendova i tehnologija
u nastajanju. Kontinuirano uéenje i prilagodavanje su neophodni da bi razvoj psiholoske skale
nastavio da bude vitalno orude u istrazivanju ljudske psihe.

Budu¢nost razvoja psiholoske skale je prepuna obecanja. Novi trendovi i1 tehnologije,
ukljucuju¢i kompjuterizovano adaptivno testiranje, platforme za onlajn anketiranje, mobilne
aplikacije, nosivu tehnologiju, velike podatke i masinsko ucenje, spremne su da redefiniSu nacin
na koji procenjujemo i shvatamo ljudsko ponasanje. Ovaj razvoj ne samo da ima potencijal da
otklju¢a nove dimenzije znanja, ve¢ nudi 1 mogucénosti za preciznije i efikasnije merenje u
razli¢itim psiholoskim domenima.

Dok putujemo u ovu uzbudljivu i transformativnu buduénost, neophodno je prepoznati da
znanje 1 struénost moraju evoluirati u tandemu sa ovim inovacijama. Biti u toku, ucestvovati u
profesionalnom razvoju, saradivati sa kolegama i1 podsticati inovacije su sustinski elementi
ovog evoluiraju¢eg pejzaza. Baklja znanja i inovacija nas vodi napred u naSoj nemilosrdnoj
potrazi za otkrivanjem sloZenosti ljudskog uma.



Zakljucéak

Rezime kljuénih zaklju€aka iz materijala za obuku.
Podsticanje u€esnika da svoje novoste€eno znanje primene u istrazivanju ili profesionalnoj
praksi.

Kretanje kroz pejzaz razvoja psiholoske skale

Dok privodimo kraju ovaj sveobuhvatan materijal za obuku, od sustinskog je znacaja da se
ponovo osvrnemo na klju¢ne zakljucke i1 uvide iz naSeg istrazivanja razvoja psiholoske skale.
Kroz deset modula, krenuli smo na putovanje koje je obuhvatilo osnovne principe, prakti¢ne
metodologije i trendove u nastajanju u ovoj dinami¢noj oblasti.

Rezime kljuénih zakljucaka:

U naSem istrazivanju, naucili smo da je razvoj psiholoske skale visestruki poduhvat, koji igra
fundamentalnu ulogu u psiholoskim istrazivanjima i proceni. Omogucava merenje slozenih
psiholoskih konstrukata, nude¢i nam vredan uvid u ljudsko ponasanje i spoznaju. Nekoliko
klju¢nih zaklju¢aka proizilazi iz ovog materijala:

= Znacaj razvoja skale: Razvoj psiholoske skale je kamen temeljac psiholoskog istrazivanja
1 procene, koji pruza sredstva za kvantifikaciju i merenje sloZzenih konstrukata, osobina 1
ponasanja. Ove skale se koriste u razli¢itim domenima, ukljucujuéi klini¢ku psihologiju,
obrazovanje, socijalnu psihologiju i organizacionu psihologiju, kako bi se olaksala
empirijska istrazivanja, klini¢ka procena i intervencije.

= Metodologije orijentisane na kompetencije: U materijalu je naglaSena vaznost usvajanja
metodologija orijentisanih na kompetencije potrebne za proces razvoja skale. Ovo
ukljucuje rigorozne pristupe obezbedivanju pouzdanosti, validnosti i validnosti sadrzaja za
kreiranje mernih instrumenata koji su ta¢ni, dosledni i relevantni.

= Razumevanje psiholoskih skala: Analizirali smo slozenost psiholoskih skala,
razjaSnjavajuci njihovu ulogu u istrazivanju. Objasnili smo razliku izmedu razli¢itih tipova
skala, razgovarali o njihovim klju¢nim karakteristikama 1 istakli znacaj pouzdanosti 1
validnosti.

= Jasnoca konstrukta: Dobro definisan 1 jasan konstrukt je u osnovi uspesnog razvoja skale.
U Modulu 2, istrazili smo kako odabrati i definisati psiholoski konstrukt koji se ispituje.
Ova jasnoca je neophodna za sprovodenje smislenih i preciznih merenja.

= QGenerisanje i usavrSavanje stavki: Generisanje i preciS¢avanje stavki je umetnost za sebe.
Ispitali smo klju¢ne korake, od generisanja potencijalnih stavki do njihovog usavr$avanja
kroz stru¢ne preglede i pilot testiranje. Smernice za formulaciju stavki, formatiranje i opcije
odgovora su date kako bi se formulisale stavke koje tacno obuhvataju konstrukt.

= Validnost sadrzaja i odabir stavki: Validnost sadrzZaja osigurava da stavke na skali efektivno
predstavljaju izabrani konstrukt. Razgovarali smo o tehnikama za procenu validnosti
sadrzaja, ukljuCuju¢i stru¢nu procenu i odnos sadrzajne validnosti (CVR), kao 1 o
strategijama za izbor stavki kako bi se smanjila suviSnost i odrzala fokusiranost skala.

= Procena validnosti: Razli¢iti tipovi validnosti, uklju¢ujuéi sadrzajnu, kriterijumsku i
konstruktivnu validnost, istrazeni su u Modulu 5. Tehnike 1 metode za utvrdivanje svake
vrste validnosti su razmatrane, zajedno sa primerima iz stvarnog Zivota i studijama slucaja.




= Procena pouzdanosti: Modul 6 se bavio pouzdanos$¢u i1 njenim znacajem u razvoju skale.
Uvedene su metode za merenje pouzdanosti, kao $to su Kronbahova alfa i pouzdanost test-
retest. Naglasen je fokus na unutrasnjoj doslednosti i stabilnosti stavki.

= Prikupljanje i analiza podataka: Date su prakticne smernice za planiranje i sprovodenje
prikupljanja podataka, ukljucujuéi eksploratornu i konfirmatornu faktorsku analizu za
procenu konstruktivne validnosti. Istaknut je znacaj analize stavki i statistiCkih tehnika za
unapredenje skale.

= Pilot testiranje i integracija povratnih informacija: Prepoznali smo nezamenljivu ulogu
pilot testiranja u rafiniranju skala. Objasnjen je proces prikupljanja povratnih informacija
od pilot ucesnika i njegova integracija u razvoj skala, uz naglasavanje iterativne prirode
procesa.

= Primene u stvarnom svetu i studije slu¢aja: U Modulu 9, istrazili smo realne primene
razvoja psiholoske skale u razli¢itim domenima. Studije sluc¢aja i primeri pokazali su
korisnost psiholoskih skala u istrazivanju i proceni, sa velikim fokusom na eticka pitanja.

= Budu¢i pravci i trendovi u nastajanju: Krenuli smo na putovanje u buduénost razvoja
psiholoske skale u Modulu 10. Ispitali smo nove trendove i tehnologije, kao S§to su
kompjuterizovano adaptivno testiranje, platforme za onlajn anketiranje, mobilne aplikacije,
nosiva tehnologija i1 veliki podaci sa masinskim uc¢enjem, koje obecava da ¢e preoblikovati
pejzaz psiholoskog merenja.

Podstrek za buduce poduhvate:

Sa ovim materijalom za obuku koji vam je na raspolaganju, podsti¢emo vas da svoje
novosteceno znanje primenite u svom istrazivanju ili profesionalnoj praksi. Vestine i1 uvidi koje
ste stekli mogu znac¢ajno da poboljSaju kvalitet i preciznost vaSeg rada, bilo da ste u akademskoj
zajednici, klinickoj praksi ili bilo kojoj oblasti u kojoj psiholoska merenja igraju ulogu.
Primenom ovde predstavljenih metodologija orijentisanith na kompetencije, doprinecete
kreiranju ta¢nih i pouzdanih mernih instrumenata.

Stavige, podsti¢emo vas da prihvatite dinamiénu prirodu ove oblasti. Budite u toku sa
najnovijim dostignu¢ima u razvoju psiholoske skale i prilagodite se novim trendovima i
tehnologijama. Ova posveéenost dozivotnom ucenju i informisanju ¢e osigurati da ostanete na
¢elu inovativnog i eti¢kog razvoja.

PredloZeni dodatni resursi i reference:

Da biste nastavili sa istraZivanjem razvoja psiholoske skale 1 srodnim temama, preporuc¢ujemo
slede¢e dodatne resurse i dalje materijale za Citanje:

Knjige:

"Health Measurement Scales: A practical guide to their development and use" by D.L.
Streiner & G.R. Norman

"Handbook of Multimethod Measurement in Psychology" by M. Eid & E. Diener
"The SAGE Handbook of Measurement" by G. J. Boyle & D. H. Saklofske
Casopise:

"Psychological Assessment" by the American Psychological Association



"Measurement: Interdisciplinary Research and Perspectives" by Taylor & Francis
"Educational and Psychological Measurement" by SAGE Publications
Internet izvore:

Ameri¢ko psiholosko udruzenje (APA): APA veb lokacija nudi obilje resursa o
psiholoskim merenjima, uklju¢ujuéi smernice, publikacije i obrazovne materijale.

Strukovna udruzenja:

Pridruzivanje profesionalnim udruZenjima kao Sto su Ameri¢ko psiholosko udruzenje ili
Psihometrijsko druStvo moze vam pruziti pristup najnovijim istrazivanjima, konferencijama i
mogucnostima umrezavanja u oblasti razvoja psiholoske skale.

Dok nastavljate svoje putovanje u domenu razvoja psiholoske skale, zelimo vam uspeh,
inovativnost 1 eti¢ku izvrsnost u svim vasim nastojanjima. Uticaj vaseg rada moze biti Sirok i
doprineti dubljem razumevanju ljudskog ponasanja, boljim klini¢kim procenama i preciznijim
rezultatima istrazivanja. Neka vasa potraga za znanjem i majstorstvom u ovoj oblasti nastavi da
cveta 1 koristi kako nau¢noj zajednici tako i drustvu u celini.



SAMOOCENJIVANJE

Ukljucivanje kvizova ili veZbi za samoocenjivanje nakon svakog modula radi boljeg u€enja.
Predlog zavr$nog projekta gde ucesnici mogu razviti i potvrditi sopstvenu psiholosku skalu.

Osnazivanje ucenja i podsticanje prakti¢ne primene

Da bi se obezbedilo sveobuhvatno razumevanje i1 prakticna primena materijala za obuku o
razvoju psiholoske skale, od sustinske je vaznosti da se samoprocena vrsi tokom celog procesa
ucenja. Ove samoprocene sluze kao kontrolne tacke za jacanje ucenja, procenu razumevanja i
podsticanje ucesnika da primene novosteCena znanja. Preporucuju se sledece komponente
procene:

1. Kvizovi i veZbe za samoocenjivanje:

Nakon svakog modula, korisno je ukljuéiti kvizove ili vezbe za samoocenjivanje. Ovi kvizovi
treba da pokriju kljucne koncepte, metodologije i prakticne smernice predstavljene u
odgovaraju¢em modulu. Kvizovi sluze kao dragoceno sredstvo za ucenike da procene svoje
razumevanje, otkriju oblasti koje mogu zahtevati dalje razmatranje i1 ojacaju njihovo
razumevanje materijala. Ove procene treba da budu osmisljene tako da budu interaktivne 1
interesantne, 1 da pruzaju trenutne povratne informacije ucesnicima kako bi im pomogle na putu
ucenja.

Modul 1: Razumevanje psiholoskih skala
Koja je primarna uloga psiholoskih skala u psiholoskim istrazivanjima i proceni?
a. Stvaranje sloZenih konstrukata
b. Da obezbedi finansiranje istraZivanja
c. Za kvantifikaciju i merenje psiholoskih konstrukata
d. Da sprovedu eksperimente
Sta od sledeéeg nije vrsta psiholoske skale?
a. Likertova skala
b. Terstonova skala
c. Nazivna skala
d. Gutmanova skala
Modul 2: Identifikacija konstrukta od interesa
Zasto je klju¢no imati dobro definisan i jasan konstrukt kada se razvija psiholoska skala?
a. To ¢ini skalu duZzom
b. Pomaze pri generisanju stavki
c. Osigurava smislena i precizna merenja
d. To je uslov za objavljivanje

Sta je od sledeéeg primer psihologkog konstrukta?




a. Crvena jabuka
b. Temperatura prostorije
c. Ekstraverzija kao osobina licnosti
d. Macje mjau
Modul 3: Generisanje i preciS¢avanje stavki skale
Koja je svrha pilot testiranja u procesu razvoja skale?
a. Da bi se identifikovao primarni istrazivac
b. Da prikupi podatke za kona¢nu analizu
c. Da dobijete povratne informacije o stavkama na skali i da ih precizirate
d. Da biste napravili novi konstrukt

Modul 4: Validnost sadrzaja i izbor stavki

Koji proces obezbeduje da stavke skale efektivno predstavljaju izabrani konstrukt?
a. Procena pouzdanosti
b. Sadrzajna validnost
c. Kriterijjumska validnost
d. Konstruktivna validnost
Modul 5: Procena validnosti
Koja vrsta validnosti procenjuje da li skala meri ono Sto treba da meri?
a. Sadrzajna validnost
b. Kriterijumska validnost
c. Konstruktivna validnost
d. Validnost pouzdanosti
Modul 6: Procena pouzdanosti
Sta procenjuje pouzdanost u kontekstu razvoja psiholoske skale?
a. Stabilnost ispitanika
b. Konzistentnost merenja
c. Ta¢nost formulacije stavke
d. Sirina konstrukta

Modul 7: Prikupljanje i analiza podataka

Koja se statisticka tehnika koristi za procenu konstruktivne validnosti tokom razvoja skale?



a. Regresiona analiza
b. T-test
c. Faktroska analiza
d. Hi-kvadrat analiza
Modul 8: Pilot testiranje i integracija povratnih informacija
Sta je primarni cilj pilot testiranja u procesu razvoja skale?
a. Da dodeli kona¢nu skalu uc¢esnicima
b. Da prikupi povratne informacije od podskupa ciljne populacije
c. Da identifikuje teorijske konstrukte
d. Da izvrsi konfirmatornu faktorsku analizu
Modul 9: Prakti¢na primena i studije slucaja

U kojoj oblasti istrazivaci koriste psiholoSke skale da bi istrazili stavove, predrasude i
meduljudske odnose?

a. Klinicka psihologija
b. Pedagoska psihologija
c. Socijalna psihologija
d. Organizaciona psihologija
2. Zavrsni projekat: Razvoj i validacija psiholoske skale:

Konacni projekat je moc¢an nacin da se podstakne prakti¢na primena i dublje razumevanje. Ovaj
projekat treba da izazove uesnike da kreiraju 1 validiraju sopstvenu psiholoSku skalu. Proces
treba da odraZava korake navedene u materijalu za obuku, od identifikacije dobro definisanog
konstrukta do sprovodenja pilot testiranja 1 procene pouzdanosti i validnosti. Ucesnike treba
ohrabriti da izaberu konstrukt koji je relevantan za njihovo istrazivanje ili profesionalnu praksu.

Konacni projekat treba da obuhvati sledece komponente:

= Definicija konstrukta: Ucesnici treba da jasno definiSu psiholoski konstrukt koji Zele da
mere. Ova definicija treba da bude u skladu sa smernicama datim u materijalu za obuku.

= Generisanje stavki: UCesnici treba da generiSu potencijalne stavke skala koje se odnose na
izabrani konstrukt. Ove stavke treba da budu dobro formulisane i da odrazavaju principe
razvoja skale o kojima se govori u obuci.

= Pilot testiranje: Kao 1 u materijalu za obuku, ucesnici treba da sprovedu pilot testiranje
kako bi prikupili povratne informacije o svojoj skali od uzorka ciljne populacije. Ovu
povratnu informaciju treba sistematski analizirati 1 integrisati u skalu.

= Procena pouzdanosti i validnosti: Ucesnici treba da procene pouzdanost i validnost svoje
skale. Ovo ukljucuje merenje unutrasnje konzistentnosti, sprovodenje faktorske analize 1
ispitivanje korelacija sa drugim utvrdenim merama.



= Konacna skala: Ucesnici treba da predstave svoju kona¢nu validiranu psiholoSku skalu,
ukljucujuéi jasno objasnjenje njenog sadrzaja, pouzdanosti i validnosti.

Ovaj zavrs$ni projekat ne samo da pojacava usvajanje materijala za obuku, ve¢ i osnazuje
ucesnike da prakti¢no primenjuju principe i metodologije razvoja psiholoske skale. Omogucava
im da vide direktan uticaj njihovog znanja na proces kreiranja mernog instrumenta.

Ukljucuju¢i samoprocene, ukljucujuéi kvizove i1 zavrsni projekat, ucesnici mogu da ucvrste
svoje razumevanje razvoja psiholoske skale i steknu prakti¢no iskustvo u kreiranju 1 validaciji
skala. Samoprocene transformiSu teorijsko znanje u opipljive vestine 1 podsticu dublje
uvazavanje slozenosti i nijansi psiholoSkog merenja.
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Kvalitativna Analiza



1. UVOD

Kvalitativni podaci su podaci nenumerickog karaktera, koji se prikupljaju pomoc¢u dubinskog
intervjua, dnevnika, antropoloskih terenskih belezaka, odgovora na otvorena anketna pitanja,
audio-vizuelnih snimaka i slika. Kvalitativna analiza je analiza prikupljenih tekstualnih
podataka. Analiza takvih podataka predstavlja najkompleksniju i najmisteriozniju fazu
kvalitativnog projekta i fazu o kojoj se najmanje diskutuje u stru¢noj literaturi. (Thorne, 2000).
Pomocu kvalitativne analize, bez obzira na odabrani tip, smanjuje se obim prikupljenog teksta,
otkrivaju i grupisu kategorije i traga se za znacenjem koje se u njima krije (Bengtsson, 2016,
str. 8). To znaCenje zapravo predstavlja razumevanje razliitih aspekata drustvenog zivota, koje
je Cesto subjektivno i obuhvata misljenje ljudi, stavove, motivaciju i1 razloge za odredene
postupke.

Kvalitativna analiza podataka zahteva dosta vise vremena od kvantitativne analize jer istrazivac
mora da procita i iznova is¢itava dobijeni tekst pre nego sto stekne odredeni uvid. Kvalitativna
analiza pruza odgovore na pitanja ,,Zasto?* i ,,Kako?*. Takode zahteva od istrazivaca da se
ogradi i pokuSa da sagleda stvari iz perspektive neke druge osobe. Iako se li¢na uverenja i
pristrasnost istrazivaca ne mogu u potpunosti eliminisati, ona se mogu i moraju minimizirati, a
to se postize triangulacijom podataka. Triangulacija podrazumeva koriS¢enje viSe izvora
podataka, teorija, metoda ili uceScée vise istrazivaca da bi se povecala validnost i pouzdanost
istrazivanja, ali i da bi se dobila §to raznovrsnija, holisticka perspektiva (Slika 1).

Metodologija

Istrazivaca TRINGULACIJA Podataka

Teorija

Slika 1. Vrste triangulacije

e Metodoloska triangulacija podrazumeva primenu vise istraZzivackih metoda na istom
predmetu istraZivanja kako bi se izbegla pristrasnost i nedostaci povezani sa primenom
jedne istrazivacke metode.

e Triangulacija podataka podrazumeva viSe izvora podataka, odnosno podatke
prikupljene na razli¢itim prostorima, u razli¢itim vremenima i od razli¢itih ljudi.

e Teorijska triangulacija podrazumeva koriS¢enje vise od jednog teorijskog pristupa
prilikom tumacenja odgovora na istrazivacka pitanja, ¢ime se postize sagledavanje teme
iz razlicitih perspektiva, i usaglasavanje razlika u dobijenim podacima.



e Triangulacija istraziva¢a podrazumeva vise istrazivaca ili posmatraca koji posebno
prikupljaju, obraduju i analiziraju podatke.

Triangulacija pomaze da se poveca validnost istrazivanja, dobije zivopisnija slika ili potpunije
razumevanje problema istrazivanja i obezbedi kredibilitet, koji podrazumeva to da podaci
odrazavaju stvarnost. Medutim, triangulacija ima i neke nedostatke jer predstavlja proces koji
oduzima mnogo vremena, koji moze biti skup posto zahteva rad u interdisciplinarnom timu, a
moze se desiti 1 da se iz razli€itih izvora dobiju kontradiktorni podaci.

Postoje razliciti naCini analize kvalitativnih podataka, koji imaju za cilj otkrivanje obrazaca i
trendova i formulisanje shvatanja. Njihov izbor zavisi od brojnih faktora, kao Sto su: vrsta
prikupljenih podataka, kontekst u kome su podaci prikupljeni, prethodno znanje istrazivaca o
temi koja se istrazuje, od toga da li je cilj formulisanje teorije na osnovu podataka ili primena
postojece teorije na podatke.

Sest glavnih tipova kvalitativne analize obuhvataju: analizu sadrzaja, narativnu analizu,
tematsku analizu, analizu okvira, analizu diskursa 1 utemeljenu teoriju.
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2. ANALIZA SADRZAJA

Kripendorf (Krippendorff, 2004, str. 18) analizu sadrzaja definiSe kao ,,tehniku istrazivanja
pomocu koje se dobijaju replicirajuéi i validni zakljucci iz tekstova (ili druge smislene materije)
u vezi sa kontekstom njihove upotrebe™. Cilj je da se rezultati povezu sa kontekstom ili
okruzenjem iz kog su proizasli (Bengtsson, 2016, str. 9).

Svrha analize sadrzaja je da se prikupljeni podaci organizuju i da se iz njih izvuku realni
zakljucci. U kvalitativnoj analizi sadrzaja, podaci su predstavljeni pomo¢i reci i tema, §to
omogucava tumacenje rezultata. Istrazivac mora da izabere da li ¢e analizom obuhvatiti Siroku
povrSinsku strukturu (manifestna analiza) ili dubinsku strukturu (latentna analiza). U
manifestnoj analizi, istraziva¢ opisuje ono Sto ispitanici/informanti zapravo govore, drzi se
teksta, koristi navedene reci 1 opisuje ono §to je vidljivo i o€igledno u tekstu. Nasuprot tome,
latentna analiza se proS$iruje na nivo interpretacije, na kom istrazivac¢ nastoji da otkrije osnovno
znacenje teksta: ono o ¢emu tekst govori (Berg, 2001; Catanzaro, 1988).

Analiza sadrzaja obuhvata Cetiri glavne faze: dekontekstualizacija, rekontekstualizacija,
kategorizacija 1 kompilacija (Slika 7). Medutim, svaka faza mora biti izvedena nekoliko puta
kako bi se sacuvali kvalitet 1 pouzdanost analize. Istraziva¢ snosi odgovornost za kvalitet
procesa tako Sto obezbeduje validnost 1 pouzdanost tokom citavog istraZivanja, jer rezultati
moraju biti Sto rigorozniji 1 Sto verodostojniji. U kvalitativnom istraZivanju, pod validnost
podrazumeva da rezultati istinito odrazavaju proucavane fenomene, dok pouzdanost
podrazumeva dobijanje istih rezultata pri ponovljenom istrazivanju (Morse & Richards, 2002).



PLANIRANJE
CILJ
Postoji li neki problem koji treba rasvetliti?
UZORAK | JEDINICA ANALIZE
Ko bi mogao dati najbolje odgovore na
pitanja navedena u cilju istrazivanja?
METODA PRIKUPLJANJA PODATAKA
Kako bi trebalo prikupiti i analizirati
prikupljene podatke?
PRAKTICNE IMPLIKACIJE
Da li nam je potrebna necija saglasnost?
PRIKUPLJANJE PODATAKA
Pomoc¢u usmenih ili pisanih pitanja ili posmatranjem
Transformacija prikupljenih podataka u pisani tekst
ANALIZA PODATAKA
Manifestna analiza Latentna analiza
PovrSinska struktura Dubinska struktura
,Sta je re¢eno?* ,.Sta bi trebalo da bude
re¢eno?*

Faza 1. Dekontekstualizacija '

ISTRAZIVANJA
Kaoji interni i eksterni izvoru su

UTICAJ NA KVALITET
dostupni?

Otkrivanje jedinica znacenja
Sastavljanje liste kodova i ponovno
zapocinjanje na razlicitoj stranici
Sistem kodiranja Sistem kodiranja
Induktivni ili deduktivni Induktivni ili deduktivni
Faza 2. Rekontekstualizacija
Ukljuciti ,,sadrzaj*, iskljugiti ,,nebitno* ‘
Distanciranje
Poredenje sa izvornim Poredenje sa izvornim
podacima podacima
Faza 3. Kategorizacija
Otkrivanje homogenih grupa ‘
Triangulacija od strane istrazivaca
Povezivanje tema Suzavanje jedinica znacenja
Povezivanje tema
Faza 4. Kompilacija
Izvosenje realisticnih zakljucaka
Provera od strane ¢lanova tima, kolega,
revizora
Koristiti konkretne reci Otkriti znacenje koje se krije u
Drzati se teksta tekstu
PRIPREMA IZVESTAJA I SAOPSTAVANJE REZULTATA

Slika 2. Overview of Content Analysis from Planning to Presentation (adapted from
Creswell, 2009)

e

. @

a. Dekontekstualizacija

Istrazivaci moraju da se upoznaju sa podacima i procitaju transkribovani tekst da bi stekli utisak
o celini, odnosno da bi saznali o ¢emu se radi, pre nego Sto tekst razloZze na manje jedinice
znacenja. Jedinica znacCenja je najmanja jedinica koja sadrzi neke od uvida potrebnih



istrazivacu, a to moze biti skup recenica ili pasusa koji obuhvataju aspekte koji su medusobno
povezani i koji pruzaju odgovor na pitanje postavljeno u delu posvecenom cilju istrazivanja
(Catanzaro, 1988). Svaku otkrivenu jedinicu znaCenja istraziva¢ oznacava Sifrom, koju treba
jasno da se odnosi na kontekst. Ovaj postupak je u literaturi poznat kao ,,proces otvorenog
kodiranja*“ (Berg, 2001). Tokom analize, kodovi olakSavaju otkrivanje koncepata oko kojih se
podaci mogu grupisati u blokove i obrasce (Catanzaro, 1988). Istrazivac treba da koristi listu
kodova, koja sadrzi objasnjenje kodova, kako bi promene tokom procesa analize sveo na
minimum i obezbedio pouzdanost (Catanzaro, 1988). Kodovi se mogu generisati induktivno ili
deduktivno, u zavisnosti od nacrta istrazivanja. Ako je nacrt istrazivanja deduktivnog karaktera,
istraziva¢ mora da kreira listu kodova pre pocetka analize. S druge strane, lista se moze kreirati
1 u toku same analize (Catanzaro, 1988). Induktivno kreirani kodovi mogu se menjati kako
studija napreduje, odnosno sa povecanjem koli¢ine raspolozivih podataka. Tumacenje jedinica
znacenja koje je na pocetku delovalo jasno moze postati nejasno tokom procesa analize. Stoga,
proces kodiranja treba izvoditi vise puta, i to tako Sto ¢e se svaki put poceti na razliitim
stranicama teksta kako bi se povecala stabilnost i pouzdanost (Downe-Wambolt, 1992).
Medutim, visoka pouzdanost se mnogo lakse postize kada se liste kodova generisu deduktivno
nego kada su generisane induktivno (Catanzaro, 1988). Postoje 1 kompjuterski programi koji
mogu biti od pomo¢i. Njihova upotreba nije obavezna, ali moze olaksati proces kodiranja. Ovi
programi ne analiziraju podatke, ali ubrzavaju proces tako Sto lociraju kodove i grupisu podatke
u kategorije. Ipak, istrazivac je taj koji treba da odluci $ta €ini teme i koji se zaklju¢ci mogu
izvudi iz rezultata.

b. Rekontekstualizacija

Nakon $to se otkriju jedinice znacenja, istrazivac treba da proveri da li su svi aspekti sadrzaja
u vezi sa ciljem istrazivanja obuhvaceni (Burnard, 1991). Izvorni tekst se ponovo Cita uz
kona¢nu listu jedinica znacenja. Korisno je koristiti olovke u boji radi lakSeg razlikovanja
jedinica znacenja u originalnom transkriptu. Po zavrSetku ovog procesa, skoro uvek ostaje neki
neobelezeni tekst. Istraziva¢ tada mora da razmotri da li neoznaCeni tekst treba ukljuciti u
analizu ili ne. Ukoliko neoznaceni tekst daje neke odgovore na istrazivacko pitanje, treba ga
ukljuciti u analizu (Burnard, 1995). Kada se istraZiva¢ duboko udubi u podatke, stice se utisak
da je sve vazno. Ipak, neophodno je distancirati se i istraZiva¢ se mora naterati da ostavi po
strani nebitne informacije, koje nisu u skladu sa ciljem istrazivanja.

c¢. Kategorizacija

Pre nego $to istrazivac po¢ne da definiSe kategorije, neophodno je sazimanje opSirnih jedinica
znacenja, Sto znaci da je potrebno smanjiti broj re€i, ali tako da se ne izgubi smisao jedinice
(Graneheim & Lundman, 2004). Dubina smisla jedinica znac¢enja odreduje nivo na kojem se
analiza moze izvrsiti. Ovaj proces saZzimanja je obi¢no potreban kada su podaci prikupljeni uz
pomoc intervjua 1 kada je potrebno izvrsiti latentnu analizu sadrZaja. Da bi se 1zvukao smisao
podataka, kodirani materijal se moZe podeliti na oblasti — Siroke grupe zasnovane na razli¢itim
fokusima istrazivanja. Grejnhajm 1 Lundman (Graneheim i Lundman, 2004) radije koriste
termin oblast sadrZaja jer, po njihovom misljenju, on razjaSnjava specifi¢nu, eksplicitnu oblast.
Na primer, materijal se moze podeliti na osnovu pitanja koja su koris¢ena prilikom prikupljanja
podataka ili na osnovu teorijskih pretpostavki izvedenih iz literature (Bengtsson, 2016, str. 12).
U procesu kategorizacije, otkrivaju se teme i kategorije. Medutim, u literaturi ne postoji
saglasnost o tome koje naslove ili koncepte treba koristiti u analizi sadrZaja. Podkategorije, koje
se nazivaju podnaslovi (Burnard, 1991) su najmanje jedinice zasnovane na jedinicama
znaCenja. U manifestnoj analizi, oni su ponekad isto $to i kodovi jedinica znacenja.
Podkategorije se mogu svrstati u Sire kategorije. Koncept podtema se moze koristiti u latentnoj
analizi umesto koncepta kategorija. Otkrivene teme i1 kategorije treba da budu interno



homogene i eksterno heterogene, Sto znaci da nijedan podatak ne bi smeo da se nade izmedu
dve grupe niti da se svrsta u vise od jedne grupe (Krippendorff, 2004). Tema je sveobuhvatni
koncept osnovnog znacenja na latentnom nivou tumacenja i pruza odgovar na pitanje ,,Kako?*
Sve kategorije moraju biti ukorenjene u podacima iz kojih proizilaze. Pomeranje jedinica
znacenja napred-nazad izmedu kategorija obezbeduje progresivan razvoj krajnje kategorije. Na
pocetku se obi¢no generiSe nekoliko kategorija, ali se taj broj kasnije smanjuje (Burnard, 1991).
Kako ¢e istrazivac¢ znati kada je kategorizacija dovoljno dobra zavisi od cilja istrazivanja, a
kategorizacija je zavrSena onda kada se dode do razumnog objasnjenja (Bengtsson, 2016, str.
12).

d. Kompilacija

Kada se definiSu kategorije, poc¢inje analiza i proces pisanja. Jedna od razlika izmedu razli¢itih
metoda kvalitativne analize je nac¢in na koji se istraziva¢ odnosi prema samom procesu analize
i prilagodava rezultatima. Prilikom kvalitativne analize sadrzaja, istraziva¢ mora sagledati
prikupljene podatke iz neutralne perspektive i razmotriti njihovu objektivnost. Medutim,
istraziva¢ moze da odabere izmedu manifestnog i latentnog nivoa, a dubina analize zavisi¢e od
toga kako su podaci prikupljeni. U manifestnoj analizi, istrazivac prolazi postepeno kroz svaku
otkrivenu kategoriju, a u latentnoj analizi kroz teme. U manifestnoj analizi, istrazivac ¢esto
koristi re¢i informanata i svestan je nuznosti vracanja na originalni tekst. Na ovaj na¢in moguce
je ostati blize izvornom znacenju i kontekstu (Burnard, 1991). Nasuprot tome, latentna analiza
zahteva od istrazivaca da se u izvesnoj meri udubi u podatke kako bi otkrio skriveno znacenje
u tekstu. Za svaku kategoriju ili temu, istrazivac bira odgovarajuée jedinice znacenja i prikazuje
ih u tekstu kao citate. Bez obzira na vrstu analize, istrazivaC moze dati pregled tema,
kategorija/podtema i podkategorija/podnaslova u tabeli kako bi ¢itaocu omogucéio brz pregled
rezultata. Pored toga, pozeljno je navesti jedan primer procesa analize. Takode, postoji
moguénost dodavanja podataka izvodenjem izvesne kvantifikacije u kojoj se vrsi prebrojavanje
podkategorija i kategorija. Ovo se obi¢no ne radi u drugim kvalitativnim metodama istraZivanja.
Medutim, u pisanim porukama skoro sve se moze izbrojati (re¢i, znakovi, odeljci 1 koncepti) u
zavisnosti od fokusa istraZzivanja. Kombinovanjem kvantifikacije sa kvalitativnim pristupom,
Sirina pojedina¢nih proucavanih pojava postaje jasnija (Berg, 2001). Medutim, varijable se ne
mogu rangirati, jer nisu svi informanti imali priliku da diskutuju o svim pojavama koje
istraziva¢ na kraju kvantifikuje.

Najzad, istraZziva¢ mora razmotriti na koji nain se nova otkrica mogu dovesti u vezu sa
literaturom 1 da li je rezultat razuman 1 logi¢an (Burnard, 1991; Morse & Richards, 2002). Da
bi validirao ishod i povecao validnost istrazivanja, istraziva¢ moze da izvrsi validaciju uz
pomoc¢ ispitanika, $to znaci da se istrazivac vraca medu ispitanke 1 predstavlja im rezultate kako
bi video da li se oni slazu sa dobijenim rezultatima (Burnard, 1991; Catanzaro, 1988). Medutim,
postoji vremenska distanca izmedu prikupljanja podataka 1 analize. Ovaj pristup je samim tim
riziCan iz razli¢itih razloga, a jedan od njih bi mogla biti moguca nepouzdanost sec¢anja
ispitanika. Drugi rizik je tendencija ispitanika da pori¢u manje privlacne aspekte svog
ponasanja. Pored toga, poSto istraziva¢ Cesto dolazi do dubljeg, holistickog razumevanja
proucavane pojave, informanti mozda nece razumeti nacin na koji su podaci predstavljeni.
Imajuéi to u vidu, dobro je da istraziva¢ dobije bilo kakvu potvrdu o istinitosti sadrzaja od
informanata prilikom prikupljanja podataka (Catanzaro, 1988). Drugi nacin da se poveca
validnost je da neko od kolega ko nije ukljucen u studiju ili revizor upitnika procita originalni
tekst 1 rezultate, a zatim proceni da li rezultati imaju smisla ili ne (Burnard, 1991; Catanzaro,
1988). Medutim, ocigledno je da nezavisnoj osobi nece biti lako da se upozna sa kodiranjem
koje je izvrsila druga osoba (Bengtsson, 2016, str. 13).
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3. NARATIVNA ANALIZA

Istrazivaci koriste narativnu analizu da bi stekli uvid u to kako ucesnici istrazivanja konstruisu
price i narative na osnovu li¢nog iskustva. Ljudi daju smisao svojim Zivotima kroz price koje
kazuju, a njihove pri¢e pomazu da se oblikuju Zivoti drugih ljudi. Cilj narativne analize je da se
narativi pojedinaca transformisu u podatke koji se mogu kodirati i organizovati tako da
istraziva¢i mogu lako da razumeju uticaj odredenog dogadaja, osecanja ili odluke na ljude na
koje se odnose, odnosno mogu otkriti kako ljudi dozivljavaju svoj svet (Connelli & Clandinin,
1990, str. 1). Rezultat narativne analize je srz narativa o nekom iskustvu. Ovaj proces
podrazumeva dvostepeno tumacenje. Prvo sami ucesnici istrazivanja tumace svoj zivot kroz
narativ koji kreiraju. Zatim, istraziva¢ tumaci price ucesnika.

pojedinacni

kodovi srz narativa

narativi

Slika 2. Proces narativne analize

Narativi se mogu dobiti iz razli€itih izvora, kao Sto su ¢asopisi, pisma, razgovori, autobiografije,
transkripti dubinskih intervjua, fokus grupe ili drugi oblici kvalitativnog istrazivanja. Narativi
mogu biti individualni i kolektivni i odnose se na razlicite aspekte Zivota, kao Sto su iskustva,
identiteti, vrednosti, stavovi ili drustveni konteksti. Narativi sluZze kao osnovne jedinice za
istrazivanje 1 tumacenje nekog fenomena ili problema.

Analiza narativa obi¢no podrazumeva nekoliko koraka. Prvi korak je prikupljanje narativa ili
prica od relevantnih pojedinaca ili grupa. Nakon prikupljanja narativa sledi kodiranje ili
kategorizacija. To podrazumeva otkrivanje kljucnih tema, obrazaca ili elemenata koji proizilaze
iz narativa. Kodiranje mozZe biti kvalitativno, kada istrazivaci ru¢no identifikuju i kategorizuju
kljucne elemente ili kvantitativno, kada se kompjuterski programi koriste za analizu velikih
skupova podataka. Nakon kodiranja slede analiza i interpretacija. IstraZivaci analiziraju
prikupljene narative kako bi otkrili povezanosti, suprotnosti, trendove ili dublje znacenje koje
se moze izvu¢i iz prica. U okviru ove faze takode se mozZe izvrsiti povezivanje narativa sa nekim
teorijskim okvirom ili konceptualnim modelom kako bi se steklo dublje razumevanje fenomena
koji se proucava.

Narativna metodologija pruza kontekstualno bogate i detaljne informacije o individualnim ili
grupnim iskustvima, perspektivama i identitetima. Takode, omogucava istrazivacima da istraze
subjektivna iskustva i dobiju informacije o sloZenosti ljudskog Zivota iz prve ruke. Medutim,
vazno je biti svestan da narativna metodologija ima svoja ogranic¢enja, kao §to su subjektivnost



prikupljenih pri¢a, mogucnost selektivnog izvestavanja ili pristrasnost istrazivaca prilikom
tumacenja.

Narativna analiza pruza dragocen uvid u prozivljena iskustva pojedinaca i grupa, rasvetljava
njihove perspektive, uverenja i druStveni kontekst. Prema Bruneru (Bruner, 1990), primarni
nacin na koji pojedinci daju smisao svom iskustvu je tako $to ga saopsSte u formi narativa, sto
je posebno tacno kada su u pitanju teske promene i traume u Zzivotu. Istrazivaci moraju da
postuju nacin na koji informanti konstruiSu znacenje i da analiziraju kako je to ucinjeno, jer
njihove pri¢e ne odrazavaju svet, ve¢ su sastavljene na kreativan nacin, retoricke, pune
pretpostavki 1 interpretatcija (Reissman, 1993, str. 5). Dakle, narativna analiza ima veze sa
,hacinom na koji protagonisti tumace stvari“ (Bruner, 1990, str. 51), dok istrazivac sistematski
tumaci njihova tumacenja. Istrazivac¢i nemaju direktan pristup tudem iskustvu, ve¢ se bave
tudim iskazima — tekstom, razgovorom, interakcijom 1 interpretacijom — koji ne mogu biti
neutralni i objektivni. Dakle, prilikom saopstavanja o nekom iskustvu, neizbezno postoji jaz
izmedu iskustva onakvog kako ga je neko proziveo i bilo kakve komunikacije o njemu. Kako
¢e prica biti ispri¢ana zavisi i od sluSalaca. Narativi su neizbezno samoreprezentacije. Medutim,
individualni narativi takode otkrivaju mnogo o drustvenom zivotu, omogucéavaju da se ispita
rodna neravnopravnost, rasna potlacenost i drugi oblici mo¢i koje pojedini govornici mogu
uzeti zdravo za gotovo (Reissman, 1993, str. 5).

Narativi se obi¢no snimaju, a zatim transkribuju u cilju istrazivanja. Transkribovanje diskursa
nije lako i uvek postoji dilema o tome koliko detaljna transkripcija treba da bude, kako se
najbolje moze uhvatiti ritam necijeg govora, da li treba obuhvatiti pauze, uzre€ice, diskursne
markere, pa se moze re¢i da ne postoji jedinstveni, pravi prikaz govornog jezika, dok s druge
strane, izbor onoga $to ¢e se ukljuciti 1 nacin na koji se ureduje tekst mogu ozbiljno uticati na
to kako ¢e citalac razumeti narativ (Reissman, 1993, str. 13). Zatim, istraziva¢ analizira
transkript, ureduje 1 preoblikuje ono Sto je ispricano, stvarajuci celovitu pri¢u pod uticajem
sopstvenih vrednosnih i teorijskih opredeljenja. Potom tekst stize do Citalaca, a svaki tekst se
moze Citati 1 tumaciti viSe puta, ¢ak 1 od strane istog Citaoca, ali u razli¢itim istorijskim
kontekstima (Reissman, 1993, str. 14). Zbog toga je teSko dosti¢i teorijski nivo apstrakcije ili
generalizacije kada su u pitanju licni narativi (Reissman, 1993, str. 70). Umesto generalizacije,
cilj je da se pruzi uvid u to kako konkretna osoba, u datom kontekstu, tumaci datu situaciju, tj.
da se napravi prikaz prozivljenog iskustva onakvog kakvo jeste, a ne na nacin propisan ve¢
postojecim teorijskim postavkama (Smith & Osborne, 20135, str. 53).

Pri narativnoj analiza naglaSava se znaCaj spremnosti istraZzivaa za neocekivane ishode 1
preduzimanje odgovarajucih radnji kada se oni pojave u toku procesa istraZzivanja (Smythe &
Murray, 2000). Ovaj evolutivni pristup narativne metodologije doprinosi razvoju znanja na
smislen 1 odrziv nacin tako $to u buducu praksu uvodi drustveno znacajna pitanja (Bruce et al.,
2016). Ono §to narativno istrazivanje ¢ini jedinstvenim je njegov emergentni istrazivacki nacrt
(koji se iznenada pojavljuje), koji obuhvata evoluciju od prikupljanja podataka do analize i
generisanja novog znanja kroz induktivno rezonovanje o navodima ucesnika (Bruce et al.,
2016). U narativnoj analizi, nacin na koji je prica ispri¢ana podjednako je vazan kao i ono §to
je receno, jer se samo tako moze razumeti psiholoski i drustveni Zivot.

Postoji mnogo razlicitih tipova narativne analize. Smit 1 Sparks (Smith & Sparks, 2007) su
uveli sledecu tipologiju (Slika 8):
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Slika 3. Tiplologija narativne analize (Smith & Sparkes, 2007)

U okviru ove tipologije, isticu se dva suprotstavljena glediSta u okviru narativne analize
(pripovedac i analitiCar price), zajedno sa tri specificne metode (strukturne, performativne i
autoetnografske kreativne analiticke prakse), koje svako glediSte moze koristiti za analizu
sadrzaja i karakteristika pri¢e. Analiti¢ari price su istrazivaci koji sprovode narativnu analizu
tako Sto ,,iskorace™ iz pric¢e i koriste analitiCke procedure, strategije i tehnike kako bi na
apstraktan nacin analizirali, objasnili 1 razmisljali o njenim odredenim karakteristikama,
teoretiSuci je iz perspektive svoje discipline. S druge strane, pripovedaci se udaljavaju od
apstraktnog teoretisanja 1 objasnjavanja u cilju bliske ukljucenosti, angazovanja i ucesca u
pri¢ama. Za njih su pri€e analiticke zato Sto dok ih saopStavaju, ljudi koriste analiticke tehnike
za tumacenje sopstvenih re¢i (Smith & Sparkes, 2007, str. 21).
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4. TEMATSKA ANALIZA
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Tematska analiza je metod za analizu kvalitativnih podataka koji podrazumeva pretragu po
skupu podataka u cilju otkrivanja, analiziranja i izveStavanja o ustaljenim obrascima (Braun &
Clarke, 2006). Smatra se analitiCkom metodom koju pocetnici u kvalitativnom istraZivanju
treba prvo da savladaju. To je pogodan i izuzetno koristan metod koji se koristi kada treba
razumeti iskustava, razmisljanja ili ponaSanja obuhvacena nekim skupom podataka (Braun &
Clarke, 2012). Osmisljen je tako da traga za sli¢nim ili zajedni¢kim znacenjima, pa je stoga
manje podesan za ispitivanje jedinstvenog znacenja ili iskustva jedne osobe ili jednog podatka
(Kiger & Varpio, 2020, str. 2). Uz pomo¢ tematske analize, istraziva¢ konstruiSe teme pomocu
kojih vrsi preoblikovanje, ponovno tumacenje i/ili povezivanje delova podataka, $to znaci da
teme nisu samo organizacioni alati koji se koriste za klasifikaciju 1 oznacavanje podataka, vec¢
da tematska analiza zalazi dublje u tumacenje i procese transformacije podataka, ali ne do tacke
razvoja teorije, Sto je glavni cilj utemeljene teorije (Glaser & Strauss, 1967).

U tematskoj analizi, tema je Sablonski odgovor ili znacenje izvedeno iz podataka koje pruza
informacije o istrazivackom pitanju (Braun & Clarke, 2006, str. 82). Ona je apstraktnija od
kategorije 1 istraZivaci mogu da otkrivaju teme bez obzira na to koliko puta se odredena ideja
ili stavka koja se odnosi na tu temu pojavljuje u skupu podataka. Dakle, prema navedenim
autorima, jednoj temi se moZe dati znacajan prostor u nekim podacima, a malo ili nimalo
prostora u drugim, ili se moze pojaviti u relativno malom delu skupa podataka. Stoga je na
istrazivacu da odredi $ta je tema, pa istrazivaci imaju na raspolaganju veliku fleksibilnost kada
definiSu teme. Mogu da koriste induktivni ili deduktivni pristup identifikaciji teme (Braun &
Clarke, 2012, str. 12). Induktivni pristup podrazumeva izvodenje teme iz podataka koje je
istraziva¢ prikupio 1 ne odrazava nuzno teorijska interesovanja ili uverenja istrazivaca o toj
temi. S druge strane, deduktivni pristup podrazumeva primenu postojece teorije, okvira ili
nekog drugog fokusa po izboru istrazivaca u cilju otkrivanja teme od interesa (Braun & Clarke,
2012, str. 12).

Prema Bojazisu (Boyatzis, 1998), postoje dva nivoa na kojima se teme mogu definisati:
semanticki ili manifestni, koji odrazava eksplicitnije ili povrSinsko znacenje podataka, i latentni
ili interpretativni, koji odraZzava dublje znaCenje, pretpostavke ili ideologije. Dakle, semanticke
teme se otkrivaju bez traganja za bilo ¢im drugim pored onoga §to je ucesnik rekao ili $to je
napisano, dok su latentne teme rezultat ispitivanja osnovnih ideja, pretpostavki, ideologija, koje
oblikuje ili obogacuje semanticki sadrzaj podataka.

Najcesce koriS¢ena metoda tematske analize obuhvata Sest koraka (Clarke & Braun, 2017). To
je rekurzivan, a ne linearni proces, u kome naredni koraci mogu navesti istrazivaca da se vrati



na prethodne korake u svetlu novih podataka ili novonastalih tema koje zasluzuju dalje
1stra21vanje (Kiger & Varpio, 2020, str. 3). Ti koraci su:
upoznavanje sa podacima — sa celim skupom podataka, $to zahteva aktivno iSCitavanje

podataka, viSe puta. lako zahteva dosta vremena, transkripcija audio zapisa je odli¢an
nacin za upoznavanje sa podacima.

» generisanje pocetnih kodova — kod je najosnovniji segment sirovih podataka o nekoj
pojavi koji se moze smisleno tumaciti (Boyatzis, 1998, str. 63). Kod mora biti dovoljno
dobro definisan kako se ne bi preklapao sa drugim kodovima i trebalo bi da se logicki
uklopi u Siri okvir/Sablon kodiranja. Kada je Sablon kodiranja definisan, istrazivaci
primenjuju iste kodove na celokupan skup podataka, oznacavajuéi izvode iz podataka
relevantnim kodovima, belezec¢i sve potencijalne obrasce ili veze izmedu stavki koje bi
mogle da uticu na kasniji razvoj teme. Jedan izvod moze biti oznacen sa viSe kodova
ukoliko je to relevantno (Braun & Clarke, 2006).

* traganje za temama — kodirani izvodi se ispituju kako bi se pronasle potencijalne teme
od Sireg znacaja. Braun i Clark (Braun & Clarke, 2012) nude analogiju prema kojoj ako
se Citava analiza posmatra kao kuca, pojedinacni kodovi su cigle i plo€ice, a teme su
zidovi 1 krov. Dakle, teme ne proizilaze jednostavno iz podataka — njih konstruiSe
istrazivac kroz analizu, kombinovanje, uporedivanje, pa ¢ak i graficko mapiranje nacina
na koji su kodovi medusobno povezani. U induktivnoj analizi, istrazivali izvode teme
iz kodiranih podataka i one odrazavaju konkretan skup podataka, dok je u deduktivnoj
analizi razvoj tema zasnovan na unapred definisanim teorijama i ove teme se vise
fokusiraju na odredeni aspekat skupa podataka ili na konkretno pitanje od interesa
(Braun & Clarke, 2006). Tematske mape pomazu da se vizuelno predstave unakrsne
veze izmedu tema 1 podtema. Istraziva¢ treba da bude otvoren u ovom trenutku i1 da
zabeleZi svaku temu od potencijalnog znacaja, bez obzira da li je direktno povezana sa
istrazivackim pitanjem 1 bez obzira na koli¢inu podataka koje obuhvata (Kiger &
Varpio, 2020, str. 5). Istrazivaci mogu ¢ak i1 da definiSu i1 drugacije teme kako bi
obuhvatili one kodove koji se ne uklapaju dobro u Sablon tema.

* razmatranje tema — istrazivaC posmatra kodirane podatke ovuhvacéene svakom temom
kako bi se uverio da su koherentni i da odgovaraju temi, da imaju dovoljno zajednic¢kog,
ali da su 1 dovoljno razlic¢iti da zasluzuju razdvajanje. Dakle, izvodi iz podataka se mogu
ponovo sortirati u ovom trenutku, a teme se mogu modifikovati, dodavati, kombinovati,
deliti, odbaciti, kako bi §to bolje predstavile kodirane podatke (Kiger & Varpio, 2020,
str. 6). IstraZivac treba da vodi detaljne beleske u vezi sa svojim misaonim procesima i
odlukama o tome kako su teme razvijene, modifikovane, uklonjene. Kada istrazivac¢
odluci da tematska mapa adekvatno pokriva sve kodirane podatke, po¢inje da proverava
da li se pojedina¢ne teme smisleno uklapaju u skup podataka 1 da li tematska mapa tacno
predstavlja ceo skup podataka (Braun & Clarke, 2006). Tematska mapa treba jasno da
pokaze kako su teme medusobno povezane. Istraziva¢ mora ponovo da procita ceo skup
podataka kako bi preispitao teme i ponovo kodirao dodatne podatke koji su dobijent ili
modifikovani u ovoj fazi, a zatim da u skladu sa tim revidira tematsku mapu (Braun &
Clarke, 2006), ¢ime se potvrduje rekurzivna priroda tematske analize (Kiger & Varpio,
2020, str. 7).



* definisanje i imenovanje tema — kreira se narativni opis svake teme. Nazivi tema se
zatim pregledaju kako bi se uverilo da su koncizni i dovoljno informativni. Otkrivaju se
oblasti tema koje se preklapaju, kao i podteme. U ovoj fazi treba odabrati one izvode
podataka koji ilustruju kljucne karakteristike tema, a koji ¢e biti predstavljeni u
konacnom izveStaju i treba sastaviti narative o njima (Braun & Clarke, 2012).

* izrada izvestaja/rukopisa — pisanje konacne analize i opisa nalaza, §to je nastavak vec
uradene analize 1 interpretacije (King, 2004, str. 267). Treba koristiti 1 narativne opise 1
reprezentativne izvode podataka (direktne citate ucesnika). Analiza podataka se moze
prosiriti i na odeljak za diskusiju, gde ¢e se teme povezati sa Sirim pitanjima, raspravljati
o implikacijama nalaza i preispitati pretpostavke i preduslovi koji su doveli do tema
(Braun & Clarke, 2016). Pozivanje na srodnu literaturu takode moze doprineti jacini
analize obezbedujuéi potvrdu znacaja odabranih tema i pozicioniraju¢i novodobijene
nalaze unutar postojece literature.

- Tematska analiza je jednostavna za ovladavanje i primenu. To je mocan metod za
analizu podataka, koji omogucava istraziva¢ima da tumace Sirok spektar podataka.
Fleksibilna priroda ove analize moZe nekim istrazivacima otezati odredivanje aspekata
podataka na koje treba da se fokusiraju i teorijskih okvira koje treba da koriste u svojoj
analizi.
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5. ANALIZA OKVIRA

Analiza okvira postaje sve popularniji pristup upravljanju i analizi kvalitativnih podataka.
Pogodan je za upotrebu u istrazivackim timovima cak i kada svi ¢lanovi tima nemaju prethodno
iskustvo u sprovodenju kvalitativnog istrazivanja. Klju¢ni termini koji se koriste u ovoj analizi
obuhvataju sledece (Gale et.al., 2013):

e analiticki okvir — skup kodova organizovanih u kategorije koje su zajednicki razvili
istrazivaci ukljuceni u analizu, a koji se mogu koristiti za upravljanje podacima i njihovo
organizovanje. Okvir obezbeduje novu strukturu za podatke (umesto potpunih
originalnih izvestaja koje su dali uc€esnici), Sto pomaze da se podaci sumiraju, odnosno
da se smanji koli¢ina podataka na nacin koji moze da omoguci dobijanje odgovora na
istrazivacka pitanja;

e kategorije — tokom procesa analize, kodovi se grupiSu u klastere oko sli¢nih i
medusobno povezanih ideja ili koncepata. Kategorije i kodovi su obi¢no rasporedeni u
vidu dijagrama stabla u analitickom okviru. Dok su kodovi blisko i eksplicitno povezani
sa sirovim podacima, definisanje kategorija je nacin da se zapocne proces apstrakcije
podataka;

e crtanje grafikona — unosSenje sazetih podataka u matricu analize okvira;

e kod — deskriptivna ili konceptualna oznaka koja se dodeljuje odlomcima neobradenih
podataka u procesu koji se naziva ,,kodiranje*;

e podaci — kvalitativni podaci obi¢no moraju biti u tekstualnom obliku pre analize. Ovi
tekstovi mogu biti ili naruceni tekstovi (posebno napisani za konkretno istrazivanje) ili
vec postojeci tekstovi, kao Sto su zapisnici sa sastanaka, dokumenti o politikama, ili se
mogu dobiti zapisivanjem podataka prikupljenih pomocu intervjua ili fokus grupe, ili
vodenjem belezaka na terenu tokom sprovodenja posmatranja ucesnika ili posmatranja
objekata i druStvenih situacija;

e indeksiranje — sistemati¢na primena kodova iz dogovorenog analiti¢kog okvira na ceo
skup podataka;

e matrica — tabela koja sadrzi brojne ¢elije u koje se unose sumirani podaci po kodovima
(kolone) i slucajevima (redovi);

e teme — interpretativni koncepti ili propozicije koje opisuju ili objasnjavaju aspekte
podataka, a koje su konacni rezultat analize ¢itavog skupa podataka. Teme se definiSu 1
razvijaju ispitivanjem kategorija podataka kroz poredenje izmedu i unutar slucajeva.
Obicno veci broj kategorija spada u temu ili podtemu;

e transkript — pisani, doslovni (od rec¢i do reci) prikaz verbalne interakcije, kao §to je
intervju ili razgovor.

Poput tematske analize i analize sadrZaja, 1 ovaj pristup otkriva sli¢nosti i razlike u kvalitativnim
podacima pre nego Sto se fokusira na odnose izmedu razli¢itih delova podataka, u nastojanju
da izvuce deskriptivne 1/ili objaSnjavajuc¢e zakljucke o grupama tema. Njegova kljucna
karakteristika je matrica kojom rezultira: redovi (slucajevi), kolone (kodovi) i ,,celije*
sumiranih podataka, koja obezbeduje strukturu u koju istraziva¢ moze sistematski da redukuje
podatke kako bi ih analizirao prema slu¢aju i kodu (Richie & Lewis, 2003). Najcesce je ,,slucaj*
individualni ispitanik, ali se to moze prilagoditi i drugim jedinicama analize, kao §to su unapred
definisane grupe ili organizacije. Dok se dubinske analize kljucnih tema mogu vrS$iti na ¢itavom
skupu podataka, stavovi svakog ucesnika istrazivanja ostaju povezani sa drugim aspektima



njihovih navoda u okviru matrice tako da se ne gubi kontekst stavova pojedinaca. Poredenje i
suprotstavljanje podataka je od kljuénog znacaja za kvalitativnu analizu, a mogucnost
jednostavnog uporedivanja podataka o razli¢itim slucajevima, kao i u okviru pojedinac¢nih
slucajeva, ugradena je u strukturu i proces analize okvira.

Analiza okvira podrazumeva jasne korake koje treba pratiti i dovodi do visoko strukturiranih
rezultata sumiranih podataka. Stoga je korisna onda kada vise istrazivaca radi na projektu,
posebno u multidisciplinarnim istrazivackim timovima, kada nemaju svi ¢lanovi iskustva u
kvalitativnoj analizi podataka, ali je pogodna i za upravljanje velikim bazama podataka, gde je
pozeljno dobiti holisticki, deskriptivni pregled celokupne baze podataka. Medutim, preporucuje
se oprez pre izbora ove metode analize jer ona nije pogodan alat za analizu svih tipova
kvalitativnih podataka ili za dobijanje odgovora na sva pitanja kvalitativnog istrazivanja niti
predstavlja jednostavnu vrstu kvalitativnog istrazivanja za kvantitativne istrazivace. Vazno je
imati na umu da analiza okvira ne moze da se primeni na previse heterogene podatke, tj. podaci
moraju pokrivati sli¢ne teme ili sli¢na klju¢na pitanja kako bi ih bilo moguce kategorizovati.
Pojedina¢ni sagovornici mogu, naravno, imati veoma razlicite poglede ili iskustva u vezi sa
svakom temom, koji se onda moraju uporediti i suprotstaviti. Analiza okvira se najcesce koristi
za analizu transkibovanih polustrukturisanih intervjua, iako bi se mogla prilagoditi i za druge
vrste tekstualnih podataka, ukljucujuc¢i dokumente kao Sto su zapisnici sa sastanka ili dnevnici
ili beleske o posmatranju neke pojave sacinjen na mestu posmatranja. Analiza okvira, medutim,
nije usko povezana sa konkretnim epistemoloskim, filozofskim ili teorijskim pristupom. Ona je
prilicno fleksibilan alat koji se moze prilagoditi za upotrebu sa razli¢itim kvalitativnim
pristupima koji za cilj imaju generisanje tema.

Razvoj tema je zajednicka karakteristika kvalitativnih analiza podataka, koja podrazumeva
sistemati¢no traganje za obrascima pomocu kojih se generiSu detaljni opisi koji mogu da
rasvetle fenomen koji se istrazuje. Konkretno, mnogi kvalitativni pristupi koriste metodu
konstantnog uporedivanja, koja je razvijena u okviru utemeljene teorije i podrazumeva
sistemati¢no uporedivanje slucajeva u cilju konkretizovanja svake teme. Za razliku od
utemeljene teorije, analiza okvira se ne bavi nuzno generisanjem drustvene teorije, ali moze u
velikoj meri olakSati primenu konstantnog uporedivanja kroz pregled podataka koji pruza
matrica.

Analizu okvira je moguce prilagoditi za primenu u deduktivnim, induktivnim ili kombinovanim
tipovima kvalitativne analize. Medutim, postoje neka istraZivacka pitanja u kojima analiza
podataka po slucaju i temi nije prikladna, tako da tada treba izbegavati analizu okvira. Na
primer, u zavisnosti od istrazivackog pitanja, podaci o Zivotnoj istoriji bi se mogli bolje
analizirati pomocu narativne analize, a dokumentarni podaci pomoc¢u analize diskursa (Hodges
et al., 2008).

Gejl sa saradnicima (Gale et al., 2013) pruZa detaljno objasnjenje sedam faza postupka analize
okvira:

e transkripcija — potreban je audio snimak dobrog kvaliteta, a u idealnom slucaju i
doslovan transkript intervjua (od reci do reci). Transkripti treba da imaju velike margine
1 adekvatan razmak izmedu redova za kasnije kodiranje i zapisivanje napomena. Proces
transkripcije je dobra prilika da se udubi u podatke i nove istrazivace treba ohrabrivati
da ga koriste.

e upoznavanje sa intervjuom — upoznavanje sa celim intervjuom koriste¢i audio snimak
i/ili transkript ili bilo kakve beleske o samom kontekstu i razmisljanju koje je istrazivac
zapisao predstavlja klju¢nu fazu tumacenja. Takode, korisno je ponovo preslusati ceo
audio snimak ili njegove delove. U multidisciplinarnim ili velikim istrazivackim

projektima, analizu podataka mogu vrSiti ljudi koji nisu vodili ili transkribovali intervju,



Sto ovu fazu Cini posebno znacajnom. Jedna margina se moze Koristiti za zapisivanje
bilo kakvih analitickih zabeleski, promisljanja ili utisaka.

kodiranje — nakon upoznavanja sa intervjuom, istrazivac pazljivo ¢ita transkript red po
red, parafrazirajuci ili dodeljuju¢i oznaku (kod), koja opisuje ono §to je u odlomku
protumacio kao vazno. U istrazivanju sa induktivnim pristupom, u ovoj fazi se vrsi
,otvoreno kodiranje, tj. kodiranje svega Sto bi moglo biti relevantno iz $to vise
razli¢itih perspektiva. Kodovi se mogu odnositi na sustinske stvari (npr. odredeno
ponasanje, dogadaj ili struktura), vrednosti (npr. one koje konkretizuju ili potkrepljuju
odredene izjave), emocije (npr. tuga, frustracija, ljubav) ili
impresionisticke/metodoloske elemente (npr. ispitanik je naiSao na nesto Sto je tesko
objasniti, ispitanik je postao emotivan, ispitanik se osecao neprijatno) (Saldafa,, 2009).
U cisto deduktivnim studijama, kodovi su mozda 1 unapred definisani (npr. u skladu sa
postoje¢om teorijom ili specifiénim oblastima od interesovanja za projekat) i stoga ova
faza mozda nije striktno neophodna, pa se moze jednostavno preci na indeksiranje, iako
je generalno korisno uraditi neku vrstu otvorenog kodiranja na barem nekoliko
transkripata cak i kada se primenjuje deduktivni pristup kako bi se osiguralo da se ne
propuste vazni aspekti podataka. Kodiranje ima za cilj da se klasifikuju svi podaci tako
da se mogu sistematski uporedivati sa drugim delovima baze podataka. Najmanje dva
istrazivaca (ili najmanje jedan iz svake discipline ili specijalnosti u multidisciplinarnom
istrazivackom timu) treba samostalno da kodira prvih nekoliko transkripata, ukoliko je
moguce. Pri induktivhom kodiranju izuzetno je vazno da se pazi na neocekivano, a ne
samo da se kodira na doslovan, deskriptivan nacin. Dakle, ukljucivanje ljudi sa
razlicitim perspektivama moze u velikoj meri pomo¢i u tome. Pored sticanja holistickog
utiska o onome §to je reeno, kodiranje red po red Cesto moze upozoriti istrazivaca da
razmotri ono $to obi¢no moze ostati nevidljivo jer nije jasno izraZeno ili se ne ,,uklapa*
u ostatak navoda. Na ovaj nacin, dalja analiza se moZe dovesti u pitanje, dok objasnjenje
nepravilnosti u podacima moze i osnaziti analizu. Kodiranje se takode moze obaviti
digitalno, koriste¢i softver CAQDAS, Sto je koristan nain za automatsko pracenje
novih kodova. Medutim, neki istrazivaci viSe vole da u ranim fazama kodiranja koriste
papir 1 olovku, pa pocinju da koriste CAQDAS tek kada stignu do faze 5.

razvoj radnog analitickog okvira — nakon kodiranja prvih nekoliko transkripata, svi
ukljucenti istrazivaci treba da se sastanu da uporede kodove koje su primenili 1 da se
dogovore oko skupa kodova koji ¢e se primeniti na sve naredne transkripte. Kodovi se
mogu grupisati u kategorije (koristeci dijagram stabla, ako je od pomoc¢i), koje se zatim
jasno definiSu. Ovo predstavlja radni analiticki okvir. Moguce je da ¢e biti potrebno
nekoliko vracanja na analiticki okvir pre nego $to se pojave dodatni kodovi. Uvek je
dobro imati dodatni kod u svakoj kategoriji kako se ne bi zanemarili podaci koji se ne
uklapaju. Analiticki okvir nije konacan sve dok se poslednji transkript ne kodira.
primena analitickog okvira — radni analiticki okvir se zatim primenjuje indeksiranjem
naknadnih transkripata koristec¢i postojece kategorije 1 kodove. Svakom kodu se obi¢no
dodeljuje broj ili skracenica radi lakse identifikacije (tako da se puni nazivi kodova ne
moraju svaki put ispisivati) i upisuje se direktno na transkripte. Softver za kvalitativnu
analizu podataka (CAQDAS) je veoma koristan u ovoj fazi jer moZe ubrzati proces i
omoguciti da se u kasnijim fazama podaci lakSe pronadu. Vazno je napomenuti da, za



razliku od softvera za statisticku analizu, koji zapravo vrsi proracune na ispravno zadatu
instrukciju, ubacivanjem podataka u softverski paket za kvalitativnu analizu ne analizira
se podaci; to je jednostavno efikasan nacin ¢uvanja i organizovanja podataka kako bi
bili pristupacniji za analizu.

e unoSenje podataka u okvirnu matricu — kvalitativni podaci su obimni (za sat intervjua
moze da da se dobije 15-30 stranica teksta), pa sposobnost upravljanja podacima i
njihovog sumiranja (sazimanja) predstavlja klju¢ni aspekat procesa analize. Tabela se
koristi za generisanje matrice, a podaci se unose u matricu. Dijagram podrazumeva
sumiranje podataka iz svakog transkripta po kategorijama. Dobar dijagram zahteva
sposobnost uspostavljanja ravnoteze izmedu sazimanja podataka, s jedne strane, i
ocuvanja originalnog znacenja i1 smisla ispitanikovih reci s druge strane. U dijagramu
se treba pozvati i na zanimljive ili ilustrativne citate. Oni se mogu automatski oznaciti
ako se za upravljanje podacima koristiti softver CAQDAS. U suprotnom ¢e biti
dovoljno navesti veliko slovo 'C', (anonimizirani) broj transkripta, stranice i red u kom
se citat pojavljuje. U multidisciplinarnim timovima je korisno uporediti stilove
sumiranja podataka u ranim fazama procesa analize kako bi se obezbedila doslednost
unutar tima. Tim treba da se dogovori o tome koje ¢e se skracenice koristiti. Kada se
¢lanovi tima upoznaju sa analitickim okvirom i dobro uvezbaju kodiranje 1 unosenje
podataka u grafikone, u proseku ¢e biti potrebno oko pola dana po trankriptu za snimak
u trajanju od sat vremena da se dode do ove faze. U ranijim fazama, za ovo bi bilo
potrebno mnogo vise vremena.

e tumacenje podataka — korisno je tokom istrazivanja imati posebnu beleznicu ili
kompjutersku datoteku za beleZenje utisaka, ideja i pocCetnog tumacenja podataka. Moze
biti korisno prekinuti analizu u bilo kojoj fazi da bi se istrazila neka zanimljiva ideja,
koncept ili potencijalna tema tako Sto ¢e se zabeleZiti napomena za naknadnu diskusiju
sa ostalim ¢lanovima istrazivackog tima. Postepeno se otkrivaju karakteristike podataka
1 razlike medu njima, po mogucstvu se generisu tipologije, preispituju teorijski koncepti
(bilo koncepti od ranije ili oni koji proizilaze iz podataka) ili mapiraju veze izmedu
kategorija u cilju ispitivanja povezanosti i/ili uzro¢nosti. Ako su podaci dovoljno bogati,
rezultati dobijeni tokom ovog procesa mogu predstavljati viSe od opisa konkretnih
slu¢ajeva sve do objasnjenja, na primer, razloga za pojavu nekog fenomena, predvidanja
kako ¢e organizacija ili drugi drustveni akteri dalje podsticati ili reagovati na situaciju,
ili otkriti oblasti koje ne funkcioniSu dobro unutar neke organizacije ili sistema. Vredi
napomenuti da ova faza Cesto traje duze nego Sto se ocekuje 1 da svaki plan projekta
treba da predvidi dovoljno vremena za sastanke 1 dovoljno vremena pojedina¢nim
istrazivacima za tumacenje 1 saopStavanje rezultata.

Dok je analiza okvira pogodna za u¢esc¢e nestru¢nih lica u analizi podataka, da bi bila uspesna,
neophodno je da iskusan istrazivac u oblasti kvalitativog istrazivanja vodi projekat. U idealnom
slucaju, ,kvalitativnom* vodi tima bi se pridruzili 1 drugi istraZzivaci sa barem nekom
prethodnom obukom ili iskustvom u kvalitativnoj analizi. Glavni kvalitativni istrazivac¢ je
zasluzan za: doprinos nacrtu istrazivanja, definisanje vremenskih okvira projekta 1 planiranje
resursa; da bude mentor mladim kvalitativnim istraZiva¢ima; da organizuje sastanke za analizu
podataka na nacin koji ¢e podstaci kriticko bavljenje podacima i saradnju sa drugim ¢lanovima
tima. Naposletku, on treba da upravlja pisanjem izvestaja o rezultatima istraZivanja.
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6. ANALIZA DISKURSA

Analiza diskursa (ili kriticka analiza diskursa) je istrazivacka metoda za proucavanje pisanog
ili govornog jezika u odnosu na drustveni kontekst u kom se koristi. Ispituje se kako jezik
funkcioniSe i kako se znacenje stvara u razli¢itim drustvenim kontekstima da bi se razumelo
kako se jezik koristi u realnim Zivotnim situacijama, a ne da bi se razumeo sam jezik kao sistem.
Dakle, fokus se stavlja na svrhe i1 efekte razlicitih tipova jezika, na kulturna pravila i konvencije
u komunikaciji, na to kako se saopStavaju verovanja i pretpostavke i kakva je veza izmedu
upotrebe jezika i njegovog drustvenog, politickog i istorijskog konteksta.

Analiza diskursa se moze primeniti na bilo koji oblik pisanog ili usmenog jezika, ali i na
neverbalne aspekte komunikacije, kao Sto su ton ili gestikulacija, jer je diskurs kompletan
sistem pomocu kog ljudi komuniciraju; on je najsira interpretacija onoga $to nazivamo ,,jezik".
Obuhvata 1 pisanu, i verbalnu, i neverbalnu komunikaciju, kao i Sire drustvene koncepte koji
odreduju znacenje jezika i nacine na koje se on menja. Na primer, do novih otkri¢a se moze
do¢i ako se sagleda kako neki ljudi koriste odredenu re¢ ili termine odredenog lokalnog
dijalekta. Na ovaj nacin se moze otkriti njihovo vaspitanje i Zivotna istorija ili uticaji drugih
ljudi 1 kulture radnog mesta.

Takode, moze biti zanimljivo posmatrati neverbalnu komunikaciju, jer izrazi lica i pokreti ruku
¢ine vazan deo konteksta onoga o ¢emu ljudi govore. Ali jezik je takode dinamican deo kulture,
a znacenje termina se menja tokom vremena. Nacin na koji razumemo odredene termine govori
nam mnogo ne samo o vremenu u kome zivimo ili ljudima koji koriste te termine ve¢ i o
grupama koje imaju mo¢ da menjaju diskurs.

Jezik je viSe od neutralnog na¢ina komunikacije; on je duboko povezan sa postupcima i licnim
identitetom, pa ¢ak moze da oblikuje nacin na koji razmisljamo i razumemo svet (Lucke, 1996,
str. 12). Ko smo, §ta radimo 1 nasa verovanja oblikuje jezik koji koristimo. To jezik ¢ini veoma
bogatim poljem za analizu. Analizom razli¢itih tipova diskursa kao $to su knjige, novine,
broSure, reklame, internet stranice, objave i komentari na druStvenim mrezama, intervjui i
razgovori, istraZivaci pokuSavaju da razumeju druStvene grupe 1 nacin na koji one komuniciraju.
Analiza diskursa se fokusira na druStvene aspekte komunikacije. Nastoji da otkrije kako ljudi
koriste jezik za postizanje odredenih ciljeva (npr. reSavanje sukoba, izgradnju poverenja,
stvaranje sumnje). Dakle, fokusira se na vece delove jezika, na Citave razgovore, tekstove ili
zbirke tekstova na interpretativan nacin, a tumacenje nastaje na osnovu sadrZaja materijala 1
poznavanja konteksta.

Van Dijk (Van Dijk, 2001) navodi da je primarni cilj kriticke analize diskursa da se prouci
,»hacin na koji se stvara, reprodukuje i suzbija zloupotreba druStvene moci, dominacija 1
nejednakost pomocu teksta i razgovora u drustvenom i politickom kontekstu*. Analitic¢ari koji
koriste kriti¢ki diskurs nastoje da razumeju, razotkriju i odupru se drustvenoj nejednakosti
baveci se druStvenim problemima (Fairclough & Wodak, 1977, str. 271), ali predmeti
istrazivanja ne moraju nuzno biti povezani sa negativnim ili izuzetno ozbiljnim drusStvenim ili
politickim deSavanjima, tj. termin ,,kritican* ne treba mesati sa ,,negativan* (Wodak, 2014, str.
302). Analiza diskursa podrazumeva Cetiri razli¢ita koraka:

e definisanje istrazivackog problema i odabir sadrzaja analize — mora postojati jasno
definisano istrazivacko pitanje, a zatim se bira opus materijala koji moZze pruZiti
odgovor na njega (opsezan materijal ili manji uzorci, u zavisnosti od ciljeva i
vremenskog okvira istrazivanja);

e prikupljanje podataka i teorija o kontekstu — drustvenom 1 istorijskom kontekstu u kome
je materijal proizveden i koji je trebalo da ga prihvati, ¢injenice o tome kada 1 gde je
sadrzaj nastao, ko je autor, ko ga je objavio i kome je prosleden. Takode, treba izvrSiti

pregled literature o ovoj temi 1 konstruisati teorijski okvir koji ¢e usmeriti analizu;



e analiza sadrzaja u cilju pronalaZenja tema i obrazaca — razliciti elementi materijala se
pomno ispituju 1 povezuju sa atributima, temama 1 obrascima relevantnim za
istrazivacko pitanje;

e pregled rezultata i izvodenje zakljucaka — kada se elementima materijala dodele
odredeni atributi, funkcije 1 znacenje upotrebljenog jezika se ispituju u odnosu na Siri
kontekst koji je prethodno uspostavljen i donose se zakljucci koji pruzaju odgovor na
istrazivacko pitanje.
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7. UTEMELJENA TEORIJA

Utemeljena teorija je sistemati¢an proces koji se sastoji od nekoliko fleksibilnih strategija za
konstruisanje teorije o druStvenom ponasanju kroz analizu sistematicno prikupljenih
kvalitativnih podataka (Glaser & Strauss, 1967, str. 1). Dakle, teorija je zasnovana na stvarnim
podacima. Konkretno, radi se o induktivnoj analizi razvijenoj u drustvenim naukama, koja
naglaSava znacaj razvoja razumevanja ljudskog ponaSanja kroz proces otkrivanja (Mohajan &
Mohajan, 2022, str. 17). Obi¢no se koristi kada ne postoji dostupna teorija koja bi objasnila
proces koji se desava tokom vremena, ali umesto donosSenja pretpostavki, obezbeduje prirodniji
pogled na aktivnosti ljudi unutar nekog drustvenog okvira (Creswell, 2007). Naucne teorije
treba osmisliti, razraditi 1 proveriti, Sto znaci da se indukcija (postavljanje hipoteza), dedukcija
(izvlacenje implikacija iz hipoteza) i verifikacija (provera da li su hipoteze potpuno ili
delimi¢no potvrdene ili odbacene) odvijaju tokom citavog perioda trajanja istrazivackog
projekta.

Definicija utemeljene teorije glasi: ,,UT pocinje induktivhom teorijom, oslanja se na
komparativnu analizu, podrazumeva istovremeno prikupljanje i analizu podataka i obuhvata
strategije za preispitivanje novonastalih analiti¢kih kategorija* (Charmaz, 2016).

Analiza utemeljene teorije postuje sedam osnovnih principa:

e istrazivanje treba da poc¢ne sa Siroko postavljenim istrazivackim fokusom, §to znaci da
ne bi trebalo da postoje neka unapred odredena istrazivacka pitanja (Charmaz, 2006).

e pregled literature treba odloziti do kasnijih faza istrazivanja, kako bi istraziva¢ ostao
koliko god je moguce neutralan prema postojecim teorijama (Glaser, 1978). Postojeca
literatura se ne koristi kao teorijska pozadina u utemeljenoj teoriji, ve¢ kao podaci koji
¢e se koristiti tokom analiticke strategije istrazivanja (Creswell, 2014). Dubinski
pregled literature odvija se nakon §to se teorija otkrije (Glaser, 1998).

e prikupljanje 1 analizu podataka treba vrsiti istovremeno. Podaci imaju formu doslovnih
intervjua, a istraziva¢ mora osigurati da se intervju transkribuje tacno onako kako je
snimljen, jer teorija proizilazi iz tekuceg prikupljanja i analize podataka, a ne iz
koncepata 1 ideja istraZivaca. Analizu treba zapoceti ¢im se podaci prikupe (Oliver,
2012).

e metod konstantnog uporedivanja treba da se koristi tako da istrazivaci stalno uporeduju
novonastale kodove unutar istog skupa podatka i u razli€itim skupovima podataka
(Corbin & Strauss, 2015).

e treba voditi beleske, koje pomazu istraziva¢ima da razjasne Sta su mislili ili zaSto su
kreirali odredene kodove u svojoj analizi (Bryman, 2012).

e teorijska osetljivost — otvorenost prema onome §to proizilazi iz podataka 1 otkrivanje
mogucih veza izmedu novih otkri¢a i literature (Glaser, 1978).

e teorijsko uzorkovanje — pronalazenje novih podataka pomocu kojih se novonastali
koncepti mogu dalje istrazivati, tj. teorija odreduje gde i Sta je uzorak (Glaser & Strauss,
1967).

Upravo ovo cikli¢no kretanje izmedu prikupljanja podataka, neposredne analize i1 daljeg
prikupljanja kako bi se proizveli koncepti iz kojih se teorija razvija €ini utemeljenu teoriju
jedinstvenom (Pulla, 2016, str. 79).

Utemeljena teorija je dugotrajan proces, tezak za sprovodenje. Zahteva dubinsko intervjuisanje
brojnih pojedinaca koji su upoznati sa fenomenom koji se proucava i1 otuda velika koli¢ina
podataka koje treba analizirati (Creswell, 2007).



Istrazivaci koji koriste utemeljenu teoriju sprovode privremeno tumacenje podataka kroz
konstruisanje kodova za fragmente podataka i kategorija za grupe kodova, a zatim proveravaju
1 preciziraju glavne kategorije koriste¢i ih za preispitivanje podataka prikupljenih pre
definisanja kategorija, tako Sto se vracaju na teren, prikupljaju dodatne podatke i definiSu
pitanja za kasnije prikupljanje podataka (Charmaz, 2017, str. 2).
Istrazivaci koji koriste utemeljenu teoriju idu napred-nazad izmedu prikupljanja i analize
podataka, jer je utemeljena teorija iterativni proces, gde prikupljanje podataka podstice analizu,
a analiza usmerava naknadno prikupljanje podataka u cilju preciziranja i provere analize
(Charmaz, 2017, str. 2). Fokusiraju se na ono $to se deSava, a ne na unapred definisane opste
teme, praveci poredenja tokom celokupnog procesa istrazivanja, otkrivajuéi tako nova svojstva,
dimenzije, vidljive i skrivene procese. Razvijene teorijske ideje proveravaju pomoc¢u naknadno
prikupljenih podataka i na kraju navode implikacije za stru¢nu praksu i javnu politiku
(Charmaz, 2017, str. 3).
7.1. Kodiranje u utemeljenoj teoriji
Kodiranje je klju¢na procedura u kvalitativnoj analizi, koja u velikoj meri uti¢e na uspeSnost
kvalitativnog istrazivanja (Strauss, 2003, str. 27). Straus (Strauss, 2003) daje detaljno
objasnjenje tri razli¢ita tipa kodiranja: otvoreno kodiranje, aksijalno kodiranje i selektivno
kodiranje.
Otvoreno kodiranje je pocetno, neogranic¢eno kodiranje, koje se vrsi paZljivim ispitivanjem
podataka ,,red po red ili ¢ak re¢ po re¢* (Strauss, 2003, str. 28) kako bi se zapocelo istrazivanje
1 izdvojili koncepti koji naizgled odgovaraju podacima. U ovom trenutku, koncepti su
privremeni, a svako tumacenje je proizvoljno — moze, ali ne mora, ili ne mora biti
modifikovano, a kodiranje se zasniva ne samo na prikupljenim podacima ve¢ i na iskustvenim
podacima samog istrazivaca i na njegovom poznavanju literature. Medutim, otvoreno kodiranje
zahteva da istraziva¢ analiticki razdvoji podatke. Za istrazivaca je vazno da kontinuirano
postavlja pitanja koja su usmerena na stvaranje klju¢ne kategorije koja ¢e biti u centru teorije,
kao Sto su:
e Nakoje istraZivanje se odnose ovi podaci? — da podseti istraZivaca da se prvobitna ideja
mozda nece pokazati kao jedina.
e Na koju kategoriju ukazuje ovaj sluc¢aj? — da spreci istrazivaca da se izgubi u bogatim
podacima tako Sto ¢e se fokusirati na generisanje kodova koji se odnose na druge
kodove.

e Na §ta zapravo podaci ukazuju? — da pomogne istrazivacu da definiSe glavni problem.

Podatke treba temeljno analizirati 1 pazljivo kodirati kako bi se osigurala konceptualna
zasi¢enost 1 minimizirao previd vaznih kategorija, a kada se ucini da je kod relativno zasicen 1
da se niSta novo ne deSava, istrazivac ¢e primetiti kako se brzo krece kroz podatke, skenirajuci
stranice dok neSto novo ne uoci. Ako neki delovi analize nisu zadovoljavaju¢i, moze biti
potrebno jos jedno otvoreno kodiranje, pa ¢ak 1 novo prikupljanje podataka.

U toku otvorenog kodiranja, kodiranje treba Cesto prekidati da bi se zapisale napomene, a
napomene ¢e pomoci istrazivacu da se udalji od podataka i ude u oblast analize. Ne treba
polaziti od pretpostavke da su postojeée varijable analiticki relevantne — trebalo bi da se
varijable same nametnu u utemeljenoj teoriji.

Vazno je da se istraziva¢ ne fokusira previSe na pocetne kodove i da obezbedi verifikaciju 1
zasi¢enost pojedinacnih kodova. U toku otvorenog kodiranja, brzo se povecava broj kodova, ali
stalnom proverom da li je svaki kod zaista odgovarajuéi usporava se ovaj proces (Strauss, 2003,
str. 32).

Aksijalno kodiranje — analiza se okre¢e oko ose jedne kategorije u odredenom trenutku, tj.
vr§i se intenzivna analiza jedne kategorije u jednom trenutku, Sto rezultira kumulativnim



znanjem o odnosima izmedu te kategorije i drugih kategorija i potkategorija. Prema Strausu
(Strauss, 2003), aksijalno kodiranje je sustinski aspekat otvorenog kodiranja, koji se smenjuje
sa labavijim vrstama otvorenog kodiranja, posebno kada istraziva¢ ispituje nove aspekte
izu¢avanog fenomena.

Selektivno kodiranje — sistemati¢no kodiranje za klju¢nu kategoriju, tj. istraziva¢ suzava
kodiranje samo na one kodove koji se odnose na klju¢ni kod, a klju¢ni kod sluzi kao smernica
za dalje teorijsko uzorkovanje i1 prikupljanje podataka. Analiticke napomene postaju
fokusiranije i pomazu da se ostvari definisanje teorije (Strauss, 2003, str. 33).

Rezultati utemeljene teorije bi trebalo da budu jedinstveni, ¢vrsto ukorenjeni u podacima
prikupljenim u odredene istrazivacke svrhe, odnosno u re¢ima i iskustvima ucesnika
istrazivanja. Utemeljena teorija uvodi novi fenomen i naglasava njegovo otkrivanje, dok njegov
opis 1 verifikacija nisu primarna briga utemeljene teorije. Dakle, uspeh analize u velikoj meri
zavisi od senzibiliteta i analitickih sposobnosti istrazivaca, pa je vazno da istrazivac stalno bude
svestan sopstvenih stavova u odnosu na razumevanje i prenosenje poruka ucesnika.
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Sistematski Pregled Literature



1. Uvod

Sticanje sveobuhvatnog i azurnog znanja o predmetnoj oblasti je pocetni korak u akademskom
istrazivanju. Ovo se obi¢no postize obimnim pregledom literature, Sto ukljucuje kriticku
procenu prethodnih nalaza istrazivanja kako bi se izabrala najbolja metodologija za proucavanje
predmeta. Za istrazivace je od suStinskog znacCaja da predstave detaljan pregled literature u
razli¢itim fazama, kao S§to su prijave za bespovratna namenska sredstva ili tokom podnosenja
podnesaka etickom odboru, kako bi se podvukao znacaj teme istrazivanja (Randles & Finnegan,
2023). Stoga je pazljiv 1 sveobuhvatan sistematski pregled literature od sustinskog znacaja za
unapredenje nau¢nog znanja i razvoj.

Sistematski pregledi pruzaju duboko razumevanje oblasti studija i postojeceg istrazivanja,
nudedi znacajne prednosti u svim naucnim disciplinama jer poboljsavaju procese donoSenja
odluka zasnovanih na dokazima (Bellibas & Glimiis, 2018). Takode, omogucavaju
istraziva¢ima da budu u toku sa napretkom u svojim oblastima, $to im pomaze da uoc¢e propuste
u istrazivanju 1 potrebu za zaklju€cima koji su potkrepljeni dokazima. Shodno tome, sistematski
pregled literature olakSava evoluciju novih nau¢nih disciplina, podsti¢e promene u postoje¢im
1 pomaze da istrazivaci postanu produktivniji.

Sistematski pregledi literature su posebno vazni za pouzdano sumiranje nalaza istraZivanja i na
taj nacin jacanje veze izmedu sveobuhvatnih rezultata istrazivanja i najbolje prakse. Na primer,
u zdravstvenim naukama, gde se nova otkrica brzo Sire, prakticari na terenu mogu da
usmeravaju svoje studije zahvaljujuci informacijama dobijenim iz ovih studija (Cook et al.,
1997; Liberati et al., 2009). Sli¢no tome, psiholog moze pratiti najnovija deSavanja i na taj nacin
sprovoditi terapije u svetlu naucnih procesa. Sistematski pregledi stoga sluZze kao kljuc¢na

......

obrazovanje.

Sistematski pregledi koriste rigoroznu i ponovljivu metodologiju za sintezu rezultata studija
koji se bave specifi¢nim istrazivackim pitanjima (Page et al., 2016) i veoma su efikasni u
povecanju pouzdanosti, integriteta i efikasnosti pregleda tako Sto pruzaju diferenciranu procenu
koristi 1 Stete (Loke et al., 2007). Pored toga, ovi pregledi su funkcionalni u formulisanju
preporuka za kreatore politike 1 prakticare, popunjavajuci praznine u bazi dokaza o prakticnim
implikacijama politike koje su od koristi Sirokoj publici (Bellibas i Gumus, 2018).

Da sumiramo, sistematski pregledi su veoma vazni za akademska istraZivanja, jer omogucavaju
istraziva¢ima da uspes$no ugrade nove rezultate i razumeju ono $to ve¢ postoji. Ove procene ne
samo da daju vazan doprinos korpusu nau¢nih saznanja, ve¢ prakti¢arima i kreatorima politike
nude 1 vazne sugestije. Medutim, imperativ je da se ovi postupci sprovode pazljivo vodeci
racuna o validnosti 1 pouzdanosti. Na kraju, sistematski pregledi literature imaju veliki uticaj
na razvoj najboljih praksi i napredak nauke.

2. Sta je sistematski pregled literature?

Sistematski pregledi literature su vazni resursi za praksu drusStvenih i obrazovnih nauka i za
buduca istrazivanja u srodnim oblastima. Sistematski pregledi pruzaju precizno sazetu verziju
svih istraZivanja koja mogu odgovoriti na akademsko pitanje. Posto su prethodna istrazivanja
izvori podataka za sistematski pregled, sistematski pregledi se ponekad nazivaju istraZzivanjem



istrazivanja ili sekundarnim istrazivanjem (Clarke, 2011). Medutim, sistematski pregledi su
viSe od pukog pregleda literature, sa kojim ¢e vecina akademika biti poznata, poSto prate
metodoloski proces za identifikaciju i analizu postojece literature (Cumpston et al., 2023).

Metoda sistematskog pregleda literature ima za cilj povecanje pouzdanosti rezultata istrazivanja
minimiziranjem pristrasnosti u vezi sa temom. Postoje neke osnovne karakteristike koje
sistematski pregledi literature treba da imaju:

e Izbor studija za ukljucivanje u sistematski pregled treba da se zasniva na kriterijumima
za ukljucivanje koji ispunjavaju unapred odredene ciljeve,

e Ponovljiv i transparentan metod,

e Rigorozan i sveobuhvatan unapred planirani pregled kako bi se identifikovala sva
relevantna istrazivanja,

e Procena validnosti nalaza ukljucenih studija,

e Sistematska prezentacija i sinteza ukljucenih studija (Higgins & Green, 2008).

Sistematski pregledi mogu predtavljati dugotrajne i sloZzene procese. Pre nego $to se upustite u
pregled, korisno je da adekvatno razumete sistematske preglede i da budete spremni za
probleme koji se mogu pojaviti. Reeves et al., 2002. dali su dvanaest dragocenih predloga za
istrazivace koji sprovode sistematske preglede literature, koje bi bilo korisno razmotriti pre
nego Sto se zapocne istrazivanje:

e Usmeravanje paznje na proces odabira istrazivacke grupe za ispitivanje,

e QOdredivanje vremena za zadatke u ranim fazama u cilju minimiziranja problema u
kasnijim fazama,

e [strazivaC pocetnik koji vodi proces zajedno sa stru¢njakom,

e Redovni sastanci istraZzivackog tima radi beleZenja i brzeg napretka,

e Razvijanje detaljnog i sveobuhvatnog protokola za transparentno, planirano i
rigorozno sprovodenje revizije,

e Identifikovanje baza podataka i strategije pretrazivanja koja ¢e se koristiti u skriningu
izvora. Pored toga, kontinuirano proveravanje i aZuriranje strategije tokom procesa,

e Biti fleksibilan kako bi se problemima na koje se nailazi lakSe moglo upravljati,

e Uspostaviti stalni sistem osiguranja kvaliteta kako bi se eliminisale pristrasnosti koje
istrazivacki tim moze razviti u toku ovog procesa,

e Spremnost da se izdvoji vreme potrebno za kreiranje raznih nacrta tabela sa
informacijama o kontekstu, rezultatima i metodama istraZivanja,

e Upoznavanje sa softverom i metodama analize podataka kako bi se minimizirale
poteskoce u obradi dobijenih podataka,

e (Odvajanje dovoljno vremena za diskusiju 1 pregled zaklju¢aka do kojih se doslo u
fazama analize pregleda.

e Da bi razvili saradnju i razumeli proces sistematskih pregleda, potrebno je odrediti
vreme za radionicu kako bi se, §to je moguce bolje, izvrsili zadaci sa istrazivackim
timom (Reeves et al., 2002).

Prethodno pomenute sugestije su vazne za pisanje pazljivo pripremljenog pregleda. Na primer,
odabir 1 grupisanje studija koje ¢e se ispitati su obavezni i od sustinskog su znacaja za



postavljanje temelja za sistematski pregled literature. Prilikom ovog izbora potrebno je pazljivo
odrediti kriterijume za ukljucivanje i iskljuCivanje. Na primer, kriterijumi kao Sto su godine
koje ¢e biti obuhvacene sistematskim pregledom ili indeksi u kojima ¢e biti indeksirani ¢lanci
koji ¢e biti odabrani treba da budu odredeni unapred.

Ukratko, sistematski pregledi sluze kao vazni resursi u drustvenim i obrazovnim naukama, koji
daju rigorozno sazetu verziju postojecih istrazivanja i usmeravaju buduca istrazivanja u
srodnim oblastima. Sistematski pregledi svojim metodoloskim pristupom imaju za cilj
povecanje pouzdanosti rezultata istrazivanja i pridrzavanje unapred odredenih ciljeva i strogih
kriterijuma selekcije. lako sistematski pregledi ukljucuju sloZzene 1 dugotrajne procese, pazljivo
planiranje i uskladenost sa smernicama koje su izneli Reeves et al. (2002) ublazavaju poteskocée
1 obezbeduju kvalitet i transparentnost procesa revizije. Dakle, sistematski pregledi ¢ine osnovu
za unapredenje znanja u razli¢itim akademskim disciplinama i imaju vaznu ulogu u
informisanju prakse zasnovane na dokazima.

3. Koje su faze sistematskog pregleda literature?

Faze potrebne za sprovodenje sistematskog pregleda istrazivanja su formulisanje istrazivackog
pitanja, istrazivanje obima, razvoj protokola, sveobuhvatan i sistematski pregled, izbor studija
prema kriterijjumima podobnosti, analiza podataka, evaluacija studija koriS¢enjem
odgovarajuce kontrolne liste metode kvaliteta, analiza rezultata, diseminacija i Sirenje nalaza
(Tavfik et al., 2019; MacMillan et al., 2019). Ove faze se mogu podeliti u tri glavne kategorije:
planiranje, sprovodenje i izveStavanje (Brereton et al., 2007).

3.1. Planiranje

Prvi korak u svakoj vrsti sistematskog pregleda trebalo bi da bude planiranje. Dobro izvedeno,
detaljno planiranje je jedan od najkriti¢nijih elemenata procesa sistematskog pregleda. Vreme
utroSeno na planiranje ¢e uStedeti vreme u drugim fazama procesa sistematskog pregleda.
Proces planiranja ukljuCuje faze kao $to su definisanje istraZzivackog pitanja, odabir vrste
pregleda, uspostavljanje protokola i kreiranje konceptualnog okvira.

3.1.1. Definisanje istrazivackog pitanja

Definisanje problema koji treba resiti na jasan, precizan i1 detaljan nacin je prvi korak u fazi
planiranja. Proces odgovaranja na pitanje ne moze biti funkcionalan ako pitanje nije jasno
formulisano. S druge strane, jasna definicija istrazivackog pitanja u pocetnoj fazi ne znaci da
se pitanje ne moZe promeniti. U nekim slucajevima, istraZzivacko pitanje ¢e mozda morati biti
malo revidirano nakon daljeg ¢itanja (Gough & Richardson, 2018).

Odredivanje teme istrazivanja je izazov za istrazivaca. Prva stvar koju istrazivac treba da uradi
je da sprovede sistematsko istrazivanje na temu od interesa. Utvrdivanje potrebe u oblasti
interesovanja tokom pocetnog skrininga ¢e olakSati odredivanje istrazivackog pitanja.
IstrazivaCko pitanje se moze formulisati nakon utvrdivanja potrebe na terenu. U dobrom
istrazivackom pitanju, neophodno je ukljuciti uzorak koji ¢e biti predmet istraZivanja i nacrt
istrazivanja.



Okviri kao §to su PICO, PICOS i1 SPIDER mogu se koristiti prilikom odredivanja istrazivackog
pitanja (Methlei et al., 2014). Svaki od inicijala PICO, koji se ¢esto koristi medu ovim okvirima,
odnosi se na komponentu koju treba ukljuditi u istrazivacko pitanje;

P: Populacija, u€esnici, pacijent ili problem
I: Intervencija(e), terapija, leCenje
C: Poredenje, druga intervencija ili tretman, kontrolna grupa
O: Ishodi
Slede primeri istrazivackih pitanja:

e _Koje vrste intervencija za reSavanje problema tuge su pomenute u sistematskim
pregledima tokom poslednje dve decenije? Koje su razlike 1 slicnosti imale intervencije
reSavanje problema tuge u smislu efikasnosti?*“ (Asgari et al., 2023).

e Koje istrazivanje o odrzivosti zaposljavanja za osobe sa intelektualnim invaliditetom
je objavljeno na medunarodnom nivou izmedu 2010. 1 2020. godine?* (Taubner et al.,
2022).

Ukratko, istrazivacko pitanje mora biti definisano jasno, precizno i detaljno i moZe se menjati
usput. Kao prvo, preporucuje se da istraziva¢ sprovede dubinsko istrazivanje interesovanja.
Navodi se da ¢e ovaj proces olaksati jasnije odredivanje istrazivackog pitanja. Nakon
utvrdivanja istrazivackog pitanja, naglasava se vaznost ukljucivanja uzorka i istrazivackih
nacrta koji ¢e se koristiti u istrazivanju. Navodi se da su okviri kao $to su PICO, PICOS i
SPIDER alati koji se mogu koristiti za odredivanje istrazivackog pitanja. Ovi okviri pomazu
istrazivacima da kreiraju jasnija i strukturiranija pitanja. Na kraju, istiCe se da istraZivacka
pitanja imaju za cilj transformaciju teorijskog znanja u prakticne primene.

3.1.2. Odabir vrste pregleda

Vrsta provere koja ¢e se sprovesti zavisi od pitanja na koje treba odgovoriti. Na primer,
metodom bibliometrijskog pregleda moguce je odgovoriti na pitanje ,,Koje istrazivanje o
odrZivosti zapoSljavanja za osobe sa intelektualnim invaliditetom je objavljeno u inostranstvu
u periodu od 2010. do 2020. godine” (Taubner et al., 2022). Sledeca tabela prikazuje tipove
pregleda (HSL, 2024). Ispitivanje tipova pregleda omogucava vam da odredite najprikladniji
tip pregleda za vaSe istrazivacko pitanje. Moguce je koristiti dva ili viSe tipova pregleda za
odgovor na neka od pitanja studija (Grant & Booth, 2009). Na primer, prilikom sprovodenja
istrazivanja o efikasnosti programa intervencije na traumi u poslednjih deset godina, moguce je
sistematski analizirati sve studije sprovedene u poslednjih deset godina i potom meta-analizom
dobijenih numerickih podataka izracunati vrednost uticaja. U ovom slucaju, sistematski pregled
1 metode meta-analize se koriste zajedno. Moguce je sprovesti meSovite preglede nacrta, kao u
primeru (Taubner et al., 2022).



Tabela 2. Vrste pregleda

Vrste Priblizno
Svrha vreme Strategija pretrazivanja
pregleda
zavrSetka
Narativ / Uporeduje srodne studije i iz njih izvodi 2 meseca jli Uateeija pretrage se esto ne
Pregled oy - saopstava. Nije sveobuhvatna.
. zakljucke. vise L. ..
literature MoZe izazvati pristrasnost.
. iy e Potpunost pretrage je
. Daje prs:hrr_nnarnu procenu V?I'ICIIle ! Ob.l M2 2 mesecaili odredena vremenskim
Pregled obima  postojece literature. Ima za cilj da utvrdi o N
. AR vise ograniéenjima i
prirodu i obim istrazivackih dokaza. AR .
ogranienjima obima.
Procenite $ta je ve¢ poznato o pitanju .
politike ili prakse, koriste¢i metode 2-6 meseci Kompletnost pretrage 1€
Brz preged . P TR odredena vremenskim
sistematskog pregleda da biste istrazili i ili vise oeranideniima
kriticki procenili postojece istrazivanje. £ J1ma.
Intearativni Ispituje, kritikuje 1 sintetiSe literaturu o 2-10
re g:e d nekoj temi na integrisan nacin koji generiSe ~ meseci ili Zahteva opsezan skrining.
preg nove okvire i perspektive na tu temu. vise
Recenzwa_druge S|st_emat§ke preg.lede i Recenzije koje treba
. meta-analize o nekoj temi. Fokusira se na . o L
Krovni v N o 2 meseca ili  analizirati se pregledaju, ali
Siroku situaciju ili problem sa konfliktnim . . Y .
pregled ) . Sy - vise nema trazenja primarnih
intervencijama i isti¢e preglede koji se bave i
N . LI ) ; studija.
ovim intervencijama i njihovim ishodima.
. . ) zu) ja0te ) 10-12 pretraga. Pretraga treba da
Sistematski ispunjava unapred odredene kriterijume za - o bi
regled ukljucivanje. Koristi jasne metode za meseci ili bude Sto Sira. _"_Frebalo :
P . o d . vise utvrditi kriterijume za
proizvodnju pouzdanih nalaza i R
S . uklju¢ivanje i iskljucivanje.
minimiziranje pristrasnosti.
e . .. . Predvidena je sveobuhvatna
Statisticki .rfletOd an.ahz.e k.°J1 koerlnng 10-12 pretraga. Pretraga treba da
. rezultate vise kvantitativnih studija da bi se - NI .
Meta-analiza odeovorilo na iedno ili vite istrazivackih meseci ili bude §to Sira. Trebalo bi
o J vise utvrditi kriterijume za
pitanja. R A
ukljucivanje i iskljuéivanje.
Predvidena je sveobuhvatna
Kvalitativna Vrsta pregleda koja okuplja, mmaéi iizvodi  10-12 o pretraga. F"retraga treba'da
metasinteza razli¢ite zakljucke iz kvalitativnih nalaza meseci ili bude $to Sira. Trebalo bi
istrazivanja koja istrazuju sli¢ne teme. vise utvrditi kriterijume za
uklju¢ivanje i iskljucivanje.
Koristi se za ispitivanje trendova
Bibliometriiska objavljivanja o odredenoj temi ili oblasti, 2-10
analiza ) odnosa citiranosti, najéesée citiranih studija, meseci ili Zahteva opsezan skrining.
najviSe citiranih studija i sli¢nih vise

karakteristika.

Izvor: Health Sciences Library [HSL], University of North Carolina (2024).

U Tabeli 1. nalazi se izvor koji je namenjen istraZivacima, a uporeduje svrhe, priblizno vreme
zavrSetka 1 strategije pretrazivanja razliitih tipova pregleda. Svaka vrsta pregleda bavi se
istrazivackim pitanjima iz razliite perspektive i nudi razli¢ite metode za dublje razumevanje
odredene istrazivacke teme. Pruza detaljne informacije koje pomazu istraziva¢ima da odaberu
najprikladniji metod ispitivanja koji odgovara njihovim potrebama 1 istrazivackom procesu.
Takode pruza jasan pregled karakteristika svake vrste pregleda, vremena zavrSetka 1 strategija
pretrazivanja, pruzaju¢i istraZiva¢ima okvir za planiranje procesa istraZivanja. Pomaze
istrazivac¢ima da odaberu metod ispitivanja koji najbolje odgovara njihovim istraziva¢kim
pitanjima 1 ciljevima, a istovremeno omogucava sveobuhvatan pregled i analizu istrazivacke
literature.



3.1.3. Uspostavljanje protokola

Pre pocetka istrazivanja, izrada protokola koji odreduje koje faze e istrazivanje obuhvatiti ili
koje metode ¢e biti ukljucene u istrazivanje je faza koju treba razmotriti. Protokol je mapa puta
u procesu sprovodenja istrazivanja. Pored pruzanja mape puta za istrazivaca, razvoj protokola
takode ima prednosti, kao $to je smanjenje pristrasnosti i doprinos odgovornosti. Protokol treba
da sadrzi temu istrazivanja, oblast koju treba pretrazivati (u ovoj fazi mozete odrediti baze
podataka ili jezike koji €e se pretrazivati), kljucne reci koje ¢e se koristiti u pretrazi i viemenske
ciljeve. U zavisnosti od vrste pregleda, istrazivaci mogu ukljuciti broj ¢lanaka koji ¢e biti
pregledani ili kriterijume za ukljucivanje 1 isklju¢ivanje u protokol.

Slika 1. prikazuje istrazivacki protokol koji su Kushairi i Ahmi (2021) pripremili u svom ¢lanku
o bibliometrijskoj analizi pod naslovom ,,Preokrenuta ucionica u drugoj deceniji milenijuma:
bibliometrijska analiza sa Lotkinim zakonom". Kada koriste protokol u procesima pretrage i
pregleda, istrazivaci doprinose i pouzdanosti svog istrazivanja tako $to ga prikazu u ¢lanku.

2 Tema Preokrenuta ucionica
g
G
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=% . ) Polje za pretragu: Naslov ¢lanka
é Obim i pokrivenost Vremenski okvir: Bez okvira
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= Kljuc¢ne reci i string za ’('NASII(;OV ("olfregu}'a ucionica” ILI
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v
S Datum Decembar 9, 2019
g v
= .
=9 Pronanadene i
pregledane publikacije N = 1597
P Iskljucene publikacije N=0
g
=
>Q
g v B
g Publikacije ukljucene u N=1597
bibliometrijsku analizu

Slika 1. Primer istrazivackog protokola

Postoji nekoliko smernica za razvoj protokola za sistematske preglede. Preferirane stavke
izveStavanja za sistematski pregled i proSirenje meta-analize za protokole (PRISMA-P) (Moher
et al., 2016) su najpoznatije od ovih smernica. Prema PRISMA-P smernicama, protokol treba
da sadrzi slede¢e komponente:

1. Uvod



(a) obrazlozenje za izbor odabrane teme
(b) jasno i razumljivo istrazivacko pitanje ili istrazivacka pitanja, ukljuc¢ujuéi PICO
termine

2. Metod

(a) Kriterijumi za ukljucivanje bi trebalo da budu postavljeni za karakteristike
istrazivanja 1 izveStaja (jezik, status publikacije). To mogu biti starosne grupe,
geografski regioni, nacrt studija ili mere ishoda. Otvoreni Kkriterijumi za
ukljucivanje olakSavaju identifikaciju relevantnih ¢lanaka.

(b) Sve izvore informacija treba navesti sa predvidenim datumima ukljucivanja
(baze podataka koje ¢e se koristiti, licni kontakt, kori§¢enje zapisnika sa sudenja,
izvori sive literature).

(c) Strategiju pretrazivanja potrebno je navesti u najmanje jednoj bazi podataka.

(d) Opis nacina na koji ¢e se podacima upravljati i na koji ¢e se pregledati tokom
procesa.

(e) Treba opisati proces ukljuc¢ivanja i isklju€ivanja (npr. dva nezavisna recenzenta,
itd.) za svaki deo pregleda.

(f) Planirani metod prikupljanja podataka takode treba da opiSe proces generisanja
podataka. Na primer, obrasci bi mogli biti ukljuceni da bi se obezbedila doslednost
u generisanju podataka.

(g) Treba navesti sve identifikovane pretpostavke ili pojednostavljenja podataka.

3. Odeljak o rezultatima 1 prioritetima treba da sadrzi opis 1 listu svih rezultata za koje ¢e
se izvrSiti analiza podataka. Takode treba da detaljno odredi prioritete primarnih 1
sekundarnih ishoda.

4. Potrebno je detaljno objasniti metode identifikovane za procenu rizika od pristrasnosti
1 kako ¢e se koristiti u procesu sinteze podataka.

5. Metode sinteze podataka treba da budu navedene zajedno sa slede¢im kriterijumima:

(a) Kriterijumi prema kojima ¢e studije biti kvantitativno sintetizovane. Kada su
podaci pogodni za kvantitativnu sintezu, predloZene su planirane sumarne mere,
obrada podataka, metode agregacije i sve dodatne analize.

(b) Kada kvantitativna analiza nije moguca, planira se vrsta sazetka.

6. Svako planirano razmatranje meta-pristrasnosti, kao §to je pristrasnost objavljivanja,
treba opisati.

7. Pouzdanje u kumulativne dokaze treba rezimirati opisom kako ¢e se dokazi proceniti.”

Protokol sistematskog pregleda treba da se poStuje u svim fazama pregleda. Pored toga,
promene u protokolu treba da se prate 1 datiraju (Moher et al., 2016).

U procesu izrade protokola istiCe se vaznost izrade protokola koji odreduje koje ¢e faze
istrazivanje obuhvatiti ili koje metode ¢e biti ukljucene u istrazivanje pre pocetka istrazivanja.



Protokol sluzi kao putokaz za sprovodenje procesa istrazivanja. Pored obezbedivanja mape puta
za istrazivaca, razvoj protokola takode ima prednosti kao Sto je smanjenje pristrasnosti i
doprinos odgovornosti. Unapred odreden protokol daje strukturu i pravac istrazivackom
procesu, pomaze u smanjenju gresaka i pristrasnosti, osigurava da se pregled evidentira i moze
biti uslov za objavljivanje.

3.1.4. Kreiranje konceptualnog okvira

U pazljivo pripremljenim sistematskim pregledima, klju¢no je odrediti konceptualni okvir koji
¢e ¢initi osnovu pregleda u fazi planiranja. Konceptualni okviri koje ¢e sami istrazivaci kreirati
ili izabrati vodice istrazivace kroz odabir, klasifikaciju i tumacenje nalaza (Hallinger, 2013).

Slika 2. prikazuje kreiran konceptualni okvir u istrazivanju pod nazivom ,,Sistematski pregled
istrazivanja o odnosu izmedu Skolskog rukovodenja i u€enickih postignuca: azuriran okvir i
buduéi pravac* (Ozdemir et al., 2022).
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Slika 2. Primer konceptualnih modela
Kao u primeru, konceptualni okvir za sistematske preglede treba da sadrzi temu pregleda,
ciljeve, istrazivacka pitanja, teorijsku pozadinu koja se koristi za odabir studija koje ¢e biti
ukljucene, izvor i vrstu studija, kao i ogranicenja i nalaze studija.

3.2. Sprovodenje

Prvi korak u sistematskom istrazivanju literature je da se identifikuju sve studije koje sadrze
podatke relevantne za istrazivacko pitanje. Sveobuhvatna, transparentna i ponovljiva pretraga
literature je kljucna za validnost rezultata sistematskog pregleda (HSL, 2024). U nastavku su



objasnjena pitanja koja treba razmotriti tokom faza skrininga i selekcije. Pored toga, daju se
predlozi za odredivanje kriterijuma za ukljucivanje i isklju¢ivanje.

3.2.1. Skeniranje i odabir

U prvom koraku sistematskog pregleda sprovodi se temeljan, transparentan i ponovljiv pregled
literature. Strategija skrininga se uspostavlja na osnovu kriterijjuma za ukljuivanje i
isklju¢ivanje definisanih u protokolu istrazivanja. Metoda za odabir odgovarajuc¢ih studija mora
biti pazljivo definisana i1 pra¢ena, obezbedujuc¢i da proces selekcije bude metodican i dobro
dokumentovan od strane najmanje dva Clana istrazivackog tima kako bi se pristrasnost svela na
minimum. Svakoj bazi podataka se pristupa tokom procesa pretrazivanja literature, Sto pomaze
u odrzavanju evidencije pretrage i postavljanju upozorenja o ¢lanku. Ogranicenja se postavljaju
u skladu sa kriterijumima ukljucivanja i isklju¢ivanja da bi se precizirala pretraga. Na primer,
mogu se postaviti ograni¢enja za godine koje se razmatraju ili filtriranje samo po apstraktima,
kao Sto su predlozili MacMillan et al. (2019). Da bi se osigurala pouzdanost u identifikaciji
studija za ukljucivanje, savetuje se pretraga svih baza podataka u toku iste nedelje. Istrazivacki
tim treba da se dogovori o broju baza podataka koje treba pretrazivati. Ukljucivanje
pretrazivanja citiranja i liste referenci identifikovanih studija takode moze pomoc¢i u otkrivanju
zanemarenih studija. Konsultacije sa stru¢njacima na terenu mogu otkriti dodatne ¢lanke koji
nisu identifikovani u pocetnim pretragama baze podataka.

Koris¢enje standardizovanog obrasca ili Sablona za ekstrakciju podataka je od sustinskog
znacaja za sistematsko izdvajanje relevantnih informacija iz svake odabrane studije,
olakSavajuéi pregled i tumacenje rezultata. Kombinovani ovi koraci obezbeduju da nijedna
objavljena studija nije propustena, obezbedujuci sve potrebne podatke za sistematski pregled.

3.2.2. Odredivanje kriterijuma za ukljucivanje i iskljucivanje

Postoji nekoliko okvira za razvoj kriterijuma za ukljucivanje 1 isklju¢ivanje, od kojih neki mogu
biti prikladniji u zavisnosti od vrste sistematskog pregleda; primer je koriS¢enje ranije
pomenutog PICO okvira. Medutim, kada se tema istrazivanja ne uklapa u ove okvire, istrazivaci
mogu odrediti kriterijume za ukljucivanje i iskljucivanje. Istrazivaci mogu ograniciti pregled
na odredenu vrstu istraZivanja. Pored toga, mogu se uzeti u obzir i druga ogranicenja u pogledu
zemlje u kojoj je istraZivanje sprovedeno (npr. samo studije u Turskoj), karakteristika u¢esnika
(npr. fokusiranje na odredenu starosnu grupu), okruzenje istraZivanja (npr. u okviru
univerziteta) 1 samog nacrta studije (npr., ukljuujuéi samo randomizovana kontrolna
ispitivanja). Najvaznija stvar koju treba zapamtiti je da za svaki kriterijum treba da postoje
opravdani razlozi. Na primer, u studiji ograni¢enoj na jedan univerzitet, trebalo bi identifikovati
ono §to taj univerzitet razlikuje od drugih (Randles & Finnegan, 2023).

Tabele 2 1 3 prikazuju kriterijume za ukljucivanje 1 isklju¢ivanje razli¢itih studija (Hannigan et
al., 2004; Murphi, 2019). Neophodno je navesti kriterijume za ukljucivanje 1 iskljucivanje za
sve vrste pregleda u pogledu pouzdanosti i1 transparentnosti. Nacin izveStavanja o kriterijumima
moze da varira u zavisnosti od istraZivaca 1 broja kriterijuma. Isprobavanje nekoliko razli¢itih
termina za pretragu u viSe baza podataka pre nego $to se pronade strategija pretrazivanja koja
se moze replicirati u odabranim bazama podataka moze se primeniti (McGovan & Sampson,
2005).



Tabela 2. Primer Kriterijuma za ukljucivanje i iskljuc¢ivanje-I

Kriterijumi za uklju¢ivanje Kriterijumi za iskljucivanje

Objavljeno od 2008. do oktobra 2018. Objavljeno u bilQ koje drugo vreme van naznacenog

vremenskog okvira

Publikacije koje se nalaze u materijalima koji nisu
recenzirani nisu u akademskim izdanjima ili u
publikacijama doktorske teze
Ukljucena su istrazivanja iz akademskih izvora koji Neke publikacije kao klju¢nu re¢ predstavljaju
su bili empirijski, konceptualni, istorijski, liderstvo ili menadzment kao sporednu re¢, ali se
deskriptivni i sa stanovista (komentar). sustinski fokusiraju na drugu temu

Izvor: Murphy (2019).

Tabela 3. Primer Kriterijuma za ukljucivanje i iskljucivanje-I1

Ograni¢avanje obima na Skolsko rukovodstvo u
osnovnim i $kolama u Irskoj

Kriterijumi za iskljucivanje Broj

Publikacije na stranim jezicima 5
Studije koje ne ukljucuju klini¢ke psihologe kvalifikovane u UK kao subjekte ili studije koje

ukljucuju psihologe kao subjekte, ali podaci koji se odnose na psihologe nisu jasno razdvojeni od 39
podataka koji se odnose na druge grupe

Ne primarni istrazivacki ¢lanci 14
Clanci koji sadrze nedovoljno statisti¢kih podataka

Radovi ne izvestavaju o stresorima, moderatorima ili ishodima stresa

Duplicirane publikacije 1
Ukupno 67
Izvor: Hannigan et al. (2009).

Kada se uspostavi strategija skeniranja, skeniranje i ekstrakcija moze da poc¢ne. Prva faza
skrininga obiéno uklju¢uje uklanjanje duplikata, jer obuhvata mnoge baze podataka. Cesto se
ista literatura moZe nac¢i u viSe od jedne baze podataka. Uklanjanje duplikata Cesto moze
prilicno smanjiti broj radova. Nakon toga, pregledaju se naslovi i apstrakti preostalih radova
(Polanin et al., 2019). U ovoj fazi, istrazivaci pregledaju naslove i1 sazetke literature kako bi
utvrdili da 1i ispunjavaju kriterijume za uklju€ivanje. Na kraju zavrSnog skrininga, svi preostali
¢lanci se pregledaju, a sprovodi se posledn;ji kriti¢ki pregled kako bi se utvrdilo da li ¢lanak
treba da bude ukljucen. U ovoj fazi, tabelarno sastavljanje podataka i evidentiranje razloga za
isklju€ivanje je Cesto od pomoc¢i za olakSavanje izveStavanja.

Prema PRISMA metodi, koja je Siroko priznata i predstavlja preporucen pristup za sprovodenje
1 izveStavanje o sistematskim pregledima i meta-analizama u razli¢itim oblastima, ukljuc¢ujuci
obrazovanje, zdravstvo 1 inZenjering, pracenje unapred odredenog protokola i oznacavanje
onoga §to je uradeno u svakoj fazi ¢e olakSati procenu kvaliteta studije. PraCenje PRISMA
metode promovise transparentnost, ponovljivost i kvalitet u sintezi dokaza (Moher et al., 2016).
Poslednji korak faze skrininga i selekcije je procena usaglaSenosti studija sa protokolom
kreiranim prema PRISMA modelu poslednji put 1 obrada studija za koje je odlu¢eno da budu
ukljucene u pregled protokola.

3.3. Analiza i izveStavanje

3.3.1. Analiza podataka i kreiranje nalaza

Kada se zavrsi pretraga baze podataka i1 identifikuju radovi koji ispunjavaju kriterijume za
ukljucivanje, bi¢e neophodno dokumentovati karakteristike ukljuCenih studija. Navodenje
ukljucenih studija pruzice znacajne pogodnosti od uvodenja pregleda do odeljka za diskusiju.
Tabela 2 pruza informacije potrebne za izradu bibliografije ¢lanaka ukljucenih u sistematski



pregled. Imati tabelu u kojoj se mogu obraditi ove informacije i1 druge informacije vezane za
vase istrazivanje podazumeva ustedu vremena tokom faze izvestavanja.

Table 4. Karakteristike studije o kojima se Cesto izveStava u sistematskim pregledima
Svojstva

Informacije o autoru

Godina izdavanja

Radno okruzenje i lokacija

Demografski profil ucesnika, ukljucujuci starost, pol i druge specifi¢ne

Detalji o izdanju

Utesnici informacije relevantne za pregled (npr. indeks telesne mase,
zdravstveno stanje, prisustvo ili odsustvo bolesti, etnicka pripadnost)
Model studije, ukljucujuéi detalje o dodeli kontrolne i eksperimentalne

Metode grupe i da li se studija razlikuje od standardnog dizajna paralelne grupe

(npr. randomizovano kontrolisano ispitivanje)

Potrebno vreme

Naziv studije ili intervencije

Detalji svih interventnih kontrolnih grupa

Sadrzaj intervencije i druge relevantne informacije o elementima i
materijalima intervencije

Svi relevantni rezultati izgradnje i alati koji se koriste za merenje
rezultata

Izvor: MacMillan et al. (2019).

Karakteristike intervencije
(za istraZivanja koja
ukljucuju intervenciju)

Rezultati

U procesu generisanja nalaza, neophodno je izdvojiti relevantne teme za kvalitativne preglede.
Koris¢enje standardizovanog obrasca za generisanje teme ¢e olakSati generisanje 1 doslednu
analizu 1 izveStavanje o podacima relevantnim za pregled. Preporucuje se da clanovi
istrazivackog tima kodiraju jednu ili dve studije kako bi testirali formular za temu pre
sprovodenja celog procesa analize podataka (MacMillan et al., 2019). Iako je potrebno vreme
da se kreira organizovana baza podataka ili tabela za skladiStenje informacija generisanih za
pregled, to zapravo Stedi vreme istraZivacima jer sprecava da kasnije dode do zabune. Takode
¢e proces izveStavanja prikupljenih informacija 1 kreiranja tabela sa sazetim informacijama
uciniti brzim, lakSim 1 transparentnijim.

3.3.2.Sintetizacija i izveStavanje o rezultatima

Objavljivanje dobro strukturiranog sistematskog pregleda na relevantnom mestu osigurava da
istrazivanje dopre do odgovaraju¢e publike i1 utie na nju, maksimizirajuéi taj uticaj.
Sveobuhvatni izvestaj treba da detaljno opisuje svaku fazu PRISMA protokola, ukljucujuci
uvod, metode, rezultate i druge relevantne odeljke (Page et al., 2021). Klju¢no je da svaki korak
u izvesStaju bude jasno opisan i ponovljiv, ¢ime se povecava odgovornost i transparentnost
studije. StaviSe, rigorozna primena PRISMA protokola pomaZe u sintezi i kvantitativnih i
kvalitativnih dokaza, §to je klju¢no, posebno u oblastima kao $to su zdravstvo i1 drustvene
nauke, gde su prakse zasnovane na dokazima prioritet. Ovo pridrzavanje ne samo da podrzava
formulisanje ¢vrstih zdravstvenih politika 1 praksi, ve¢ i osigurava da su rezultati istrazivanja
dostupni i korisni kreatorima politike i prakti¢arima (Moher et al., 2015).

Da bi se dodatno poboljsao uticaj istrazivanja, preporucuje se da sistematski pregled ukljucuje
detaljan opis procesa istraZivanja, kao $to je razvoj protokola, strategija pretrazivanja, skrining
studija, procena kvaliteta ukljucenih studija i sinteza nalaza. Takvo detaljno izveStavanje
pomaze u replikaciji pregleda 1 podrzava uspostavljanje jake baze dokaza za dalja istrazivanja
1 praksu (Rethlefsen et al., 2021).



Pored toga, konacni izvestaj treba da raspravlja o implikacijama nalaza za buduca istrazivanja
i praksu, obezbeduju¢i da sistematski pregled konstruktivno doprinosi postojeCem korpusu
znanja i pomaze u reSavanju prakti¢nih izazova na terenu (Page et al., 2021).

Rigoroznim sprovodenjem sistematskih pregleda, istrazivac¢i mogu da obezbede kreatorima
politike 1 prakti¢arima najaktuelnije i najpouzdanije dokaze, podrzavaju¢i informisano
donosenje odluka 1 efektivnu praksu. Ovaj metodicki pristup ne samo da poboljSava integritet i
korisnost istrazivanja, ve¢ 1 osigurava da se ono pridrzava najvisih standarda sinteze dokaza,
Sto je od sustinskog znacaja za kontinuiranu evoluciju politike i prakse u razli¢itim oblastima.

3.4. Diseminacija izveStaja

Izrada jasnog i detaljnog sistematskog pregleda i njegovo efikasno Sirenje osigurava da
istrazivanje dopre do najprikladnije publike, ¢ime se maksimizira njegov uticaj. Prema
biblioteci zdravstvenih nauka Univerziteta u Ohaju, odabir odgovaraju¢eg medija za
objavljivanje je klju¢an za efikasnu diseminaciju (,,Koji su koraci sistematskog pregleda? —
Sistematski pregledi — LibGuides at Ohio State Universiti-Health Sciences Librari, n.d.”).

Casopisi, konferencije i simpozijumi, ¢iji su detalji Cesto navedeni na njihovim veb stranicama,
uobicajene su platforme za objavljivanje.

Prilikom podnoSenja rada neophodno je angazovati urednike i recenzente. Rukopis mora biti
pazljivo pripremljen, bez Stamparskih greSaka, uz pridrzavanje smernica za formatiranje ciljne
publikacije. Doslednost u tipografiji, stilu citiranja i logickoj strukturi, kao i pridrzavanje
ogranic¢enja u pogledu broja reci, takode su od klju¢ne vaznosti za prihvatanje. Ovi elementi su
naglaseni u razli¢itim vodi¢ima za pisanje i podnoSenje nauc¢nih radova (Dai & Gastel, 2012).
Sistematski pregledi sluze za popunjavanje praznina u znanju i obezbedivanje dokaza koji mogu
znacajno uticati na kreiranje politike i praksu. Kao §to su Grant i But (Grant & Booth, 2009)
opisali u svom okviru o tipologijama recenzija, sistematske preglede karakteriSe metodicka i
ponovljiva metodologija, koja ukljuCuje opseznu pretragu literature i jasno izveStavanje o
procesima pregleda. Proces ukljucuje nekoliko razli€itih faza: planiranje, sprovodenje i
analizu/izveStavanje. U pocetku, faza planiranja ukljucuje definisanje istrazivackog pitanja,
sprovodenje anketnog istrazivanja, razvoj protokola i uspostavljanje konceptualnog okvira.
Faza sprovodenja zahteva sveobuhvatan i transparentan pregled literature kako bi se osigurala
tatnost 1 pouzdanost nalaza. Tokom faze analize 1 izveStavanja, istraziva¢i moraju
dokumentovati svoje nalaze, izdvojiti teme 1 efikasno sintetizovati rezultate. Kulminacija ovih
napora je objavljivanje pregleda, ¢iji je cilj da se nalazi dostave publici koja moZe da sprovede
istrazivanje u prakti¢énim uslovima.

Pridrzavaju¢i se ovih strukturiranih faza 1 naglaSavaju¢i metodolosku transparentnost,
istraziva¢i mogu znacajno doprineti nauc¢noj literaturi, unapreduju¢i znanje 1 efikasno
informiSuc¢i praksu. Ovaj pristup ne samo da poboljSava validnost nalaza istrazivanja ve¢ i
obezbeduje njihovu primenljivost u realnom okruzenju, ¢ime se doprinosi stalnom napretku
nau¢nog znanja i prakse (Moher et al., 2015). U zakljucku, sistematski pregledi su dobra
istrazivacka metodologija za doprinos nauc¢noj literaturi. Efikasnim koriS¢enjem ove
metodologije, istraZivaci povecavaju svoje znanje i doprinose kumulativnom napretku nauke.
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Upravljanje Projektnim Ciklusom



CILJEVI (OUTCOMES)

1: O PROJEKTIMA: UVOD

1.1 Sta je upravljanje projektnim ciklusom?

Ciljevi ucenja:

Razumeti koncept 1 komponente upravljanja projektnim ciklusom.
Upoznati se sa fazama projektnog ciklusa.

Otkriti kljucne principe 1 pristupe u vezi sa UPC.

1.2 Odnos izmedu projekata koje finansira EU i UPC

Ciljevi ucenja:

Prepoznati kako se principi i metodologije UPC primenjuju u projektima koje finansira EU.
Razumeti specificne zahteve i ocekivanja u vezi sa UPC u inicijativama koje finansira EU.
Otkriti prednosti usvajanja UPC prakse u projektima koje finansira EU.

1.3 Zasto je UPC znacajno?

Ciljevi ucenja:

Prepoznati znac¢aj UPC u postizanju ciljeva projekta efektivno i efikasno.

Razumeti kako UPC doprinosi planiranju projekta, sprovodenju i upravljanju usmerenom na
rezultate.

Otkriti potencijalne izazove i rizike povezane sa neadekvatnom praksom UPC.

1.4 Kako tumaciti smernice za pisanje i/ili poziv za podnosenje projektnih prijava?
Ciljevi ucenja:

Razviti vestine za analizu i razumevanje smernica za pisanje projekta i poziva za podnosenje
projektnih predloga.

Nauciti kako da izdvojite relevantne informacije, zahteve i kriterijume iz projektne
dokumentacije.

Razumeti implikacije smernica i poziva za podnoSenje predloga i implementaciju projekta.

1.5 Koje programe treba traziti?

Ciljevi ucenja:

Upoznati se sa klju¢nim programima finansiranja EU 1 njihovim ciljevima.

Razumeti obim i ciljne oblasti svakog programa finansiranja.

Otkriti prikladnost razlicitih programa za specificne ciljeve projekta i inicijative.

2.1 Analiza problema

Ciljevi ucenja:

Razumeti znacaj sprovodenja detaljne analize problema pri planiranju projekta.

Nauciti tehnike za otkrivanje i definisanje problema projekta.

Prepoznati vezu izmedu analize problema i postavljanja ciljeva projekta.

2.2 Objektivna analiza

Ciljevi ucenja:

Nauciti kako postaviti SMART (specificne, merljive, dostizne, relevantne, vremenski
ogranicene) ciljeve za projekte.

Razumeti proces analize ciljeva kako bi se obezbedila jasnoca i uskladenost sa ciljevima
programa.

Prepoznati ulogu objektivne analize u vodenju projektne strategije 1 planiranju aktivnosti.

2.3 Analiza strategije
Ciljevi ucenja:
Razumeti koncept analize strategije i njen znacaj u planiranju projekta.



Nauciti kako da razvijete efikasne strategije za postizanje ciljeva projekta.
Prepoznati vezu izmedu analize strategije, reSavanja problema i ishoda projekta.

2.4 Analiza zainteresovanih strana

Ciljevi uéenja:

Shvatiti znacaj analize zainteresovanih strana u planiranju i upravljanju projektima.

Savladati tehnike za otkrivanje i kategorizaciju zainteresovanih strana u projektu.

Prepoznati znacaj angazovanja zainteresovanih strana i komunikacije tokom zivotnog ciklusa
projekta.

2.5 Odnos izmedu analize i ciljeva

Ciljevi ucenja:

Razumeti kako nalazi proizasli iz analize problema, ciljeva i strategije informisu odluke.
Nauciti kako se obezbeduje uskladenost izmedu rezultata analize i ciljeva projekta.
Prepoznati iterativnu prirodu analize i njenu ulogu u definisanju ciljeva i strategija projekta.

2.6 Relevantnost

Ciljevi ucenja:

Razumeti koncept relevantnosti u planiranju i implementaciji projekta.

Nauciti kako se procenjuje relevantnost projektnih aktivnosti i ishoda za potrebe
zainteresovanih strana i ciljeva projekta.

Prepoznati znacaj odrzavanja relevantnosti tokom celokupnog ciklusa projekta.

2.7 Planiranje aktivnosti

Ciljevi ucenja:

Razumeti proces planiranja aktivnosti i njegovu ulogu u prevodenju ciljeva projekta u zadatke
koji se mogu konkretizovati.

Savladati tehnike za organizovanje i pravljenje redosleda projektnih aktivnosti.

Ste¢i strucnost u razvoju detaljnih planova aktivnosti koji ¢e usmeravati proces sprovodenja
projekta.

2.8 Primer nacrta plana aktivnosti

Ciljevi ucenja:

Analizirati primer plana aktivnosti da biste razumeli njegovu strukturu i komponente.

Otkriti najbolju praksu za osmisljavanje i sprovodenje plana aktivnosti.

Primeniti nauceno iz primera da biste napravili efikasne planove aktivnosti za druge projekte.

2.9 Gantov grafikon

Ciljevi ucenja:

Shvatiti svrhu i prednosti koriS¢enja Gantovih grafikona u planiranju projekta.

Nauciti kako da kreirate i tumacite Gantove grafikone da biste vizualizovali raspored projektnih
zadataka.

Osposobiti se za koriS¢enje Gantovih grafikona za pra¢enje napredovanja projekta i efikasno
upravljanje vremenskim rokovima.

2.10 Rezultati i pokazatelji

Ciljevi ucenja:

Razumeti znacaj definisanja rezultata projekta 1 indikatora za pracenje i1 evaluaciju.
Nauciti kako da identifikujete 1 definiSete merljive indikatore za pracenje napretka i ishoda
projekta.



Prepoznati ulogu rezultata i indikatora u proceni efektivnosti projekta i informisanju pri
donosenju odluka.

2.11 Odrzivost

Ciljevi uéenja:

Razumeti koncept odrzivosti u kontekstu planiranja i implementacije projekta.

Saznati viSe o razli¢itim dimenzijama odrzivosti, uklju¢uju¢i finansijsku, politicku,
institucionalnu i ekolosku odrzivost.

Prepoznati strategije za promovisanje odrzivosti u nacrtu, implementaciji 1 evaluaciji projekta.

2.12 Horizontalna pitanja

Ciljevi ucenja:

Shvatiti znacaj reSavanja horizontalnih pitanja kao Sto su ucesnici, inkluzija i mehanizmi
upravljanja prilikom planiranja projekta.

Savladati strategije za integraciju horizontalnih pitanja u nacrt i implementaciju projekta kako
biste poboljsali efikasnost i odrzivost projekta.

2.13 Metodologija

Ciljevi ucenja:

Razumeti metodologiju uklju¢enu u efikasno planiranje projekta, ukljucujuéi analizu,
planiranje, implementaciju, pracenje i evaluaciju.

Saznati viSe o razli¢itim pristupima 1 tehnikama koje se koriste u planiranju i upravljanju
projektima.

Prepoznati znacaj odabira odgovaraju¢e metodologije na osnovu ciljeva projekta, konteksta i
potreba zainteresovanih strana.

3.1 MenadZment

Ciljevi ucenja:

Razumeti viSestruku prirodu upravljanja projektima, obuhvatajuci razlicite aspekte kao Sto su
komunikacija, vreme, budZet, rizik i upravljanje volonterima.

Savladati strategije za efikasno upravljanje kako biste osigurali uspeh projekta i zadovoljstvo
zainteresovanih strana.

3.2 Upravljanje komunikacijom i saradnjom

Ciljevi ucenja:

Razviti veStine u upravljanju komunikacijom i saradnjom unutar projektnih timova i sa
zainteresovanim stranama kako bi se olakSalo nesmetano sprovodenje projekta.

Savladati tehnike za negovanje efikasnih kanala komunikacije i reSavanje konflikata kako bi se
odrZala produktivna saradnja.

3.3 Upravljanje vremenom i budZetom

Ciljevi ucenja:

Osposobiti se za efikasno upravljanje vremenom 1 budzetom kako bi se osiguralo da se ishodi
projekta ispunjavaju u skladu sa dodeljenim resursima.

Razumeti znacaj odredivanja prioriteta i alokacije resursa za optimizaciju ishoda projekta.

3.4 Upravljanje rizicima/problemima/promenama/krizama

Ciljevi ucenja:

Razviti vestine u otkrivanju, analizi 1 upravljanju rizicima, problemima, promenama i krizama
koje mogu uticati na realizaciju projekta i projektne ishode.



Savladati strategije za proaktivno ublazavanje rizika i efikasno upravljanje krizom kako biste
minimizirali nezene dogadaje i osigurali napredovanje projekta.

3.5 Analiza rizika

Ciljevi uéenja:

Razumeti principe i tehnike analize rizika u planiranju i upravljanju projektima.

Nauciti kako da identifikujete, procenite i odredite prioritetne projektne rizike da biste razvili
efikasne strategije upravljanja rizikom.

3.6 Vidljivost, promocija, diseminacija, valorizacija aktivnosti

Ciljevi ucenja:

Prepoznati znacaj aktivnosti vidljivosti, promocije, diseminacije i valorizacije u maksimiziranju
uticaja i odrzivosti ishoda projekta.

Savladati strategije za efikasno saopsStavanje dostignuca projekta i angazovanje zainteresovanih
strana.

3.7 Korporativni identitet

Ciljevi ucenja:

Razumeti znac¢aj korporativnog identiteta u brendiranju projekta i angazovanju zainteresovanih
strana.

Nauciti kako da uspostavite i odrzavate dosledan korporativni identitet da biste poboljsali
vidljivost 1 kredibilitet projekta.

3.8 Volontiranje i upravljanje volonterima

Ciljevi ucenja:

Ceniti znacaj volontiranja i angazovanje zajednice u implementaciji projekta.

Ste¢i uvid u efikasne strategije upravljanja volonterima, ukljucujué¢i njihovo angazovanje,
obuku i motivaciju, kako biste maksimalno povecali doprinos volontera uspehu projekta.

4. PRACENJE/MONITORING

Ciljevi ucenja:

Razumeti znacaj pracenja i kontrole u okviru upravljanja projektom.

Savladati strategije za pravljenje plana upravljanja kvalitetom kako biste osigurali da projektni
rezultati ispunjavaju unapred postavljene standarde.

Osposobljavanje za sprovodenje mehanizama monitoringa u cilju pracenja napredovanja
projekta i otkrivanja odstupanja od planiranih ishoda.

Razumeti znacaj kontinuiranog monitoringa za otrivanje 1 hitno reSavanje problema kako bi se
ublazili rizici 1 osigurao uspeh projekta.

4.1 Plan kvaliteta

Ciljevi ucenja:

Razumeti znacaj plana kvaliteta kako bi se osiguralo da projektni rezultati ispunjavaju
unapred postavljene standarde.

Nauciti kako se pravi sveobuhvatan plan kvaliteta, uz navodenje standarda, procesa i
odgovornosti.

Nauciti kako se sprovode mere za osiguranje kvaliteta i kontrolu u cilju odrzavanja kvaliteta
projekta tokom njegovog celokupnog trajanja.

5. KREIRANJE NACRTA BUDZETA
Ciljevi ucenja:
Razumeti znacaj kreiranja nacrta budzeta pri planiranju i realizaciji projekta.



Ovladati tehnikama za objasnjenje budzetskih stavki i1 preciznu procenu troSkova.
Pronalazenje potencijalnih izvora finansiranja i pravljenje rezimea procenjenih troSkova kako
bi se Sto bolje isplanirali budzet 1 raspodela sredstava.

5.1 Definisanje budZetskih stavki

Ciljevi uéenja:

Ovladati tehnikama za detaljno objasnjenje budzetskih stavki u cilju precizne procene i
raspodele sredstava.

Razumeti znacaj detaljnog planiranja budzeta za usaglaSavanje finansijskih resursa sa
projektnim ciljevima i aktivnostima.

5.2 Ocekivani izvori finansiranja & rezime predvidenih troskova

Ciljevi ucenja:

Pronaci potencijalne izvore finansiranja projekta i razumeti proces obezbedenja finansijskih
resursa.

Naugciti kako se vrsi precizna procena projektnih troSkova i napraviti rezime procenjenih
troskova kao osnovu za planiranje budzeta i donoSenje odluka o raspodeli sredstava.

6. PRISTUP LOGICKOG OKVIRA

Ciljevi ucenja:

Razumeti Pristup logickog okvira (LogFrame) i njegovog znacaja u planiranju i sprovodenju
projekta.

Nauciti kako se otkrivaju i analiziraju projektne pretpostavke u cilju boljeg planiranja i
upravljanja rizikom.

Osposobiti se za pravljenje matrice aktivnosti u cilju mapiranja projektnih aktivnosti i ishoda.
Razumeti koncept uzro¢ne veze ,,ako-onda” i njene primene pri definisanju projektnih ciljeva
i indikatora.

6.1 Pretpostavke

Ciljevi ucenja:

Razumeti znacaj otkrivanja i1 analiziranja projektnih pretpostavki u cilju boljeg planiranja 1
donos$enja odluka o upravljanju rizikom.

Ovladati tehnikama za validiranje pretpostavki i prevazilaZenje problema potencijalnih rizika
u vezi sa njima.

6.2 Matrica aktivnosti

Ciljevi ucenja:

Ste¢i znanje o sastavljanju matrice projektnih aktivnosti u cilju sistematskog mapiranja
projektnih aktivnosti 1 ishoda.

Razumeti koristi od matrice aktivnosti kao alatke za organizaciju projektnih aktivnosti i
pracenje progresa u dostizanju ciljeva.

6.3 Uzroc¢na veza ,,Ako-onda”

Ciljevi ucenja:

Razumeti koncept uzro€ne veze ,,ako-onda” i njene uloge u definisanju projektnih ciljeva i
indikatora.

Razumeti kako se uspostavlja jasna uzrocna povezanost medu projektnim aktivnostima,
rezultatima 1 uticajem projekta.

7. Komunikacija i saradnja medu akademskim radnicima

Ciljevi ucenja:

Razumeti ulogu komunikacije u efektivnom upravljanju i saradnji medu akademskim
radnicima.

Prepoznati znacaj upravljanja komunikacijom za podsticanje produktivne interakcije i
ostvarenje ciljeva projekta.

7.1 Uloga komunikacije u menadZmentu

Ciljevi ucenja:



Razumeti ulogu komunikacije u efektivnom menadzmentu, kao i njen uticaj na donosenje
odluka, koordinaciju aktivnosti i angazovanje zainteresovanih strana.

Ovladati strategijama za jacanje efektivnosti komunikacije u cilju obezbedenja uspeha
projekta.

7.2 Znacaj upravljanja komunikacijom

Ciljevi ucenja:

Razumeti znacaj upravljanja komunikacijom za jacanje saradnje medu akademskim radnicima
1 ostvarivanje projektnih ciljeva.

Ovladati tehnikama za upravljanje komunikacijskim kanalima, reSavanje konflikata i
promovisanje kulture saradnje u akademskom okruzenju.

Ciljevi ucenja po glavnim poglavljima
1. O PROJEKTIMA: UVOD

Razumeti koncept upravljanja projektnim ciklusom i njegovog znacaja u upravljanju
projektom.

Razumeti vezu izmedu projekata koje finansira Evropska unija i upravljanja projektnim
ciklusom.

Razumevanje znacaja pridrzavanja smernica 1 poziva za podnoSenje projektnih prijava pri
planiranju projekta.

Upoznavanje sa razli¢itim programima Evropske unije i dostupnim fondovima za sprovodenje
projekata.

Ste¢i uvid u kljucne elemente projektnog planiranja i upravljanja, ukljucujuéi procenu rizika,
analizu zainteresovanih strana i razmatranje odrzivosti.

2. PLANIRANJE PROJEKATA

Razumeti osnovne komponente planiranja projekta, ukljucujuci analizu problema, postavljanje
ciljeva i formulisanje strategije.

Nauciti kako da razvijete sveobuhvatne planove projekta koji obuhvataju aktivnosti, vremenske
okvire 1 alokaciju resursa.

Ste¢i strucnost u identifikovanju i upravljanju rizicima, problemima, promenama i krizama koje
mogu uticati na ishode projekta.

Prepoznati znacaj razmatranja odrZivosti u planiranju 1 implementaciji projekta.

Razumeti ulogu angaZovanja zainteresovanih strana i komunikacije u obezbedivanju uspeha
projekta.

3. PLANIRANJE AKTIVNOSTI

Razumeti holisticki pristup planiranju aktivnosti, koji obuhvata upravljanje, komunikaciju,
vreme, budzet i upravljanje rizikom.

Nauciti efikasne strategije za upravljanje komunikacijom 1 saradnjom kako bi se olakSalo
nesmetano izvodenje projekta.

Razviti stru¢nost u upravljanju vremenom 1 budzetom kako bi se osigurala efikasna alokacija
resursa 1 realizacija projekta.

Ste¢i vestine u identifikovanju, analizi 1 upravljanju rizicima, problemima, promenama i
krizama da bi se ublazio njihov uticaj na ishode projekta.



Prepoznati znacaj aktivnosti vidljivosti, promocije, diseminacije i1 valorizacije u povecanju
uticaja i odrzivosti projekta.

4. PRACENJE / MONITORING

Razumeti znacaj prac¢enja 1 monitoringa za upravljanje projektima.

Savladati strategije za razvoj plana kvaliteta kako bi se osiguralo da rezultati projekta
ispunjavaju unapred odredene standarde.

Ste¢i stru¢nost u primeni mehanizama za pracenje kako biste pratili napredak projekta i
identifikovali odstupanja od planiranih ishoda.

Prepoznati ulogu kontinuiranog pracenja u otkrivanju i brzom reSavanju problema kako bi se
umanjili rizici 1 osigurao uspeh projekta.

5. KREIRANJE NACRTA BUDZETA

Razumeti znacaj kreiranja nacrta budzeta za planiranje i upravljanje projektima.

Ovladati tehnikama za razjasnjavanje budzetskih stavki i tacnu procenu troskova.

Otkriti potencijalne izvore finansiranja i sastaviti rezime procenjenih troSkova da bi se bolje
isplanirao budzet i izvrsila raspodela resursa.

6. PRISTUP LOGICKOG OKVIRA

Razumeti Pristup logickog okvira (LogFrame) i njegovu korist u planiranju i upravljanju
projektima.

Nauciti kako da otkrijete i analizirate pretpostavke projekta da u cilju boljeg planiranja i
upravljanja rizikom.

Steci struénost u razvoju matrice aktivnosti za mapiranje projektnih aktivnosti i rezultata.
Razumeti koncept uzro€nosti ako-onda i njegovu primenu u definisanju ciljeva i indikatora
projekta.

7. KOMUNIKACIJA I SARADNJA MEDU AKADEMSKIM RADNICIMA

Razumeti ulogu komunikacije u efikasnom upravljanju i saradnji medu akademskim
radnicima.

Prepoznati znacaj upravljanja komunikacijom u negovanju produktivne interakcije 1
postizanju ciljeva projekta.

REZIME

1.1 Sta je upravljanje projektnim cikluson?

Rezime: Uvodenje koncepta upravljanja projektnim ciklusom (UPC) i njegovih kljucnih
komponenti, uz naglaSavanje njegove uloge u vodenju procesa planiranja, implementacije,
pracenja i evaluacije projekta.

1.2 Povezanost izmedu projekata koje finansira Evropska unija i UPC

Rezime: Objasnjenje veze izmedu projekata koje finansira Evropska unija (EU) 1 upravljanja
projektnim ciklusom (UPC), uz objasnjenje primene principa i metodologija UPC da bi se
obezbedilo efikasno upravljanje projektom i odgovornost.

1.3 Zasto je znacajno upravljanje projektnim ciklusom?

Rezime: Raspravljanje o znacaju upravljanja projektnim ciklusom (UPC) u postizanju ciljeva
projekta, optimizaciji alokacije resursa i obezbedivanju odgovornosti i transparentnosti tokom
celokupnog ciklusa projekta.

1.4 Kako se tumace smernice i pozivi za podnosSenje projektnih prijava?

Rezime: Pruzanje saveta za tumacenje projektnih smernica i poziva za podnoSenje predloga,
uz naglasavanje znaCaja razumevanja i uskladivanja sa zahtevima 1 kriterijumima projekta za
razvoj uspesnih predloga projekata.

1.5 Koje programe treba traziti?



Rezime: Uvod u razli¢ite programe finansiranja EU relevantne za upravljanje projektima, uz
pregled njihovih ciljeva i klju¢nih oblasti kako bi se pomoglo zainteresovanim stranama da
pronadu odgovarajuc¢e mogucénosti finansiranja za svoje projekte.
2.1 Analiza problema
Rezime: Fokusiranje na identifikaciju i definisanje problema projekta kroz sistematsku analizu,
uz odredivanje osnova za postavljanje jasnih ciljeva projekta uskladenih sa reSavanjem ovih
problema.
2.2 Analiza ciljeva
Rezime: Objasnjenje postavljanja SMART ciljeva, koji su specifi¢ni, merljivi, dostizni,
relevantni i vremenski ogranic¢eni 1 obezbeduju jasnocu i uskladenost sa ciljevima projekta.
2.3 Analiza strategije
Rezime: Razmatranje razvoja efikasnih strategija za postizanje ciljeva projekta, uzimajuci u
obzir razlicite pristupe i taktike za reSavanje otkrivenih problema.
2.4 Analiza zainteresovanih strana
Rezime: Naglasavanje vaznosti razumevanja interesa, uticaja i u¢e$¢a zainteresovanih strana
u planiranju i implementaciji projekta kako bi se osiguralo da se njihove potrebe ispune.
2.5 Povezanost analiza i ciljeva
Rezime: Ukzivanje na iterativni odnos izmedu analize problema, ciljeva i strategije, uz
isticanje potrebe za uskladivanjem i usavrSavanjem tokom celokupnog ciklusa projekta.

2.6 Relevantnost
Rezime: Ispitivanje znacaja osiguravanja da projektne aktivnosti i ishodi ostanu relevantni
za potrebe zainteresovanih strana i ciljeva projekta kako bi se maksimizirali uticaj i
efektivnost.

2.7 Planiranje aktivnosti
Rezime: Fokusiranje na prevodenje ciljeva projekta u izvodljive zadatke kroz detaljno
planiranje aktivnosti, pri ¢emu se osigurava da su zadaci organizovani, dobro rasporedeni 1
efikasno isplanirani.

2.8 Primer nacrta plana aktivnosti
Rezime: Pruzanje a plana aktivnosti koji ilustruje njegovu strukturu i komponente, koji
sluzi kao referenca za pravljenje efektivnih planova aktivnosti za druge projekte.

2.9 Gantov grafikon

Rezime: Primena Gantovih dijagrama kao vizuelnih alata za planiranje i pracenje projekta,
koji omogucavaju zainteresovanim stranama da prate napredak i efikasno upravljaju
vremenskim rokovima.

2.10 Rezultati i indikatori

Rezime: Znacaj definisanja merljivih indikatora za pracenje napretka i ishoda projekta u cilju
lakSeg donosenja odluka i evaluacije projekta.
2.11 OdrZzivost
Rezime: Razli¢ite dimenzije odrZivosti, ukljucujuéi finansijsku, politicku, institucionalnu i
ekolosku odrzZivost, kao 1 strategije za promovisanje odrZivosti u planiranju 1 implementaciji
projekata.
2.12 Horizontalna pitanja
Rezime: Objasnjenje horizontalnih pitanja kao §to su u€esce, inkluzija i mehanizmi upravljanja,
uz naglaSavanje znacCaja njihove integracije u nacrt projekta radi poboljSanja efikasnosti i
odrzivosti.



2.13 Metodologija

Rezime: Pregled metodologije ukljuc¢ene u efektivno planiranje projekta, ukljucujuéi analizu,
planiranje, implementaciju, pracenje i evaluaciju, kao i izbor odgovarajucih pristupa
zasnovanih na kontekstu i ciljevima projekta.

3.1 MenadZment

Rezime: Fokusiranje na sveobuhvatno upravljanje projektnim aktivnostima, pokrivajuéi
aspekte kao Sto su komunikacija, vreme, budzet, rizik i upravljanje volonterima, kako bi se
osiguralo efikasno sprovodenje projekta i zadovoljstvo zainteresovanih strana.

3.2 Upravljanje komunikacijom i saradnjom

Rezime: Naglasavanje znacaja efikasne komunikacije i saradnje unutar projektnih timova i sa
zainteresovanim stranama, ukljucujuc¢i znacaj strategije za podsticanje produktivne interakcije
i reSavanje konflikata za postizanje ciljeva projekta.

3.3 Upravljanje vremenom i budzetom

Rezime: Efikasna alokacija i koriS¢enje vremena i budzetskih resursa kako bi se osiguralo da
su kljuc¢ni ishodi projekta ispunjeni u okviru utvrdenih ogranicenja, naglasavajuci prioritete 1
strategije optimizacije.

3.4 Rizik/Problem/Promena/Upravljanje krizom

Rezime: Proaktivna identifikacija, analiza i upravljanje rizicima, problemima, promenama i
krizama koji mogu uticati na ishode projekta, uz naglaSavanje znaCaja otpornosti i
prilagodljivosti u odrzavanju napretka projekta.

3.5 Analiza rizika

Rezime: Fokusiranje na principe i tehnike analize rizika u planiranju i upravljanju projektima,
uz naglasavanje znacaja identifikovanja, procene i odredivanja prioriteta rizika za razvoj
efikasnih strategija upravljanja rizikom.

3.6 Vidljivost, promocija, diseminacija, valorizacija aktivnosti

Rezime: Znacaj aktivnosti vidljivosti, promocije, diseminacije i valorizacije u maksimiziranju
uticaja i odrzivosti ishoda projekta, uz isticanje strategije za efikasnu komunikaciju i
angaZovanje zainteresovanith strana.

3.7 Korporativni identitet

Rezime: Rasprava o znacaju korporativnog identiteta u brendiranju projekta i1 angaZovanju
zainteresovanih strana, uz isticanje znacaja uspostavljanja i o¢uvanja doslednog korporativnog
identiteta kako bi se poboljSala prepoznatljivost 1 kredibilitet projekta.

3.8 Volontiranje i upravljanje volonterima

Rezime: Znacaj volontiranja 1 angazovanjau zajednice u implementaciji projekta, uz
naglaSavanje efikasne strategije upravljanja volonterima, ukljucujuéi rangaZovanje, obuku 1
motivaciju, kako bi se povecao doprinos volontera uspehu projekta.

4.1 Plan kvaliteta

Rezime: Znacaj razvoja plana kvaliteta kako bi se osiguralo da rezultati projekta ispunjavaju
unapred odredene standarde. Proces kreiranja sveobuhvatnog plana kvaliteta 1 sprovodenje
mera obezbedenja i1 kontrole kvaliteta tokom celokupnog ciklusa projekta.

5.1 Objasnjenje budZetskih stavki

Rezime: Razjasnjavanje budzetskih stavki kako bi se osigurala tacna procena i alokacija
resursa. NaglaSavanje vaznosti detaljnog planiranja budzeta u uskladivanju finansijskih
sredstava sa ciljevima 1 aktivnostima projekta.

5.2 Potencijalni izvori finansiranja i rezime procenjenih troskova

Rezime: Potencijalni izvori finansiranja projekta i proces obezbedivanja finansijskih sredstava.
Rasprava o tehnikama za procenu troskova projekta i razvijanje rezimea procenjenih troSkova
radi boljeg planiranjau budzeta i donoSenja odluka o raspodeli resursa.

6.1 Pretpostavke



Rezime: Uloga projektnih pretpostavki u planiranju i donosenju odluka o upravljanju rizikom.
Rasprava o tehnikama za identifikaciju, analizu i1 validaciju pretpostavki za ublazavanje
povezanih rizika.

6.2 Matrica aktivnosti

Rezime: Razvoj matrice aktivnosti za sistematsko mapiranje projektnih aktivnosti i rezultata.
Rasprava o tome kako matrica aktivnosti pomaze u organizovanju projektnih aktivnosti i
prac¢enju napretka ka ciljevima.

6.3 Uzrocnost ,,ako-onda”

Rezime: Objasnjenje koncepta uzro¢nosti ako-onda 1 njegove primene u definisanju ciljeva i
indikatora projekta. Rasprava o tome kako uspostavljanje jasnih uzro¢no-posledi¢nih veza
izmedu projektnih aktivnosti 1 ishoda olakSava planiranje i1 evaluaciju projekta.

7.1 Uloga komunikacije u menadZmentu

Rezime: Uloga komunikacije u efektivnom upravljanju, donosSenju odluka i angazovanju
zainteresovanih strana. Rasprava o strategijama za poboljsanje efikasnosti komunikacije kako
bi se osigurao uspeh projekta.

7.2. Znacaj upravljanja komunikacijom

Rezime: Ovaj odeljak naglaSava kritiénu ulogu upravljanja komunikacijom u podsticanju
saradnje medu akademskim radnicima i postizanja ciljeva projekta. Istrazuje razlicite tehnike
za upravljanje kanalima komunikacije, reSavanje konflikata i promovisanje kulture saradnje u
akademskom okruzenju. Efikasno upravljanje komunikacijom osigurava da su zainteresovane
strane informisane, angaZzovane i usmerene ka ciljevima projekta, Sto dovodi do boljeg timskog
rada i uspeha projekta.

REZIME GLAVNIH POGLAVLJA

1. O PROJEKTIMA: UVOD

U ovom poglavlju dat je pregled upravljanja projektnim ciklusom i njegovog znacaja u
implementaciji projekta. Istrazuje se odnos izmedu projekata koje finansira EU 1 upravljanja
projektnim ciklusom, uz naglasavanje znacaja poStovanja smernica i poziva za podnoSenje
predloga. Polaznici dobijaju uvid u razli¢ite programe EU 1 izvore finansiranja koji su dostupni
za implementaciju projekta. Pored toga, razmatraju se klju¢ni elementi planiranja 1 upravljanja
projektom, ukljucujuéi procenu rizika, analizu zainteresovanih strana i razmatranje odrzivosti.

2. PROJECT PLANNING

Odeljak o planiranju projekta pokriva osnovne komponente planiranja projekta, kao Sto su
analiza problema, postavljanje ciljeva 1 formulacija strategija. Polaznici razumeju kako da
razviju sveobuhvatne planove projekta, koji obuhvataju aktivnosti, vremenske okvire i
alokaciju resursa. Istice se stru¢nost u identifikovanju i upravljanju rizicima, problemima,
promenama 1 krizama, zajedno sa razmatranjem odrzivosti i1 strategijama angazovanja
zainteresovanih strana.

3. PLANIRANJE AKTIVNOSTI

U ovom poglavlju polaznici istrazuju holisticki pristup planiranju aktivnosti, koji obuhvata
upravljanje, komunikaciju, vreme, budzet i upravljanje rizikom. Razmatraju se strategije za
upravljanje komunikacijom i saradnjom, kao 1 smernice o upravljanju vremenom i budZetom.

4. PRACENJE / MONITORING

Pracenje i monitoring su u ovom odeljku naglaseni kao klju¢ni aspekti upravljanja projektom.
Polaznici razumeju znacaj razvoja plana kvaliteta kako bi se osiguralo da rezultati projekta
ispunjavaju unapred odredene standarde. Razgovara se o stru¢nosti u primeni mehanizama za
pracenje kako bi se pratio napredak projekta i otkrila odstupanja od planiranih ishoda, zajedno



sa ulogom kontinuiranog pra¢enja u brzom reSavanju problema kako bi se osigurao uspeh
projekta.

5. KREIRANJE NACRTA BUDZETA

U ovom odeljku je naglasen znacaj izrade nacrta budzeta u planiranju i upravljanju projektima.
Razmatraju su tehnike za razja$njavanje budzetskih stavki i tacnu procenu troskova, zajedno sa
pronalazenjem potencijalnih izvora finansiranja. Polaznici sti¢u uvid u razvoj rezimea
procenjenih troSkova u cilju boljeg planiranja budZeta i donoSenja odluka o raspodeli resursa.

6. PRISTUP LOGICKOG OKVIRA

Ovo poglavlje predstavlja Pristup logickog okvira (LogFrame) i njegov znacaj u planiranju i
upravljanju projektima. Polaznici razumeju kako da identifikuju i analiziraju pretpostavke
projekta boljeg planiranja i upravljanja rizikom. Isti¢e se znacaj strunosti za razvoj matrice
aktivnosti za mapiranje projektnih aktivnosti i rezultata, zajedno sa razumevanjem uzro¢nosti
ako-onda 1 njene primene u definisanju projektnih ciljeva 1 indikatora.

7. KOMUNIKACIJA 1 SARADNJA MEDU AKADEMSKIM RADNICIMA
U ovom poglavlju govori se o ulozi komunikacije u efikasnom upravljanju i saradnji medu

akademskim radnicima. Polaznici prepoznaju znacaj upravljanja komunikacijom u podsticanju
produktivne interakcije 1 postizanje ciljeva projekta. Istrazuju se strategije za upravljanje
kanalima komunikacije, reSavanje konflikata i promovisanje kulture saradnje u akademskom
okruzenju.

1 O PROJEKTIMA: UVOD

1.1 Sta je upravljanje projektnim ciklusom?

Upravljanje projektnim ciklusom (UPC) je sistematski pristup koriS¢en za planiranje,
sprovodenje, pracenje i evaluaciju projekata. Pruza strukturni okvir za upravljanje projektima
od njihovog pocetka do zavrSetka, osiguravajuc¢i da se projekti efikasno 1 efektivno realizuju
kako bi postigli svoje ciljeve. UPC se Cesto koristi u raznim sektorima, ukljucujuéi razvoj,
poslovanje 1 javnu administraciju, kako bi se osiguralo da su projekti dobro organizovani,
resursi optimalno iskoriSceni, a rezultati ostvareni (Dearden i Kowalski, 2003).

Projektni ciklus je obi¢no podeljen na nekoliko faza, od kojih svaka ima svoj skup aktivnosti i

procesa. Te faze obi¢no ukljucuju (Vasiljevic etal., 2013):

e Identifikacija: U ovoj fazi se identifikuju potencijalni projekti na osnovu temeljne
analize potreba, prilika 1 problema. Ovde se procenjuje izvodljivost 1 relevantnost
projekta, kao i definisani ciljevi projekta.

e Formulisanje i dizajn: Kada se ideja za projekat odobri, poc¢inje faza formulisanja i
dizajna. Ovo ukljucuje detaljno planiranje aktivnosti projekta, definisanje uloga i
odgovornosti, procenu resursa i troSkova, te razvoj sveobuhvatnog plana projekta. Ova
faza postavlja plan kako ¢e se projekat realizovati.

e Sprovodenje: Projektne aktivnosti se sprovode prema planu razvijenom u prethodnoj
fazi. Resursi se raspodeljuju, zadaci se dodeljuju, a zainteresovane strane se angazuju u
sprovodenju projekta. Efektivna komunikacija, koordinacija i prac¢enje su klju¢ni tokom
ove faze kako bi se osiguralo da projekat ostane na pravom putu.



e Pracenje i evaluacija: Redovno pracenje i evaluacija su klju¢ni za pracenje napretka
projekta 1 procenu da li se postizu ciljevi. Klju¢ni indikatori performansi (KPI) koriste
se za merenje napretka, a sve devijacije od plana se identifikuju. Ova faza pomaze u
donoSenju  informativnih  odluka, identifikovanju izazova 1 neophodnim
prilagodavanjima kako bi projekat ostao na pravom putu.

e Zavrietak i zatvaranje: Kada se sve aktivnosti projekta zavrse, projekat se formalno
zatvara. Ovo ukljucuje finalnu reviziju rezultata i postignuca projekta u odnosu na
pocetne ciljeve. Dokumentovanje naucenih lekcija, uspeha, izazova i najboljih praksi je
vazan deo ove faze.

e Naknadne aktivnosti i odrzivost: Nakon zavrSetka projekta, ulazu se napori da se
osigura odrzivost njegovih rezultata. Ovo moze ukljucivati prenos vlasniStva nad
projektom relevantnim zainteresovanim stranama, osiguranje dugotrajnog uticaja i
reSavanje svih tekucih problema koji mogu nastati.

UPC naglaSava participativni i iterativni pristup, uklju¢ujuéi zainteresovane strane u razli¢itim
fazama ciklusa projekta (Svoboda isar., 2018, str. 21). Promovise kontinuirano ucenje,
prilagodljivost i poboljSanje tokom zivotnog ciklusa projekta. Efektivno upravljanje ciklusom
projekta doprinosi uspes$nim ishodima projekata, pove¢anoj odgovornosti i efikasnoj upotrebi
resursa.

Upravljanje Projektnim Ciklusom je sistematski okvir koji vodi planiranje, sprovodenje,
pracenje i evaluaciju projekata kako bi se postigli njihovi ciljevi uz efikasno koris¢enje resursa
1 angaZovanje zainteresovanih strana. To je dinamifan proces koji olakSava efektivno
upravljanje projektima i donosenje odluka.

Projekti finansirani od strane EU 1 upravljanje projektnim ciklusom (UPC) dele blizak 1
simbiotski odnos. UPC je struktuirani pristup za upravljanje projektima od njithovog zacetka do
zavrSetka, a posebno je relevantan u kontekstu projekata finansiranih od strane EU zbog
jedinstvenih zahteva 1 karakteristika ovih projekata.

Istorija pristupa UPC: Koreni pristupa upravljanja projektnim ciklusom mogu se pratiti od
razvojnog sektora i medunarodnih organizacija. Sredinom 20. veka, kako su se napori za razvoj
globalno $irili, pojavila se potreba za efikasnijim nac¢inima planiranja, sprovodenja 1 evaluacije
projekata usmerenih na poboljSanje zivotnih uslova u zemljama u razvoju (Kabeyi, 2019, str.
73). Ujedinjene nacije, Svetska banka 1 druge medunarodne institucije bile su pioniri u
metodologiji upravljanja projektima koje su naglasavale sistematsko planiranje, participativne
pristupe 1 kontinuiranu evaluaciju.

Sedamdesetih i osamdesetih godina 20. veka, Evropska komisija (EK) je usvojila 1 prilagodila
ove principe u ono $to danas prepoznajemo kao upravljanje projektnim ciklusom. Integracija
UPC-a u procese finansiranja i sprovodenja projekata od strane EK bila je odgovor na rastucu
sloZzenost projekata i zelju da se osigura efikasna upotreba sredstava i1 postizanje rezultata. UPC
je postao kamen temeljac praksi upravljanja projektima EK, glavni metod na osnovu koga su
projekti koncipirani, sprovodeni 1 praceni.

1.2 Odnos izmedu projekata finansiranih od strane EU i UPC-a

Predlog i planiranje (identifikacija i formulisanje): Kada organizacije ili subjekti apliciraju
za finansiranje od strane EU, oni u sustini predlazu projekat. Proces identitfikacije potencijalnih



projekata 1 formulacije predloga uskladuje se sa fazama identifikacije i formulacije UPC-a.
Predlagaci projekata moraju jasno izloziti ciljeve projekta, aktivnosti, o¢ekivane rezultate i
budzet. Uskladenost predloga projekta sa kriterijumima i smernicama EU za finansiranje je
klju¢na u ovoj fazi.

Sprovodenje: Kada se osigura finansiranje EU i projekat odobri, pocinje faza sprovodenja.
UPC pruza strukturni pristup za sprovodenje projekta prema definisanom planu. Aktivnosti se
sprovode, resursi se alociraju, a zainteresovane strane angazuju kako bi se postigli ciljevi
projekta. Pridrzavanje projektog plana i efektivna koordinacija medu partnerima i
zainteresovanim stranama su centralni za uspesno sprovodenje.

Pradenje i evaluacija: UPC naglasava kontinuirano pracenje i evaluaciju tokom zivotnog
ciklusa projekta. Sli¢no, projekti finansirani od strane EU podlozni su stalnom nadzoru kako bi
se osiguralo da su na pravom putu, efikasno koriste resurse i postizu nameravane rezultate.
Redovno izvestavanje, procena klju¢nih indikatora performansi (KPI) i1 identifikacija
odstupanja od plana su uobic¢ajene prakse u oba pristupa, UPC i projektima finansiranim od
strane EU.

IzveStavanje i usaglaSenost: Projekti finansirani od strane EU cesto zahtevaju redovno
izveStavanje EU vlastima kako bi se pokazao napredak i1 usaglaSenost sa utvrdenim
smernicama. Ovaj proces izveStavanja odgovara fazi pracenja i evaluacije UPC-a, gde projektni
menadzeri procenjuju postignuca, izazove 1 neophodna prilagodavanja. Precizno i
transparentno izvesStavanje je esencijalno za odrzavanje poverenja EU u sprovodenje projekta.

Zatvaranje i odrzivost: Kako se projekti finansirani od strane EU priblizavaju kraju, UPC
podrzava fazu zatvaranja, ukljucujuéi finalne revizije, dokumentovanje naucenih lekcija i
pripremu za odrzivost projekta. Ova faza je uskladena sa principima UPC-a osiguravanjem da
se rezultati projekta odrzavaju 1 nakon zavrSetka projekta i da se dugoro¢ne koristi ostvaruju
(Arcidiacono, 2014, str. 4-5).

1.3 Zasto je UPC vazan?

Pristup upravljanju projektnim ciklusom (UPC) ima veliki znacaj u kontekstu grantova i poziva
za predloge, posebno kada organizacije traze finansiranje iz razliitih izvora, ukljucujuci
vladine agencije, fondacije i medunarodna tela. UPC pruZza strukturiran i sveobuhvatan okvir
koji se dobro uskladuje sa zahtevima i oc€ekivanjima davalaca grantova i agencija za
finansiranje. Evo zasto je pristup UPC kljucan za grantove i pozive za predloge (Minelle 1 sar.,
2022):

Efikasno KkoriSéenje resursa: Grantovi 1 pozivi za predloge Cesto dolaze sa specificnim
budzetskim ograni¢enjima i zahtevima. UPC osigurava da se resursi, kako finansijski tako 1
nefinansijski, koriste efikasno i1 efektivno tokom celog Zivotnog ciklusa projekta. Prateci
principe UPC-a, organizacije mogu bolje alocirati sredstva, materijale 1 osoblje kako bi postigle

maksimalan uticaj.

Jasno planiranje projekta: UPC zahteva od organizacija da temeljno planiraju svoje projekte
pre implementacije. Ovo planiranje ukljucuje definisanje ciljeva projekta, aktivnosti,
vremenskih okvira i o€ekivanih rezultata. Jasno planiranje projekta je neophodno kako bi se



uverili davaoci grantova da je predloZeni projekat dobro osmisljen 1 da ima velike Sanse za
uspeh.

Uskladenost sa kriterijumima za finansiranje: Mnogi grantovi i pozivi za predloge imaju
specificne kriterijume i smernice koje podnosioci zahteva moraju postovati. Strukturni pristup
UPC-a pomaze organizacijama da usklade svoje predloge sa ovim kriterijumima, poveéavajuci
Sanse da njihovi projekti budu uzeti u obzir za finansiranje.

Merljivi rezultati i odgovornost: UPC naglasava postavljanje merljivih ciljeva i klju¢nih
indikatora performansi (KPI) za evaluaciju napretka i uspeha projekta. Ovo se dobro uskladuje
sa ocekivanjima davalaca grantova koji traze jasne dokaze o uticaju i odgovornosti. Pokazivanje
kako ¢e se UPC koristiti za pracenje i izveStavanje o ishodima projekta moze povecati
kredibilitet aplikacija za grantove.

Upravljanje rizicima: Davaoci grantova su ¢esto zainteresovani za projekte koji su dobro
pripremljeni za reSavanje potencijalnih rizika i izazova. UPC-ovo naglasavanje procene i
upravljanja rizicima omogucava organizacijama da identifikuju i ublaze potencijalne probleme,
pruzajudi sigurnost davaocima grantova da se projekti sprovode sa predvidanjem i paznjom.

AngaZovanje zainteresovanih strana: Mnogi davaoci grantova zahtevaju dokaze o
ukljucenosti 1 saradnji zainteresovanih strana. Participativni pristup UPC-a ukljucuje
zainteresovane strane u razlicite faze ciklusa projekta, osiguravaju¢i da se njihovi doprinosi
uzmu u obzir i integriSu. Ovo moze ojacati kredibilitet aplikacija i predloga za grantove.

Evaluacija i uéenje: Davaoci grantova vrednuju projekte koji ukljucuju nadin razmisljanja,
ucenja i poboljsanja. Kontinuirani proces pracenja i evaluacije UPC-a omogucava
organizacijama da prate napredak, identifikuju oblasti za poboljSanje 1 vrSe neophodna
prilagodavanja. Ova posvecenost u€enju uskladena je sa interesima davaoca grantova u
maksimiziranju uticaja njihovih investicija.

Odrzivost: Davaoci grantova Cesto traze projekte koji imaju trajan uticaj i nakon perioda
finansiranja. Fokus UPC-a na zatvaranje projekta i odrzivost osigurava da organizacije planiraju
nastavak rezultata projekta ¢ak 1 nakon zavrSetka granta.

U sustini, pristup Upravljanju Projektnim Ciklusom pruZa robusnu 1 sistematsku metodologiju
koja poboljsava kvalitet, kredibilitet 1 konkurentnost predloga i1 aplikacija za grantove.
Inkorporiranjem principa UPC-a u svoje podneske, organizacije pokazuju svoju posvecenost
efektivnom upravljanju projektima, planiranju usmerenom na rezultate i transparentnu
odgovornosti - kvalitetama koje visoko cene davaoci grantova i agencije za finansiranje.

1.4 Kako tumaciti smernice i/ili pozive za predloge?

,,Poziv za predloge" (CFP) je formalni poziv ili najava koju izdaje organizacija za finansiranje,
kao Sto su vladine agencije, fondacije, nevladine organizacije (NVO) ili medunarodne
institucije, da bi se prikupile projektne ideje, inicijative ili reSenja od pojedinaca, grupa ili
organizacija. Svrha poziva za predloge je da identifikuje 1 izabere projekte ili programe koji se
uskladuju sa prioritetima, ciljevima i zadacima organizacije za finansiranje (EUCalls, 2023).



Poziv za predloge obi¢no navodi specificna podrucja interesa, teme ili oblasti za koje je
dostupno finansiranje. On pruza detaljna uputstva, smernice i kriterijume podobnosti za
zainteresovane strane koje Zele da podnesu svoje projektne predloge. Proces podnosenja obi¢no
ukljucuje pripremu i podnosSenje sveobuhvatnog predloga koji opisuje koncept projekta, ciljeve,
aktivnosti, budzet, vremenski okvir, ocekivane rezultate i plan za implementaciju 1 evaluaciju.

Kljucni elementi poziva za predloge ukljucuju:

e Tematski fokus: Poziv za predloge specificira oblasti ili teme za koje je dostupno
finansiranje. Ovo moze ukljucivati zdravlje, obrazovanje, zivotnu sredinu, drustveni
razvoj, tehnologiju i umetnost, u zavisnosti od prioriteta organizacije za finansiranje.

e Kriterijumi podobnosti: Poziv definiSe ko je podoban da se prijavi za finansiranje.
Ovo moze ukljucivati kriterijume kao §to su tip organizacija (npr. NVO, akademske
institucije, privatne kompanije), geografske lokacije i ciljne korisnike.

e Zahtevi projekta: Detalji o tipu trazenih projekata, njithovom obimu i ocekivanim
rezultatima su navedeni u pozivu. Ovo pomaZze potencijalnim podnosiocima da
razumeju kakve projekte organizacija za finansiranje zeli da podrzi.

e BudzZet i finansiranje: Poziv pruza informacije o dostupnom budzetu, limitima
finansiranja i finansijskim zahtevima. Moze specificirati da li je finansiranje delimi¢no
ili potpuno i da li se traze dopunska sredstva od podnosilaca.

e Smernice za podnoSenje: Poziv opisuje proces podnosenja predloga. Ovo ukljucuje
informacije o rokovima za podnosenje, potrebnoj dokumentaciji, formatu predloga i
bilo kojim specifi¢nim Sablonima ili obrascima koje treba koristiti.

e Proces pregleda i selekcije: Poziv moZe navesti kriterijume za evaluaciju koji ¢e se
koristiti za ocenu predloga. Takode moze pruziti detalje o procesu pregleda, ukljucujuci
ko ¢e pregledati predloge i1 kako ¢e se donositi odluke o selekciji.

e Vremenski okvir: Poziv obi¢no ukljucuje vazne datume, kao $to su datumi otvaranja i
zatvaranja za podnoSenje predloga, ocekivana objava odabranih predloga i projektovani
datumi pocetka i zavrSetka finansiranih projekata.

e Kontakt informacije: Poziv pruza kontakt podatke za upite i1 pojasnjenja,
omogucavaju¢i potencijalnim podnosiocima da traze dodatne informacije ako je
potrebno.

Poziv za predloge je konkurentski proces, 1 organizacije ili pojedinci zainteresovani za
obezbedivanje finansiranja moraju pazljivo posStovati zahteve i smernice navedene u pozivu.
Uspesni predlozi su oni koji efikasno pokazuju uskladenost sa prioritetima organizacije za
finansiranje, dobro definisan plan projekta i jasan potencijal za pozitivan uticaj ili rezultate.

Razli¢ite institucije na razli¢itim nivoima objavljuju pozive za predloge kako bi obezbedile
finansiranje za specifi¢ne ciljeve. Ovi ciljevi su povezani sa njihovom agendom i obi¢no imaju
osnovnu analizu i/ili se zasnivaju na politickim dokumentima. Ovi pozivi za predloge obi¢no
ukljucuju smernice, Sablon dokumenta za projektnu prijavu i pratece dokumente. Pre nego Sto
pripremite projekat, klju¢no je da paZzljivo pregledate dokument sa smernicama.

Prvo Sto treba da uradite jeste da proverite ciljeve programa i aktivnosti koje mogu biti
podrzane. Ako imate projektnu ideju koja se ne podudara sa pozivom za predloge, tesko je
opravdati vase aktivnosti, tako da, iako je vas predlog savrSeno pripremljen, Sanse za dobijanje
sredstava bi¢e male.



Sledeca stvar koju treba da proverite su kriterijumi podobnosti. Ovo znaci ko/koji akter moze
da se prijavi za program. lako postoje programi koji podrzavaju pojedince, vecina programa se
odlucuje za finansiranje pravnih lica. Ta lica mogu biti javne/privatne institucije, nevladine
organizacije, Skole, univerziteti, sindikati, korporacije itd. Obi¢no politicke partije nisu
podrzane. U nekim programima, kao §to je Erasmus+, neke akcije mogu ukljucivati neformalne
omladinske grupe koje nemaju pravno lice. Dakle, pre nego Sto se prijavite, morate biti pazljivi
u vezi sa ovim izuzecima i iskljucenjima.

Pozivi za predloge takode mogu ukljucivati odredene finansijske i organizacione kapacitete kao
kriterijume. Dakle, ako planirate da se prijavite za projekat iz organizacije za koju radite,
obavezno procitajte i razumite ovaj deo. Ako poziv za predloge navodi da vasa organizacija ne
sme imati dugove po osnovu socijalnog osiguranja i poreza, a vasa organizacija ne moze da
ispuni ovaj uslov, bolje je da to znate pre nego Sto pripremite predlog.

Pozivi za predloge generalno zahtevaju od podnosilaca da formiraju konzorcijum. Pravila za
formiranje konzorcijuma (kao $to su minimalan/maksimalan broj, lokacija, kapacitet partnera)
navedena su u vodi¢u. Medunarodni programi obi¢no zahtevaju od vas da formirate
konzorcijum sa partnerima iz inostranstva. Stoga je vazno razumeti potrebnu strukturu
partnerstva 1 analizirati da 1i mozete imati odgovaraju¢e partnere sa neophodnim
kvalifikacijama.

Budzet je takode vazan deo koji treba proveriti. Ako ve¢ imate projekat na umu, morate
prilagoditi obim aktivnosti u skladu sa budzetom programa. Ako imate konzorcijum, morate
razmotriti finansiranje njihovih aktivnosti. Takode je vazno proveriti koje vrste aktivnosti 1/ili
komponenti mogu biti finansirane iz programa. Nepodobne aktivnosti mogu biti finansirane iz
drugih izvora. Neki programi mogu zahtevati od vas da doprinesete predlogu finansijski do
odredenog stepena. Ovaj proces se naziva sufinansiranje. Dok neki programi mogu zahtevati
da odredeni deo projekta finansirate direktno putem bankovnog racuna, drugi programi mogu
prihvatiti doprinos u naturi (kao §to je koriS¢enje kancelarijskog materijala, fiksne opreme,
zakup kancelarije, placanje racuna itd.) i/ili angaZovanje radnika vase organizacije. Moguce je
da sufinansirate projekat iz sredstava vasih partnera u konzorcijumu.

Rok 1 metod prijave su takode vaZan deo poziva za predloge. Morate se uveriti da ste poslali
svoj predlog putem odgovaraju¢ih kanala. Neki programi zahtevaju od vas i/ili vaSe
organizacije da se registrujete na digitalne 1/ili offline platforme. Stoga, morate se uveriti da
mozete zavrsiti ove procese pre prijave. Ako program zahteva fizi¢ku prijavu, morate pregledati
detalje prihvatanja. Neki programi mogu prihvatiti predloge proverom vremenskog pecata
poste, dok drugi ne. Dakle, ako program za koji ¢ete se prijaviti zahteva da prijava stigne na
adresu/destinaciju u odredenom vremenu, mozda ¢ete morati poslati prijavu 3-4 dana ili ¢ak 1
nedelju pre roka.

Opsti pregled Sablona prijave projekta i kriterijuma evaluacije je vaZzan jer vam daje opStu
predstavu o vremenu i resursima koje Cete koristiti u procesu pripreme projektne prijave.
Vodeca pitanja 1 ograni¢enja u broju karaktera pruzi¢e vam opStu predstavu o stepenu detalja

potrebnom u prijavi.

1.5 Koje programe treba traziti?
1.5.1 Erasmus+
Erasmus+ je program EU za podrsku obrazovanju, obuci, omladini 1 sportu u Evropi.

Ima procenjeni budzet od 26,2 milijarde evra. Ovo je skoro duplo vise sredstava u poredenju sa
prethodnim programom (2014-2020).



Program za 2021-2027 stavlja jak fokus na socijalnu inkluziju, zelene i digitalne tranzicije, 1
promociju uc¢eséa mladih u demokratskom Zzivotu.

Podrzava prioritete i aktivnosti navedene u Evropskom obrazovnom prostoru, Akcionom planu
za digitalno obrazovanje i Agendi za evropske vestine. Program takode:

e Podrzava Evropski stub socijalnih prava
e Sprovodi EU strategiju za mlade 2019-2027
e Razvija evropsku dimenziju u sportu

Erasmus+ nudi mogué¢nosti mobilnosti i saradnje u:

e Visokom obrazovanju

e Stru¢nom obrazovanju i obuci

o Skolskom obrazovanju (ukljuéujuéi obrazovanje i brigu o deci ranog uzrasta)
e Obrazovanju odraslih

e Omladini

e Sportu

Izvor: https://erasmus-plus.ec.europa.cu/about-erasmus/what-is-erasmus

1.5.2 Horizon Europe

Horizon Europe je program EU za istrazivanje i inovacije za period 2021-2027 sa budzetom
od 95,5 milijardi evra.

Program se bavi klimatskim promenama, pomaze u postizanju ciljeva odrzivog razvoja UN-
a (Sustainable Development) i povecava konkurentnost i rast EU.

Olaksava saradnju 1 jaca uticaj istrazivanja 1 inovacija u razvoju, podrsci i sprovodenju
politika EU dok se bavi globalnim izazovima. Podrzava stvaranje i bolju distribuciju
vrhunskog znanja i tehnologija.

Stvara radna mesta, u potpunosti angazuje talente EU, povecava ekonomski rast, promoviSe
industrijsku konkurentnost i optimizuje uticaj investicija u okviru ojatanog Evropskog
istrazivackog prostora.

Otvoreni i predstojeéi poziviza Horizon Europe

Prethodni programi (Horizon 2020 and FP7)
Horizon 2020
Research and Innovation funding 2007- 2013 (Archived site)



https://erasmus-plus.ec.europa.eu/about-erasmus/what-is-erasmus
https://research-and-innovation.ec.europa.eu/funding/funding-opportunities/funding-programmes-and-open-calls/horizon-europe_en
https://research-and-innovation.ec.europa.eu/node/115_en
https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/portal/screen/opportunities/topic-search;callCode=null;freeTextSearchKeyword=;matchWholeText=true;typeCodes=1;statusCodes=31094501,31094502,31094503;programmePeriod=2021%20-%202027;programCcm2Id=43108390;programDivisionCode=null;focusAreaCode=null;geographicalZonesCode=null;programmeDivisionProspect=null;startDateLte=null;startDateGte=null;crossCuttingPriorityCode=null;cpvCode=null;performanceOfDelivery=null;sortQuery=sortStatus;orderBy=asc;onlyTenders=false;topicListKey=topicSearchTablePageState
https://research-and-innovation.ec.europa.eu/funding/funding-opportunities/funding-programmes-and-open-calls/horizon-2020_en
https://wayback.archive-it.org/12090/20191127213419/https:/ec.europa.eu/research/fp7/index_en.cfm

1.5.3 Zdravstveni program

Tre¢i EU Zdravstveni program sa budzetom od 449,4 miliona evra je glavni instrument
Evropske komisije za sprovodenje EU strategije zdravlja.

Otvoreni i predstojeéi pozivi za Zdravstveni program

1.5.4 Fond za koheziju

Fond za kohezijuje namenjen zemljama EU ¢iji bruto nacionalni dohodak (BND) po
stanovniku iznosi manje od 90% proseka EU. Cilj mu je smanjenje ekonomskih i socijalnih
razlika 1 promocija odrzivog razvoja.

Otvoreni i predstoje¢i pozivi za Fond za koheziju

1.5.5 Program LIFE za Zivotnu sredinu i klimatske akcije

Program LIFE je finansijski instrument EU koji podrzava projekte zastite zivotne sredine,
o€uvanja prirode 1 klimatskih akcija Sirom EU. Od 1992. godine, LIFE je sufinansirao vise od
4500 projekata.

2021 LIFE program pozivi

1.5.6 Evropski fond za regionalni razvoj (ERDF)

Evropski fond za regionalni razvoj ima za cilj jaanje ekonomske i socijalne kohezije u
Evropskoj uniji ispravljanjem nejednakosti izmedu njenih regiona. ERDF fokusira svoja
ulaganja na nekoliko kljucnih prioritetnih oblasti, uklju€ujuci inovacije 1 istraZivanje.
DG REGIO otvoreni pozivi

1.5.7 Program podrske strukturnim reformama (SRSP)

Program podrske strukturnim reformama (SRSP) je program EU koji pruza prilagodenu
podrsku svim zemljama EU za njihove institucionalne, administrativne i reforme koje

povecavaju rast.
Otvoreni poziviza predloge mogu se nac¢i na sajtu programa.

1.5.8 Evropski strukturni i investicioni fondovi (ESIF)

Vise od polovine EU finansiranja se kanalise kroz 5 Evropskih strukturnihi investicionih
fondova (ESIF). Njima zajednicki upravljaju Evropska komisija i zemlje EU. Svrha svih ovih
fondova je ulaganje u otvaranje radnih mesta i odrzivu i zdravu evropsku ekonomiju i Zivotnu
sredinu.

Otvoreni pozivi za predloge vezane za istraZivanje i inovacije mogu se naci na sajtovima 5

pojedinacnih programa finansiranja:



https://ec.europa.eu/chafea/health/index.html
https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/portal/screen/opportunities/topic-search;freeTextSearchKeyword=;typeCodes=1;statusCodes=31094501,31094502;programCode=3HP;programDivisionCode=null;focusAreaCode=null;crossCuttingPriorityCode=null;callCode=Default;sortQuery=openingDate;orderBy=asc;onlyTenders=false
https://ec.europa.eu/regional_policy/en/funding/cohesion-fund/
https://www.welcomeurope.com/european-funds/cohesion-fund-832+732.html#tab=onglet_appel
https://ec.europa.eu/clima/policies/budget/life_en
https://cinea.ec.europa.eu/life/life-calls-proposals_en
https://ec.europa.eu/regional_policy/en/funding/erdf/
https://ec.europa.eu/cinea.ec.europa.eu/life/life-calls-proposals_en
https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/find-funding/eu-funding-programmes/technical-support-instrument/technical-support-instrument-tsi_en
https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/funding-opportunities/funding-programmes/overview-funding-programmes/structural-reform-support-programme-srsp_en#howdoesitwork
https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/funding-opportunities/funding-programmes/overview-funding-programmes/european-structural-and-investment-funds_en
https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/funding-opportunities/funding-programmes/overview-funding-programmes/european-structural-and-investment-funds_en

Evropski fond za regionalni razvoj (ERDF)

Evropski socijalni fond (ESF)

Fond za koheziju (CF)

Evropskipoljoprivredni fond za ruralnirazvoj (EAFRD)
Evropski fond za pomorstvo i ribarstvo (EMFF)

1.5.9 Istrazivacki fond za ugalj i ¢elik (RFCS)

Istrazivacki fond za ugalj i Celik podrzava istrazivacke projekte u sektorima uglja i celika.
Svake godine oko 55 miliona evra (47,7 miliona za 2015) je dostupno univerzitetima,
istrazivackim centrima i privatnim kompanijama za finansiranje projekata.

Otvoreni i predstojeéi pozivi za RFCS
Izvor: https://research-and-innovation.ec.europa.eu/funding/funding-opportunities/funding-

programmes-and-open-calls_en

Upravljanje projektnim ciklusom usvojeno je od strane Evropske komisije 1992. godine kao
primarni alat za dizajn i upravljanje projektima. Upravljanje projektnim ciklusom zasniva se na
pristupu logickog okvira. (EU Komisija, 2004, str. 1)

U ovom radu ¢emo teziti da imamo prakti¢an pristup za pripremu i implementaciju projekata.



https://ec.europa.eu/regional_policy/en/funding/erdf/
https://ec.europa.eu/esf/home.jsp?langId=en
https://ec.europa.eu/regional_policy/en/funding/cohesion-fund/
https://ec.europa.eu/agriculture/rural-development-2014-2020/index_en.htm
https://ec.europa.eu/fisheries/cfp/emff/index_en.htm
https://research-and-innovation.ec.europa.eu/funding/funding-opportunities/funding-programmes-and-open-calls/research-fund-coal-and-steel-rfcs_en
https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/portal/screen/opportunities/topic-search;freeTextSearchKeyword=;typeCodes=1;statusCodes=31094501,31094502;programCode=RFCS;programDivisionCode=null;focusAreaCode=null;crossCuttingPriorityCode=null;callCode=Default;sortQuery=openingDate;orderBy=asc;onlyTenders=false
https://research-and-innovation.ec.europa.eu/funding/funding-opportunities/funding-programmes-and-open-calls_en
https://research-and-innovation.ec.europa.eu/funding/funding-opportunities/funding-programmes-and-open-calls_en

2 PLANIRANJE PROJEKTA
2.1 Analiza problema
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Slika 1: Analiza problema — Zagadenje reke

Izvor: Evropska komisija (2004, str.78)

Analiza stabla odlucivanja (poznata i kao uzro¢no-posledi¢ni dijagram) je korisna metoda za
identifikovanje uzroka i posledica problema i da se u skladu sa tim definiSe strategija (Mahto
1 Kumar, 2008, str. 22-23). Definisanjem strategije omogucen je timski rad sa utvrdenom
hijerarhijom zadataka za reSavanje problema. U sredini stabla nalazi se glavni problem na koji
projekat zeli da interveniSe. Va§ glavni problem u projektu ako se resi, treba da doprinese
opsStem cilju projekta. Drugim recima, opsti cilj projekta nece direktno ukljucivati problem koji
¢ete potpuno prevazici tokom projekta, ve¢ ¢e 1zrazavati opStu situaciju usmerenu ka negativnoj
situaciji koja proizlazi iz efekata ovog problema. Na primer, ako ste identifikovali
nezaposlenost mladih kao glavni problem u vaSem projektu, svi ciljevi i aktivnosti za borbu
protiv ove situacije ¢e doprineti postizanju opsteg cilja. Dakle, vas projekat ¢e doprineti opStem
cilju u odredenoj meri reSavanjem ovog problema.

Tabela 1. Utvrdeni ciljevi (politika, program i projekat)



Politika (Nacionalnog saveta
za poljoprivredna
istraZivanja)

Program (Istrazivackih
stanica)

Projekat (Istrazivackih
timova)

Opéti cilj: Doprineti
poboljsanju zivotnog standarda
porodica koje se bave
poljoprivredom na brdovitom
podrucju

Svrha: Povecanje
poljoprivredne proizvodnje,
produktivnosti i prihoda medu
domacinstvima na brdovitom
podrucju

Opsti cilj: Doprineti povecanju
poljoprivredne proizvodnje,
produktivnosti i prihoda medu
domacinstvima na brdovitom
podrucju

Opéti cilj: Doprineti povecanoj
upotrebi preporucenih
poboljsanih tehnologija

Rezultat: Povecana upotreba
poboljsanih poljoprivrednih
tehnologija medu ciljanim
poljoprivrednicima

Purpose: Increased use of
improved agricultural
technologies by hill farmers
(e.g. rice)

Svrha: Pruzanje preporuka za
poboljsane tehnologije
pogodne za ciljanje
poljoprivrednike

Rezultat: Pruzene/dostavljene
preporuke za ciljanje
poljoprivrednike

Rezultati (npr.):

1. Identifikovane tehnologije
na osnovu prioriteta
poljoprivrednika

2. Generisane i adaptirane
tehnologije

3. Verifikovane tehnologije na
poljima poljoprivrednika

Izvor: Evropska komisija (2004, str. 94)

Mozete koristiti vodi¢ za grantove ili poziv za predloge ako smatrate da je tesko povezati vas
glavni problem sa ops$tim ciljem. Grant institucije i programi imaju svoje prioritete i ciljeve.
Mozete koristiti pod-ciljeve tih programa dok odredujete vas opsti cilj. Na taj na¢in, pozivanjem
na ove ciljeve, pokazujete relevantnost vaSeg projekta za program. U ovom slucaju, moZete
koristiti ove pod-ciljeve programa kao takve, ili mozete koristiti originalne reCenice. S druge
strane, moZete definisati jedinstven opsti cilj koriste¢i drvo problema koje ste kreirali. U ovom
slucaju, potrebno je ukratko sazeti efekte na vrhu hijerarhije u jedinstvenu i1 sveobuhvatnu
re¢enicu. Kada uzmemo u obzir grant program vezan za mlade, opsti cilj moZe biti odreden na
slede¢i nacin: ,,doprineti smanjenju socijalne 1 ekonomske nepovoljnosti mladih i1 poboljSanju
njihovog psiholoSkog blagostanja“.

Kada identifikujete svoj glavni problem, potrebno je identifikovati faktore koji ga uzrokuju.
Trebalo bi da hijerarhijski rasporedite koji element uzrokuje koji problem tako Sto ¢ete ih staviti
u redosled. Ako uzmemo primer nezaposlenosti mladih u regionu, nedostatak radnog iskustva
moze biti jedan od glavnih razloga za nezaposlenost mladih. Razlog za nedostatak radnog
iskustva moze se navesti kao nedostatak prilika za praksu, mali broj 1 kapacitet kompanija u
oblasti gde mladi diplomiraju, nedostatak osnovnih komunikacionih vestina medu mladima,
nedostatak planiranja karijere, podrske 1 savetovanja za mlade itd. Medu ovim podproblemima
mogucée je napraviti dublju analizu. Ako uzmemo podproblem nedostatka osnovnih
komunikacionih vestina kod mladih kao primer, nedostatak adekvatne obuke u osnovnim
komunikacionim veStinama u $kolama, nedostatak dovoljnog znanja, vestina i1 kapaciteta
porodica o osnovnim komunikacionim veStinama, ogranieni prostori 1 aktivnosti za



socijalizaciju 1 komunikaciju mogu se navesti kao osnovni problemi. Ovo sekvenciranje moze
se izvesti 1 detaljisati dok se ne dode do osnovnih uzroka.

Sto je detaljniji glavni problem, to ¢e moéi bolje da se analizira, i ciljevi i strategije mogu biti
odredeni. Planiranje neophodnih aktivnosti za ove ciljeve i strategije takode je povezano sa
dobrom analizom u ovoj fazi. Podproblemi koje ste identifikovali pretvorice se u aktivnosti koje
¢e biti organizovane kako bi se dostigli ciljevi i zadaci u narednim fazama (Vesely, 2008).

Na vrhu vaseg glavnog problema u stablu problema nalaze se posledice ovog glavnog problema.
Posledice koje ¢ete otkriti treba da budu detaljno opisane u delu "uticaj" vaseg obrasca za
predlog projekta. 1z tog razloga, vazno je razmotriti sve posledice i1 zainteresovane strane dok
analizirate problem u prvoj fazi. Sli¢no analizi problema, §to je detaljnija analiza uzroka, to ¢e
biti uspesnija i sveobuhvatnija logika intervencije. To ¢e vam omoguciti da detaljno odredite
indikatore koje cete koristiti za merenje efekata vaSeg projekta i da merite uspeh na
sveobuhvatniji i objektivniji na¢in. Opet, ako uzmemo primer glavnog problema nezaposlenosti
mladih, ovaj problem moze dovesti do povecanja depresije, kriminala, upotrebe Stetnih
supstanci, cigareta i alkohola, socijalnog besposlenog kapaciteta, socijalne iskljuc¢enosti mladih
i poslova koji zahtevaju niske kvalifikacije umesto poslova sa dodatom vrednos¢u u oblastima
gde su mladi obrazovani. Ove posledice mogu se dodatno produbiti 1 detaljisati. Na primer,
pojava depresije kod mladih moze izazvati poveéanje stope samoubistava, smanjenje
ocekivanja mladih od zivota i beznadeZznost, povecanje upotrebe lekova protiv depresije,
povecanje usluga psihologa/psihijatrije itd.

Uzroci 1 posledice glavnog problema mogu takode biti povezani sa viSe od jednog poduzroka 1
posledica. U ovom slucaju, povezivanje stavki u stablu odlucivanja sa strelicama i linijama ¢e
spreciti zabunu.

Koraci za stablo odlucivanja

1. Korak: Identifikujte osnovni problem.

2. Korak: Potrazite povezane probleme sa pocetnim problemom.

3. Korak: Pocnite da uspostavljate hijerarhiju uzroka i posledica:

- Problemi koji direktno uzrokuju pocetni problem postavljaju se ispod.

- Problemi koji su direktne posledice pocetnog problema postavljaju se iznad.

4. Korak: Svi ostali problemi se zatim sortiraju na isti na¢in - vodeno pitanjem “Sta uzrokuje
to?”

Ako postoje dva ili viSe uzroka koji se kombinuju da proizvedu posledice, postavite ih na isti
nivo u dijagramu.

5. Korak: Povezite probleme sa strelicama uzrok-posledice - jasno prikazuju¢i kljuéne veze.
6. Korak: Pregledajte dijagram 1 proverite njegovu validnost 1 potpunost.

Zapitajte sebe/grupu - 'Da li postoje vazni problemi koji nisu jo§ spomenuti?'

Ako postoje, specificirajte probleme 1 ukljucite ih na odgovarajuc¢e mesto u dijagramu.

Izvor: Sazeto iz Evropske komisije (2004, str. 67)
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Slika 2. Analiza stabla odlu¢ivanja sa povezanim uzrocima i posledicama
Izvor: EBporicka komisija (2004, str. 78)




Primeri analize stabla odlucdivanja
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Slika 3. Primer analize stabla odlucivanja
Izvor: Ammani i sar. (2011)
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Slika 4. Primer analize stabla odlu¢ivanja
Izvor: https://www.fao.org/3/ag106e/AG106E17.htm



https://www.fao.org/3/ag106e/AG106E17.htm
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Slika 5. Analiza problema kroz stablo odlucivanja
Izvor: https://www.fao.org/3/y5793e/y5793e¢04.htm



https://www.fao.org/3/y5793e/y5793e04.htm
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Slika 6. Analiza problema kroz stablo odlu¢ivanja
Izvor: https://www.thegrassrootscollective.org/problem-objective-tree-development



https://www.thegrassrootscollective.org/problem-objective-tree-development
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Slika 7. Primer analize problema kroz stablo odlu¢ivanja
Izvor: Ayelei sar. (2019).



2.2 Analiza ciljeva

Sledeci korak nakon analize stabla odluc¢ivanja je analiza ciljeva. Uspeh 1 obim analize ciljeva
zavise od toga koliko je dobro i pravilno izvedena analiza problema. Analiza ciljeva se vrsi
pretvaranjem problema identifikovanih u vasem stablu odlucivanja u ciljeve.

Ako damo primer kroz problem nezaposlenosti mladih, na$ cilj ¢e biti definisan pozitivnim
reCenicama kao S§to su smanjenje nezaposlenosti mladih ili povecanje zaposlenosti mladih.
Medutim, kao Sto je pomenuto u analizi problema, va$ projekat ¢e pruziti reSenje za glavni
problem, ali neée biti na nivou da samostalno resi celokupni problem. Stoga, ako generalni
problem pretvorite u cilj, vas opsti cilj/objektiv u vasem projektnom predlogu bice "Smanjenje
socijalne 1 ekonomske ugrozenosti mladih i doprinos njihovom psiholoskom blagostanju.".
Vasa svrha treba da bude definisana u specifi¢nijem okviru koji ukljucuje ucesnike projekta. Za
to je potrebna analiza ucesnika.

Kada odredite ciljeve svog projekta, aktivnosti koje ¢ete sprovoditi dok postizete te ciljeve
imace rezultate. Ti rezultati su povezani sa osnovnim uzrocima na dnu vase analize stabla
odlucivanja. Sli€no tome, potrebno je da svoje podprobleme i osnovne uzroke transformiSete u
rezultate sa pozitivnim i pozeljnim recenicama (Usha Rani i sar., 2022, str. 32).

Nakon §to sve izjave u svom stablu odlu€ivanja pretvorite u ciljeve, bi¢e pripremljena nacrt
verzija vase analize ciljeva. Medutim, da biste zavrSili analizu, korisno je dvostruko proveriti
hijerarhijsku povezanost ciljeva i dodati nove ciljeve po potrebi. Nakon ovih revizija, vasa
analiza ciljeva Ce biti zavrSena.

Koraci za analizu ciljeva

1. Korak: PreformuliSite sve negativne situacije iz analize problema u pozitivne situacije koje
su: * pozeljne * realno ostvarive

2. Korak: Proverite odnose sredstva-cilj kako biste osigurali validnost i potpunost hijerarhije
(odnosi uzrok-posledice se pretvaraju u odnose sredstva-cilj)

3. Korak: Ako je potrebno:

- revidirajte izjave

- dodajte nove ciljeve ako se €ine relevantnim i neophodnim za postizanje cilja na slede¢em
viSem nivou

- izbriSite ciljeve koji ne izgledaju prikladno ili neophodno

Izvor: Evropska komisija (2004, str. 69)




Slika 8: Stablo ciljeva — Zagadenje reka
Izvor: Evropska komisija (2004, str. 70)

2.3 Analiza strategije

Analiza strategije je poslednja faza u kreiranju glavne Seme projekta. Kao §to je pomenuto u
prethodnim fazama, resursi projekta su ograniceni, pa se moze dati samo doprinos reSenju
glavnog problema. S druge strane, pruzajuci ovaj doprinos, nece biti moguce ispuniti sve
podciljeve. 1z tog razloga, jedan ili vise podciljeva ¢e morati biti iskljuceni iz analize ciljeva.

Kada odredujete svoju strategiju, potrebno je analizirati koje ciljeve mozete postici efikasno,
efektivno i tac¢no. Identifikovanje metodologije sa najnizim rizikom rezultiraée manjim
problemima u fazi implementacije.

Ostala dodatna pitanja na koja bi trebalo da obratite paznju mogu se razlikovati u zavisnosti od
sadrzaja programa grantova. Vazno je odrediti strategiju koja ¢e maksimizirati odrzivost ciljeva
1 aktivnosti odredenih u skladu sa tim, promovisati zelenu ekonomiju 1 svest o klimatskim
promenama, rodnu ravnopravnost, pozitivan uticaj na ugrozene, sinergiju i razvoj kapaciteta
koji se mogu stvoriti medu uc¢esnicima.

U analizi strategije:

e Imate ogranicCene resurse.
e Zato morate izabrati strategiju da odredite problem koji Zelite da reSavate.
e Izaberite jedan ili viSe ciljeva kako vam odgovara.

Ostale probleme mozete reSavati u drugim projektima.



e Analizirajte identifikovane (potencijalne) ciljeve u odnosu na niz kriterijuma
"izvodljivosti".

e Izaberite odgovarajucu strategiju za implementaciju projekta.

e (Odluka se zasniva na politi¢kim prioritetima, budZetu, ljudskim resursima, hitnosti,
drustvenoj prihvatljivosti itd.

Deo stabla ciljeva mozda nije deo projekta, ali treba ga razmotriti u analizi pretpostavki i rizika.

Slika 9: Izbor strategije — Zagadenje reka

Izvor: Evropska komisija (2004, str. 72).

2.4 Analiza zainteresovanih strana

Zainteresovane strane u projektima su akteri, pojedinci (ciljna grupa), organizacije, institucije
na lokalnom, regionalnom, nacionalnom, medunarodnom nivou, koje su direktno ili indirektno
pogodene aktivnostima koje cete sprovoditi (Aaltonen, K., & Sivonen, R. 2009, str. 132).
Zainteresovane strane su esencijalni deo projekta. Stoga je vazno sprovesti pravilnu analizu pre
nego Sto pripremite svoj predlog. Vazno je identifikovati svoje zainteresovane strane i partnere
dok pripremate  obrazlozenje predloga. Najefektivniji, najvazniji 1  kljucni
akteri/institucije/organizacije treba da budu identifikovani.

Mozete podeliti analizu zainteresovanih strana na dve komponente: Korisnici i konzorcijumski
partneri.
Korisnici se mogu ispitivati pod dve kategorije:
Ciljna grupa(e): Ciljna grupa(e) projekta je (su) direktno i pozitivno pogodena(e) aktivnostima
na nivou cilja projekta. Radnici iz konzorcijumskih partnera takode mogu biti ukljuceni u ciljnu
grupu(e) (EU Komisija, 2004, str. 62).
Konacni korisnici: Konac¢ni korisnici su takode ljudi koji ¢e imati koristi od aktivnosti projekta.
Medutim, razlika od ciljnih grupa je Sto ¢e oni biti pogodeni na duZi rok. Na primer, ako
implementirate projekat koji ima za cilj promociju socijalnog preduzetnistva u nekom podrucju
1 direktno podrzavate 50 potencijalnih preduzetnika, tih 50 potencijalnih preduzetnika su vasa
ciljna grupa. Kada se aktivnosti projekta zavrSe i ti preduzetnici zapocnu svoje poslove,
nezaposlenost u tom podrucju ¢e poceti da opada, ekonomija ¢e procvetati do odredene mere,
socijalni problemi ¢e se smanjiti.
Dok identifikujete svoje konac¢ne korisnike, vazno je biti realan 1 objektivan. Treba da napravite
dobru analizu sa opipljivim i specifi¢nim ciljevima. Ako o¢ekujete uticaj u odredenom podrucju
1 vremenu, treba to detaljno navesti u svom predlogu. Treba da opravdate svoju
procenu/ocekivanje navodec¢i svoju metodologiju 1 nafin razmiSljanja. Uticaj na konacne
korisnike treba potvrditi iz objektivnih izvora. Na primer, ako vaSe aktivnosti projekta smanje
nezaposlenost u odredenom podrucju i vremenu, ovaj rezultat se moze potvrditi iz lokalnih
statistika.
Konzorcijumski partneri: Pisci predloga treba da stupe u kontakt sa njima 1 odrZe sastanke.
Posto su ove organizacije uklju¢ene u tematsku oblast projekta, one mogu pruziti bolju
perspektivu 1 pristup projektu. Mogu znacajno doprineti dizajnu aktivnosti, metodologiji 1
implementacionim delovima projekta. Takode su u kontaktu sa ciljnom grupom, pa je moguce
kreirati sveobuhvatniju analizu potreba koriste¢i njihovo dublje razumevanje ciljne grupe.
Takode, moze biti laksSe i efikasnije do¢i do ciljne grupe preko ovih organizacija.
U skladu sa dokumentom za poziv za predloge, vasi partneri mogu biti (lista nije iscrpljujuca):
- Neformalne omladinske grupe,



- Opéstine, lokalne administracije, javne administracije,

- Univerziteti, Skole, obrazovni centri,

- Nevladine organizacije, udruzenja, fondacije, sindikati,
- Privatne institucije, kompanije,

- Korporacije, nacionalne/medunarodne mreze.

Vecina poziva za predloge ograni¢ava broj partnera u projektu. To ima smisla jer Sto vise
partnera imate, to ¢ete imati ve¢i menadzerski teret. Obicno je broj partnera u skladu sa obimom
(stoga 1 budZetom) programa. Stoga je vazno za pisce predloga da izaberu najefektivnije i
najprikladnije partnere za projekat.

e Finansijska i organizaciona sposobnost,

e Sposobnost da efikasno dosegnu ciljnu grupu,

e Spremnost da preuzmu zadatke, aktivnosti i projekat,

e Relevantnost partnera sa temom projekta i ciljnom grupom su vazni faktori za odabir

partnera.

Jedna od najceS¢ih gresaka je odabir partnera zbog dobrih odnosa sa njim. lako poznavanje i
dobra saradnja sa institucijom/akterom osigurava stabilno funkcionisanje projekta, moze
smanyjiti potencijal/uticaj aktivnosti.

Vodec¢a pitanja mogu se saZeti na sledeéi nacin:

Koje organizacije/ljudi su pogodeni problemom?

Koje organizacije/ljudi mogu biti pozitivno pogodeni reSenjem ovog problema?
Ko ima koristi, ko je oSte¢en?

Ko moze biti protiv reSenja, ko moze podrzati reSenje?

Sa kojim partnerima mozemo saradivati?




Tabela 2. Sablon za analizu zainteresovanih strana

Zainteresovane strane

Primarne zainteresovane
strane

1. Opstina

4.

S.

Sekundarne zainteresovane
strane

Njihov interes/veza/povezanost sa vaSim aktivnostima

Jedan od ciljeva lokalne administracije je smanjenje
socijalnih nejednakosti. Ako je vas projekat povezan sa
ovom oblas¢u, to ¢e biti i njihov interes.

Kako mogu ucestvovati u projektu

U skladu sa vasim aktivnostima, mogu vam
pruziti razlicite finansijske ili nefinansijske
doprinose.



Identifikujte sve ljude ili organizacije koje su pogodene projektom, analizirajte ocekivanja
zainteresovanih strana i efikasno ih ukljucite.
Mozete kategorizovati svoje zainteresovane strane na dve grupe: Primarne i Sekundarne

zainteresovane strane.

- Primarne zainteresovane strane su one koje su direktno pogodene aktivnostima vaseg
projekta (negativno ili pozitivno).

- Sekundarne zainteresovane strane su one koje su indirektno pogodene aktivnostima vaseg
projekta (negativno ili pozitivno).

- Takode, organizacije sa kojima mozete sprovesti projekat treba uzeti u obzir i1 beleziti. Ovi
partneri ¢e biti vaSe primarne zainteresovane strane.

2.5 Odnos izmedu analize i ciljeva

Takode je korisno standardizovati nain na koji se definiSe hijerarhija ciljeva projekta.
U tom smislu, moze se slediti slede¢a metoda:
(1) Izrazite opsti cilj kao ,,doprinos.....“;

(i) Izrazite svrhu projekta u smislu koristi koje se pruzaju ciljnoj grupi kao Sto su
,Povecano/poboljsano/itd. ........ “

(iii)  Izrazite rezultate opipljivo 1 konkretno u  proslom vremenu kao
,Isporuceno/proizvedeno/izvrseno itd.*; i

(iv) Izrazite aktivnosti u sadaSnjem vremenu, pocevsi sa aktivnim glagolom kao S§to su
,Pripremiti, dizajnirati, izgraditi, istraziti....“. (EU Komisija, 2004, str. 77)

2.6 Relevantnost

Integralni deo obrazaca za predloge projekata je relevantnost. U sekciji relevantnost, bicete
zamoljeni da povezete svoju glavnu svrhu, podciljeve, aktivnosti i rezultate u projektu sa
prioritetima iz programskog vodi¢a (Henriksen & Traynor, 1999, str. 163). Iz tog razloga,
preporucuje se da paZzljivo procitate programski vodi¢ 1 razmislite o tome na koje prioritete Cete
se pozivati 1 kako pre nego Sto pripremite predlog.

Od vas se takode oc¢ekuje da napravite analizu potreba u obrascu predloga. Ova analiza potreba
nije ogranic¢ena samo na prevodenje vaseg stabla odlu¢ivanja u tekst. Trebalo bi dobro da
opravdate svoju metodologiju sa statistiCkim podacima, istrazivackim studijama, izvestajima,
politickim dokumentima, nau¢nim ¢lancima itd. koji su povezani sa temom vaseg projekta za
reSavanje problema, koje ste identifikovali, sa aktivnostima koje imaju visoku dodatu vrednost.
Dok radite na tome, ako tekst projekta ne prelazi ogranicenje broja karaktera, mozete takode
navesti reference na Clanke 1 izvore. Ako se prijavljujete za projekat sa nacionalnim ili
medunarodnim zainteresovanim stranama, trebali biste se obratiti celokupnom konzorcijumu,
a ne samo vas$oj instituciji 1 regionu, prilikom pravljenja ovih referenci. U ovom kontekstu,
preporucuje se da dobijete povratne informacije i podatke od svojih zainteresovanih strana. Sa
ovim informacijama mozete ojacati relevantnost vaseg projekta.

Na primer, ako ¢ete podneti prijavu na evropskom nivou i vasi projektni partneri ¢e biti iz
evropskih zemalja, ocekuje se da ukljucite lokalne, regionalne, nacionalne 1 evropske nivoe u
obrazac projekta. Ako imate projekat sa ekoloskim aspektom, takode ¢ete morati da se pozovete
na evropske politicke dokumente u ovoj oblasti. Pored toga, trebace vam analiza situacija u




Evropi 1 zemljama aplikantima i1 podrzati ovu analizu sa konkretnim podacima i izvestajima
koliko god je mogucée. Takode mozete opravdati koriS¢enje ovih podataka i analiza prilikom
odabira vasih projektnih partnera. Uverite se da je vaSe opravdanje realno, objektivno,
konkretno, razumljivo i zasnovano na podacima. S druge strane, mnogi grant programi
ogranicavaju broj karaktera u tekstu predloga. Ovo ¢e zahtevati da svoju analizu uradite Sto je
moguce sazetije.

2.7 Planiranje aktivnosti

Nakon analize situacije, potrebno je planirati neke aktivnosti kako biste postigli opsti cilj, svrhu
1 rezultate koje ste odredili. Ove aktivnosti treba struktuisati $to je jednostavnije moguce. Neki
grant programi i/ili organizacije zahtevaju da aktivnosti budu otkrivene u formatu koji su oni
odredili. Iz tog razloga, preporucuje se da pazljivo pregledate vodic za aplikacije 1 obrazac. Na
primer, Erasmus+ program zahteva kreiranje Radnih paketa u projektima partnerske saradnje (i
ako je moguce, ne vise od 5 ovih radnih paketa) i1 prilagodite svoj sistem aplikacija u skladu s
tim.

Kada organizujete radne pakete ili aktivnosti, vazno je da navedete aktivnosti koje su
medusobno povezane pod glavnim naslovom i objasnite ih hronoloskim redosledom (Esteves
& Pastor, 2002). Dok odredujete svoje aktivnosti, moZete poceti od rezultata koje ste odredili
na dnu analize situacije. Ako postavite neophodne aktivnosti za postizanje ovih rezultata,
postic¢icete cilj projekta i doprineti opStem cilju. Ovo ¢e osigurati uspeh vaSeg projekta.
Mozete navesti pod-aktivnosti ispod svake aktivnosti koju ste odredili i pisati pod-stavke koliko
vam obrazac aplikacije dozvoljava. Medutim, preporucuje se da ne stvarate broj stavki koji bi
otezao evaluaciju obrasca projekta. Pod-aktivnosti mogu direktno uticati na glavnu aktivnost ili
ukljucivati podrzavajuce i dopunske aktivnosti. Aktivnosti koje ne doprinose postizanju svrhe
projekta ne bi trebalo da budu ukljucene u projekat. Takve i loSe opravdane aktivnosti mogu
biti podvrgnute kritici od strane evaluatora 1 rezultirati niskim ocenama.

Preporucuje se da svaku aktivnost koju preduzmete uskladite sa svojim ciljevima 1, ako je
moguce, objasnite njenu relevantnost. Dok organizujete svoje aktivnosti, takode treba da
navedete izlaze 1 efekte koji ¢e nastati kao rezultat odgovarajuce aktivnosti. Informacije o
izlazima 1 efektima mogu se traZiti u istom delu obrasca aplikacije ili u razli¢itim delovima.
Vazno je za doslednost projekta da navedete ove informacije u odgovaraju¢im sekcijama prema
formatnim zahtevima vaseg obrasca aplikacije.

Trebalo bi da odredite koliko ¢e trajati svaka od vasih aktivnosti 1 budete realni prilikom
odredivanja ovog trajanja (Dawson & Dawson, 1998, str. 300). Bilo koja aktivnost koju ne
mozete 1zvrSiti na vreme dovesti ¢e do pomeranja i odstupanja u vasim ciljevima i planovima
projekta. Pored toga, ako ostavite veliki vremenski okvir, manje vremena moze biti dodeljeno
drugim aktivnostima projekta nego $to je potrebno. Ovo je jedan od faktora koji uticu na ukupne
performanse projekta tokom faze implementacije. Vazno je da vremena aktivnosti budu dobro
dizajnirana, dosledna, merena 1 realna, jer ¢e evaluatori uzimati u obzir ove aspekte dok rade
na predlogu projekta.

U predlogu projekta, takode morate navesti sve potrebe i resurse potrebne za realizaciju svake
aktivnosti, koje ¢e biti pokrivene iz budZeta projekta i/ili ¢e biti obezbedene kao nefinansijski
doprinos (Chen & Zhu, 2011). Ova pitanja su posebno vazna prilikom kreiranja budzeta. U
nekim programima moZe biti zatraZen poseban obrazac za budzet. Treba¢e vam da uzmete u
obzir ova pitanja zajedno u dokumentu na kojem radite za pripremu aktivnosti 1 da ith navedete
u razli¢itim delovima obrasca predloga projekta ako bude zatrazeno. Kada kreirate aktivnosti,
beleZenje ovih pitanja u radnom dokumentu ¢e vas spre€iti da se vracate na pocCetak ako se
informacije zatraze na razli¢itim mestima u obrascu predloga.



Kada kreirate svoje aktivnosti, imajte na umu da je projekat timski rad. Ovaj timski rad
ukljucuje radne timove koordinirajuée organizacije kao i zainteresovane strane i njihove
zaposlene (Usadolo & Caldwell, 2016). Potrebno je da navedete koji partner(i) ¢e preduzeti
svaku aktivnost ili da li ¢e se aktivnosti odvijati istovremeno na razli¢itim mestima. Pored toga,
vazno je objasniti duznosti zaposlenih u projektu, kvalifikacije onih koji ¢e biti angazovani i
procese zaposljavanja ako je potrebno dodatno zaposljavanje.

[J Da biste ostvarili ciljeve vaseg projekta, potrebno je planirati proporcionalne i uticajne
aktivnosti.

) Trebate koristiti donji deo stabla ciljeva i osmisliti aktivnosti za postizanje ovih ciljeva.
[1 Kada dizajnirate aktivnosti, mozete ih podeliti na manje aktivnosti.

Npr. Aktivnost 1. Dizajn programa obuke.

Aktivnost 1.1 Pregled literature

Aktivnost 1.2 Anketa i analiza ankete

Aktivnost 1.3 Analiza potreba (na osnovu rezultata aktivnosti 1.1 1 1.2)



Tabela 3. Sablon za vezu izmedu ciljeva, aktivnosti, pokazatelja i zainteresovanih strana

Cilj(evi)/ Resenje(a)

Cilj 1:

Uputstva: Jasno navedite
reSenje(a) koje predlazete za
reSavanje problema
identifikovanog u vaSoj proceni
situacije.

Cilj 2: (Ako imate)

Glavne i podaktivnosti Rezultati/ Pokazatelji Zainteresovana
strana

Uputstva: Navedite kljucne radnje koje Uputstva: Navedite rezultate koje Ko ¢e biti

¢e se sprovesti za postizanje ocekujete da postignete, a koji direktno odgovoran za

predlozenog reSenja. doprinose resenju identifikovanog preduzimanje

Trebate navesti svoje glavne aktivnosti problema. zadatka?

i razraditi ih podelom na podaktivnosti. Trebate koristiti SMART pokazatelje.



2.8 Primer nacrta plana aktivnosti

Pretpostavimo da pripremate predlog projekta za program grantova od 12 meseci. U prvim
mesecima projekta sprovode se neophodni procesi koordinacije, dodela zadataka, nabavke,
zaposljavanja 1 uspostavljanja projektne kancelarije za nesmetano funkcionisanje ostatka
projekta.

1. Realizacija procedura koordinacije projekta

1.1 Sastanak Izvr$nog odbora projekta

1.2 Uspostavljanje projektnog tima i sastanci

1.3 Realizacija obuka za orijentaciju projekta i sastanci

1.4 Uspostavljanje projektne kancelarije

2. Sprovodenje procesa nabavki

2.1 Kreiranje tehnickih specifikacija za nabavke

2.2 Istrazivanje trziSta, prikupljanje ponuda i ponuda od firmi

2.3 Pokretanje, pracenje i finalizacija tender procesa

3. Uvodni sastanak projekta, promocija projekta, vidljivost i aktivnosti diseminacije
3.1 Uvodni sastanak projekta

3.2 Aktivnosti vezane za promociju i vidljivost projekta i Centra za profesionalni razvoj
3.3 Kreiranje veb stranice projekta

4. Otvaranje i rad Centra za profesionalni razvoj

4.1 Realizacija ceremonije otvaranja centra

4.2 Usmeravanje ciljne grupe ka Centru za profesionalni razvoj

4.3 Kreiranje karijernih planova 1 personalizovanog obrazovnog kurikuluma za mlade iz
ciljne grupe

4.4 Realizacija obrazovnih aktivnosti

4.5 Sprovodenje studija profesionalnog vodenja i savetovanja
5. Dvo-mesec¢no izvestavanje

6. Organizacija zavrSnog sastanka projekta

7. Srednje 1 konac¢no izvestavanje

Prilikom planiranja svojih projektnih aktivnosti, ne razmisljajte samo o prijavama koje cete
takode planirati pripremne radove potrebne za obavljanje tih aktivnosti. Kao §to se moze videti
u gornjem primeru, 1.1 2. aktivnosti pokrivaju procese neophodne za nesmetano sprovodenje
projekta u skladu sa zakonodavstvom, regulativama i pravilima programa.



Aktivnosti vidljivosti, promocije i diseminacije navedene kao 3. aktivnost ukljucuju aktivnosti
koje bi trebalo ukljuciti u svaki projekat. U ovom primeru, moZete navesti ove aktivnosti, koje
su detaljno opisane u redu 3, u razli¢itim redosledima. S druge strane, vazno je da aktivnosti
budu planirane i sprovedene kako bi pokrile celu ili znacajan deo projekta. U prvim mesecima
mozete obezbediti vidljivost i promociju bez nabavke. DruStveni mediji, izjave za Stampu,
intervjui, brifinzi, uvodni sastanci mogu se realizovati besplatno ili bez potrebe za procesom
nabavke. Osim onih navedenih u ovom primeru, moZete dodati ili dati objasSnjenja detaljnijim
naslovima.

Na primer, u 4. redu, predstavljene su glavne aktivnosti projekta. U zavisnosti od veli¢ine ili
metodologije vaseg projekta, mozete definisati vise od jedne glavne aktivnosti. Takode mozete
planirati svoje glavne aktivnosti istovremeno.

Na primer, predvideno je da se u 5. aktivnosti pripremaju srednji i konacni izvestaji svaka 2
meseca, kao 1 u 7. aktivnosti. U skladu sa vaSim programskim vodic¢em projekta i pozivom za
predloge, trebate ukljuciti radove na izveStavanju, reviziji i kvalitetu rada u va$ kalendar
aktivnosti 1 pruziti odgovaraju¢i nivo objasnjenja.

U primeru je zavrsni sastanak naveden u 6. aktivnosti. Mogude je smatrati ovu aktivnost kao
podaktivnost 3. aktivnosti. S druge strane, ako Zelite detaljnije objasniti uvodne 1 zavrSne
sastanke, ili ako projektne aktivnosti predvidaju velike i detaljne promotivne sastanke, korisno
je pregledati ove aktivnosti pod zasebnim naslovom. U ovom kontekstu, moZete detaljno

objasniti 1 opravdati proces pripreme uvodnih i/ili zavrSnih sastanaka.

2.9 Gantov dijagram

Dijagram koji je razvio Henri Gant, nazvan Gantov dijagram, koristi se u gotovo svim
predlozima projekata (Vilson, 2003). Ovaj raspored se moZe automatski generisati u
programima koji omogucavaju prijavu putem web platforme ili sistema kao Sto je Erasmus+.

Dok Gantov dijagram omogucava koordinatorima i partnerima da lako prate sve aktivnosti i
procese tokom faza planiranja i upravljanja projektom, takode omogucéava nezavisnim
evaluatorsima da izvrSe celokupni pregled i ocenu.

Tabela 4. Primer Gantovog dijagrama

Godina 1
Prva godina Druga godina
Aktivnost 112 |3 |4 5 16 |7 |8 |9 1 11 | 12 | Zaintereso
0 vana strana

1. Realizacija procedura
koordinacije projekta

1.1 Sastanak Izvr$nog
odbora projekta

1.2 Uspostavljanje
projektnog tima i
sastanci

1.3 Realizacija obuka
za orijentaciju projekta
1 sastanci




1.4 Uspostavljanje
projektne kancelarije

2. Sprovodenje procesa
nabavki

2.1 Kreiranje tehnickih
specifikacija za
nabavke

2.2 Istrazivanje trzista,
prikupljanje ponuda i
ponuda od firmi

2.3 Pokretanje, pracenje
i finalizacija tender
procesa

3. Uvodni sastanak
projekta, promocija
projekta, vidljivost i
aktivnosti diseminacije

3.1 Uvodni sastanak
projekta

3.2 Aktivnosti vezane
za promociju i
vidljivost projekta i
Centra za profesionalni
razvoj

3.3 Kreiranje veb
stranice projekta

4. Otvaranje i rad
Centra za profesionalni
razvoj

4.1 Realizacija
ceremonije otvaranja
centra

4.2 Usmeravanje ciljne
grupe ka Centru za
profesionalni razvoj

4.3 Kreiranje karijernih
planova i
personalizovanog
obrazovnog kurikuluma
za mlade iz ciljne grupe

4.4 Realizacija
obrazovnih aktivnosti

4.5 Sprovodenje studija
profesionalnog vodenja
i savetovanja

5. Dvomesec¢no
izveStavanje

6. Organizacija
zavr$nog sastanka
projekta

7. Srednje i konacno
izveStavanje




Kao sto se moze videti u dijagramu, aktivnosti i sve podaktivnosti nalaze se u levom stupcu.
Kolone desno pokazuju mesece projekta. Ako predvidite mesece u kojima ¢e se svaka
aktivnost odvijati, bi¢e potrebno da obojite ili oznacite relevantne delove. U krajnjem desnom
delu trebate navesti ko su vasi zainteresovani i ko ¢e sprovesti aktivnost.

2.10 Rezultati i pokazatelji

Pokazatelji su vazni za koordinatore, menadzere i evaluatore da prate i ispituju uspesnost i
zavrSetak projekta i njegovih zadataka (Parmenter, 2015). Stoga je vazno da autori predloga
identifikuju objektivne i proverljive pokazatelje. Svaki pokazatelj treba da bude povezan sa
aktivnostima, zadacima i/ili rezultatima projekta.

Da bi se pratile aktivnosti i zadaci, treba identifikovati SMART pokazatelje (Shahin &
Mahbod, 2007, str. 27-29). SMART znaci:

Specifi¢no

Merljivo

Dostupno

Realisti¢no
Vremenski ograni¢eno

Primeri:

2 ankete sprovedene medu 500 mladih ljudi (starosni opseg: 18-25) do kraja 3.
meseca projekta.

10 sesija obuke organizovano za 250 ljudi iz osetljivih grupa izmedu 8. 1 10. meseca
projekta.

1 veb stranica kreirana za diseminaciju 1 valorizaciju projekta, sa 300.000 pregleda
do kraja projekta.

Dobro definisani pokazatelji ¢e vam omoguciti da proverite kvalitet rezultata
projekta i da odredite potencijalne rizike i odstupanja od ciljeva.

Dobro je koristiti kvantitativne izjave. Takode ith moZete podrzati kvalitativnim izjavama.

Pored toga, mozete se pozvati na ciljne grupe 1 geografski polozaj u vasim pokazateljima,
ako je to trazeno ili smatrano neophodnim.



Tabela 5. Sablon za ciljeve, aktivnosti, pokazatelje i odnos sa zainteresovanim stranama sa vremenom i budZetom

Meseci...
Cilj(evi)/ ReSenje(a) Glavne i podaktivnosti  Rezultati/ Pokazatelji Zam::::lslzvane Budzet
1 2 3
Uputstva: Imenovati
klju¢ne radnje koje ¢e se Uputstva: Navedite
sprovesti za postizanje  rezultate koje ocekujete da
Cilj 1: predlozenog resenja. postignete, a koji direktno Ko ¢e biti odgovoran
Uputstva: Jasno navedite Treba da navedete vase  doprinose reSenju za sprovodenje
resenja koja predlazete za glavne aktivnosti i identifikovanog problema. zadatka?
reSavanje problema razraditg i.h tako Sto ¢ete Treba kor.istiti SMART
identifikovanog u vasoj  1h pod§11t1 na pokazatelje.
proceni situacije. podaktivnosti.

Cilj 2: (Ako imate)



2.11 Odrzivost

* Postoje 4 aspekta odrzivosti:

* Finansijska odrzivost

* Politicka odrzivost

* Institucionalna odrzivost
* Ekoloska odrzivost

2.11.1 Finansijska odrZivost

Finansijska odrzivost se odnosi na sposobnost predloga da nastavi svoje aktivnosti nakon
zavrsetka projekta. U poslednjim godinama, veéina programa grantova pocela je da pridaje
veéu vaznost uticaju njihovog programa cak i nakon zavrSetka finansiranih projekata.
Finansijska odrzivost se moze posti¢i na razli€ite nacine (Bel i saradnici, 2010).

Vas$ projekat moze dobiti podrsku od vlade, lokalne uprave, privatne kompanije, nevladine
organizacije sa resursima itd. Dakle, prilikom kreiranja vaSeg konzorcijuma, moze biti korisno
odabrati partnere koji mogu podrzati vas projekat i/ili njegove aktivnosti ¢ak i nakon zavrSetka
projekta.

Drugi nain na koji mozete nastaviti aktivnosti projekta moze biti kreiranje, dizajniranje
odrzive strukture tokom implementacije. Ova struktura moZe ukljucivati razvoj 1 prodaju
proizvoda / usluga / ¢lanstva, kreiranje socijalnog preduzeéa / inicijative, kontinuiranu
kampanju za prikupljanje donacija (ili osnivanje nevladine organizacije za tu svrhu).

Trebate jasno navesti u vasem predlogu kako ¢ete finansirati osnovne aspekte vaSeg projekta.
Tako moZete imati potrebne partnere za finansiranje aktivnosti 1/ili moZete kreirati strukturu
za odrZivost u smislu finansija. Dok navodite metodologiju u vasem predlogu, ona treba biti
realistiCna 1 uverljiva. Ako ¢ete dobiti podrSku od partnera ili jednog od vasih zainteresovanih
strana izvan vaseg konzorcijuma, moze biti uverljivo da ste imali sastanak 1 postigli dogovor.
Ako je moguce, mozete priloziti ovaj dogovor uz vas predlog, ako nije, mozete navesti kako,
kada 1 koje vrste resursa ¢e obezbediti koja strana.

Na isti nacin, vazno je razraditi kakvu vrstu prihoda ¢ete kreirati za odrzavanje finansiranja
aktivnosti projekta. Treba da pruZite detalje o tome kako ¢ete generisati, prikupljati 1 upravljati
sredstvima. Najvazniji aspekt ovde je biti realistican. MozZete napraviti poredenja sa slicnim
projektima. MozZete opravdati potrebe koje cete zadovoljiti 1 potraznju za
uslugama/proizvodima koje ¢ete generisati.

Glavno pitanje za finansijsku odrZivost i moguc¢i odgovori su slede¢i (Bel i saradnici, 2010):
Koji ¢e biti vas glavni izvor prihoda?

* Proizvod/usluga

* Dodatna podrska drugih institucija

* Donacije

« Clanarine (Ako ste kreirali nevladinu organizaciju, klub, teretanu, web stranicu itd.)

2.11.2 Politicka odrzivost

Politicka odrzZivost je vazna za obezbedivanje publiciteta, javnog vlasniStva, lobiranja,
obezbedivanja sredstava/resursa, smanjenje birokratije za procese i1 aktivnosti projekta.



Politicka odrzivost je vazna i1 za implementaciju i1 za post-implementaciju, jer utice na druge
vrste odrzivosti (Scoones, 2016, 297).

U procesu implementacije, dobijanje politicke podrske moze povecati publicitet projekta
prema relevantnim javnim institucijama.

Mozete uticati na zakonodavne i procese kreiranja politike vezane za vasu temu projekta kako
biste postigli zeljeni cilj ili olakSali procese u specificnoj oblasti koju treba adresirati.

Mozete smanjiti birokratiju u bilo kojem delu vaseg projekta. Ovo ¢e osigurati da se vasSe
aktivnosti mogu sprovesti na vreme i pravilno.

Mozete dobiti dodatne resurse za sprovodenje vasih aktivnosti. Javne institucije mogu
obezbediti prostorije za obuku, kancelarijski prostor, zalihe, sredstva itd.

Mozete efikasnije i lakSe dosegnuti vasu ciljnu grupu koriste¢i mreze i kanale.

Da biste osigurali politicku odrzivost, mozete ukljuciti jednog ili viSe aktivnih aktera politike
kao partnere. Lokalna uprava moze biti optimalan izbor jer je lako do¢i do njih. Centralne
vladine organizacije mogu biti izazovne. Medutim, ako vi ili vasi partneri imate mrezu ili vezu
sa centralnim vladinim organizacijama, mozete znacajno povecati uticaj vaseg projekta. U
tom smislu, moZete takode ukljuciti vaznu nevladinu organizaciju ili lobisticke/tank-tenk
institucije kao partnere kako biste uspostavili vezu sa centralnim vladinim telom povezanim
sa temom vaSeg projekta.

Drugi nadin da dosegnete/uticajete na donosioce politika, javne institucije u oblasti je
sprovodenje aktivnosti diseminacije, vidljivosti, valorizacije, promocije. Ovo mogu biti
seminari za uspostavljanje kontakata, radionice, mrezni dogadaji, konferencije, fokus sastanci,
uspostavljanje veza sa rukovodiocem relevantne institucije (Smucker, 2005). Zvani¢na pisma
sa informacijama mogu biti drugi nacin da dosegnete institucije putem zvanicnih kanala. Posto
javne institucije treba da odgovore na vasa pisma, to bi stvorilo priliku da predstavite i
promoviSete projekat. Takode, moguce je da dosegnete ove institucije putem drustvenih mreza
ili digitalnih platformi, medutim Sanse za uspeh bi bile znatno niZe.

Na kraju, trebate jasno navesti u predlogu mere koje Cete preduzeti da dobijete politicku

podrsku 1 tako osigurate odrzivost. Trebate ukljuciti ove aktivnosti u relevantne delove
predloga projekta. Bilo bi efikasnije za vas da odrZite sastanke sa institucijama koje mogu
obezbediti politicku odrzivost pre podnoSenja predloga. Tako mozete lako opravdati vase
akcije. Moze biti jo$ bolje ako imate dogovor sa donosiocem politika/javnom institucijom, pa
mozete priloZiti ga uz vas predlog.

Pitanja za vodenje mogu se saZeti na sledeci nacin:

Koji su najvazniji akteri u kreiranju politika / javne institucije za vas projekat? Kako mozete
dobiti njithovu podrsku za svoje aktivnosti? Da li su vaSe akcije relevantne i realisticne?

Vazne tacke:
Lokalne i centralne drzavne agencije su vazne.

Ako je vas projekat komplementaran i u skladu sa lokalnom / centralnom vladom, mozete
dobiti dodatnu finansijsku pomo¢ i doprinose u naturi.

Takode,birokratijase moZeznacajnosmanjiti.

2.11.3 Institucionalna odrzZivost




Korporativna odrzivost odnosi se na internalizaciju 1 podrSku vaSeg projekta od strane
koordinatora, partnera i drugih relevantnih zainteresovanih strana. Ne moze se ocekivati da ¢e
svi zaposleni u institucijama uklju¢enim u projekat raditi na njemu ili imati znanje o njemu. S
druge strane, kao rezultat aktivnosti vidljivosti, promocije i diseminacije, moze se osigurati
da svi zaposleni budu svesni projekta, aktivnosti i rezultata. Ovo jaca osecaj korporativnog
vlasni$tva i igra vaznu ulogu u odrzivosti projekta.

Pored toga, vas projekat mora biti u skladu sa korporativnim ciljevima vase institucije i vasih
partnera. Iz tog razloga, oCekivace se da ne samo vasa ciljana grupa, ve¢ 1 konzorcijum
poseduje i odrzava rezultate koje ¢ete proizvesti u vasem projektu. U vasem predlogu projekta,
vazno je specificirati koje aktivnosti i rezultate ¢ete nastaviti nakon zavrSetka projekta i na
koji nacin.

Nakon zavrsetka projekta, moZzete takode pomenuti pitanja vezana za azuriranje ovih rezultata
1 aktivnosti koje ¢e se nastaviti koristiti, jer ¢ete osigurati korporativnu odrzivost. Na primer,
recimo da ste razvili obrazovni rezultat u okviru vaseg projekta. U tom slucaju, ova obuka ¢e
se nastaviti davati od strane vase institucije i/ili vaSih partnera nakon Sto va$ projekat zavrsi.
Nakon projekta, mozete azurirati ove obrazovne rezultate prema potrebama vase institucije i
nastaviti ih koristiti. Vasi partneri mogu sprovesti slican proces ili konzorcijum moze nastaviti
da razvija ove i sli¢ne rezultate putem mreze koju su uspostavili medu sobom.

* Ova odrzivost je zapravo povezana sa vaSom 1 partnerskim organizacijama.

» Rezultati projekta trebaju biti u skladu sa vaSim interesima. Tako mozete koristiti ove
rezultate nakon $to projekat zavrsi.

» Na primer, ako ste kreirali novi obrazovni modul, vasa organizacija moze koristiti ovaj
modul nakon projekta. Stoga, generiSete dalji prihod za vas cilj.

2.11.4 EkoloSka odrzivost

Ekoloska odrzivost je postala trazeno pitanje u gotovo svim programima grantova, posebno u
poslednjih nekoliko godina. PariSki klimatski sporazum, Plan ciljeva za klimu 2030, Agenda
za odrzivi razvoj do 2030. godine 1 sli¢ni politicki ciljevi 1 strategije daju prioritet borbi protiv
globalnog zagrevanja, klimatskih promena i ekoloskih problema. Stoga ¢e se oCekivati da vaSe
aktivnosti 1 rezultati budu u skladu sa ovim politikama 1 strategijama, doprinose im 1/ili se na
njih pozivaju u pozivu za projekte.

Primeri ukljucivanja ekoloske odrzivosti u vase aktivnosti i rezultate mogu biti:
Postavljanje kanti za reciklazu na treningu ili dogadaju koji cete odrzati,
Informisanje u€esnika o ekoloSkoj odrzivosti pre programa obuke koji ¢ete sprovesti,

KoriS¢enje elektricnih vozila u aktivnosti razmene studenata koju cete sprovesti,
ukljucujuéi druge metode sa niskim emisijama ugljen-dioksida,

Paziti da materijali koje koristite budu reciklabilni ili reciklirani,

Intenzivno koriS¢enje digitalnih alata u va$im naporima vidljivosti, promocije i
diseminacije 1 izbegavanje otpada od papira koliko god je moguce.

2.12 Horizontalna pitanja
2.12.1 Participacija i inkluzija



Prakse participacije ukljuc¢uju nastojanje da se poveca javno uces¢e fokusirano prvenstveno
na sustinu programa i politika. Prakse inkluzije ukljucuju stalno negovanje zajednice koja je
angazovana u zajedniCkom oblikovanju procesa, politika i programa kako bi se identifikovali
i reSavali javni problemi (Quick i Felman, 2011, str. 272). Participacija i inkluzija su medu
konceptima kojima je u poslednjih nekoliko godina posvecena velika paznja u mnogim
programima grantova i finansiranja. Stoga, koncepti participacije i inkluzije treba takode
razmatrati prilikom dizajniranja vasih ciljeva, aktivnosti 1 rezultata. Ako postoji odeljak za
ovo u obrascu predloga projekta, mozete ukljuciti koncepte participacije i inkluzije iz razli¢itih
perspektiva. Ako specifican odeljak nije rezervisan za ovo u obrascu predloga projekta,
mozete pomenuti ova pitanja u razli¢itim odeljcima.

Razlicite perspektive o participaciji i uklju¢ivanju mogu biti navedene kao:
2.12.2 Participacija u mehanizmima upravljanja

Veza izmedu participacije i upravljanja naglasava da dobro upravljanje zahteva upravljanje
ukorenjeno medu ljudima, predstavnicka demokratija bez participacije je slaba, razvoj bez
javnog uceséa nema stvarnu popularnu podrsku, a javno ucescée u razvoju povecava izglede
za dobro upravljanje (Davids 1 saradnici, 2005, str. 64). Koncept upravljanja je stekao veliku
vaznost u poslednjim decenijama. Mnogi grantovi i programi finansiranja zahtevaju da
relevantni zainteresovani akteri, posebno mladi i1 ugrozeni, doprinose projektima i
aktivnostima. Da bi se osigurala participacija zainteresovanih strana u upravljanju, pre svega,
treba da budu svesni projekta i njegovih aktivnosti. Nakon toga, vazno je redovno 1 ta¢no deliti
informacije o projektu u skladu sa transparentnos$éu i odgovornoscéu. Na kraju, metode, alati i
procedure za ucestvovanje ucesnika u donoSenju odluka moraju biti jasno definisani,
objasnjeni i nediskriminatorni.

Pored toga, danas su druStvene mreZe vrlo popularne i virtuelne strukture koje omogucavaju
interaktivnu interakciju u smislu primanja 1 davanja povratnih informacija, zahteva, Zalbi 1
predloga. MoZete navesti da moZete takode iskoristiti ove virtuelne alate u vaSem projektu.

2.12.3 Participacija u projektnim aktivnostima i rezultatima

Ljudi u profilu vase ciljne publike ne bi trebalo samo da ucestvuju u projektnim aktivnostima
kao ciljna grupa, ve¢ i u njthovom ostvarivanju. Ovo uces¢e ukljucuje ne samo ucestvovanje
u aktivnosti, ve¢ 1 proces ostvarivanja te aktivnosti. Aktivno u€estvovanje ili angazovanje
ciljne publike u bilo kojoj fazi projekta osigurace njihovo vlasnistvo i internalizaciju projekta.

Kako mozZete osigurati ovo uces¢e? Treba da razmotrite razli¢ite metode za svaku aktivnost.
Ako organizujete kurs obuke, morate informisati ucesnike o najavi ove obuke, njenim
prednostima, doprinosu koji ¢e im biti dat, da li ¢e im biti dodeljeni sertifikati. Takode morate
izvrsiti predbiljezbu 1 dobiti rezervne ucesnike koliko i1 broj kvota. Ako program grantova
dopusta, ucesnicima se moze isplatiti dnevna naknada, troskovi prevoza i hrane/pi¢a mogu
biti pokriveni. Pored toga, ako se predvida priprema bilo kog intelektualnog rezultata
(obrazovni materijal, knjiZica, itd.) u vaSem projektu, ucesée ciljne publike mozZe biti
osigurano za odredene delove ovog rezultata. Na primer, moZe se sprovesti preliminarna faza
za knjizicu/materijal. U ovoj preliminarnoj fazi, analize potreba mogu se sprovesti sa
anketama 1 intervjuima koji ¢e biti primenjeni na ciljnu publiku. Povratne informacije se
takode mogu primiti putem interneta preko digitalnih kanala. Ako se predvida odrzavanje
konferencije sa Sirokim uceS¢em, mogu se najaviti visoko profilisani govornici koji su od
interesa za ciljnu publiku pozivanjem.



Najvazniji element u ovoj fazi je povecanje i kvantitativnog i kvalitativnog uces¢a u
aktivnostima.

2.12.4 Participacija u evaluacionim aktivnostima

Vrlo je vazno dobiti povratne informacije od ciljne publike u okviru evaluacionih aktivnosti.
Ove povratne informacije ¢e biti kriti¢nije i objektivnije od samoocenjivanja u konzorcijumu
projekta. Vazno je pruziti informacije o svakoj fazi projekta i dobiti misljenja, predloge,
zahteve i potrebe ucesnika u vezi sa tim fazama. Ovaj proces treba sprovesti ne samo
primanjem povratnih informacija, ve¢ i njihovom evaluacijom i reflektovanjem na aktivnosti,
procese i rezultate, te pruzanjem informacija vracanjem povratnih informacija davatelju.
Osecaj vlasnistva prema projektu kod onih ¢ije ideje se uzimaju u obzir i od kojih se dobijaju
povratne informacije ¢e se povecéati. S druge strane, poboljSanja napravljena sa idejama i
predlozima koje je predstavila ciljna publika ¢e biti efikasnija 1 efektivnija 1 povecati
zadovoljstvo. Dok ¢e to doprineti postizanju ciljeva projekta, do¢i ¢e do povecanja kvaliteta i
kvantiteta rezultata i aktivnosti.

2.12.5 Participacija u aktivnostima vidljivosti, promocije i diseminacije

Uces¢ée onih u ciljnoj publici u aktivnostima vidljivosti, promocije i diseminacije omogucice
projektu da dosegne viSe ljudi sa profilom ciljne grupe. Oekuje se da ¢e ciljna grupa sa
sli¢nim karakteristikama imati visok nivo komunikacije medu sobom. Iz tog razloga, kada
osoba iz ciljne publike predstavi projekat svojim vrSnjacima i kolegama, doseze se vise ljudi.
U ekstremnim slucajevima, to stvara efekat grudve snega, dostizuéi daleko vise ljudi nego §to
je prvobitno nameravano (Pescher i saradnici, 2014). Na primer, neki od izazova proizvedenih
stvaraju viralan efekat (vidi: Ice Bucket Challenge).

Takmicenja: Pored takmicenja koja mogu imati viralan efekat, mogu se organizovati
takmicenja sa nagradama na lokalnom nivou. Na primer, mozete koristiti budzet dodeljen za
dizajn logotipa projekta (ako program grantova to dopusta) organizovanjem takmicenja. Pored
toga, mozete organizovati takmicenje vezano za temu projekta kao Sto su slikanje, poezija,
knjizevnost, dizajn, projekat. U ovom slucaju, ne samo da ¢ete moci sprovesti aktivnost
potrebnu u vaSem projektu sa vaSom ciljnom publikom, ve¢ Cete takode osigurati da se
projekat $iri 1 promovise ciljnoj publici. Ciljna publika koja ¢e u€estvovati u vasem takmicenju
¢e takode pregledati vas projekat, tako da bi bilo korisno pruziti informacije o vaSem projektu
u najavi takmicenja.

Digitalne zajednice / Web Stranice: DruStvene mreze, digitalne zajednice 1 web platforme,
koje su danas Siroko koriS¢ene i popularne, su online mesta gde se okupljaju razli¢ite ciljne
publike. MozZete osigurati diseminaciju 1 vidljivost vaSeg projekta kreiranjem digitalnih
platformi i zajednica, ili pronalaZenjem platforme ili zajednice koja je ve¢ pogodna za vasu
ciljnu publiku. Kao rezultat deljenja informacija i aktivnosti vidljivosti koje Cete sprovesti,
mozete primiti povratne informacije i doprinose od Sire zajednice.

Drustvene mreze: Danas, politika, sport, javne 1 privatne institucije i organizacije aktivno
koriste drustvene mreze kako bi primali interakciju i povratne informacije i tako povecali
kvalitet svojih usluga i proizvoda. Da biste iskoristili ove mogucénosti u okviru vaseg projekta,
trebali biste aktivno i interaktivno koristiti svoje naloge na druStvenim mreZama. Iz tog
razloga, bilo bi prikladno specificirati vaSe mere 1 aktivnosti u vezi sa druStvenim mreZama u
vasem predlogu projekta.



Inkluzija ciljne grupe i ugrozenih ljudi: Inkluzija ugrozenih ljudi je dobilo na znacaju
posebno u poslednjih nekoliko godina. Ugrozeni ljudi ne mogu adekvatno ucestvovati u
drustvenim mehanizmima donoSenja odluka, aktivnostima, projektima i ne mogu izraziti svoje
misljenje zbog svoje situacije. U vasem predlogu projekta, vazno je da osmislite aktivnosti
koje ¢e dopreti do ovih ljudi i osigurati njihovo uc¢esée i1 preduzeti mere. Dok neki programi
grantova direktno ciljaju ugrozene grupe, neki programi mogu pruziti dodatno finansiranje za
ugrozene ljude. UgroZenost moze nastati zbog koncepata kao Sto su geografski, kulturni,
ekonomski, socijalni, obrazovni, invaliditet, imigracija, diskriminacija, rodna nejednakost.
Ako mislite koje ugrozene situacije mogu biti pretezno prisutne u vasoj ciljnoj grupi, ocekuje
se da navedete svoje opravdanje za to.

Na primer, kada organizujete konferenciju, mozete ponuditi uslugu prevodenja za osobe sa
oSte¢enjem sluha. Sli¢no tome, moZzete obezbediti usluge fasilitatora za osobe sa invaliditetom
na obukama. Ako va$ projekat predvida uspostavljanje centra, mozete takode navesti u
predlogu svoje mere za olakSavanje pristupa osoba sa invaliditetom tom centru. Ako va$
projekat predvida mobilnost u inostranstvu, mozete dodati budzet za putne materijale vasih
ugrozenih ucesnika.

Perspektive 1 pristupi participaciji i inkluziji nisu ograni¢eni na ovo. Ako se u pozivu za
projekte, prioritetima programa i kriterijumima evaluacije zahteva drugaciji pristup ovim
konceptima, trebate takode izvrsiti evaluaciju i opravdanje u tom pogledu.

2.13 Metodologija

Mozda ¢ete morati da specificirate metode koje ¢ete koristiti tokom implementacije vaseg
projekta u obrascu predloga projekta. Metode koje cete koristiti mogu se razlikovati u
zavisnosti od aktivnosti koje ¢ete primenjivati. U stvari, vaSa projektna metodologija obuhvata
metode 1 tehnike koje Cete pratiti dok izvodite aktivnosti. Mozete se pozvati na teme kao §to
su inkluzija, participativnho upravljanje, zivotna sredina i klimatske promene, koje su
pomenute u odeljku o odrzivosti 1 horizontalnim temama, u odeljku metoda.

Pored ovih, mozete specificirati neke od metoda koje mozete koristiti dok izvodite svoje
aktivnosti na slede¢i nacin:

Analiza potreba: Ocekuje se da ste pripremili svoj projektni predlog na osnovu potreba ciljne
publike. U stvari, potrebno je da kreirate okvir vaseg projekta obavljanjem analiza problema,
ciljeva 1 strategija u okviru njega. Medutim, mozda ¢ete morati da sprovedete objektivnu
analizu potreba kako biste utvrdili specifi¢ne i detaljne potrebe vase ciljne publike. Na primer,
u okviru vaSeg projekta ste utvrdili da vasa ciljana publika ima potrebu za obukom i dizajnirali
ste svoje aktivnosti u skladu s tim. Medutim, uticaj opSte metode obrazovanja na vasu ciljnu
publiku bi¢e ograni¢en. Uzimajuci u obzir potrebe vaSe ciljne publike, program obuke po meri
koji Cete pripremiti za njih imace veci uticaj i trajnost (Long, 2005).

Ankete: Ankete su jedan od najobjektivnijih 1 najefektivnijih na¢ina za dobijanje i analizu
povratnih informacija od vase ciljne publike i ucesnika u vasim aktivnostima. Mozete ukljuciti
istrazivanja u svoj projekat kako biste analizirali potrebe, poboljsali svoje aktivnosti i pruZzili
bolju uslugu.

Fokus grupe: Fokus grupe moZete odrzavati kao alternativu ili dopunu povratnim
informacijama koje dobijate putem anketa. Dok se specifi¢na pitanja ukljucuju u ankete, u
fokus grupama mozete dobiti nove ideje, strukturisane/neformalizovane povratne informacije



i rezultate. Fokus grupe mozete odrzavati sa svojom ciljnom publikom ili sa razli¢itim ljudima
1 zajednicama kako biste poboljsali svoje aktivnosti.

Maksimalna upotreba interneta, drustvenih mreza i tehnologije: U poslednjih nekoliko
godina, paralelno s tehnoloskim razvojem, obrazovanje, proizvodnja, upravljanje itd. i drugi
sektori su u brzoj promeni i transformaciji. S druge strane, zaposleni i/ili oni u ciljnoj grupi
mozda ne¢e moci brzo da se prilagode ovim promenama i mogu doprineti razvoju novih
metoda na ogranicen nacin. Iz tog razloga, vazno je ukljuciti tehnologiju, internet i drustvene
mreze u aktivnosti projekta i podsticati ucesnike da koriste ove nove alate. S druge strane,
upotreba druStvenih mreza se danas znatno povecala. Drustvene mreze mozete aktivno
koristiti u svom projektu u svrhu dosezanja ciljne publike i za vidljivost, promociju i
diseminaciju.

3 PLANIRANJE AKTIVNOSTI

Planiranje aktivnosti i njihovo sprovodenje je osnovni deo projekta. Bez pravilnog
sprovodenja aktivnosti i akcija, jednostavno ne mozete uspesno realizovati projekat, te stoga
ne mozete dosti¢i svoje ciljeve.

3.1 MenadZment

Planiranje i upravljanje aktivnostima idu ruku pod ruku. Uspesno planirane aktivnosti ne
mogu se sprovesti sa slabom menadzerskom strukturom i obrnuto (Groenendijk & Dopheide,
2003). Stoga je menadzment klju¢ni deo svakog predloga.

Za pravilnu menadZersku strukturu, morate osigurati da vasi partneri i zainteresovane strane
budu ukljuceni i zastupljeni podjednako. Stoga je preporucljivo kreirati strukturu top
menadzmenta. Top menadZzment treba da se sastoji od predstavnika organizacija u
konzorcijumu koji mogu direktno doneti odluku u vezi sa projektom. Ovaj pristup bi
eliminisao internu birokratiju unutar konzorcijuma. Ova struktura top menadZzmenta treba da
se sastaje redovno. Ovi sastanci treba da se dokumentuju 1 zapisnici treba da se arhiviraju 1
distribuiraju osoblju projekta. Ovo ¢e osigurati da svaka odluka bude dogovorena,
dokumentovana i pracena.

Top menadZment ¢e biti odgovoran za opStu administraciju projekta. Svako odstupanje,
problemi, rizici, vaZzna pitanja ¢e biti razmotreni, ispitani i odlu¢eni. Medutim, bi¢e potrebna
1 menadzerska struktura za radne pakete i specificne akcije. Stoga, treba formirati projektne
timove koji ¢e preuzeti specifi¢ne aktivnosti i akcije. Radnici 1 imenovano osoblje u projektu
¢e biti sastavni ¢lanovi ovih timova. Ovi timovi e se sastajati 1 komunicirati medusobno cesce
nego top menadzment. Svaki tim moze imati lokalnog vodu, a medunarodni tim ¢e imati
generalnog koordinatora/vodu. Ovaj koordinator/voda moze biti i voda radnog paketa.

Radni paket (WP) se sastoji od skupa aktivnosti i akcija za postizanje odredenog dela ciljeva
projekta. Erasmus+ Vodic Programa (2023, str. 435) definise radni paket kao "Komponentu
razlaganja projektnog rada. Predstavlja grupu projektnih aktivnosti usmerenih ka
zajednickim specificnim ciljevima". Radni paketi mogu biti potrebni za laksu implementaciju



projekta. Neki programi zahtevaju kreiranje ovih radnih paketa. Svaki radni paket ima vodu,
ali ovaj voda ne mora nuzno biti radnik iz organizacije koordinatora projekta. Radni paketi
mogu biti delegirani partnerima koji imaju potrebne kvalifikacije i kapacitet. Ako partner ima
specificnu ekspertizu i/ili mrezu i kontakata u oblasti radnih aktivnosti, bolje je dodeliti takvu
ulogu.

3.2 Upravljanje komunikacijom i saradnjom

Komunikacija medu partnerima i razli¢itim stejkholderima je vazna. Komunikacija koja dobro
funkcioniSe vodi ka uspesnoj saradnji (Martin i saradnici, 2016). Nedostatak komunikacije
i/ili nerazumevanje bi ometali napredak projekta i njegov potencijal. Usled nedostatka
komunikacije, projektne aktivnosti mogu biti sprovedene drugacije ili netatno od strane
svakog partnera. To bi dovelo do pada kvaliteta i kvantiteta aktivnosti §to ¢e uzrokovati da
ciljevi projekta nisu ispunjeni.

Da biste osigurali dobru komunikaciju medu partnerima i stejkholderima, razli¢iti mediji,
kanali 1 ucestalost kori§¢enja ovih kanala treba da budu identifikovani u fazi planiranja i
inkorporirani u predlog. Posto su kvalitet 1 upotreba digitalnih kanala poboljSani poslednjih
godina, veéina komunikacije moze biti obavljena virtuelno. Jedan od najvaznijih aspekata
koje treba da uradite je dokumentovanje svake komunikacije. Odluke i teme o kojima se
raspravlja treba da budu dokumentovane i distribuirane relevantnim osobama, tako da svi
mogu biti na istoj strani.

U predlogu, moZete kategorizovati sastanke/komunikaciju prema mediju ili prema ciljevima.
Ako zelite da napravite kategorizaciju prema mediju, mozete podeliti komunikaciju u dve
glavne grupe: virtuelna/online i fizicka/o¢i u o¢i. Zatim mozete kreirati podkategorije (kao $to
su pisana, verbalna, video-konferencija za virtuelnu/online komunikaciju).

Moguée je kategorizovati sastanke/komunikaciju prema ciljevima. Primeri za ovu
kategorizaciju su sastanci top menadzmenta, sastanci radnih paketa, sastanci o kvalitetu,
sastanci za upravljanje rizicima/nabavkama.

U oba slucaja, pod svakom kategorizacijom trebate specificirati ciljeve, medije/kanale,
ucestalost koriS¢enja, ucesnike, lokacije.

3.3 Upravljanje vremenom i budZetom

Upravljanje vremenom i budZetom je kljucni aspekt upravljanja projektom (Jaselskis &
Ashley, 1991). Pravila i regulative u vezi sa ovim aspektom upravljanja treba takode pomenuti
u vasem predlogu. Ova pravila i interne regulative treba da budu jednoglasno odluc¢ene medu
partnerima. Kada projekt bude odobren, ova pravila i druge vaZzne teme treba da budu
pretocene u dokument sporazuma i potpisane od strane svih partnera.

Preporucljivo je da ukljucite klauzulu koja detaljno opisuje ucestalost finansijskih rata. To
znaCi da mozZete vrsiti placanja svojim partnerima u skladu sa obavljenim radom. MozZete
povezati svoja placanja sa zavrSetkom zadataka ili radnih paketa. Na primer, mozete izvrSiti
avansnu uplatu od 20% od ukupnog budZzeta dodeljenog partneru na pocetku projekta. MoZzete
izvr$iti dodatnu uplatu od 20% (ili viSe/manje) kada se zavrsi vas radni paket-2, 1 tako dalje.




Programi za grantove takode ne plac¢aju ceo budzet u jednoj rati. U skladu sa pravilima
programa, mozete prilagoditi raspodelu svojih plac¢anja. Glavni cilj ovde je da se osigura da
zadaci budu obavljeni na vreme i ispravno, ako ne, mozete prekinuti placanja ili ih uopste ne
izvrsiti. Tako mozete delegirati zadatke drugim partnerima ili moZete pronaci nove partnere u
slu¢aju neodgovornog partnera kontaktiranjem i odobravanjem vase agencije za program.

Vazna metodologija za pracenje ljudskih resursa u smislu rada i budzeta je koriS¢enje
dokumenata radnih listova zaposlenih. Mozete pratiti rad svih zaposlenih angazovanih u
projektu od strane svake organizacije. Preporucljivo je da prikupljate ove dokumente na kraju
svakog meseca. Kroz ovu metodologiju, mozete kontrolisati 1 imati dokaz da je broj radnika,
dana, sati dodeljenih aktivnosti od strane vaSih partnera koji zaposljavaju osoblje pod
razli¢itim kategorijama tacan.

Posto Cete imati redovne sastanke sa svojim partnerima, moguée je da opravdate svoje
upravljanje vremenom i budzetom u predlogu. Prirodno ¢ete pratiti svoje aktivnosti u projektu
putem ovih sastanaka i komunikacije medu partnerima. Ovi napori u komunikaciji i saradnji
¢e vam pruziti potrebne informacije o aktivnostima, tako da vi i va$ konzorcijum mozete
analizirati da li postoji odstupanje od projektne vremenske tabele i/ili ciljeva. Ako postoji
znacajno odstupanje, mozete identifikovati problem i preduzeti potrebne mere da ga resite.
Tako moZete zapoceti proces upravljanja rizicima/problemima/promenama/krizama.



Tabela 6. Primer radnog lista osoblja
Competence Oriented Methodologies for R&D in Social and Educational Sciences

npr. Univerzitet Istanbul Sabahattin Zaim

npr. John Smith

npr. Jane Brown

npr. 01.06.2022-30.06.2022

2. Radni List

01.06.2022 () Dizajn ankete — Identifikacija ciljnih grupa Trener/Nastavnik/Istrazivac 1
02.06.2022 Ol Dizajn ankete — Razvoj skale Trener/Nastavnik/Istraziva¢ 1
06.06.2022 Ol Dizajn ankete — Razvoj skale Trener/Nastavnik/Istraziva¢ 1
07.06.2022 (01 Implementacija ankete Trener/Nastavnik/Istraziva¢ 1
08.06.2022 Ol Implementacija ankete Trener/Nastavnik/Istrazivac 1
09.06.2022 Ol Analiza ankete Trener/Nastavnik/Istraziva¢ 1
13.06.2022 (01 Kreiranje Izvestaja o anketi Trener/Nastavnik/Istraziva¢ 1
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Iznad je primer radnog lista osoblja. Kao Sto se moze videti, tabela ukljuuje datum, izlaz,
kratak opis aktivnosti vezanih za izlaz, kategoriju u kojoj zaposleni radi i broj dana. Ovaj
primer radnog lista osoblja pripremljen je posebno za partnerske projekte saradnje u okviru
Erasmus+ programa. Moguce je revidirati obrazac za razlicite projekte. Mozete dodati
razli¢ite naslove u odeljak Kategorija zaposlenog i1 napisati razliku u platama sa strane.
Koordinator/menadZzer moze kontrolisati i upravljati kako odredeni zaposleni provodi svoje
vreme putem ove tabele. Ako dode do odstupanja od ciljeva, jedan od najefikasnijih na¢ina da
se pronade uzrok je prac¢enje ovih tabela. Na ovaj nac¢in moze se utvrditi da li je odstupanje
od ciljeva uzrokovano osobljem ili nekim drugim razlogom, i u skladu s tim se mogu preduzeti
intervencije. Istovremeno, kroz ove grafikone moze se pratiti faza izlaza i aktivnosti i koli¢ina
ljudskih resursa dodeljenih njima. U slu¢aju promene ljudskih resursa u projektu, radni listovi
osoblja mogu se koristiti za integraciju novozaposlenih ljudi u aktivnosti i povezane faze.

Radni listovi osoblja su vazan alat za nadzor, pracenje i pracenje ne samo koordinatorovih
zaposlenih, ve¢ i zaposlenih i rada projektnih partnera. Putem radnih listova osoblja,
koordinator moze proveriti fazu zadataka datih drugim partnerima i da li su potrebni resursi
potroSeni na njih, i moze vrsiti isplate u skladu s ovim informacijama (Brown, 2001).

3.4 Upravljanje rizicima/pitanjima/promenama/krizama

Nemoguce je, za bilo koga, da potpuno ta¢no predvidi buduée dogadaje. Najbolje Sto mozete
uciniti je da analizirate dogadaje, aktivnosti, okruzenje pod odredenim pretpostavkama.
Odredeni grant programi traze da navedete ove pretpostavke 1 rizike u fazi predloga. Neki
opsti primeri pretpostavki su navedeni u nastavku:

* Ekonomsko okruzenje ¢e biti stabilno za nabavku dobara i usluga koje ¢e se koristiti

u projektu.

* Nece biti nikakvih birokratskih i/ili regulatornih promena koje uti¢u na aktivnosti
projekta.

* Kljucno osoblje definisano u predlogu ¢e biti dostupno tokom projekta.

* Projektni partneri ¢e moc¢i da nastave svoje aktivnosti tokom projekta.

Mozete ukljuciti 1 specificnije pretpostavke vezane za vas projekat i aktivnosti. Budu¢i da ¢e
va§ predlog projekta biti sastavni deo ugovora koji Cete potpisati sa davaocem
granta/agencijom, vazno je ostaviti otvorena vrata za rizike. U slucaju da se vaSe pretpostavke
prekrse zbog spoljasnjih uzroka (ili vise sile), vaSe projektne aktivnosti mogu biti u riziku u
smislu kvaliteta 1/ili kvantiteta. U tom slufaju, morate kontaktirati svog davaoca
granta/agenciju i traZiti izlaz. Tada moZete navesti da jedna ili viSe vasih pretpostavki nisu
ispunjene i da moze do¢i do smanjenja kvaliteta i/ili kvantiteta vaSih izlaza i aktivnosti.

Iako se neki rizici ne mogu predvideti, neki se mogu resavati tokom projektnih procesa. Da bi
se nosili s tim rizicima, treba definisati proces upravljanja rizicima, pitanjima ili promenama.
Mozete definisati odredene kategorije za grupisanje rizika, pitanja ili promena. LakSe je
upravljati ovim kategorijama ako delegirate odgovornosti u skladu s nivoom znacaja. Dakle,
ako se pitanje moze reSiti na lokalnom nivou, vi ili va$ partner se bavite pitanjem i obavestite
konzorcijum o tome. Ako se ovo pitanje ne moze resiti samo jednim partnerom, konzorcijum
¢e biti obavesten 1 pokusace da pronade izlaz. Ako ni na ovom nivou ne moze biti reSeno,
mozete kontaktirati davatoca granta/agenciju da trazite smernice i put eskalacije.



3.5 Analiza rizika

Moguce je pronaci reSenja ocenjujuci svoje rizike. Mere za eliminaciju, prevenciju, smanjenje
1 ublazavanje efekata spoljnih pretnji po projekat sprovode se dobrom analizom rizika
(Borghesi & Gaudenzi, 2012).

Osoblje odgovorno za procenu rizika moze se pozvati na tabelu ispod za svaki rizik koji je

identifikovan.

Tabela 7. Primer procene rizika

Verovatnoca Vilo Verovatno Malo Vilo Malo
Verovatno Verovatno Verovatno
- Fatalno Visoko Visoko Visoko Srednje
é Veliko Visoko Visoko Srednje Srednje
Ig Malo Visoko Srednje Srednje Nisko
3 Neznatno Srednje Srednje Nisko Nisko

S druge strane, identifikovani rizici mogu se tabelirati 1 na osnovu svrhe, rezultata i

aktivnosti prema verovatnoci, uticaju i vrednosti rizika:

Tabela 8. Procena rizika na osnovu svrhe, rezultata i aktivnosti

cilja su napisane ovde.

Svrha/Rezultat/Aktivnost | Rizici Verovatnoc¢a | Uticaj Z;?S:()St
Svrha P-re.preke za postizanje ovog 3 4 12
cilja su napisane ovde.
1. Regultat P.rc?preke za postizanje ovog 2 5 10
cilja su napisane ovde.
2 Regultat P-re.preke za postizanje ovog 4 1 4
cilja su napisane ovde.
3 Reguliat P.rc?preke za postizanje ovog 3 4 12
cilja su napisane ovde.
4 Rezultat P-re.zpreke za postizanje ovog - -
cilja su napisane ovde.
5 Regultat Prepreke za postizanje ovog - -

1. Aktivnost

Prepreke za realizaciju ove
aktivnosti su napisane ovde.

2. Aktivnost

Prepreke za realizaciju ove
aktivnosti su napisane ovde.

3. Aktivnost

Prepreke za realizaciju ove
aktivnosti su napisane ovde.

4. Aktivnost

Prepreke za realizaciju ove
aktivnosti su napisane ovde.

5. Aktivnost

Prepreke za realizaciju ove
aktivnosti su napisane ovde.

Izvor: Yentiirk 1 Aksakoglu (2006, str.88)

U gornjoj tabeli moguce je rangirati rizike na osnovu svrhe, rezultata i aktivnosti. U
izraCunavanju vrednosti rizika uzima se u obzir proizvod verovatnoce i vrednosti efekta.
Verovatnoca i vrednosti efekta postavljaju se od 1 do 5. U ovom sluc¢aju, minimalna vrednost
koju rizik moze imati je 1, dok je maksimalna vrednost 25. Odredivanje verovatnoce i



vrednosti uticaja zavisi od osobe ili ljudi koji analiziraju rizik. Rasponi vrednosti rizika mogu
se odrediti prema metodologiji projekta.

Na primer, 1-5 se moze definisati kao vrlo nisko, 6-10 nisko, 11-15 umereno, 16-20 visoko,
21-25 vrlo visoko. Razli€iti procesi mogu se sprovoditi prema stepenu rizika. Ovi rizici se
takode mogu razloziti prema nivoima resenja. U ovom okviru, rizici koji se mogu resiti na
lokalnom nivou mogu se eliminisati timom partnera u relevantnoj zemlji; ako postoji
medunarodni rizik, relevantni partneri mogu ga minimizirati svojim merama; ili ako se otkrije
rizik koji ¢e potpuno uticati na projekat, moze se kontaktirati davaoc fondova i zatraziti
podrsku i/ili reviziju.

Tabela 9. Sablon za procenu rizika

Vrednost Mehanizam

Rizik Nivo uticaja | Verovatnoc¢a | Uticaj .. . . . .
! Y| tizika reSenja/Predostroznosti

3.6 Aktivnosti vidljivosti, promocije, diseminacije i valorizacije

Aktivnosti vidljivosti, promocije, diseminacije i valorizacije vazne su za svaki projekat da bi
postigao svoje ciljeve. Svaki projekat ima najmanje jednu ciljnu grupu i treba da stupi u
kontakt sa njom u nekom trenutku. Takode, odrzivost projekta moze se osigurati pravilnim
aktivnostima vidljivosti, promocije, diseminacije za odredene zainteresovane strane,
donosioce odluka, institucije i1 organizacije.

Vazno je razviti strategije vidljivosti, promocije, diseminacije i valorizacije za ciljnu grupu(e)
koju ste odredili u skladu sa vaSom analizom zainteresovanih strana i/ili za pojedince i
institucije koje mogu doseci te ciljne grupe. Nivoe uticaja takode treba uzeti u obzir pri razvoju
ovih strategija. Ovi pojedinci 1 institucije mogu se dosegnuti putem aktivnosti na lokalnom,
regionalnom, nacionalnom ili medunarodnom nivou. Razli¢ite strategije mogu se razviti u
skladu sa ciljevima projekta, veli¢inom njegovog budzeta 1 potencijalnim uticajem na ciljne
grupe.

Ako se predlaze projekat sa relativno velikim budZetom, mogu se koristiti alati koji privlace
Siroku publiku kao $to su radio i televizija. Medutim, vecina grant programa obezbeduje
relativno nizak nivo grant resursa. U tom slucaju, treba koristiti aktivnosti 1 kanale koji ¢e
ciljati ciljnu publiku na najefikasniji 1 najefektivniji nacin. Tehnoloski alati, digitalne
platforme i drustveni mediji, koji su danas Cesto koriS¢eni i koji se mogu Kkoristiti za
diseminaciju 1 vidljivost u skladu sa profilom publike, imaju vaznu ulogu medu ovim
kanalima. Ovi alati omogucavaju diseminacione i vidljive aktivnosti besplatno ili po niskoj
ceni. Kada se promotivni budzet dodeli za druStvene medije kao S§to su Facebook, Twitter,
Instagram, vidljivost se moze direktno obezbediti prema karakteristikama ciljne publike. Ovi
budzeti Ce ostati prili¢no niski u poredenju sa troskovima koris¢enja masovnih medija i takode
¢e omoguciti direktan pristup Zeljenoj publici. U masovnim medijima, s druge strane, iako su



troSkovi visoki, pristup ciljnoj publici moZe biti ogranien. Stoga bi bilo logic¢nije okrenuti se
odredenim niSama za vidljivost.

Pominjalo se da mozete slediti strategiju prema nivoima uticaja u vasem projektu. Troskovi
tradicionalnih aktivnosti vidljivosti i diseminacije koje ¢ete sprovoditi na lokalnom nivou ¢ée
ostati na nizem nivou. Aktivnosti na ovom nivou mogu biti fokus grupe, posete institucijama,
informativne aktivnosti u Skolama, takmicenja za uenike i mlade, intervjui za lokalnu Stampu,
saopStenja za javnost i1 zvani¢na pisma lokalnim institucijama. Sli¢no tome, moguce je
sprovoditi ove aktivnosti na regionalnom nivou.

Na nacionalnom i medunarodnom nivou, kao Sto je pomenuto, aktivnosti diseminacije,
vidljivosti i promocije putem tradicionalnih i masovnih medija ¢e biti veoma skupe, pa se
drustveni mediji 1 digitalne platforme, koji su veoma efikasni na ovim nivoima, mogu koristiti.
U ovom okviru, bilo bi prikladno ukljuciti ¢lanstva i kanale drustvenih medija i digitalne
platforme u vas predlog projekta.

Takode je vazno odrediti ucestalost koriS¢enja kanala i alata koje ste odabrali prema nivoima
koje ste odredili 1 njthovom mestu u kalendaru aktivnosti. Za ove aktivnosti vidljivosti,
promocije i1 diseminacije, treba dodeliti 1 definisati zadatke ne samo koordinatoru ve¢ i
projektnim partnerima.

3.7 Korporativni identitet

Pored kanala i alata koje ¢ete koristiti, vazna je i poruka koju prenesete svojoj ciljnoj publici.
Kreiranje sadrzaja i korporativni identitet su faktori koji uticu na efikasnost poruke koju cete
preneti. Tacka na koju treba obratiti paznju prilikom kreiranja sadrzaja je da ne ukljucujete
nepotrebne i1 netacne informacije. MoZete napraviti potrebne upute kreiranjem veb stranice sa
detaljnim 1 azuriranim informacijama 1 uklju¢ivanjem te stranice u poruke i slike koje Cete
slati. Aktivnosti na realizaciji korporativnog identiteta, s druge strane, ukljucuju aktivnosti
usmerene na osiguranje istog reda diseminacije 1 time povecanje pamtljivosti 1 uticaja.
Kreiranje logotipa projekta, izbor boja koje ¢e se koristiti na slikama, standardizacija fusnote
1 zaglavlja koja ¢e se koristiti u zvani¢noj korespondenciji, uspostavljanje veb stranice i
dobijanje adrese e-poste, 1 redovno deljenje aktuelnog sadrZzaja su medu ovim aktivnostima.
Upravljanje nalozima na drustvenim mrezama, pravilno deljenje sadrZaja 1 brzo odgovaranje
na dolazne interakcije i komentare takode se mogu racunati medu faktorima koji povecavaju
institucionalizaciju. Mozete koristiti broSure, postere, vizit karte, prezentacije, informativne
beleske, promotivne materijale (beleske sa logotipom 1 veb stranicom, post-it, agenda, Solja
itd.) u poruci koju Saljete. Koriste¢i Stampane materijale u najmanjoj meri 1 koristeci
reciklirane materijale, takode ¢ete dati vaZzan doprinos odrzivosti Zivotne sredine.

Jo§ jedna vazna tacka koju treba uzeti u obzir prilikom kreiranja vaSih poruka su pravila
programa dodeljivanja sredstava i/ili institucije. Ova pravila ponekad mogu ograniciti vaSe
aktivnosti diseminacije i vidljivosti. Pored toga, neki programi (na primer Erasmus+) takode
namecu obavezu ukljucivanja teksta o odricanju odgovornosti u tekstove i slike. Takode, moze
biti obavezno naznaciti logotip, vizuelni izgled i podrSku ovih programa, institucija koje
finansiraju i, ako ih ima, drugih organizacija pomenutih u vodi¢u programa. Neki programi
mogu imati posebne priruc¢nike za vidljivost 1 promociju. Vazno je prouciti ove prirucnike



tokom faze pripreme projekta 1 navesti da ¢e se uzeti u obzir prilikom implementacije za
uspesnu projektnu prijavu.

3.8 Volontiranje i upravljanje volonterima

Volontiranje se odvija u vidu aktivnog uces¢a ciljnih grupa i tre¢ih strana u procesima
projekta. Volonteri su koristan ljudski resurs, posebno za neprofitne organizacije. Volonteri
mogu ucestvovati u volonterskim aktivnostima iz razloga kao $to su licno zadovoljstvo,
karijera, sticanje iskustva, korist od mogucénosti u inostranstvu, potreba koja proizlazi iz
obrazovnog kurikuluma i sli¢no.

Ako je vas$ projekat zasnovan na volonterizmu ili ukljucuje aktivnosti koje podrazumevaju
ucesce volontera, takode treba opisati kako ¢e se taj proces sprovoditi. Volontere treba smatrati
privremenim ljudskim resursom i duZznosti, ovlas¢enja i odgovornosti koje im se dodeljuju
treba raspodeliti u skladu s tim. Volontiranje i1 rad za neku instituciju ili projekat ne treba
posmatrati kao potpuno besplatno. Putne i prehrambene troSkove ovih ljudi treba pokriti, a,
ako je moguce, treba im dati i neSto dzeparca. Iz tog razloga, preporucuje se da se u
projektnom budzetu odvoje dnevnice za volontere.

Da bi volonteri uc¢estvovali u projektu, neophodno je objaviti potrebne informacije. Digitalni
portali koje koriste projektni najavljivaci i neprofitne organizacije mogu se koristiti za ove
objave. Pored toga, oglasi se mogu postaviti u grupama na druStvenim mrezama. U oglasima
bi bilo korisno pomenuti vas projekat, aktivnosti 1 rad koji ¢e se odvijati na volonterskoj
poziciji, mesto i trajanje volontiranja, doprinos koji ¢e pruziti uesnicima (sertifikat, referenca
itd.) 1 naknade za ucesS¢e koje ¢e im biti obezbedene, ako ih ima. Prikupljanje informacija
ucesnika na standardnom obrascu i kreiranje baze podataka bice korisno u pracenju prijava i
procesa regrutovanja volontera.

Neophodnu obuku treba pruziti volonteru o poslu koji ¢e obavljati nakon procesa selekcije.

Dakle, ako ¢e vas projekat biti vezan za volontiranje, vazno je da navedete obuku koja ¢e biti
pruzena tim ljudima.Volonteri ¢e mo¢i da koriste ovu obuku u svojim biografijama, pa
navodenje ovih obuka u oglasu moZe biti koriS¢eno za privlacenje volontera.



Tabela 10. Sablon baze podataka o volonterskim informacijama

Ime

Prezime

Datum
rodenja

Pol

Nivo
jezika

Kontakt
telefon

Prijavljena
pozicija

Ocekivanja od
projekta i pozicije

Prethodno
iskustvo
vezano za
poziciju

Vestine
vezane
za
poziciju

Status
mature /

Naziv
skole




Da bi volonteri ozbiljno shvatili proces rada, mozete pripremiti i potpisati ugovore. To ¢e
takode povecati angazovanost na poslu. Zapravo, posto koncept volonterizma nije u
potpunosti shvacen u balkanskim zemljama, Turskoj i nekim drugim zemljama, ljudi koji rade
volonterski ¢e misliti da mogu napustiti svoj posao kad god Zele. U takvom slucaju, vase
projektne aktivnosti ¢e biti prekinute. Da biste to sprecili, morate stvoriti podsticaje specificne
za va$ projekat i aktivnost i povecati angazovanost volontera. Na primer, ako treba da
pronadete lokalne, volonterske ucesnike za omladinski projekat koji ¢ete sprovoditi u zemlji,
vazno je navesti da ¢e ti volonteri imati prioritet u u¢estvovanju u projektima u inostranstvu.
Takode je vazno pratiti aktivnosti vasih volontera. Ovo pracenje mozete sprovoditi sa
projektnim osobljem (ne sa volonterima). Takav zadatak bi bio idealan za kontrolu i pracenje
volontera 1 omogucio bi prevenciju nepredvidenih dogadaja u ranoj fazi.

4 PRACENJE / MONITORING

Procesi pracenja i monitoringa su planirani i sprovedeni kako bi se osiguralo da se projektne
aktivnosti sprovode na vreme i pod uslovima navedenim u predlogu. Procesi pracenja i
monitoringa sprovode se ne samo od strane koordinatora, ve¢ i1 od strane partnera. U tom
kontekstu, koordinirajuca institucija mora pratiti i monitorisati i svoje zadatke i radove kao i
one svojih partnera. Pored toga, trece strane koje ne ucestvuju u projektu kao koordinatori ili
partneri takode mogu imati zadatke, a pracenje tih studija treba uzeti u obzir u predlogu
projekta.

Metode koje ¢e se koristiti u pracenju aktivnosti, ucestalost i ko ¢e ih dokumentovati i kako,
su vazni. Sva ova pitanja mogu varirati u zavisnosti od veli¢ine i sadrzaja projekta. U projektu
sa velikim budZetom i masinskom proizvodnjom, bi¢e potreban stru¢njak za kontrolu kvaliteta
za kvalitet proizvoda, industrijski inzenjer ili zaposleni sa slicnim kvalifikacijama za
optimizaciju performansi masSina i radnika. U tom slucaju, bi¢e re¢ o posmatranju na licu
mesta, a izveStaji se mogu raditi na dnevnom, nedeljnom ili mese¢nom nivou.

S druge strane, u projektima sa socijalnim sadrzajem i relativno malim budZetom, umesto
proizvoda se mogu nuditi usluge, a neke od aktivnosti u projektu se mogu sprovoditi za
stolom. U tom slucaju, metode merenja i izvori verifikacije ukljucuju ankete, liste potpisa,
zapisnike, fotografije, slike, video zapise, racune itd. pratece dokumente. Ako je budzZet
projekta mali, uCestalost aktivnosti ¢e biti manja, a u€estalost inspekcija moze se smanjiti u
skladu s tim. Pored toga, manje budzeta ¢e biti izdvojeno za pracenje 1 evaluaciju. Posto nece
biti dnevnog pracenja i evaluacije u uslugama kao u proizvodnji, ucestalost ovih studija moze
varirati u zavisnosti od vremena pruzanja usluge. Pored toga, neke od aktivnosti koje treba
pratiti 1 evaluirati mogu se sprovoditi za stolom kroz kontrolu dokumenata.

Najobjektivniji 1 najkorisniji metod koji se koristi za procenu kvaliteta aktivnosti zasnovanih

na uslugama je anketa 1 analiza tih anketa. Ankete koje se sprovode pre i nakon obuke ili
usluge 1 njihova odgovaraju¢a uporedba ¢e vas informisati o uspehu vase aktivnosti 1
usmeravace vas u unapredenju vasih aktivnosti u budu¢im procesima i1 projektima.



Verifikacioni metodi

Primarni izvori: Izvori iz kojih moZete direktno dobiti informacije o svojim aktivnostima u
okviru aktivnosti pracenja i evaluacije mogu se definisati kao primarni izvori. Ovi resursi
ukljuluju ankete, liste ucesnika, intervjue i rezultate, istraZivacke izvestaje, sastanke fokus
grupa, dubinske intervjue, dokaze o aktivnostima, vesti, slike, rezultate, itd.

Sekundarni resursi: IstraZivanja, izvestaji, statisticki zapisi, zvani¢na dokumenta, godisSnji
izvestaji, planovi, itd. pripremljeni od strane strana koje nisu deo projektnog konzorcijuma
mogu se definisati kao sekundarni izvori. NajvaZnija karakteristika koja razlikuje primarni
izvor od sekundarnog izvora je to Sto je kreiran od strane osobe ili institucije koja nije
direktno povezana sa projektom.

Vazno je da se u predlogu identifikuju 1 osobe 1 procesi koji ¢e sprovoditi studije pracenja 1
evaluacije 1 da se deluje u skladu s tim. Dodeljivanje zadataka za studije pracenja i evaluacije
moze se obaviti unutar konzorcijuma, kao 1 putem angazovanja spoljne firme. Medutim,
preporucuje se da pregledate vodi¢ programa i pravila u pozivu za predloge za angazovanje
spoljne firme. U velikim projektnim predlozima, uklju¢ivanje spoljne, nezavisne osobe ili
firme kao revizora moze pruziti profesionalizam, dok se takva primena u malim projektima
moze percipirati kao dodatni troSak. U oba slucaja, procesi revizije moraju biti dobro
obrazlozeni.

U dodeljivanju zadataka unutar konzorcijuma, generalno nije potrebno navoditi imena osoba
koje ¢e vrsiti pracenje 1 evaluaciju u fazi predloga. U tom slucaju, dovoljno je pruZiti
informacije o poziciji i kvalifikacijama tih osoba. Pra¢enje 1 evaluacija mozda nece biti jedini
zadatak osoba koje ¢ete dodeliti, ve¢ ¢e one takode moci da rade na razli¢itim fazama projekta.
U tom slucaju, moze biti korisno navesti koliko ¢e vremena posvetiti tim zadacima.

Mozda ¢ete morati da postavite hijerarhiju u zavisnosti od broja osoba koje ¢ete dodeliti. Na
primer, osoblje za pracenje i evaluaciju moze obavljati svoj posao u skladu sa navedenim
kalendarom aktivnosti i izveStavati koordinatora koji je dodeljen kao menadzer za pracenje i
evaluaciju. MenadZer moze pregledati ove izvestaje 1 zatraziti ispravke ili odobriti izvestaj 1
dostaviti ga IzvrSnom odboru projekta. Sli¢an proces moze biti uspostavljen za odnos prac¢enja
1 evaluacije izmedu partnera 1 koordinatora. U tom slucaju, menadzeri za pracenje 1 evaluaciju
partnera mogu slati svoje izvestaje direktoru koordinirajuce institucije. Kao rezultat procesa,
ovi izvestaji se revidiraju ili prihvataju. Ako postoji bilo kakvo odstupanje od planiranog
vremena i kvaliteta, ova situacija se posebno predstavlja vthovnom menadZmentu i o tome se
odlucuje na slede¢em sastanku.

Koraci za pracenje procesa

Korak 1: Odredite ko ¢e pratiti/monitorisati vaSe aktivnosti.
Korak 2 — Identifikujte metode prikupljanja informacija.

Korak 3 — Postavite podaktivnost u vezi sa pracenjem.
Kontrolna lista za pracenje procesa

Da li se aktivnosti realizuju kako je navedeno u Tabeli vremena?
Da li ishodi ispunjavaju vasa o¢ekivanja?

Kako ciljana grupa reaguje na aktivnosti projekta?

Koje su razlike izmedu oc¢ekivanja i stvarnosti?




Tabela 11. Primer Sablona za pracenje rezultata

Ime Ime Datum | Datum Pocetno - Trenutno | ZavrSeno | Objasnjenje
KPI Cilj
rezultata | aktivnosti pocetka | zavrSetka stanje stanje (%) (Ako ima)
Anketa ¢e Biti 5 Zavrieno
Kreiranje 01.06. 30.06. biti ) Zavrseno | pre %100 )
ankete 2022. 2022. dizajnirana na d'fltum datuma ’
na vreme zavisetka | zayrsetka
Ankete ¢e
biti
. primenjene . .
Sprovodenje | 01.07. 31.07. na najmanjc | 0 450 375 %8333 Aktivnost je u
L. ankete 2022. 2022. toku
Izvestaj o 450 osoba u
analizi ciljnoj grupi
potreba
Ankete ¢e Biti .
Analiza 01.08. | 31.08. biti ) zavrieno ﬁil.‘:mo“ ] )
ankete 2022. 2022. analizirane na datum e
. zapoceta
na vreme zavrSetka
Izvestaj o
Finalizacija analizi Biti .
Izvestaja o 01.09. 30.09. potreba ée ) zavrseno ﬁil.(;wnost i )
analizi 2022. | 2022. biti nadatum | "9¢
. N zapocCeta
potreba generisan na zavrSetka
vreme
Napomene:
Datum: 25.07.2022. Ime evaluatora: John Doe Potpis:
EVALUACLJA

Korak 1 — Identifikujte metode prikupljanja informacija. (Ankete, statistike itd.)

Korak 2 — Ucestalost ovih metoda prikupljanja informacija. (Svakih dva meseca, dnevno itd.)
Korak 3 — Odredite odgovornu osobu/tim za prikupljanje podataka. (Projektni tim, trece
strane-podizvodaci, ili oboje)

Korak 4 — Odlucite kako ¢ete koristiti povratne informacije iz evaluacije.

4.1 Plan kvaliteta

Studije kvaliteta igraju vaznu ulogu u odredivanju u kojoj meri su ciljevi i rezultati projekta
postignuti 1 u intervenisanju kada je to potrebno. Kvalitet zahteva ispitivanje ciljeva i rezultata
ne samo kvantitativno, ve¢ i kvalitativno. Studije kvaliteta u vasem projektu se sprovode
redovnim pracenjem i evaluacijom klju¢nih pokazatelja performansi (KPI). Pracenje i
evaluacija upravljackih procesa, kao 1 ciljeva i1 rezultata, takode su ukljuceni u pitanje
kvaliteta. U stvari, dobar upravljacki proces je neophodan da bi projekat postigao svoje ciljeve
1 rezultate na zeljenom nivou. Problemi u upravljackim procesima direktno ¢e uticati na
kvalitet ciljeva i rezultata. Pored toga, slika loSe vodenog projekta koji postize Zeljene ciljeve
1 rezultate, kao 1 institucija ukljucenih u projekat, moze biti negativno pogodena. 1z tog
razloga, prilikom pripreme i1 sprovodenja vaseg projekta, potrebno je uzeti u obzir i ciljeve i
rezultate, kao 1 upravljacke procese. Takode je vazno ukljuditi stavke vezane za upravljacke
procese prilikom odredivanja vaSih KPI-a. Da biste minimizirali rizike upravljanja, potrebno
je definisati metodologiju 1 strategiju za upravljanje rizicima/problemi/promene/krize u fazi
predloga.

Kako je upravljanje kvalitetom direktno povezano sa procesima pracenja i evaluacije, moze
se navesti u ovom delu forme predloga. Takode je potrebno definisati kako ¢e procesi




upravljanja kvalitetom funkcionisati. Svoj proces upravljanja kvalitetom mozete podeliti na
osiguranje kvaliteta i kontrolu kvaliteta.

Tehnika 1 proces osiguranja kvaliteta su postavljeni ciljevi kvaliteta 1 preventivni koraci
preduzeti da se eliminiSu bilo kakve razlike u kvalitetu proizvedenog rezultata. U ovom
procesu se ocenjuju ucestalost 1 kvalitet koraka koji se prate u koordinaciji i saradnji
proizvodnje rezultata, usluge ili aktivnosti. Zapisnici sa sastanaka, prepiska, donete odluke,
sprovedene prakse, interna prepiska, rezultati anketa koje ¢e se primeniti na zaposlene u
projektu mogu se koristiti u okviru mehanizma osiguranja kvaliteta.

Tehnika 1 proces kontrole kvaliteta mogu se definisati kao postavljeni ciljevi kvaliteta i
korektivni koraci preduzeti da se eliminiSu bilo kakve razlike u kvalitetu proizvedenog
rezultata. Ako postoji odstupanje od ciljeva, povezani problemi se identifikuju i1 preduzimaju
se neophodne mere i1 vrSe se poboljSanja. Ankete za korisnike, povratne informacije, vizuali,
slike, belesSke, informacije sa faktura/otpremnica, procene kolega/eksperata, sastanci za
pregled radnih paketa/rezultata mogu se koristiti u okviru mehanizma kontrole kvaliteta.

U evaluacijama koje ¢e se vrsiti, moze biti imenovana komisija unutar konzorcijuma ili se
moze angazovati spoljni evaluator. Ako program za grantove to dozvoljava, mozete opravdati
spoljnu evaluaciju u ovom kontekstu. Vazno je da navedete koliko Cesto, od koga i u koje
svrhe ¢e se vrsiti studije kvaliteta u relevantnim delovima forme predloga projekta. U ovoj
fazi mozete specificirati kvalifikacije 1 profil osobe ili osoba koje ¢e vrsiti studije kvaliteta.
Kada predstavljate profil ovih osoba, nije potrebno da navodite njihova imena osim ako nije
drugacije zatrazeno. Preporucuje se da obratite paznju na proporcionalnost u budzetu koji cete
dodeliti za studije kvaliteta. U ovom kontekstu, radovi na kvalitetu ne bi trebalo da ¢ine veliki
deo budzeta projekta. Ako razvijate projekat povezan sa proizvodnjom gde je kvalitet veoma
vazan, mozete opravdati ovu situaciju, ali ovaj budzet ¢e prirodno biti ograniceniji u
projektima gde je fizicki proizvod redak i za usluge i aktivnosti.

5 KREIRANJE NACRTA BUDZETA

Budzetiranje je jedan od najvaznijih delova predloga projekta. TroSkovi koje cete odrediti
treba da budu u skladu sa aktivnostima koje treba da donesu koristi, dobar kvalitet i da vode
vas projekat ka njegovim ciljevima.

Ispod je Sablon budzeta koji koristi Evropska unija:

Tabela 12. Sablon budZeta



1. BudZet za akciju

Sve godine

e . . Broj Yrefln.ost Ukuy an
TroSkovi Jedinica | . . . jedinice trosak
jedinica | 'rUR) | WEUR)

1. Ljudski resursi

1.1 Plate (bruto plate ukljucujuci socijalne doprinose i

ostale povezane troskove, lokalno osoblje)

1.1.1 Tehnicko osoblje Po mesecu

1.1.2 Administrativno/podrska osoblje Po mesecu

1.2 Plate (bruto plate ukljucujuéi socijalne doprinose i

ostale povezane troskove, expat/int. osoblje) Pomesecu

1.3 Dnevnice za misije/putovanja

1.3.1 U inostranstvu (osoblje dodeljeno Akciji) Po danu

1.3.2 Lokalno (osoblje dodeljeno Akciji) Po danu

1.3.3 Ucesnici seminara/konferencija Po danu

Podzbir ljudski resursi

2. Putovanja

2.1. Medunarodna putovanja Po letu

Po

2.2 Lokalni prevoz .
putovanju

Podzbir putovanja

3. Oprema i zalihe

3.1 Kupovina ili iznajmljivanje vozila Po vozilu

3.2 Namestaj, kompjuterska oprema

3.3 MasSine, alati

3.4 Rezervni delovi/oprema za masine, alate

3.5 Ostalo (molimo specificirajte)

Podzbir oprema i zalihe

4. Lokalna kancelarija

4.1 Troskovi vozila Po mesecu

4.2 Iznajmljivanje kancelarije Po mesecu

4.3 Potro$ni materijal - kancelarijski materijal Po mesecu

4.4 Ostale usluge (tel/fax, struja/grejanje, odrzavanje) Po mesecu

Podzbir lokalna kancelarija

5. Ostali troskovi, usluge

5.1 Publikacije

5.2 Studije, istrazivanja

5.3 Troskovi evaluacije

5.4 Prevodenje, tumaci




5.5 Finansijske usluge (troskovi bankarskih garancija itd.)

5.6 Troskovi konferencija/seminara

5.7 Akcije vidljivosti

Podzbir ostali troSkovi, usluge

6. Ostalo

Podzbir ostalo

7. Podzbir direktnih prihvatljivih troskova akcije (1-6)

8. Indirektni troskovi (maksimum 7% od 7, podzbir

direktnih prihvatljivih troskova akcije)

9. Ukupni prihvatljivi troskovi akcije, bez rezerve

(7+8)

10. Predvidanje za rezervu (maksimum 5% od 7 'Podzbir

direktnih prihvatljivih troskova akcije')

11. Ukupni prihvatljivi troSkovi (9+10)

U prethodnim odeljcima, spomenuto je da treba da zabelezite potrebne resurse i opremu za
svaku aktivnost bilo u formi predloga projekta ili u nacrtu dokumenta na kojem radite. Kada
pregledate beleske koje ste uzeli za svaku aktivnost, primeti¢ete da neki od resursa, opreme
ili usluga potrebnih za aktivnosti mogu biti deljeni ili ukljuceni u isti budZetski stav. Na primer,
ako predvidate dizajn i distribuciju broSura u dve razliCite aktivnosti, trebali biste ih
specificirati u jednom budZetskom stavu, a ne zasebno. S druge strane, ako su predvidene dve
razliCite usluge obuke za dve razli¢ite aktivnosti, mozete specificirati da cete kupiti dve
razlic¢ite usluge obuke pod stavkom 6. Ostalo. U tom slucaju, potrebno je numerisati,
imenovati, budzetirati i opravdati razli¢ite nabavke usluga obuke kao 6.1, 6.2. Medutim, ako
je ista vrsta obuke predvidena u obe aktivnosti, tada bi bilo korisno uneti jedan budZetski stav
pod naslovom 6.1.

Ako ispitamo odeljke troskova jedan po jedan, ljudski resursi zauzimaju prvo mesto. Odeljci
1.1 1 1.2 su namenjeni za upisivanje plata nacionalnih ili medunarodnih zaposlenih. U delu
1.3, ako je predvidena bilo kakva domaca ili medunarodna mobilnost osoblja u okviru vasih
aktivnosti, potrebno je ukljuciti dnevnice povezane sa tim.

Mozete detaljno opisati odeljke 1.1 1 1.2 ako je potrebno. Na primer, kao 1.1.1 Tehnicar, 1.1.2
Psiholog, 1.1.3 Pedagog, 1.1.4 Profesor engleskog jezika... Prilikom odredivanja 1
budZetiranja plata ovih zaposlenih, zapamtite da su to bruto plate. Pored bruto plate,
preporucuje se dodavanje poreza koje poslodavci moraju platiti na ove troSkove. U suprotnom,
vasSa institucija ¢e morati da pokrije ove troskove ili ¢e plate zaposlenih biti niZe nego $to ste
postavili. S druge strane, potrebno je uzeti u obzir inflaciju koja je prisutna Sirom sveta
poslednjih godina. Potrebno je da izracunate inflaciju za godinu ili godine u kojima ¢e se
projekat sprovoditi 1 odrazite stopu koju pronadete kao rezultat ovog izratuna na vas$ budzet.
Na primer, za poziciju za koju ste postavili bruto platu od 1000 evra, ako ste procenili stopu
inflacije od 10% u godini kada ¢e se projekat sprovoditi, potrebno je da u budzetu napisete
iznos kao S$to je 1.100 evra. Vazno je da objasnite razlog za ovu redundanciju u odeljku za
opravdanje.

Kao $to je pomenuto, od vas se trazi da ukljucite dnevnice za osoblje u odeljku 1.3.
Preporucuje se da obratite paznju na gornje granice koje je odredio program za grantove



prilikom odredivanja ovih dnevnica. Ako nije postavljena gornja granica, mozete cenu zadatka
odrediti prosecnom dnevnicom i opravdati na taj nacin. Zapamtite, u ovom delu ¢ete samo
postaviti dnevnicu za prisutnog, za prevoz se trazi da specificirate trosSkove u odeljku 2.

U odeljku 2, od vas se o¢ekuje da ukljucite lokalna i medunarodna putovanja. Ova putovanja

moraju biti povezana sa datim zadatkom 1 projektom. Ako vas$ projekat ukljucuje ucesce na
medunarodnom sastanku, mozete izraCunati prosecne troSkove putovanja i dodati procenjene
promene za inflaciju i budzetirati ih. Potrebno je da ove izracune obavite za svaku aktivnost
jednu po jednu. Sli¢no, ocekuje se da postavite budzet za lokalne mobilnosti 1 sastanke. S
druge strane, plac¢anja koja ¢e se izvrSiti za osoblje koje dolazi na posao ne bi trebalo da budu
ukljucena u ovaj deo, ve¢ bi trebalo da budu specificirana u delu Ljudski resursi (trebalo bi da
bude ukljuceno u plate).

U odeljku 3. Oprema i potro$ni materijal mozete specificirati opremu, potro$ni materijal, robu,
masine 1 alate koji su vam potrebni za sprovodenje aktivnosti projekta. U ovom odeljku
mozete kupiti opremu, kao i iznajmiti je. Neki programi ne dozvoljavaju ili ograniavaju
iznajmljivanje. Osim ako nemate vazan razlog, preporuCuje se da ne iznajmljujete vec
kupujete opremu. Naime, nakon zavrSetka projekta, potrebno je osigurati odrzivost aktivnosti.
Stoga, bice lakSe i odrzivije koristiti kupljenu opremu umesto ponovo traZziti sredstva za
iznajmljivanje potrebne opreme.

S druge strane, prilikom kupovine opreme, neki programi grantova mogu zahtevati da
postavite budzet jednak stopi amortizacije proizvoda koji ¢ete nabaviti. Na primer, ako éete
koristiti racunar sa amortizacijom od 5 godina u projektu koji traje 3 godine, moze se traziti
da zabelezite 3/5 troSkova tog racunara i to opravdate.

Moguce je detaljno navesti vase glavne naslove kao i u drugim odeljcima. Na primer, ako ¢ete
kreirati kancelariju za obuku, moZete napisati stavke pod 3.2 Namestaj, deo za racunarsku
opremu kao §to su 3.2.1 Radni sto, 3.2.2 Radna stolica, 3.2.3 Klub sto, 3.2.4 Radna stolica,
3.2.5 Pametna tabla, 3.2.6 Racunar, 3.2.7 Projektor, 3.2.8 Orman, 3.2.9 Vesalica, 3.2.10
Stolica itd.

Prilikom budZetiranja, mozete napisati vase potrebe pod relevantnim odeljkom ili pod
naslovima u drugim odeljcima. Vazno je da stavka budZeta nije navedena u nebitnim delovima
1 da omogucava nezavisnom evaluatoru da pregleda budZet u doslednom 1 logi¢nom okviru.

U 4. delu mozete budZetirati troskove kancelarije vaseg projekta. Troskovi kancelarijskog
prostora, mesecni troskovi alata potrebnih za obavljanje poslova vezanih za projekat, troskovi
kancelarijskog materijala su ukljuceni u ovaj deo. Vazno je ovde biti objektivan i dosledan
prilikom opravdavanja ovih troSkova. BudZet koji ¢ete dodeliti za zakup kancelarijskog
prostora za projekat ne bi trebalo da se koristi za zakup kancelarijskog prostora koji inace
placate. Ili, u projektu gde ste dodelili svoj stan, ako je projektna kancelarija odredena kao
jedna soba, potrebno je da ukljucite samo troskove tog dela u budzet. S druge strane, ako ve¢
imate kancelariju, mozete navesti da ¢ete ovu kancelariju dodeliti projektu kao sufinansiranje
umesto da je navedete kao troSak. Neki grant programi takode smatraju takvo sufinansiranje
doprinosom budzetu projekta. U projektima koji ne smatraju takvu podrSsku u naturi
doprinosom budZetu, ti doprinosi se i dalje smatraju pozitivnim. Iz tog razloga, preporucuje
se da budZetirate kancelarijski materijal 1, ako je potrebno, troskove vozila, i prikazete delove



kao Sto su zakup kancelarije 1 placanje racuna kao sufinansiranje u ovom delu. Medutim, ovo
je samo preporuka. Ako su vasa opravdanja dobro obrazlozena i troSkovi realno odredeni,
moguce je dobiti podrsku iz granta za zakup kancelarije i sli¢ne troskove.

Deo 5 pokriva ostale troskove i usluge:
5. Ostali troskovi, usluge

5.1 Publikacije: U ovom delu mozete dodeliti budzet za troSkove Stampanja i dizajna knjiga
1 intelektualnih proizvoda koje cete proizvesti u okviru projekta. Da biste kreirali sadrzaje
ovih proizvoda, mozete dodeliti budzet u razli¢itim delovima u paraleli sa aktivnostima
projekta. S druge strane, ako nije predvidena detaljna aktivnost za kreiranje sadrzaja, mozete
budzetirati u ovom delu. Na primer, ako ste planirali dizajn broSure za obuku instruktora o
olakSavanju ucesca osoba sa invaliditetom u drustvu u okviru vaseg projekta i dodelili ljudske
resurse za to, mozete samo ukljuciti troSkove Stampanja i dizajna u ovaj deo. Medutim, ako
zelite da dizajnirate 1 pripremite seriju stripova o uceS¢u osoba sa invaliditetom u drustvu,
mozete to opravdati u ovom naslovu.

5.2 Studije, istrazivanja: Kao Sto je pomenuto u 5.1, ako nije predvideno istraZivanje ili
studija u drugoj aktivnosti vaSeg projekta, moZete troSak analize potreba ili bilo koje
istrazivacke radove staviti u ovaj deo.

5.3 Troskovi evaluacije: Neki grant Semati zahtevaju usluge spoljnog revizora. U takvom
slu¢aju, mozete budzetirati nabavku usluge spoljne revizije pod ovim naslovom. S druge
strane, iako ne postoji takva obaveza, mozete dodeliti budzet za ovu uslugu uz dobro
opravdanje. Ako necete nabaviti takvu uslugu, mozete obaviti internu reviziju koristeci
ljudske resurse projekta, ali se preporucuje da to dobro opravdate u projektu.

5.4 Prevod, tumaci: Ako vas projekat zahteva usluge prevoda ili tumaca, moZete staviti troSak
u ovaj deo. S druge strane, ako vasi ljudski resursi u projektu imaju znanje, vestine i opremu
za obavljanje tih poslova, moZete navesti da Cete koristiti te resurse u projektnom predlogu i
mozda necete dodeliti budzet za ovaj deo.

5.5 Finansijske usluge (troSkovi bankarske garancije itd.): Neki programi mogu zahtevati
bankarsku garanciju od korisnika granta. Pored toga, mogu se pojaviti troSkovi bankarskih
transfera 1 troSkovi nastali zbog promene kursa. Ako program granta dozvoljava pokrivanje
ovih troSkova, mozete specificirati procenjeni budzet u ovom delu.

5.6 Troskovi konferencija/seminara: Ako organizujete seminare i konferencije, mozete
ukljuciti relevantne troskove u ovaj deo. Vazno je da detaljno navedete troskove svakog
seminara i konferencije po naslovima. Na primer, pod naslovom 5.6.3 Konferencija o
zatvaranju projekta, 5.6.3.1 TroSkovi keteringa, 5.6.3.2 Troskovi iznajmljivanja
konferencijske sale, 5.6.3.3 TroSkovi glavnog govornika, 5.6.3.4 TroSkovi simultanog
prevodioca i opreme.

5.7 Aktivnosti vidljivosti: U ovom delu mozete kreirati budzetske stavke za vase aktivnosti
vidljivosti, promocije 1 diseminacije koje planirate sprovesti u okviru projekta i/ili za
materijale koje ¢ete koristiti u vaSim aktivnostima.



6. Drugo

Mozete staviti budZet proizvoda i usluga koji nisu ukljuceni u druge odeljke pod ovim
naslovom. Generalno, projekt-specificne nabavke usluga su uklju¢ene pod ovim naslovom.
Na primer, mozete specificirati obuku, mentorstvo ili konsultantske usluge ograni¢enog
trajanja pod ovim naslovom.

Nabavka usluga naspram ljudskih resursa
Potrebno je pomenuti jedno pitanje u vezi sa nabavkom usluga. Dok dizajnirate vas projekat,
mozda ¢ete imati aktivnosti bazirane na ljudskim resursima kao $to su obuka, konsultacije i
mentorstvo. Mozete slediti dva razli¢ita metoda za obavljanje ovih aktivnosti. Prvi od njih je
zaposljavanje osoba koje ispunjavaju potrebne kriterijume u relevantnoj oblasti u vasem
projektu. Drugi metod je nabavka usluga. Posebno u projektima sa trajanjem od godinu dana
ili manje, mozZzete izabrati uslugu umesto zaposljavanja. Prilikom odlu¢ivanja izmedu nabavke
usluga i zapoSljavanja ljudskih resursa, moZete razmotriti prednosti/nedostatke:
Zaposljavanje ljudskih resursa
- Proces zaposljavanja, intervjui, razgovori,
- Procedure zaposljavanja, racunovodstvene procedure i drugi birokratski procesi,
- Prekidanje zaposlenja osobe na kraju projekta i s tim povezane naknade za raskid,
- Potreba za ponavljanjem pomenutih transakcija kao rezultat napustanja posla od strane osobe
1 mogucénost prekida usluga i1 aktivnosti u tom procesu.
- Potreba za zaposljavanjem racunovode, ako nema racunovodu koji moze obavljati pomenute
transakcije ili ako opterecenje ne dozvoljava ovo ili pla¢anje prekovremenog rada vaSem
osoblju (koje nije posebno angazovano na projektu) u okviru projekta.
+ Na kraju dugoro¢nih projekata, zaposljavanje osoblja koje poznaje projekte i procese
nastavlja se kako ne bi doslo do prekida u radu i procesima,
+ Mogu¢énost da osoblje ima veci osecaj pripadnosti projektu.
+ Mogu¢énost pruzanja vise usluga nego Sto je ciljano/odredeno tokom radnog vremena i
trajanja (ne prelazec¢i zakonski period).
Nabavka usluga
+ Procesi vezani za birokratsko 1 upravljanje ljudskim resursima obavlja kompanija koja pruza
uslugu.
+ Kada se placanja obavljaju putem isplata u ratama od strane davaoca sredstava, ovaj deo
moze tolerisati kompanija koja pruza uslugu odredeni period, ako se plac¢anja korisniku granta
u okviru programa granta odlazu.
+ Sve dok se pruza Zeljena koliCina i kvalitet usluge, napustanje kompanije ili projekta radnika
u projektu nije problem. U ovom delu, organizaciona i finansijska sposobnost kompanije je
vazna.
- Budu¢i da se usluga prima preko kompanije, tesko je da zaposleni razvije osec¢aj pripadnosti
projektu 1 kompaniji koja kupuje uslugu.
- Postoje ogranicenja u vremenu, mestu i definiciji posla u pruzanju usluga. Osoblje sa
korporativnom vezom moze intervenisati u nepredvidenim situacijama, ali to nece biti slucaj
kod nabavke usluga.
-/+ Pruzalac usluga Ce traziti profit, a ne plate ako nije preduzetnik i pruzalac usluga ne radi u
svoje ime. Stoga ¢e usluga koju ¢e pruziti biti skuplja od direktnog zaposljavanja ljudskih
resursa. S druge strane, budu¢i da moze biti teSko obezbediti direktno zaposljavanje u
kratkorocnim projektima, moZe biti potrebno drzati plate visokim. U tim sluc¢ajevima, troskovi
mogu biti nizi buduc¢i da kompanije koje pruzaju usluge dodeljuju svoje zaposlene razlicitim
institucijama 1 projektima. Iz tog razloga, vazno je sprovesti istrazivanje trziSta i dobiti
cenovne ponude u fazi predloga projekta.




Hibridni metod: Mozete direktno zaposliti administrativno osoblje vaSeg projekta, birajuci iz
ljudi koji ¢e preuzeti odgovornost za projekat i aktivnosti i mogu ga nastaviti kada se projekat
zavr$i, i mogu obezbediti institucionalnu memoriju. S druge strane, mozete dobiti usluge koje
¢e pruzati osobe Cije tehniCko znanje i strunost Cete koristiti na odredeni period, putem
metode nabavke usluga. Na ovaj nacin ¢ete smanjiti nedostatke oba metoda.

Deo 7 sadrzi zbir podzbirnih delova svih vasih aktivnosti.

8. Indirektni troskovi, u ovom primeru, mogu iznositi do 7% vasih direktnih troskova (tj.
ukupni iznos uklju¢en u Deo 7.). U razli€itim programima, stopa indirektnih troskova moze
varirati, u nekima ova stavka budzeta mozda ne postoji.

U 9. delu, dat je zbir troskova u delovima 7. 1 8.

10. U ovom primeru, zbir svih aktivnosti u delu 7. moze biti rezervisan za najvise 5% direktnih
troskova. U razli¢itim programima, ova stopa moZze se promeniti, u nekima ova stavka budzeta
mozda ne postoji.

11. Ukupni troS§kovi u delovima 9. 1 10. ¢e dati ukupni budZet projekta. Ovi troskovi ukljucuju
podzbir delova u budZetu projekta (direktni troSkovi), indirektni troskovi (najvise 7%
direktnih troskova), rezervna sredstva (najvise 5% direktnih troskova).




Tabela 13. Opravdanje budzeta za aktivnosti

Svi periodi

TroSkovi

Objasnjenje stavki budZeta

Pruzite narativno objasnjenje svake stavke
budzeta, demonstrirajuci nuznost troskova i kako
se oni odnose na akciju (npr. putem referenci na

aktivnosti i/ili rezultate u Opisu akcije).

Opravdanje procenjenih troskova
Pruzite opravdanje za izracunavanje procenjenih
troskova. Napominjemo da procena treba da se zasniva
na stvarnim troskovima ili pojednostavljenim opcijama
troskova, ako je dozvoljeno, kao sto je opisano u delu
2.1.5 Smernica za aplikante za grantove.

1. Ljudski resursi

1.1 Plate (bruto plate ukljucujuci socijalne doprinose i druge
povezane troskove, lokalno osoblje)

1.1.1 Tehnic¢ko osoblje

1.1.2 Administrativno osoblje/podrska

1.2 Plate (bruto plate ukljucujuci socijalne doprinose i druge
povezane troskove, strani/medunarodni osoblje)

1.3 Dnevnice za misije/putovanja

1.3.1 U inostranstvu (osoblje dodeljeno akciji)

1.3.2 Lokalno (osoblje dodeljeno akciji)

1.3.3 Ucesnici seminara/konferencija

Meduzbir za ljudske resurse

2. Putovanja

2.1 Medunarodna putovanja

2.2 Lokalni transport

Meduzbir za putovanja

3. Oprema i zalihe

3.1 Kupovina ili iznajmljivanje vozila

3.2 Namestaj, raCunska oprema

3.3 MasSine, alati...

3.4 Rezervni delovi/oprema za masine, alat

3.5 Ostalo (molimo navedite)

Meduzbir za opremu i zalihe

4. Lokalna kancelarija

4.1 Troskovi vozila




4.2 Iznajmljivanje kancelarije

4.3 Potro$ni materijal - kancelarijski materijal

4.4 Ostale usluge (telefon/faks, struja/grejanje, odrzavanje)

Meduzbir za lokalnu kancelariju

5. Ostali troskovi, usluge

5.1 Publikacije

5.2 Studije, istrazivanja

5.3 Troskovi evaluacije

5.4 Prevodenje, tumaci

5.5 Finansijske usluge (troskovi bankarske garancije itd.)

5.6 Troskovi konferencija/seminara

5.7 Akcije vidljivosti

Meduzbir za ostale troSkove, usluge

6. Ostalo

Meduzbir za ostalo




Od vas se ocekuje da opravdate i objasnite stavke budzeta i njihove troSkove koje ste
identifikovali u delu 2. Opravdanje budzeta za akciju.

5.1 Objasnjenje stavki budzeta

U predlogu je potrebno pruziti narativno objaSnjenje svake stavke budzeta, demonstrirajuci
nuznost troSkova i pokazati kako se oni odnose na akciju (npr. putem referenci na aktivnosti
i/ili rezultate u Opisu akcije).

U ovom delu je potrebno opravdati nuznost stavke budzeta. Treba da navedete u kojim
aktivnostima Cete koristiti stavku budzeta. Takode, mozete se referencirati na skracenice i1
brojeve koje ste dali aktivnostima. Dok opravdavate aktivnosti, ne zaboravite da navedete
koliko svake jedinice se koristi u relevantnom proizvodu/usluzi.

U koloni sa desne strane, potrebno je opravdati troskove. Dok opravdavate troSkove, moZzete
navesti da su neki troskovi vezani za poslodavca izracunati kao i inflacija, promene uzrokovane
ponudom/potraznjom koje predvidate, porezi i socijalni doprinosi za ljudske resurse. Pored
toga, u nekim programima, mogu zatraziti da dobijete cenovnu ponudu za proizvode/usluge
iznad odredenog budZetskog limita. U ovom kontekstu, moZete navesti da ste dobili cenovne
ponude od kompanija. Za standardnu robu, proizvode i usluge, osim ako nije drugacije
navedeno, mozete obaviti svoje istrazivanje trzista na internetu i to navesti u delu za opravdanje.

Tabela 14. Procenjeni izvori budZeta, prihodi i trosSkovi
5.2 3. Ocekivani izvori finansiranja i rezime procenjenih
tro§kova

Iznos Procenat

EUR %

Ocekivani izvori finansiranja

EU doprinos trazen u ovoj aplikaciji(A) I:I

KOFINANSIRANIJE (1+2) (B)
1. Ostali doprinosi (Aplikant, drugi donatori itd.)

Ime Uslovi

2. Prihodi iz akcije? I:l

Ocekivani UKUPNI DOPRINOSI(A)+(B) 0,00

Procenjeni troskovi

Procenjeni UKUPNI PRIHVATLJIVI TROSKOVIX(C) 0,00




EU doprinos izrazen kao procenat ukupnih prihvatljivih troskova3(A/C x 100) 0,00

TabelalS. Tabela raspodele budZeta medu aplikantima

Ime Entiteta* IEZ{I;I); Prooc/oenat
Vodeci aplikant 0,00
Koaplikant -1 0,00
Koaplikant-2 0,00

UKUPNI BUDZET 0,00 0,00

1. Ocekivani izvori finansiranja i procenjeni troskovi moraju biti u ravnotezi.

2. prema naslovu 11 BudZzeta akcije

3. ne zaokruzujte, unesite procenat sa 2 decimale (npr. 74,38%),

4. sa referencom na ¢1.17.4 (b) Opstih uslova

U delu 3. O¢ekivani izvori finansiranja i rezime procenjenih tro§kova, od vas se ocekuje da
detaljno objasnite kako ¢e ko-finansiranje biti obezbedeno. Kao §to je pomenuto, neki programi
grantova o¢ekuju od korisnika da doprinesu odredenim iznosom projektu. Iznos ovog doprinosa
moze se razlikovati od programa do programa. Generalno, programi ne prihvataju nematerijalne
doprinose kao ko-finansiranje, ali prikazuju upotrebu ljudskih resursa kao izuzetak. Drugim
re¢ima, ako dodelite osobu ili osobe koje zaposljavate u svojoj instituciji tokom vasSeg projekta,
necete morati da izdvajate bilo kakve finansijske rate za ko-finansiranje projekta. Ovo moze
vaziti za vase partnere kao i1 za koordinatora. S druge strane, dodatni doprinosi projektu i
pruzanje finansijskih moguénosti mogu imati pozitivan efekat na ocenjivaca (¢ak i1 ako nisu
ukljuceni u pisane kriterijume evaluacije).

Ako prodemo kroz deo 3. Oc¢ekivani izvori finansiranja i rezime procenjenih troskova jedan po
jedan:

U delu EU doprinos trazen u ovoj aplikaciji (A), morate navesti iznos 1 stopu podrske koja ce
biti primljena od strane institucije koja dodeljuje grant (mozZete izraunati stopu tako Sto Cete
napisati formulu u Excel-u ili nakon §to unesete sve ukupne iznose).

Kao §to se moze videti u delu KOFINANSIRANIJE (1+2) (B), postoje 2 pododeljka. Prvi od
njih je deo 1. Ostali doprinosi (Aplikant, drugi donatori itd.). U ovom delu, morate zapisati
novcane doprinose vaSe institucije, partnera i tre¢ih strana projektu, i vrednost doprinosa
ljudskih resursa u relevantnoj valuti. Pored toga, u ovom delu, morate navesti imena vase
institucije, svakog vaSeg partnera i/ili donatora i uslove, ako ih ima. Kada ra¢unate doprinose
koji ¢e biti dati putem ljudskih resursa, trebate uzeti u obzir 1 navesti bruto plate, a ne neto plate
koje isplacujete osoblju. Tokom faze izvrSenja vaseg projekta, bi¢e zatrazeno pismo o dodeli i
platne liste relevantne osobe/osoba kako bi se dokazali ovi doprinosi. Bruto iznos na platnim
listama Ce prikazati vas doprinos. Ako je iznos na platnim listama osoba zaduZzenih za projekt
manji od iznosa ko-finansiranja koji se zahteva programom, razlika ¢e morati biti pokrivena u
gotovini. S druge strane, dodeljivanje vise ljudi nego $to je potrebno da bi se zadovoljilo ovo
ko-finansiranje ljudskim resursima moze rezultirati oduzimanjem bodova iz relevantnog dela
projekta od strane nezavisnog ocenjivaca.



U drugom pododeljku, trazi se procenjeni iznos prihoda dobijenih iz projekta. Ako vas projekat
ne generiSe prihod od proizvodnje bilo kog proizvoda i/ili usluge, mozete ostaviti ovaj deo
prazan, ina¢e morate navesti procenjeni iznos prihoda. Moze se re¢i da postoji neosnovana
percepcija da se od poziva za projekte ili programa grantova ne oc¢ekuje da generiSu prihod ili
vrednost, jer oni generalno imaju socijalne ciljeve. U stvari, veoma je vazno da va$ projekat
stvara finansiranje generiSuc¢i vrednost, u smislu jacanja njegove odrzivosti. ObjaSnjavanje
kako ¢ete kreirati strukturu koja ¢e generisati prihod i vrednost u delu odrzivosti vaseg predloga
1 predstavljanje toga sa realnom analizom ¢e osigurati da va$ predlog dobije veoma visok
rezultat u ovim delovima kao rezultat evaluacije. Medutim, u kratkoro¢nim projektima moze
biti teSko uspostaviti i upravljati strukturom koja moze generisati prihod, vrednost i1 profit. U
ovom sluc¢aju, mozete navesti da struktura/model koji ste postavili moze biti u potpunosti
implementiran nakon $to se vas projekat zavrsi. Posto vas projekat nece generisati prihod tokom
faze izvrSenja, ne morate vrsiti bilo kakve procene prihoda u ovom delu. Takode mozete
pomenuti vas model koji ¢e generisati prihod u delu odrZivosti.

Vazno je da realno odredite iznos koji ocekujete da zaradite u delu procenjenog prihoda,
uzimajuci u obzir sve rizike. Naime, kada navedete iznos koji ocekujete da primite kao preteran,
ali ta ocekivanja nisu ispunjena, mozda ¢ete morati da dopunite iznos ko-finansiranja iz drugih
izvora. Ovo moze staviti vasu instituciju, vase partnere i va$ projekat u tesku poziciju.

U delu procenjenih troskova, o¢ekuje se da navedete vase procenjene troskove.

Procijenjeni UKUPNI PRIHVATLJIVI TROSKOVI prikazuju ukupne troskove u delu 11
Tabele 1 budzeta. Kada uporedite iznos podrske u delu EU doprinos trazen u ovoj aplikaciji (A)
sa ukupnim troSkovima (A/C x 100), dobi¢ete EU doprinos izrazen kao procenat ukupnih
prihvatljivih troskova.

U poslednjem delu, Tabela raspodele budZeta medu aplikantima, navedene su raspodele budzeta
koordinatora 1 partnera. Kada specificirate ove raspodele budZeta, morate ukljuciti ne samo
dobijeni grant, ve¢ 1 iznose ko-finansiranja (po instituciji, ako ih ima). Procenat svakog
partnerovog budzeta u odnosu na ukupni budzet projekta ¢e vam dati procentualnu raspodelu
partnera.

PLANIRANJE I UPRAVLJANJE RESURSIMA I BUDZETOM
Projekat se moZe podeliti na razli¢ite radne pakete, a svaki radni paket se sastoji od aktivnosti

1 zadataka. Da biste obavljali zadatke i sprovodili aktivnosti, potrebni su resursi koji treba
pravilno rasporediti 1 pratiti. Prilikom raspodele resursa, potrebno je razmotriti nekoliko stvari:

- Da li su resursi dovoljni za sprovodenje aktivnosti?

- Da li su resursi direktno povezani sa zadacima i aktivnostima? Kako su povezani?
- Dali je isplativo?

- Da li ste sproveli istraZivanje trziSta?

- Da 1i ste analizirali opstu situaciju nacionalne i/ili medunarodne ekonomije ili specificnu
situaciju vezanu za sektor?




- Ako predvidate problem za buduce aktivnosti, navedite razlog u predlogu i rasporedite resurse
i odredite budzet u skladu sa tim. Na primer, ako predvidate inflaciju cena za narednu godinu
(recimo 10%), morate povecati troskove za 10% u odnosu na prvobitno planirane.

- Ako planirate zaposljavanje osoblje, uzmite u obzir bruto platu, a ne neto platu. Morate istraziti
kako vasSi nacionalni propisi reguliSu dodatna plac¢anja (kao Sto su porezi na pecat, takse za
dokumentaciju koju zahtevaju vlasti) za zaposleno osoblje.

- Da li ste postavili budzet u skladu sa Smernicama programa grantova? Neki programi grantova
(posebno EU fondovi) zahtevaju od koordinatora i/ili partnera da sufinansiraju aktivnosti
projekta. Pravila za sufinansiranje se razlikuju za svaki program. Neki programi postavljaju
posebna pravila da mozete sufinansirati projekat dodelom vaseg osoblja (koje ve¢ radi u vasoj
instituciji) za projekat za odredeno vreme. Dakle, ne morate direktno vrsiti finansijske uplate
za projekat. Dok neki programi ra€unaju nematerijalne doprinose kao sufinansiranje, dok neki
ne. Stoga je vazno da pravilno procitate i razumete smernice.

- Kupovina u odnosu na iznajmljivanje. Neki programi grantova vam mozda ne¢e dozvoliti da
kupite proizvod, pa cete morati da ga iznajmite. Medutim, kako biste osigurali odrzivost,
mozete pruziti opravdanje za kupovinu proizvoda. Ako mislite da proizvod/usluga nije bitan i
ne pruza neophodan uticaj za odrzivost, bolje je da se fokusirate na iznajmljivanje. Takode, ako
nije neophodno, ne ukljucujte u budzet stvari koje biste zeleli da kupite za redovan kancelarijski
rad (kao Sto su novi racunari, ekrani itd.). Neopravdane kupovine i iznajmljivanja mogu biti
kritikovani od strane ocenjivaca. To moze rezultirati nizim ocenama u procesu evaluacije, $to
moze uzrokovati eliminaciju predloga.

Bilo bi lakSe i tacnije ako pripremite budZet i identifikujete resurse potrebne za svaku aktivnost.
Kada dizajnirate aktivnost, vizualizujte sebe kako sprovodite aktivnost u buducnosti.
Razmislite o aktivnosti korak po korak i zabeleZite sve potrebne resurse za njeno sprovodenje.
Kada ovo uradite za svaku aktivnost, skoro ¢ete zavrSiti svoj nacrt budZeta.




6. PRISTUP LOGICKOG OKVIRA

Pristup logickog okvira moze se smatrati delom upravljanja projektima. Neke institucije za
finansiranje i programi mogu zahtevati da se u prilozima njihove aplikacije popuni obrazac
logi¢kog okvira. Cak i ako program na koji se prijavljujete ne zahteva takav obrazac, u svakom
slucaju, pristup logickog okvira je vazan alat za vas da vidite doslednost vaseg predloga
projekta i organizujete svoj projekat u skladu sa tim.

Ako pravilno 1 uspesno zavrsite analizu situacije, moZzete lako popuniti prvu kolonu.

Opsti cilj / Uticaj je u prvom redu kolone rezultatskog lanca. Kao $to se mozda secate, na vrhu
analize situacije bili su efekti problema i resenje tog problema. Ovi efekti predstavljaju idealnu
situaciju u kojoj mozete doprineti samo svojim projektom.

Drugi red iste kolone sadrzi Ishod(e) / (Specifi¢ni cilj(evi)). U ovom delu moZzete koristiti
glavnu svrhu vaseg projekta; u delu *Ostali ishodi (*gde je relevantno) mozete koristiti stavke
koje su hijerarhijski jedan nivo ispod glavne svrhe u vaSem stablu problema/ciljeva.

U delu Rezultati morate navesti konkretne rezultate i proizvode kao rezultat aktivnosti vaseg
projekta. U ovom delu mozete navesti i stavke na dnu vaseg stabla problema-ciljeva i pitanja
koja ste naveli u svom planu aktivnosti u vezi sa tim stavkama.

U koloni Pokazatelji morate navesti kvantitativne i1 kvalitativne pokazatelje ciljeva i rezultata u
prvoj koloni. Ovi pokazatelji treba da prikazuju rezultate koji ¢e proizaci kao rezultat projekta.
U ovoj koloni mozete koristiti klju¢ne pokazatelje ucinka (KPI) koje ste odredili u obrascu
projekta. Ako postupate po pristupu logickog okvira, mozete ukljuciti pokazatelje koje Cete
odrediti u ovim odeljcima u obrascu projekta. Kao $to je pomenuto, morate se uveriti da su
pokazatelji u ovom delu SMART (specifi¢ni, merljivi, ostvarivi, realni, vremenski odredent).
U 3 kolone pored kolone pokazatelja traZe se informacije o pokazateljima:

Pocetno stanje: Ovaj deo ukljucuje osnovno stanje pre sprovodenja projekta. Odredivanje

situacije pre projekta je vazno kako bi se pitanje dobro razumelo 1 opravdalo 1 kako bi se
projekat dobro dizajnirao. Zbog toga je potrebno da odredite stanje pre projekta koriste¢i se
online okruZenjem, institucijama, intervjuima licem u lice, istraZivackim izveStajima,
statistickim bazama podataka 1 slicnim objektivnim izvorima.

Cilj: Ciljna vrednost predstavlja stanje na kraju projekta. U ovom kontekstu, potrebno je da
navedete svoje ciljeve za kraj projekta, 1 kvalitativno 1 kvantitativno. Pocetne i ciljne vrednosti
su neophodne vrednosti za merenje vaseg uspeha na kraju projekta.

Trenutna vrednost: Ovaj deo ima istu vrednost kao pocetno stanje na pocetku vaseg projekta.
Medutim, ako pripremate svoj meduredo izvestaj koriste¢i logiku logickog okvira u okviru
programa, morate navesti trenutnu situaciju pre nego Sto predstavite meduredo izvestaj u ovom
delu. Drugim re¢ima, ovaj deo ¢e se azurirati tokom sprovodenja projekta, moZzete koristiti iste
izraze kao 1 pocetno stanje na pocetku projekta.

Kolona Izvori 1 sredstva verifikacije sadrzi informacije o tome kako meriti ciljeve i rezultate
navedene u prvoj koloni, kako kvalitativno tako i kvantitativno.



a. Pretpostavke

Pristup logickog okvira takode zahteva identifikaciju pretpostavki za svaki red osim prvog.
Prilikom odredivanja svojih pretpostavki, takode je vazno identifikovati svoje rizike i
mehanizme i metode za njihovo suzbijanje. Ciljevi 1 pokazatelji koje postavite u pristupu
logic¢kog okvira bi¢e ostvareni pod ovim pretpostavkama. Vasi ciljevi i pokazatelji ukljucuju
kvalitativne i kvantitativne opise. U slucajevima kada se vaSe pretpostavke razlikuju, moze do¢i
do kvalitativnog i kvantitativnog smanjenja rezultata i aktivnosti vaSeg projekta. U takvom
slucaju, stopa uspeha vaseg projekta ¢e se smanjiti, jer ne¢ete moci u potpunosti ostvariti svoje
ciljeve tokom faze sprovodenja projekta. U ovom slucaju, moracete da date izjavu instituciji ili
nadleznim programskim organima od kojih primate sredstva/grantove. Posto ¢e vas predlog
projekta takode biti deo ugovora o grantu koji ¢ete potpisati, pretpostavke koje ovde iznosite ¢e
sluziti kao osnova i referentna tacka za vaSe objaSnjenja i opravdanja.

Pretpostavke koje pisete za svaki red i¢i ¢e od opstih ka specifi¢nim kako se spustate do donjih
redova. S druge strane, moguce je da pretpostavke 1 rizici koje postavite za razli¢ite redove
budu zajednicki. Na primer, kada imate specifiCan cilj vezan za smanjenje nezaposlenosti
mladih, jedna od vasih pretpostavki za postizanje cilja je da je ekonomija stabilna. Ako se
ekonomska situacija pogorSa tokom perioda sprovodenja vaseg projekta, 1 mogucénost
zaposljavanja mladih ¢e se smanjiti, a cena/vrednost resursa koje ¢ete koristiti u projektnim
aktivnostima ¢e se povecati, tako da ¢e aktivnosti i rezultati biti nizi od ciljanih u smislu
kvaliteta i/ili kvantiteta. U ovom slu¢aju, mozete koristiti vasu pretpostavku o ekonomskoj
situaciji u donjim redovima.

b. Matrica aktivnosti

Matrica aktivnosti moZe biti ukljucena u matricu logi¢kog okvira u nekim obrascima projektnih
predloga. Primeceno je da se matrica aktivnosti traZi odvojeno u programima grantova koje je
nedavno objavila Evropska unija.

Pristup logi¢kog okvira predvida hijerarhijski red. U ovom kontekstu, opsta svrha, specificni
ciljevi potrebni za postizanje ove opste svrhe 1 rezultati potrebni za postizanje specifi¢nih
ciljeva su navedeni medusobno povezani. Da bi se realizovali rezultati u poslednjoj fazi ovog
hijerarhijskog reda, aktivnosti treba organizovati. Preporucuje se da se numeriSu odgovarajuce
kako bi se pokazalo kako su svi ovi specifi¢ni ciljevi, rezultati i aktivnosti povezani. Na primer,
mozete sortirati rezultate prvog specifi¢nog cilja kao 1.1, 1.2, 1.3 ... Slicno, moZete koristiti
slicnu logiku u aktivnostima. Tako ¢ete i1 vi 1 nezavisni ocenjivaci izbe¢i ponavljanje ili greske
prilikom pregleda predloga projekta.



Slika 10: Stablo ciljeva sa referentnim numerisanjem

Izvor: Evropska komisija (2004, str. 76)



Tabela 16. Hijerarhija ciljeva sa izjavama

Hijerarhija ciljeva Primer kako napisati izjave

Opsti ciljevi Da se doprinese poboljsanju zdravlja porodice, posebno dece
ispod 5 godina, i opStem zdravlju re¢nog ekosistema

Svrha 1. Poboljsan kvalitet recne vode

Rezultati 1.1 Smanjen obim otpadnih voda koje direktno ispustaju

domacinstva i fabrike u recni sistem
1.2 Standardi za tretman otpadnih voda se efikasno
sprovode

(mogu se ukljuciti u 1.1.1 Sprovesti osnovno istrazivanje domacinstava i
preduzeca

samoj matrici ili
1.1.2  Zavrsiti inZenjerske specifikacije za proSirenu

predstaviti u formatu . Y
kanalizacionu mrezu

rasporeda aktivnosti) 1.1.3  Pripremiti tendersku dokumentaciju, raspisati tender i
izabrati izvodaca

1.1.4 Identifikovati odgovarajuce podsticaje za fabrike da
koriste Ciste tehnologije

1.1.5 Pripremiti i sprovesti program informisanja i podizanja
svesti javnosti

1.1.6 itd.

Izvor: Evropska komisija (2004, str. 77)
¢. Uzroc¢na veza ,,Ako-onda"

Mozete testirati 1 revidirati izjave u matrici logickog okvira u skladu sa logikom uzro¢ne veze
,,ako-onda".

AKO se obezbede adekvatni ulazi/resursi, ONDA se aktivnosti mogu sprovoditi;
AKO se aktivnosti sprovedu, ONDA se mogu proizvesti rezultati;
AKO se proizvedu rezultati, ONDA ¢e svrha biti postignuta; i
AKO se svrha postigne, ONDA ¢e to doprineti opStem cilju.

AKO Zelimo da doprinesemo opStem cilju, ONDA moramo posti¢i svrhu;
AKO zelimo da postignemo svrhu, ONDA moramo isporuciti odredene rezultate;
AKO Zelimo da isporu¢imo rezultate, ONDA moramo sprovesti odredene aktivnosti;i
AKO Zelimo da sprovedemo odredene aktivnosti, ONDA moramo primeniti identifikovane

ulaze/resurse.

Izvor: Eporicka komisija (2004, str. 74).




Tabela 17. Sablon analize logi¢kog okvira

Ciljna
Trenutna
Polazna vrednost vrednost vrednost* TLovor i nadin
Rezultatski lanac Indikator (Vrednost i (Vrednost i . .. Pretpostavke
. (Referentna verifikacije
referentna godina) referentna .
. godina)
godina)
Kvantitativna i/ili
Sira dugorocna promena kojoj kvalitativna varijabla Najnovija
akci]”a doprinosi na nivou zemlje koja pruza jednostavan i | Viednost indikatora | Namenska dostupna
= regiona ili sektora, u politickom ’ pouzdan nacin za pre intervencije konacna vrednost
S . ’ ) ’ merenje postizanja protiv koje se moze | vrednost indikatora u
2 drustvvenom, ekonomskom i odgovarajuceg rezultata. | ocenjivati napredak | indikatora vreme Idealno, da se uzme
é‘ ekoloskom globalnom kontekstu ocenyive : : e ok ] » o Nije primenljivo
N koja ce proistedi iz intervencija ili vrsiti poredenja. | (Idealno, da izvestavanja (° iz strategije partnera
§ svih relevantnih aktera i Da se predstavi, kada je (Idealno, da se se uzme iz da se azurira u
'§ sainteresovanih strana. relevantno, uzme iz strategije strategije privremenim i
disaggregirano po polu, | partnera) partnera) zavrsnim
starosti, urbano/ruralno, izvestajima)
invaliditetu, itd.
Glavni srednjorocni efekat
S intervencije fokusirajuci se na . o .
>3 e f SIrau . Izvori informacija i Faktori van
S promene u ponasanju i Vrednost indikatora o,
S L X . . ; . Namenska metode koriscene za | kontrole
S X | institucijama koje proizlaze iz pre intervencije . . Lo .
AN . . . - T . . . konacna . . prikupljanje i menadzmenta
Q' 8 | intervencije (Preporucuje se da se | (vidi definiciju iznad) protiv koje se moze vrednost (isto kao iznad) izvestavanie roickta koii
2 = | ima samo jedan specificni cilj, ocenjivati napredak | . . avaje praj ot
s S . . . I . indikatora. (ukljucujuci ko i mogu uticati na
= medutim, za velike akcije, ovde se ili vrsiti poredenja. . . .
= R . . kada/kako cesto). ishod(e) uticaja.
=z mogu ukljuciti i drugi kratkorocni
ishodi)
S Faktori van
:?o Gde je relevantno drugi kontrole
:'E 2 | kratkorocni efekat(i) intervencije upravljanja
8 | fokusirajuéi se na promene u . . . . isto kao . . . . rojektom koji
S = J srdjuct se na piv . (isto kao iznad) (isto kao iznad) ( (isto kao iznad) | (isto kao iznad) proj "ol
& S | ponaSanju i institucijama koje iznad) mogu uticati na
o % proizlaze iz intervencije (npr. ovde vezu izmedu
N S | se mogu ukljuciti srednji ishodi) specificnog cilja i
8= drugih ishoda.




Direktni/opipljivi proizvodi

Faktori van

. ; . kontrol
(infrastruktura, roba i usluge) koje u;’;alfljfmja
§ LSpOTUClj e{prgizvgdi i.ntervencija . ) . . (isto kao (isto kao iznad) . . projektom koji
= (*Rezultati bi u principu trebalo da | (isto kao iznad) (isto kao iznad) . (isto kao iznad) .
Y . .. iznad) mogu uticati na
) budu povezani sa odgovarajucim .
= ishodima putem jasno vezu izmedu
na p J g drugih ishoda i
numerisanja) vezultata
Matrica aktivnosti
Koje su kljucne aktivnosti koje treba | Sredstva Pretpostavke
sprovesti da bi se proizveli planirani | Koji su politicki, tehnicki, finansijski, l[judski i materijalni resursi potrebni za sprovodenje ovih aktivnosti, npr. Faktori van
rezultati? osoblje, oprema, zalihe, operativni objekti, itd. kontrole
upravljanja
(*aktivnosti bi u principu trebalo da | TroSkovi projektom koji

budu povezane sa odgovarajucim
rezultatima putem jasnog
numerisanja)

Koji su troskovi akcije? Kako su klasifikovani? (Razvrstavanje u Budzetu za Akciju

mogu uticati na
vezu izmedu
aktivnosti i
rezultata.

Izvor: https://europa.eu/capacity4dev/file/103902/download?token=KJm7N1cQ



https://europa.eu/capacity4dev/file/103902/download?token=KJm7N1cQ

7. KOMUNIKACIJA I SARADNJA MEDU AKADEMSKIM RADNICIMA

Upravljanje komunikacijama je kljucni aspekt organizacionog funkcionisanja, obuhvatajuci
planiranje, sprovodenje, prac¢enje i prilagodavanje komunikacionih kanala unutar i izmedu
organizacija. To ukljucuje razvoj strategija za korporativhu komunikaciju, dizajn internih i
eksternih smernica za komunikaciju, kao 1 efikasno upravljanje protokom informacija,
ukljucujuéi komunikaciju putem interneta. Ovaj proces pomaze organizacijama da uspostave
sistematican pristup komunikaciji, obezbeduju¢i efikasnu i efektivnu distribuciju informacija.

Komunikacija i menadzment su inherentno povezani. Komunikacija podrazumeva razmenu
informacija izmedu pojedinaca ili grupa, dok menadzment obuhvata distribuciju informacija
od menadZera ka njihovim timovima. Efektivna komunikacija je klju¢na za uspeSan
menadzment jer omogucéava kontrolu, koordinaciju i saradnju unutar projekata. Bez dobro
dizajniranog sistema upravljanja komunikacijama, razli¢ite faze projekta mogu se suociti sa
znacajnim ograni¢enjima. Takode, sluzi kao vazan alat za odrzavanje integriteta projekta i
olakSavanje razmene informacija medu c¢lanovima tima. Komunikacija bi trebalo da tece
vertikalno, horizontalno i dijagonalno unutar organizacije. Dodatno, igra dvostruku ulogu u
upravljanju projektima, sluzeéi kao olaksSivac i omogucivac kontrole projekta. To je dinamicni
element koji integriSe razli¢ite procese ukljuene u izvrSenje projekta. Posto je upravljanje
projektima i1 umetnost i nauka, projektni menadzer preuzima ulogu vodenja i1 koordiniranja
multidisciplinarnog tima odgovornog za planiranje i izvrSenje projekta.

a. Uloga komunikacije u menadZmentu

Komunikacija igra klju¢nu ulogu u menadZzmentu na svim nivoima organizacije. Evo nekih
klju¢nih aspekata uloge komunikacije u menadZzmentu:

Razmena informacija: Komunikacija omoguc¢ava razmenu informacija izmedu menadzera,
zaposlenih i razli€itih zainteresovanih strana. Omogucava menadZerima da prenesu oc¢ekivanja,
ciljeve 1 instrukcije svojim timovima, dok zaposleni mogu pruZiti povratne informacije, deliti
ideje 1 izveStavati o napretku. Efektivna komunikacija osigurava da svako ima potrebne
informacije da bi efikasno obavljao svoje uloge.

Koordinacija i saradnja: Komunikacija je klju¢na za koordinaciju i saradnju unutar i izmedu
timova 1 departmana. Pomaze uskladivanju napora, sinhronizaciji aktivnosti i osigurava da svi
rade ka zajedni¢kim ciljevima. Jasna i pravovremena komunikacija olakSava timski rad,
smanjuje nesporazume i promovise sinergiju medu ¢lanovima tima.

Donosenje odluka: Komunikacija obezbeduje informacije 1 podatke potrebne za efektivno
donoSenje odluka. Menadzeri se oslanjaju na tacnu i1 pravovremenu komunikaciju da bi
prikupili Cinjenice, analizirali opcije 1 doneli informisane odluke. Komunikacija takode
ukljucuje deljenje odluka sa relevantnim zainteresovanim stranama i objasnjavanje razloga iza
njih, $to unapreduje transparentnost i razumevanje.

Vodstvo i motivacija: Efektivna komunikacija je vazan alat za vodstvo. MenadZzeri koji
komuniciraju jasno, otvoreno i dosledno inspiriSu poverenje i samopouzdanje medu svojim
timovima. Komunikacija pomaze menadZerima da motiviSu zaposlene pruzanjem povratnih
informacija, priznanja i vodstva. Takode olakSava uskladivanje individualnih i timskih ciljeva
sa organizacionim ciljevima.



Resavanje sukoba: Komunikacija igra klju¢nu ulogu u reSavanju sukoba i adresiranju problema
unutar organizacije. Omogucava stranama u sukobu da izraze svoje brige, razumeju razlicite
perspektive 1 rade ka medusobno prihvatljivom resenju. Otvorena i konstruktivna komunikacija
promovise pozitivno radno okruzenje i podstice zdrave odnose.

Organizaciona kultura i klima: Komunikacija oblikuje organizacionu kulturu i klimu. Nacin
na koji se komunikacija odvija unutar organizacije uti¢e na opSte radno okruzenje,
angazovanost zaposlenih, nivo poverenja i otvorenosti. Efektivne prakse komunikacije
podstic¢u kulturu transparentnosti, saradnje i inovacije.

Spoljne veze: Komunikacija nije ograni¢ena na internu interakciju unutar organizacije. Ona se
takode odnosi na spoljne zainteresovane strane, kao §to su kupci, dobavljaci, partneri i Sira
zajednica. Efikasna spoljna komunikacija pomaZze u izgradnji i odrzavanju odnosa, upravljanju
reputacijom i zadovoljenju potreba i oekivanja spoljnih zainteresovanih strana.

Ukratko, komunikacija je fundamentalni aspekt menadzmenta, omogucavaju¢i razmenu
informacija, koordinaciju, donoSenje odluka, vodstvo, reSavanje sukoba i oblikovanje
organizacione kulture. Efektivne prakse komunikacije doprinose uspehu organizacije i stvaraju
pozitivno radno okruZzenje.

b. Znacaj upravljanja komunikacijama
Upravljanje komunikacijama ima veliki znacaj u organizacijama iz nekoliko razloga:

Efikasna i efektivna komunikacija: Upravljanje komunikacijama osigurava da komunikacija
unutar organizacije bude planirana, strukturirana i dobro izvedena. Pomaze u uspostavljanju
jasnih kanala komunikacije, definiSe uloge i odgovornosti i osigurava da prave informacije
stignu pravim ljudima u pravo vreme. To dovodi do efikasnije i efektivnije komunikacije,
minimizirajuéi nesporazume, greske i kasnjenja.

Uskladenost i doslednost: Efikasno upravljanje komunikacijama osigurava da poruke budu
dosledne 1 uskladene sa organizacionim ciljevima, vrednostima i strategijama. PomaZe u
stvaranju jedinstvenog glasa i slike za organizaciju, kako internu tako 1 eksternu. Dosledna
komunikacija podstice poverenje, verodostojnost 1 zajedniC¢ko razumevanje medu
zainteresovanim stranama.

Angazovanje zainteresovanih strana: Upravljanje komunikacijama omogucéava organizacijama
da angaZuju 1 grade odnose sa razli¢itim zainteresovanim stranama, ukljucujuc¢i zaposlene,
kupce, dobavljace, investitore i Siru zajednicu. Razumevanjem njihovih potreba, preferencija i
ocekivanja u komunikaciji, organizacije mogu prilagoditi svoje poruke i strategije da efektivno
angazuju 1 poveZu sa razli¢itim grupama zainteresovanih strana.

Upravijanje promenama: Komunikacija igra klju¢nu ulogu u upravljanju organizacionim
promenama. Tokom perioda promena, efikasno upravljanje komunikacijama pomazZe u
upravljanju otporom, smanjenju neizvesnosti 1 dobijanju podrske zaposlenih. Osigurava da se
inicijative za promene jasno, transparentno i dosledno komuniciraju, olakSavajuéi glatku
tranziciju 1 povecavajuci verovatnocu uspesSne implementacije promena.

Upravijanje krizama i reputacijom: U vreme krize ili izazova u reputaciji, upravljanje
komunikacijama je od sustinskog znacaja. Omogucava organizacijama da brzo, transparentno
1 efikasno odgovore kako bi zaStitile svoju reputaciju, upravljale javnim percepcijama i
adresirale zabrinutosti zainteresovanih strana. Dobro upravljana komunikacija tokom kriza
moze pomoc¢i u ofuvanju poverenja, kredibiliteta i smanjenju potencijalne Stete po sliku
organizacije.

Saradnja i timski rad: Upravljanje komunikacijama promoviSe saradnju i timski rad unutar
organizacije. Pruzanjem jasnih smernica i procesa za komunikaciju, podstice otvoreni dijalog,



deljenje ideja 1 transfer znanja izmedu timova 1 departmana. Efikasna komunikacija podstice
kulturu saradnje, inovacije 1 kontinuiranog unapredenja.

Merenje i evaluacija: Upravljanje komunikacijama ukljuuje pracenje 1 evaluaciju
komunikacionih aktivnosti radi procene njihove efektivnosti i uticaja. Merenjem klju¢nih
komunikacionih metrika, kao Sto su doseznost poruke, angazovanost i povratne informacije,
organizacije mogu identifikovati oblasti za poboljSanje, donositi odluke zasnovane na
podacima i1 kontinuirano unapredivati svoje komunikacione strategije.

Ukupno gledano, upravljanje komunikacijama je klju¢no za organizacije da uspostave

efektivne prakse komunikacije, angazuju zainteresovane strane, upravljaju promenama, zastite
reputaciju, podstaknu saradnju i ostvare organizacioni uspeh. PomaZe organizacijama da
izgrade jake odnose, odrze poverenje i osiguraju da komunikacija bude strateski resurs za
postizanje njihovih ciljeva.

Akademski radnici koji rade na univerzitetima mogu saradivati i komunicirati kako bi pisali
naucne ¢lanke:

Saradnja i efikasna komunikacija igraju klju¢nu ulogu u procesu pisanja nau¢nih ¢lanaka za
akademske radnike koji rade na univerzitetima. Radom zajedno i1 deljenjem svojih stru¢nosti,
oni mogu proizvesti visokokvalitetna istrazivanja koja doprinose napretku znanja u njihovim
specificnim oblastima. Evo nekih klju¢nih strategija za efikasnu saradnju i komunikaciju
tokom procesa pisanja ¢lanaka:

Postavljanje jasnih ciljeva i uloga: Pre poCetka procesa pisanja ¢lanaka, vazno je da naucnici
postave jasne ciljeve i definiSu uloge i odgovornosti svakog ¢lana tima. To osigurava da su svi
uskladeni 1 rade ka zajedni¢kom cilju. Dodelite specificne zadatke, kao §to su pregled literature,
analiza podataka ili izrada rukopisa, individualnim ¢lanovima tima na osnovu njihove
ekspertize 1 interesovanja.

Podsticanje otvorene i redovne komunikacije: Redovna komunikacija je klju¢na za efikasnu
saradnju. Akademski radnici treba da organizuju redovne sastanke, kako uzivo tako 1 virtualno,
kako bi diskutovali o napretku ¢lanka, razmenjivali ideje 1 davali aZuriranja o individualnim
zadacima. Ovi sastanci pruzaju priliku za brainstorming, reSavanje izazova 1 donosenje odluka
u saradnji.

Upotreba digitalnih alata 1 platformi: Iskoristite digitalne alate i1 platforme koje olakSavaju
komunikaciju i deljenje dokumenata. Platforme poput Google Docs ili Microsoft Office 365
omogucavaju realnu saradnju na rukopisu, omogucavajuci vise autora da istovremeno rade na
njemu. Koristite e-postu, aplikacije za instant poruke ili alate za upravljanje projektima kako
biste ostali povezani i delili vazna aZuriranja ili revizije.

Deljenje resursa i referenci: Akademski radnici mogu unaprediti saradnju deljenjem
relevantnih resursa, kao $to su istrazivacki radovi, skupovi podataka ili softverski alati. Ovo
pomaze u proSirivanju baze znanja i osigurava da svi ¢lanovi tima imaju pristup neophodnim
informacijama za podrsku njihovom pisanju i analizi.

Pruzanje konstruktivne povratne informacije: Vr$njacka recenzija je integralni deo procesa
pisanja ¢lanaka. Akademski radnici treba da pruze konstruktivnu povratnu informaciju svojim
kolegama, fokusirajuci se na oblasti kao $to su jasnoca argumenata, logicki tok rukopisa ili
taCnost interpretacije podataka. Konstruktivna kritika pomaze u poboljSanju kvaliteta ¢lanka 1
unapreduje finalni rezultat.

Priznavanje i poStovanje razli¢itih perspektiva: Saradnja ¢esto ukljucuje akademske radnike iz
razli¢itih pozadina i oblasti ekspertize. Prihvatite ovu raznolikost i podsticite otvorene diskusije
koje ukljucuju razli¢ite perspektive. Ukljucite se u posStene debate, izazivajte pretpostavke i
razmatrajte alternativne tacke gledista, jer to moze dovesti do sveobuhvatnijih i robustnijih
naucnih ¢lanaka.



Planiranje i pridrzavanje rokova: Postavite vremenski okvir za zavrSetak razlicitih faza procesa
pisanja ¢lanaka, ukljucujuéi pregled literature, analizu podataka, izradu rukopisa, revizije i
predaju. Pridrzavanje vremenskog okvira osigurava da su svi ¢lanovi tima svesni rokova i
mogu planirati svoj rad u skladu sa tim. Redovno procenjujte napredak i vrsite prilagodavanja
po potrebi.

Dodela zasluga i razmatranja autorstva: Razgovarajte o redosledu autorstva i doprinosima rano
u saradnji. Osigurajte da svi Clanovi tima koji su dali znaCajan doprinos istrazivanju budu
adekvatno priznati kao koautori. Transparentne diskusije o autorstvu mogu pomocéi u
izbegavanju konflikata i promovisati fer i eticki pristup objavljivanju.

Usvajanjem saradnje i efikasne komunikacije, akademski radnici koji rade na univerzitetima
mogu iskoristiti svoje kolektivno znanje, uvide i resurse da bi proizveli uticajne naucne ¢lanke.
Kroz kontinuiranu saradnju i otvorene kanale komunikacije, oni mogu stvarati istrazivacke

rezultate koji doprinose napretku njihovih oblasti i promovisu Sirenje znanja.
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